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Antecedentes historicos

Nuestra Universidad tiene sus antecedentes de formacién en el ano de 1979 con el inicio
de actividades de la normal de educadoras “Edgar Robledo Santiago”, que en su momento
marcé un nuevo rumbo para la educacion de Comitan y del estado de Chiapas. Nuestra
escuela fue fundada por el Profesor Manuel Albores Salazar con la idea de traer educacion
a Comitan, ya que esto representaba una forma de apoyar a muchas familias de la region

para que siguieran estudiando.

En el ano 1984 inicia actividades el CBTiS Moctezuma Ilhuicamina, que fue el primer
bachillerato tecnologico particular del estado de Chiapas, manteniendo con esto la vision
en grande de traer educacidon a nuestro municipio, esta institucion fue creada para que la

gente que trabajaba por la manana tuviera la opcion de estudiar por las tardes.

La Maestra Martha Ruth Alcazar Mellanes es la madre de los tres integrantes de la familia
Albores Alcazar que se fueron integrando poco a poco a la escuela formada por su padre,
el Profesor Manuel Albores Salazar; Victor Manuel Albores Alcazar en julio de 1996 como
chofer de transporte escolar, Karla Fabiola Albores Alcazar se integré en la docencia en

1998, Martha Patricia Albores Alcazar en el departamento de cobranza en 1999.

En el ano 2002, Victor Manuel Albores Alcazar formé el Grupo Educativo Albores Alcazar
S.C. para darle un nuevo rumbo y sentido empresarial al negocio familiar y en el ano 2004

funda la Universidad Del Sureste.

La formacion de nuestra Universidad se da principalmente porque en Comitan y en toda la
region no existia una verdadera oferta Educativa, por lo que se veia urgente la creacion de

una institucion de Educacion superior, pero que estuviera a la altura de las exigencias de los




jovenes que tenian intencion de seguir estudiando o de los profesionistas para seguir

preparandose a través de estudios de posgrado.

Nuestra Universidad inicio sus actividades el 18 de agosto del 2004 en las instalaciones de
la 4% avenida oriente sur no. 24, con la licenciatura en Puericultura, contando con dos grupos
de cuarenta alumnos cada uno. En el ano 2005 nos trasladamos a nuestras propias
instalaciones en la carretera Comitan — Tzimol km. 57 donde actualmente se encuentra el
campus Comitan y el corporativo UDS, este ultimo, es el encargado de estandarizar y
controlar todos los procesos operativos y educativos de los diferentes campus, asi como

de crear los diferentes planes estratégicos de expansion de la marca.

Mision

Satisfacer la necesidad de Educacion que promueva el espiritu emprendedor, aplicando altos
estandares de calidad académica, que propicien el desarrollo de nuestros alumnos,
Profesores, colaboradores y la sociedad, a través de la incorporacion de tecnologias en el

proceso de ensenanza-aprendizaje.

Vision

Ser la mejor oferta académica en cada region de influencia, y a través de nuestra plataforma
virtual tener una cobertura global, con un crecimiento sostenible y las ofertas académicas

innovadoras con pertinencia para la sociedad.



Valores

e Disciplina
e Honestidad

e Equidad
e Libertad
Escudo

S

Eslogan

“Mi Universidad”

S

i

El escudo del Grupo Educativo Albores Alcazar S.C. esta constituido por
tres lineas curvas que nacen de izquierda a derecha formando los
escalones al éxito. En la parte superior esta situado un cuadro motivo

de la abstracciéon de la forma de un libro abierto.

ALBORES

Es nuestra mascota, un Jaguar. Su piel es negra y se distingue por ser lider,
trabaja en equipo y obtiene lo que desea. El impetu, extremo valor y

fortaleza son los rasgos que distinguen.
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CICLO: MAYO-AGOSTO CLAVE DE LA ASIGNATURA: LCE904

Objetivo(s) General(es) de la Asignatura: Desarrollar la capacidad de planificar, actuar,
reflexionar flexible y criticamente en forma ciclica, tanto individual como colectivamente,
interrelacionando en forma permanente la practica y la teoria, como metodologia de mejora
permanente de la tarea docente. Desarrollar la necesidad de una ensenanza individualizada,
que respete las diferencias y los tiempos individuales, sin por ello fomentar diferencias en

relacion a los objetivos finales a lograr.

UNIDAD I

GENERALIDADES

I.1.- Fundamentacion teérica de la practica docente
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|.3.- Observacion de clase
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2.1.- Rol docente, Docente - persona.
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2.1.- La Educacién emocional en la escuela.

2.12.- La motivacién, la proyeccion y la bisqueda de respuestas grupales
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LA PLANIFICACION

3.1.- Diagnostico institucional y grupal.

3.2.- Determinacion de objetivos, diseno de los contenidos y técnicas metodologicas.
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INTERVENCION DOCENTE
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Frente al docente.
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. Entrega de resimenes

. Entrega de mapas mentales

. Elaboracion de material

Independientes

Criterios y procedimientos de evaluacion y acreditacion:

No Actividades en la plataforma educativa Porcentaje



| Primera actividad 15%

2 Segunda actividad 15%
Actividades Aulicas 20%

4 Examen 50%
Total de Criterios de evaluacion 100%

Criterios y procedimientos de evaluacién y acreditacion:

Escala de calificaciones 7-10
Minima aprobatoria 7
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Introduccion.

Conocer la practica de los docentes en servicio es esencial para generar acciones en favor
de la profesionalizacion y el fortalecimiento de su labor, asi como para obtener informacion
respecto al impacto que tienen sobre dicha practica las politicas educativas. La practica
docente se define como la accidon que el profesor desarrolla en el aula primordialmente
dirigida a la ensefanza, aunque también alcanza otras dimensiones, como la practica
institucional global y su vinculacién con la practica social del docente, es el conjunto de
situaciones dentro del aula, que configuran el quehacer del profesor y de los alumnos, en
funcion de determinados objetivos de formacion circunscritos al conjunto de actuaciones
que inciden directamente sobre el aprendizaje de los alumnos.

La practica docente ha sido investigada desde diferentes perspectivas tedricas y
metodolodgicas, enfocandose en diversos rasgos y componentes, entre ellos, la ensehanza
de contenidos y habilidades especificas, las adaptaciones curriculares, la convivencia escolar,
el empleo de recursos algunos de estos criterios fueron modificados en funcion de las
condiciones de las entidades federativas y los subsistemas.

No obstante, la informacion acerca de como los docentes realizan su labor es aun incipiente

debido a la multiplicidad de aristas y factores implicados, a la diversidad de contextos en los
que se desarrollan, y a la complejidad que representa hacer estudios y evaluaciones sobre
la practica docente, sobre todo a gran escala.




UNIDAD I
GENERALIDADES
I.1.- Fundamentacion teérica de la practica docente.

El significado de la practica profesional, De acuerdo con Schon (1992), una practica
profesional es la competencia de una comunidad de practicos que comparten las tradiciones
de una profesion. Comparten también convenciones de accién que incluyen medios,
lenguajes e instrumentos distintivos.

El contexto de una practica profesional es significativamente distinto de otros contextos y
los roles del conocer y el reflexionar en la accion en la practica profesional competente son
también diferentes; de lo que se desprende la importancia del contexto en el que se realicen
las actividades y en el que ocurre el aprendizaje.

es una situacion pensada y dispuesta para la tarea de aprender una practica y también un
mundo colectivo por derecho propio, con su propia mezcla de materiales, instrumentos,
lenguajes y valoraciones. Incluye formas particulares de ver, pensar y hacer que, en el tiempo
y en la medida que preocupe al estudiante, tienden a imponerse con creciente autoridad.

El objetivo en las practicas es proporcionar una buena ensenanza y aprender desde la base.
En este sentido muchos autores como Shulman (1988, citado en Gonzalez y Fuentes, 2010),
Zabalza, (201 1) o Kolb (1994) coinciden en senalar que el conocimiento de la realidad y su
reflexion sobre ella son fundamentales como soporte de una buena ensenanza para los
futuros profesores.

El Practicum siempre ha oscilado entre la consideracion de eje central en la formacion de
los maestros y el riesgo de adaptarse al sistema y aceptar lo ya establecido en la realidad
escolar sin plantearse nuevos retos profesionales de investigacion. Dicha dicotomia es
advertida por autores como Zeichner (1980, 1990), quien ve la situacion como una
oportunidad de socializacién en la contradiccion. Algo mas pesimista encontramos a Barquin
Ruiz (2001), quien sefala que, con frecuencia, la estancia en los centros de practicas no
contribuye a reforzar en los alumnos elementos reflexivos deseables, sino que se suelen
afianzar las ideas mas conservadoras. Gonzalez y Fuentes (201 1), Martin (2004), Stuart y
Tatto (2000, citado en Latorre, 2007, 251), nos recuerdan que los futuros maestros traen
consigo experiencias, creencias y conocimientos previos de la sociedad y de sus propias
vivencias como alumnos durante las etapas de Primaria y Secundaria, no siempre positivas,




pero que juegan un papel fundamental en el proceso de aprendizaje durante sus estudios de
Magisterio.

Esta situacion hace necesaria la creacion de modelos que acerquen a los futuros maestros
a la realidad de las aulas, sin perder por ello la ilusidon por mejorar el sistema, la educacion
y sus procedimientos y sin considerar que nada tiene que ver lo aprendido en las aulas
universitarias con la realidad en la que ejerceran su trabajo.

1.2. La observacion

consiste en el registro sistematico, valido y confiable de fenédmenos, comportamientos o
conductas manifestadas en determinada situacion del ser humano; también puede
entenderse como examinar atentamente, o bien reparar, advertir y notar algin evento en
especial.

De lo anterior se establece que la observacion puede utilizarse para el estudio de los
ambientes fisico y humano; es decir, se pueden estudiar las condiciones materiales,
socioeconomicas y culturales y su influencia en la accién escolar que el docente ejecuta.

Desde este punto de vista, la observacidon debe cumplir con ciertas cualidades como:
completa, porque el evento a estudiar debe considerarse dentro del entorno social y fisico
en el cual se esta presentando. Precisa, porque se busca describir con fidelidad la situacion
estudiada. Metddica, ya que debe responder a fundamentos tedricos que la orienten
cientificamente.

La observacion puede ser participante o no participante. La primera sirve para obtener de
los individuos sus definiciones de la realidad y los constructos que organizan su medio.
Puesto que todo ello se expresa mediante pautas de lenguaje especificas, es esencial que el
investigador esté familiarizado con las variantes linguisticas o la jerga de los participantes. La
segunda es cuando la persona que observa desde "afuera" la realidad en estudio, no se
involucra en el proceso diario del aula.

Entre los aspectos que podrian abordarse por medio de la observacion en el quehacer
docente estan:

* En las situaciones de aprendizaje. Interesa, por ejemplo, la relaciéon docente alumno, la
relacion alumno alumno, el planteamiento de la estrategia metodoldgica por parte del
docente, el material utilizado, comportamiento de los estudiantes,




* Condiciones técnicas del planeamiento. Se puede estudiar: la organizacion del aprendizaje,
el uso de la informacion, la coherencia interna del planeamiento, la coherencia entre el
planeamiento presentado y el llevado a la practica.

* La evaluacién de los aprendizajes. Se puede obtener informacion de las manifestaciones
internas del estudiante, como en los ambitos afectivo (intereses y actitudes), psicomotor
(ejecucion de procesos y obtencion de productos) y cognoscitivo (habilidades mentales,
habilidades para la expresion escrita y oral, habilidades para el trabajo individual y grupal),
tal como lo menciona Alvarado, (1995).

Tipos de categorias

Para orientar el proceso de observacion en el aula escolar, tomando en consideracion lo
que plantea Hernandez (1995: 305-306), el docente investigador puede clasificar sus
categorias de acuerdo con los siguientes criterios:

De asunto o tépico.

Se refiere a cual es el asunto, topico o tema tratado en el contenido. Por ejemplo, analizar
el tltimo planteamiento didactico del docente.

Tipo de planeamiento didactico: semanal o diario
Categoria: planeamiento

Subcategoria: Ciencias

Contenidos

Valores

Objetivos

Situaciones de aprendizaje

Estrategias de evaluacion

Cronica diaria

De direccion

Estas categorias se refieren a cdmo es tratado el asunto (;positiva o

negativa?, ;favorable o desfavorable?, etc.). Ejemplo:




Categoria: Metodologia

Subcategorias:

Motivacion

Uso del recurso didactico

Lenguaje didactico

Dominio del contenido

De valores

Se refiere a las categorias que indican qué valores, intereses, metas, deseos
o creencias son tomados en consideracion por el docente en el planeamiento
didactico.

Ejemplo:

Categoria: Formacion de actitudes y valores

Subcategorias:

Sensibilidad social

Respeto

Tolerancia

Dominio de si mismo

De receptores

Estas categorias se relacionan con el destinatario de la comunicacion, ;a
quién va dirigido el planeamiento didactico?

Ejemplo:

Analizar el diario (documento en el cual se planifica el trabajo que se va a
aplicar) de un docente para determinar las areas que se planifican.
Categoria: Planeamiento.

Subcategorias: Areas planificadas.



Ciencias

Espanol

Estudios Sociales
Matematica

Fisicas. Son categorias para ubicar la posicion, duracion o extension de una unidad de
analisis. De posicion, de horario, de duracion: los minutos, los centimetros, columnas
(prensa), los cuadros (peliculas), etc. No se deben confundir las medidas de espacio-tiempo
con las categorias fisicas. Las primeras son unidades de analisis, las segundas constituyen
categorias.

Categorias: Duracion de la concentracion de los estudiantes en las clases de ciencias.
Subcategorias:

|0 minutos o menos

I 1-20 minutos

21-30 minutos

Mas de 40 minutos

1.3. Observacion de clases

La observacién de clases es una practica que se utiliza tanto en la formacion inicial y
permanente del profesorado como en la investigacion sobre contextos de aprendizaje.
Consiste en registrar sistematica y objetivamente lo que sucede en el aula para poder
estudiarlo e interpretarlo posteriormente.

Esta practica nace a principios de la segunda mitad del s. XX en el marco de la investigacion
sobre métodos de ensenanza de idiomas, iniciada con la voluntad de comprobar cuales son
los mas eficaces. Los primeros estudios dieron como resultado la imposibilidad de
establecer la prioridad de unos métodos sobre otros y la necesidad de estudiar el
comportamiento de los profesores en el aula.

En seguida se toma conciencia de lo muy provechosa que esa aproximacion a la realidad del
aula puede ser para la formacion del profesorado. Como consecuencia, se produce un
desplazamiento de la observacion de clases desde la pura investigacion a la practica de la




ensehanza, y los modelos de supervision de la actuacion de los docentes empiezan a verse
reemplazados por la practica de la observacion. En esa etapa se elaboran detalladas plantillas
que permitan recoger todo lo que realiza el profesor y la secuencia en que lo hace; una de
las primeras y mas difundidas es la de Flanders. Luego, de la observacion de la actuacion del
profesor se pasa a la observacion de la actuacion de los aprendientes y al desarrollo de la
interaccion en el aula. También en esa época se introduce el concepto y la practica de la
autoobservacion y de la observacion entre colegas.

En un camino que va desde la prescripcion de lo que deberia suceder en el aula a la
descripcion de lo que en ella sucede, y de ahi a la explicacion de sus causas, se produce una
vuelta de la observacion de clases al campo estricto de la investigacion del contexto de
aprendizaje. Se reelaboran y se amplian las iniciales pautas de observacion, se profundiza en
la descripcion de la interaccion en el aula y se observa minuciosamente todo lo que en ella
sucede. El modelo mas completo de esta nueva etapa es FOCUS (acrénimo de Foci for
Observing Communications Used in Settings) de Fanselow (1977).

En los anos 80, con el desarrollo de los estudios de ASL, la observacion de clases incorpora
nuevos objetos de conocimiento: el tratamiento del error, el habla del profesor, la
interaccion entre alumnos. Y, a principios de los 90, amplia su campo de estudio al contexto
que rodea el aula y a los procesos que desde ella se generan, pero se realizan en otros
momentos, tales como el pensamiento y creencias de profesores y alumnos, sus vivencias
del aprendizaje o los procesos internos que lo acompanan. Todo ello exige la creacion de
nuevos instrumentos para la obtencion de datos: se empieza asi a trabajar con los diarios
de aprendizaje, los protocolos de pensamiento en voz alta (los aprendientes manifiestan lo
que pasa por su mente mientras realizan tareas de lectura o escritura) o las entrevistas a
profesores o a alumnos.

Con el desarrollo del enfoque comunicativo los instrumentos elaborados para la
observacion de clases incorporan apartados destinados a estudiar el componente
comunicativo de las practicas de aula. Allwright et al. (1984) publican una pauta llamada
COLT (Communicative Orientation of Language Teaching), que incluye observacion tanto
del tipo de actividades que se realizan en el aula como del contenido de las mismas, el modo
en que se organiza la intervencion de los participantes, las destrezas que se trabajan y los
materiales que se usan.




Las ultimas tendencias promueven la incorporacion del profesorado a las actividades de
investigacion sobre el aula, la observacion participante en los procesos que en ella se
desarrollan y una aproximacion ecoldgica e interdisciplinar a la realidad del aula (Van Lier,
1997).

|.4.- Mecanica y normativas generales de funcionamiento de la asignatura.

El ejercicio de las habilidades intelectuales especificas que requiere la practica de la profesion
docente debe formar parte del trabajo en cada una de las asignaturas.

En congruencia con los propositos expresados en el perfil de egreso es necesario que la
lectura critica, la redaccion y la expresion oral, asi como las capacidades para seleccionar,
analizar y utilizar informacién, sean formas habituales de trabajo académico de los
estudiantes. Se parte del supuesto de que este tipo de competencias no se aprende en
cursos especificos ni al margen de los contenidos de estudio.

Por esta razén se deben consolidar en todas las asignaturas y en el estudio personal y no

solo en los cursos que abordan explicitamente esos temas. Lo anterior exige formas de
ensefnanza, de relacion entre maestros y alumnos que estimulen el libre examen de las ideas,
la curiosidad, la creatividad y el rigor intelectual, la participacion informada, el ejercicio de
actividades de descripcion, narracion, explicacion y argumentacion, la lectura comprensiva
y la analitica, la redaccién y la discusién; la correccion y la autocorreccion de los textos vy el
trabajo en equipo, sin que este Ultimo implique diluir la responsabilidad individual.

En el desarrollo de los cursos, ademas de la clase en el aula, se debera recurrir con
frecuencia a otro tipo de experiencias de aprendizaje: trabajo en biblioteca, consultoria,
observacion de la vida escolar y la practica de la ensefanza en condiciones reales. Con el
fin de ayudar a superar las deficiencias de los estudiantes en diferentes aspectos, en el plan
de estudios se incluyen actividades introductorias para mejorar habilidades de estudio, asi
como para seleccionar y manejar informacion.

Fomentar los intereses, los habitos y las habilidades que propician la investigacion cientifica.

Una de las finalidades que deben cumplir las diversas actividades formativas en la escuela es
fomentar el interés de los estudiantes por la investigacion cientifica, introducirlos en las
distintas nociones y practicas que caracterizan al pensamiento cientifico, lograr que sean
usuarios analiticos y criticos de los productos de la investigacion y habituarlos a que, en sus
estudios, durante su trabajo y en su formacion continua, apliquen los criterios e
instrumentos de la indagacion cientifica. Como lo muestran los estudios sobre la formacion
de los buenos cientificos, la sensibilidad y la capacidad para investigar son resultado de
multiples experiencias y de la combinacién de recursos heterogéneos.




Un primer factor, que suele tener una influencia decisiva, es mostrar que el camino de la
ciencia es accesible y que ella esta relacionada con el mundo real e inmediato de la naturaleza
y la sociedad. Con lo anterior se quiere destacar que debe evitarse que la imagen de la
ciencia que reciban los alumnos sea la de algo abstracto y altamente complejo, impresion
que se genera cuando al inicio de la formacion se utilizan textos y problematizaciones
tedricas, que sélo tienen sentido para quienes ya hayan practicado la investigacion.

De ahi la importancia de alentar la observacion orientada por preguntas precisas y bien
formuladas, la capacidad de buscar, contrastar y validar informacion pertinente a un tema,
la habilidad para registrar y describir experiencias y para idear situaciones con propositos
experimentales sencillos, asi como para elaborar explicaciones de procesos sociales y
educativos que puedan ser confrontadas con la realidad.

Es esencial que los estudiantes sepan que hay criterios y normas del proceder cientifico
universalmente validos, pero igualmente que comprendan que no hay un método cientifico
Unico, formado por etapas indispensables y con una secuencia que no puede variar. Sera
muy positivo que los estudiantes asuman que la creatividad metodoldgica es parte esencial
del avance cientifico. Finalmente, en las actividades académicas se buscaran oportunidades
para que los estudiantes perciban que la actividad cientifica, como todo esfuerzo de
racionalizacion, tiene un fuerte componente ético, definido por la honestidad intelectual y
el aprecio por la verdad, el respeto por los hechos y por la argumentacion coherente y
rigurosa, asi como por el rechazo a las afirmaciones no fundamentadas y a la distorsion
consciente de la realidad.

La formacion inicial preparara a los estudiantes para reconocer y atender las diferencias
individuales de sus alumnos y para actuar en favor de la equidad de los resultados educativos

En todas las actividades de formacion de los futuros maestros se insistira en el principio de
que, en su labor profesional, el educador se relaciona con nifos que poseen personalidades
propias y distintas y que tienen origenes sociales y culturales, asi como formas de vida
profundamente diferenciadas.

Los futuros docentes adquiriran una perspectiva profesional a partir de la cual asumiran que,
si bien el conocimiento cientifico sobre el desarrollo infantil permite identificar rasgos




comunes y procesos caracteristicos de gran generalidad, cada nifia y cada nifio crecen y
adquieren identidad como individuos unicos, en relacién permanente con sus medios
familiares y sociales. Esta nocion debera reflejarse en la percepcion de los futuros maestros
sobre su actividad profesional, entendiendo que aun cuando el grupo constituye la unidad
natural de trabajo escolar, debera realizarse un esfuerzo continuo para conocer a cada
alumno y para desarrollar actividades de ensenanza y relaciones educativas que estimulen el
desarrollo de las potencialidades de cada uno.

En particular, los futuros docentes advertiran que ciertos ambientes familiares, culturales y
sociales preparan a los ninos para desenvolverse con mayor facilidad en el medio escolar,
mientras en otros casos hay una menor correspondencia entre las experiencias ambientales
de los alumnos y las demandas planteadas por las actividades en la escuela. Estas variaciones
no implican diferencias en las capacidades que los ninos pueden desarrollar, pero exigen del
maestro una sensibilidad especial para estimular el aprendizaje de aquellos que, por razones
diversas, se encuentran en condiciones mas vulnerables y de mayor riesgo frente al fracaso
escolar. En este sentido, los maestros en formacion deberan asumir que su desempeno en
el grupo escolar juega un papel central en el logro de la equidad educativa.

La expresion artistica, la educacion fisica y las actividades deportivas constituyen aspectos
importantes de la formacion de los futuros maestros En la formacion integral del maestro
es indispensable el desarrollo de sus capacidades de expresion y apreciacion artisticas, asi
como la adquisicion de habitos y aficiones relativas a la educacion fisica y las practicas
deportivas. Este componente formativo tiene dos significados distintos, aunque
estrechamente relacionados: contribuye al bienestar y al desarrollo equilibrado de los
futuros docentes, y los orienta y capacita para integrar esas actividades, oportuna y
adecuadamente, en la educacion de los ninos.

Para el fomento de las capacidades mencionadas, sera conveniente que en la organizacion
de los estudios se disponga de tiempos programados que ofrezcan elementos comunes de
formaciéon y actividad a los estudiantes, asi como de tiempos adicionales que puedan
ocuparse de manera flexible y sin programacion rigida. La experiencia de las universidades
en la organizacion de clubes y grupos estables para actividades artisticas y deportivas es una
tradicion que debe conservarse, pues profundiza y enriquece el aprendizaje que los
estudiantes obtienen en los espacios formalizados en el mapa curricular. Los planteles
podran ampliar las oportunidades de formacion artistica y deportiva, si establecen convenios
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con otras instituciones y dan reconocimiento a las actividades que en ellas realicen los
estudiantes.

Los estudiantes y maestros deben disponer de medios tecnologicos, para utilizarlos como
recursos de ensenanza y aprendizaje, y para apoyar su formacion permanente El maestro
formado en el nuevo plan de estudios realizara su labor en un ambiente donde se ha ido
generalizando el empleo de recursos técnicos y medios de informacion en el aula, como el
video, la computadora y las redes de comunicacion y acceso a bancos de informacion. Estas
herramientas seran mas accesibles en el futuro y constituiran una importante fuente de
informacion para los alumnos. Sin embargo, sin restarles importancia, estos recursos no
disminuiran la importancia de la relacion personal del maestro con sus alumnos. La mayor
disponibilidad de estos medios reafirma la necesidad de la formacién fundamental del
maestro, para que los utilice con juicio y productividad y para desarrollar en sus alumnos la
capacidad de aprovecharlos de manera inteligente y selectiva. Para ello, mediante diversas
acciones, los estudiantes conoceran la naturaleza y los alcances de estos medios educativos
y los efectos que tienen en el aprendizaje y valoraran su importancia y las formas mas
apropiadas para utilizarlos. Con ello, se pretende que el futuro maestro sea un buen usuario
de estos medios, los incorpore como apoyos a la labor docente y como herramientas para
su perfeccionamiento profesional.

En cada institucion seran fortalecidas las formas colectivas del trabajo docente y la
planeacion académica La formacion de los futuros maestros, en los términos planteados por
el perfil de egreso, exige que las experiencias de aprendizaje que los estudiantes logran en
distintas asignaturas y actividades se integren entre si, construyendo una estructura cultural
y de saberes profesionales internamente coherente.

Esta observacion, que pudiese parecer innecesaria, es pertinente porque es comun que los

estudiantes del nivel educativo superior no logren ese tipo de formacion articulada, pues
obtienen aprendizajes aislados, cuyos contenidos no se vinculan y refuerzan, empleando
métodos de trabajo y criterios educativos antagdnicos entre si. Una de las condiciones que
mas positivamente favorece la formacion coherente de los estudiantes es el mejoramiento
de los mecanismos de intercambio de informacién y coordinacion entre los maestros y el
fortalecimiento de las formas de trabajo concertadas, que den origen a verdaderos
colectivos docentes.
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1.5. La organizacion, planeacion y administracion educativa.

Los antecedentes tedricos de la organizacion escolar abordan diferentes estudios sobre
organizacion escolar desde la perspectiva de la sociologia moderna en el contexto educativo
explicando sus dinamicas y configuraciones. La organizacion escolar se propone como
contexto de la planeacion y administracion educativa; la forma como se constituye el sistema

educativo y las instituciones de educacion corresponden a un conjunto de elementos
institucionales que estructuran el sistema educativo en el contexto social.

En principio, las categorias de organizacion, planeacion y administracion pueden ser
abordadas

como conceptos que denotan un mismo proceso dentro del discurso educativo; sin
embargo, es importante comprender que cada una de estas categorias tiene un sentido
distinto y se relacionan respecto a su contenido y jerarquia en relacion con la estructura,
accion y técnica en el sistema educativo.

La organizacion se remite a la forma como se estructura el sistema educativo y la descripcion
de las dinamicas institucionales de los centros educativos; por su parte, la planeacion hace
relacion a la forma como se conciben las estructuras administrativas y académicas en
relacion con el ejercicio del acto educativo y la adecuada prestacion del servicio educativo,
y por ultimo, la administracion adquiere un doble sentido, por un lado, se considera que la
disciplina administrativa tiene en cuenta un conjunto de técnicas y procedimientos que
racionalizan los recursos materiales para el funcionamiento del sistema educativo e
institucional; y por el otro, se considera el acto administrativo como el conjunto de acciones
educativas como recurso de la accion administrativa materializados en proyectos, practicas
y objetivos institucionales en relacion con el acto educativo.

Comunidad educativa

La comunidad educativa como elemento del sistema educativo hace referencia a los sujetos
que integran dicho escenario, dichos sujetos confluyen en un espacio en el cual se advierte
interaccion humana como principio de la convivencia social, ademas, circulan discursos,
visiones de mundo, sentimientos que caracterizan toda interaccién humana. Estos conjuntos
de sujetos son: estudiantes, padres de familia, docentes, docentes directivos y personal
administrativo y de servicios. Dicha interaccion constituye el nlcleo esencial del acto
educativo como garantia del derecho a la educacion y su funcion social en relacion con los
principios fundamentales del Estado.
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Una caracteristica fundamental de la interaccion entre la comunidad educativa es la
horizontalidad en su comunicacién, principio de toda relacion democratica e institucional
frente a los procesos educativos y criterio de toda planeacion educativa; identificando a la
escuela como un escenario social de reproduccion cultural en la cual confluyen todas las
instituciones sociales.

De esta manera se afirma que la planeacion, organizacion y administracion educativa
corresponden a un complejo entramado de instituciones politicas, juridicas y administrativas
que le otorgan un sentido a la educacion en la sociedad; les conceden un estatus teorico a
la administracion, organizacion y planeacion educativa en relacion con los procesos,
relaciones e interacciones educativas como criterio desde el cual se da la reflexién educativa,
mas alla de presupuestos cientificos de la administracion en su sentido clasico desde donde
se reflexiona lo educativo.

1.5.- Roles del equipo que integra la asignatura.

Roles y Funciones, que servira para tener la claridad respecto a las actuaciones frente a la
funcidén que le corresponde asumir a cada agente educativo dentro de la institucion. En
suma, es una herramienta que permitira aunar criterios y formas de actuar ante las
situaciones y problemas cotidianos, facilitando, mejorando y actuando asertivamente en la
gestion educativa.

cuyo objetivo es desarrollar el mejoramiento continuo de sus procesos pedagogicos y
administrativos en pos de una gestion Educativa eficiente y eficaz.
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como también indicar cuales son los ambitos de competencia en que los profesionales deben
centrar su desarrollo profesional.

Encargados de impartir clascs

OIRIENT ADORAS ale ru. referente a sus

ASESORES IDE <IRU PO

DIRECTORA DE LA INSTITUCION

Es el Profesional de la Educacion de Nivel Superior que se ocupa de la Direccion,
administracion, supervision y coordinacion de la Educacion del Establecimiento.

Su funcion principal es liderar y dirigir el Proyecto Educativo Institucional.

* Conducir y liderar el Proyecto Educativo Institucional.

* Organizar y Supervisar el trabajo de los Docentes y de los Asistentes Educativos.

* Proponer al personal Docente y No docente, a contrata y de reemplazo.

* Promover una adecuada convivencia en la institucion educativa.

* Asignar, administrar y controlar los recursos en los casos en que se haya recibido.

* Formular, hacer seguimiento y evaluar las metas y objetivos de la institucion, los Planes
y Programas de Estudio y su implementacion.

* Organizar, orientar y observar instancias de trabajo técnico pedagogico de los Docentes.

* Adoptar las medidas para que las madres, los padres reciban regularmente informacién
sobre el funcionamiento de la institucion y el progreso de sus hijos.
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* Hacer funcionar y presidir el Consejo Técnico escolar-.

* Transmitir permanentemente a la Comunidad Educativa la Mision y la Vision de la
institucion.

* Reunirse periodicamente con todo el personal docente, valorando su quehacer en favor
de la gestion escolar

* Tomar decisiones asertivas en el quehacer de la gestion escolar tomando en
consideracion toda la informacion requerida y suficiente.

* Fomentar la participacién y el trabajo en equipo, tomando acuerdos concretos para su
aplicacion y desarrollo.

* Realizar reuniones quincenales con el equipo de gestion para ir evaluando el quehacer
institucional.

* Mantener un buen clima organizacional y estar atento a los conflictos que se generan al
interior de la institucion escolar.

* Centrar la atencion del quehacer educativo en la gestion curricular, delegando de
acuerdo al manual las funciones que a cada personal le corresponde asumir y
responsabilizarse.

* Planificar y articular planes de integracién con los diversos integrantes de la institucion.

* Observar que todo el personal de la institucion educativa mantenga una actitud positiva
y trato adecuado con los alumnos y padres de familia.

* Resolver los conflictos que se producen en el interior de la escuela recogiendo todos los
antecedentes del caso para su mejor resolucion.

* Gestionar la relacion con la comunidad y su entorno.
* Gestionar el clima organizacional y la convivencia escolar.

* Coordinar y promover el desarrollo Profesional Docente.
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SUBDIRECTORA

responsable inmediato de organizar, coordinar y supervisar el trabajo armoénico y
eficiente de los distintos organismos de la escuela, asesorando y colaborando directa y
personalmente a la Directora.

* Articular la Gestion Curricular del Colegio

* Es la responsable directa del funcionamiento de la Escuela en caso de ausencia del
Director.

* Supervisar y controlar el cumplimiento de funciones del personal, llevando al

dia los registros internos: libros de asistencias a jornadas de trabajo, de colaboracion,
planificacion, extraescolar, consejos, reuniones.

* Mantener y llevar al dia los archivos oficiales de la escuela: documentos oficiales de la
supervision.

* Tomar decisiones y resolver en cuanto a permisos administrativos del personal, con
conocimiento de la Directora.

* Decidir autorizaciones y salidas de emergencias de todo el personal.

* Velar, conjuntamente con la Directora, porque el proceso ensenanza- aprendizaje del
establecimiento sea coherente con los grandes

objetivos educacionales vigentes.

* Resguardar las condiciones higiénicas y de seguridad del edificio escolar, sus
dependencias e instalaciones.

SECRETARIA DE DIRECCION

* Llevar a cabo el espiritu del proyecto educativo, tanto en el trabajo como en la vida
privada.

* Ser la relacionadora publica de la Direccion y debiendo guardar sigilo profesional en su
tarea.

16



* Desarrollar su trabajo en estrecha y leal colaboracion con la Direccion y toda la
Comunidad Educativa, manteniendo la reserva debida y necesaria sobre el contenido de
asuntos de indole privado.

* Ejecutar el cargo con la mayor rapidez y puntualidad, cumpliendo las tareas que le asigne
la Direccion.

* Atender al publico con cortesia y correccion.
* Responder todos los oficios y correspondencias.

* Debera presentarse en horarios diferidos segin la necesidad y sus tareas respectivas en
ocasiones particulares.

* Mantener al dia el sistema de evaluacion del colegio, registrando las notas
de los alumnos en sistema computacional.

APOYO TECNICO PEDAGOGICO.

Profesional que se responsabiliza de asesorar a la directora y de la programacion,
organizacion, supervision y evaluacion del desarrollo de las actividades curriculares.

Roles y Funciones

* Asegurar la aplicacion de los Objetivos fundamentales y contenidos minimos
obligatorios, del Marco Curricular vigente

* Asegurar la implementacion y adecuacion de planes y programas de estudio

* Promover entre los docentes, la implementaciéon de estrategias de ensefanza
efectivas, de acuerdo al Marco Curricular nacional

* Asegurar la aplicacion de métodos y técnicas de evaluacion del proceso de
ensenanza- aprendizaje en coherencia con los planes y programas de estudio

y los criterios de cada uno los niveles.

* Asegurar el logro de los aprendizajes esperados consignados en las bases curriculares de
la educacion.

17



* Planificar y organizar las actividades técnico- pedagogicas del ano lectivo, de acuerdo a
normativa vigente.

* Coordinar acciones para confeccion del Proyecto Educativo Institucional.
* Planificar los talleres y actividades de libre eleccion.
* Presidir los consejos técnicos pedagogicos.

* Planificar y programar la calendarizacién de la actividad para académicas del
establecimiento.

* Gestionar proyectos de innovacion pedagogica.

* Promover acciones y/o actividades de articulacién entre cursos y niveles.

* Organizar instancias de reflexion docente para el mejoramiento de las
practicas docentes.

* Promover entre los docentes altos expectativos en el logro de resultados

de los alumnos.

DOCENTE (FUNCION ADMINISTRATIVA).

*Procurar conocer la realidad personal del alumno para poder actuar con él
mediante un trato comprensivo, cordial, pero a la vez con una autoridad
enérgica.

*Secundar las directrices establecidas por la Direccion en cuanto a desarrollo de
Planes y Programas.

*Planificar cada una de las unidades de trabajo de aula, de acuerdo a las
Condiciones y necesidades., evaluar, calificar, y reforzar a los alumnos segun su necesidad
*Cumplir satisfactoriamente con las normativas emanadas de la Direccion,
*Asistir a los Consejos de Profesores, informando con objetividad sobre su

trabajo académico y participar responsablemente en los debates y acuerdos
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que se tomen.

*Cumplir puntualmente con el calendario y horario escolar.

*Crear y mantener un clima de armonia, de fraternidad, solidaridad, y respeto
con toda la Comunidad Escolar.

*Cuidar estrictamente el buen desarrollo de las clases.

*Todo profesor debe manejar su archivo de planificacion correspondiente a los

subsectores con las planificaciones y evaluaciones debidas.

PERSONAL DE SERVICIO O AUXILIAR (INTENDENCIA):

*Tener presente en todo momento que es parte integrante de la comunidad
educativa y colabora en la educacion de los alumnos y alumnas.

*Cumplir las tareas que le asigne la Direccion, o el encargado del equipo
Directivo que trabaje directamente con ellos.

*Mantener el Orden y el aseo en la institucion, cuidar los lugares e implementos
que se le asignan.

*Cumplir las funciones de porteria cuando sea necesario y se le confie la tarea.
*Responder por el uso y mantencion de los materiales y utensilios de su trabajo.
*Cumplir labores de reparaciones menores y dependencias a su cargo o pedir
ayuda al encargado de las reparaciones.

*Mantener una comunicacion constante con la Direccion y los miembros del
Equipo Directivo.

Informar a la persona encargada cualquier situacion anormal relativa al uso y

manutencion de los locales y sus implementos.
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1.6.- Responsabilidad y rol de los estudiantes.

Podemos determinar que el alumno ha sido tratado a lo largo de la historia de maneras bien
distintas. En la antigliedad el docente aunaba las funciones de ensehante y educador.
Interpretaba el rol de “segundo padre” y el alumno, el de “hijo”. Se trataba de una relacion
de respeto hacia el profesor que era asumida por el discente sin mayores problemas ni
discusiones. El docente maneja la situacion educativa desde la manipulacion de los
antecedentes (clima del aula) y consecuentes (refuerzo) de la situacion educativa. El discente
en este caso, por tanto, actla de forma practicamente automatica en base a la ensefanza
que le es suministrada por el maestro. Desde esta perspectiva cumplia un papel primordial
el orden y armonia del contexto, de forma que el clima sea el mas organizado y afectivo.

Estariamos hablando de una ensefanza mas tradicional, donde prima una educacion
centrada en la transmision de contenidos por parte del maestro y que el alumno solo se
limita a dominar esa informacion sin llegar a importar sus intereses y capacidades; dando a
entender que el alumno no tiene ni voz ni voto (su conducta era pasiva y receptiva).

Pero poco a poco, la historia ha ido cambiando y el papel del alumno va ganando en
autonomia y libertad dentro del proceso educativo y, entonces, liberado de presiones y
represiones, su labor va haciéndose cada vez mas creativa. Asimismo, y como consecuencia
de este mayor grado de autonomia, el discente se hace mas participe de su propia formacion.

Asi, desde el cognitivismo, el docente se convierte en un mero gestor de la informacién,
estimulando y dinamizando el aprendizaje, haciendo de este modo que la balanza de
responsabilidad en el proceso se torne algo mas hacia el extremo del alumno.

Ausubel, junto con Brunner y Piaget forman un grupo de psicélogos cognitivistas y
constructivistas que atribuyen especial importancia a lo que acontece dentro del sujeto. El
discente es visto ahora como un ser activo y racional, construyendo su conocimiento y
organiza sus propias estructuras mentales. La programacion y metodologia deben ser, por
tanto, mucho menos rigidas que en concepciones anteriores, pasando de la mera exposicion,
a la interaccién y conexion entre los contenidos, asi como al aprendizaje por

20




descubrimiento. Lo que se pretende es que los conocimientos apoyen futuros
conocimientos, es decir, que ayuden al alumno a aprender por si mismo.

En la actualidad, sin embargo, se tiende a un modelo instruccional donde el profesor sera
un mediador contextual que desempenara un papel interactivo. La labor del profesor no
consiste ya en transmitir conocimientos, sino en descubrir los conocimientos previos, los
estadios evolutivos de los alumnos, el contexto en el que se desenvuelve, etc.; para enfocar
los bloques tematicos desde esa realidad. Ha de ser capaz de provocar el conflicto cognitivo
que provoque en el alumno la necesidad de modificar sus esquemas mentales,
proporcionando al alumno un nuevo material de informacion que le ayude a “reequilibrar”
esos esquemas mentales.

Se entiende al discente desde esta perspectiva como sujeto mentalmente activo que actla
sobre la informacion construyendo el conocimiento cultural a partir de su contexto mas
proximo y significativo. Esto hara que la ensehanza adquiera un enorme valor en cuanto al
aumento de significatividad de los aprendizajes, ya que, casi nadie duda de que partiendo de
situaciones cotidianas, la ensenhanza y aprendizaje de los contenidos se hara mucho mas
eficaz y duradero (el contexto facilita que el proceso educacional tenga lugar en ambientes
socioculturales, con la relevancia que pueda adquirir cada uno de ellos).

La aparicién en Espana del modelo constructivo esta unida indudablemente al proceso de
reforma del Sistema Educativo definido en la LOGSE, y mas concretamente, al formato que
se ha utilizado para definir los planes de ensefanza en todas las etapas educativas. La idea
de construccion aparece asi asociada a la idea de actividad. La educacién es, ante todo, una
actividad social que esta continuamente cambiando y evolucionando. ;Pero hasta que punto?
{Es actualmente el alumno protagonista de su propio aprendizaje? Esto es lo que debemos
plantearnos.

Realmente se puede ser protagonista de muchas formas. Si compararamos el alumno con
un actor, sabemos que el actor principal es el protagonista de la pelicula. Pero ;realmente
es completamente participe del desarrollo y evolucién del rol que desempena en la pelicula?
(O simplemente es un “mandado” que hace el papel principal, sin dar oportunidad de
compartir con el director sus inquietudes o posibles innovaciones dentro de su papel?
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Verdaderamente el alumno ha sido siempre protagonista de su pelicula (del proceso de E-
A) puesto que la educacion ha sido dirigida al discente, pero da la sensacion de que ha estado
desempenando otro papel (papel secundario) puesto que el tipo de ensehanza que
antiguamente se utilizaba no daba lugar a la aparicion del feedback entre profesor —alumno.

En la época de la ensehanza mas tradicional, daba la sensacion de que no se le otorgaba
relevancia a la “informacién” que el alumno podia disponer, digamos que la informacién era
algo privilegiado solo digno de profesores.

Realmente los nifios cuando nacen poseen un potencial educativo completo, la dificultad,
y el trabajo del docente, esta en crear un ambiente educativo apropiado para potenciar el
desarrollo y las habilidades del nino de manera 6ptima. La materia (alumno) siempre ha
estado ahi, el problema era que no habia un contexto adecuado para “explotar” el potencial
de cada uno de ellos. Es, por tanto, que el docente antes de “actuar” debe conocer como
funcionan los factores que forman parte de los procesos cognitivos (atencion, memoria y
metacognicion) y de los procesos motivacionales (motivacion) y sobre el proceso de
pensamiento de los discentes para saber aplicar las estrategias adecuadas en el proceso de
ensehanza. Cada vez mas el docente tiene en cuenta la curva atencional, es decir, el grado
de atencion del alumno de acuerdo a las caracteristicas del medio: que el contenido sea lo
mas significativo posible, que haya una buena organizacion en el aula, que se tenga en cuenta
los conocimientos previos y las motivaciones de los alumnos para que de esta forma sean
los verdaderos protagonistas, con el objetivo de que el proceso de E-A sea lo mas eficaz
posible.

Antes, metaforicamente hablando, el discente era considerado como una “esponja”, se
dedicaba a absorber todo tipo de informacion (pasivo) pero no iba mas alla, no compartia
o realizaba aportaciones personales de forma activa (como ocurre ahora). ;Cual era el
motivo! Simplemente, el sistema educativo se regia por una metodologia mas individualista,
se basaba en clases expositivas, no existia interaccion, etc. Ahora el proceso educativo trata
de ser mas llamativo, con el objetivo de que el discente sienta curiosidad de ir mas alla de
un simple concepto partiendo de sus necesidades, incluso aparecen las nuevas tecnologias
lo que hace que la informacion ya no sea Unicamente privilegio del docente. Es una forma
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de que el alumno se acerque al aprendizaje por descubrimiento, puesto que invita a la
investigacion.

En determinados centros educativos se estan creando, cada vez mas, una metodologia
basada en un aprendizaje colaborativo. Los alumnos aprenden a crear su propio
conocimiento a través de la investigacion, sustituyen los libros con su experiencia personal,
las imagenes con la naturaleza y objetos (ya existe contacto con el entorno) y los
razonamientos con ejercicios y hechos. Es una ensenanza donde se trabaja la observacion,
investigacion, la recogida de informacion, la experimentacion mas que el estudio, se actia
mas que aprende.

Francamente, es una buena forma de estimular las habilidades personales y de grupo al
permitir que cada miembro participe y potencie sus capacidades siendo responsable de su
aprendizaje como del de los restantes del grupo. Por tanto, se potencia elementos basicos
como la interaccion, la contribucién individual (discusion entre los alumnos), la coordinacién
grupal, etc. Se espera que participen activamente, que vivan el proceso y se apropien de él.

Dicha metodologia estd muy relacionada con el método de Pestalozzi que se basa en la
accion, porque el nino encuentra por si solo los diversos elementos del saber al igual que
esta muy relacionado con la Pedagogia de Froebel ya que considera al nino como un ser al
que hay que despertar mediante estimulos para dar a lugar a una actividad creadora de
conocimientos.

Es otra forma de evaluar al alumno, no solamente desde un punto de vista académico
sino personal, puesto que se le da mucha importancia a la “actitud”. Precisamente este tipo
de metodologia permite el desarrollo de habilidades sociales al exigir la aceptacion de otra
persona como cooperante en la labor comun de construir conocimientos. Por tanto, se
valora no solo los factores conceptuales y procedimentales sino ademas los actitudinales.

Verdaderamente a pesar de la gran evolucion de los roles del docente y discente, en
determinadas ocasiones el docente prioriza como objetivo conseguir dar la materia sin tener
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en cuenta el ritmo de los alumnos, sus intereses, etc. Es por tanto que tiende a centrarse
mas en la aplicacion del programa, perdiendo el objetivo principal, que es el alumno. De
nada sirven los avances en el Sistema Educativo, ni las mejores propuestas educativas si el
maestro se convierte en una herramienta incapaz de trascender. En consecuencia, para que
el alumno se encuentre integrado y en un ambiente productivo, se debe atender a la maxima
de Madame Maintenon:

https://www.youtube.com/watch?v= KzFPGjsnFs Profesion docente.

youtube.com/watch?v=ylbGvHUES00 el rol del director

https://www.youtube.com/watch?v=vE wwqYekOc rol del estudiante en el siglo XXI

UNIDAD II
BASES ORIENTADORAS

2.1.- Rol docente, Docente — persona.

La practica docente trasciende una concepcion técnica del rol del profesor... “El trabajo del
maestro esta situado en el punto en que se encuentran el sistema escolar (con una oferta

curricular y organizativa determinada), y los grupos sociales particulares. En este sentido, su
funcidn es mediar el encuentro entre el proyecto politico educativo, estructurado como
oferta

educativa, y sus destinatarios, en una labor que se realiza cara a cara” (Fierro, Fortoul &
Rosas, 1999, pp.20-21). La practica docente es de caracter social, objetivo e intencional.

En ella intervienen los significados, percepciones y acciones de las personas involucradas en
el proceso educativo (alumnos, docentes, padres, autoridades, etc.). También intervienen
los aspectos politico-institucionales, administrativos y normativos, que, en virtud del
proyecto educativo de cada pais, delimitan el rol del maestro.

Maestros y estudiantes se constituyen en sujetos que participan en el proceso (no son
objetos ni meros productos). De este modo, los docentes son los encargados de llevar a
cabo y también de articular los procesos de aprendizaje y generacion de conocimientos, de
recrearlos, a través de la comunicacion directa, cercana y profunda con los alumnos y las
alumnas que se encuentran en el aula.
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Es decir, la practica docente supone una diversa y compleja trama de relaciones entre
personas: “La relaciéon educativa con los alumnos es el vinculo fundamental alrededor del
cual se establecen otros vinculos con otras personas: los padres de familia, los demas
maestros, las autoridades escolares, la comunidad” (op. cit., p.22). Se desarrolla dentro de
un contexto social, econémico, politico y cultural que influye en su trabajo, determinando
demandas y desafios. Ella implica relaciones con:

* Con los alumnos y alumnas: relacion que se da por medio de un saber colectivo y
culturalmente organizado, que la escuela plantea para el desarrollo de las nuevas
generaciones.

* Con otros maestros. El docente participa tanto en relaciones internas con los docentes
que trabajan en la misma institucion, como en colectivos y gremios, a través de
organizaciones sindicales para negociar sus condiciones laborales.

* Con los padres de familia
* Con las autoridades

* Con la comunidad

* Con el conocimiento

* Con la institucion. La escuela se configura como el escenario de formacion continua del
maestro y recrea el marco normativo y la regulacion administrativa del sistema.

* Con todos los aspectos de la vida humana que van conformando la marcha de la sociedad

* Con un conjunto de valores personales, sociales e instruccionales, pues tras sus practicas,
esta el proposito de formar un determinado tipo de hombre y un modelo de sociedad.

La practica docente esta muy vinculada a la gestion, pues ella implica la construccion social

I“

de las practicas en la institucion escolar. La gestion corresponde al “conjunto de procesos
de decision, negociacion y accion comprometidos en la puesta en practica del proceso
educativo, en el espacio de la escuela, por parte de los agentes que en él participan” ( La
gestion escolar supone a la gestion pedagogica, que corresponde a “el conjunto de practicas

dirigidas explicitamente a Conducir los procesos de ensehanza”.

Dimensiones de la practica docente Al considerar la practica docente como una trama
compleja de relaciones, se hace necesario distinguir algunas dimensiones para un mejor
analisis y reflexion sobre ésta:
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* Dimension Personal: El profesor ante todo es un ser humano, por tanto, la practica
docente es una practica humana. El docente debe ser entendido como un individuo con
cualidades, Caracteristicas y dificultades; con ideales, proyectos, motivaciones,
imperfecciones. Dada su individualidad, las decisiones que toma en su quehacer profesional
adquieren un caracter particular.

En este ambito, la reflexion se dirige a la concepcion del profesor como ser historico, capaz
de analizar su presente con miras a la construccion de su futuro. Es importante mirar la
propia historia personal, la experiencia profesional, la vida cotidiana y el trabajo, las razones
que motivaron su eleccion vocacional, su motivacion y satisfaccion actual, sus sentimientos
de éxito y fracaso, su proyeccion profesional hacia el futuro (op. cit).

* Dimension institucional: La escuela constituye una organizacion donde se despliegan las
practicas docentes. Constituye el escenario mas importante de socializacién profesional,
pues es alli donde se aprenden los saberes, normas, tradiciones y costumbres del oficio. En
este sentido, “la escuela es una construccion cultural en la que cada maestro aporta sus
intereses, habilidades, proyectos

personales y saberes a una accion educativa comun” (op.cit). La reflexion sobre esta
dimension enfatiza las caracteristicas institucionales que influyen en las practicas, a saber: las
normas de comportamiento y comunicacion entre colegas y autoridades; los saberes y
practicas de ensenanza que se socializan en el gremio; las costumbres y tradiciones, estilos
de relacion, ceremonias y ritos; modelos de gestion directiva y condiciones laborales,
normativas laborales y provenientes del sistema mas amplio y que penetran en la cultura
escolar.

* Dimension interpersonal: La practica docente se fundamenta en las relaciones de los
actores que intervienen en el quehacer educativo: alumnos, docentes, directores, madres y
padres de familia. Estas relaciones son complejas, pues los distintos actores educativos
poseen una gran diversidad de caracteristicas, metas, intereses, concepciones, creencias,
etc. La manera en que estas relaciones se entretejen, constituyendo un ambiente de trabajo,
representa el clima institucional que cada dia se va construyendo dentro del establecimiento
educativo.

esta dimension supone una reflexion sobre el clima institucional, los espacios de
participacion interna y los estilos de comunicacion; los tipos de conflictos que emergen y
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los modos de resolverlos, el tipo de convivencia de la escuela y el grado de satisfaccion de
los distintos actores respecto a las relaciones que mantienen. Finalmente, es fundamental

analizar la repercusion que tiene el clima escolar en la disposicion de los distintos miembros
de la institucion: docentes, directivos, administrativos, apoderados y estudiantes (op. cit.).

* Dimension social: La dimension social de la practica docente refiere a “el conjunto de
relaciones que se refieren a la forma en que cada docente percibe y expresa su tarea como
agente educativo cuyos destinatarios son diversos sectores sociales” (op. cit., p.33).

Ademas de esto, se relaciona con la demanda social hacia el quehacer docente, con el
contexto socio-historico y politico, con las variables geograficas y culturas particulares. Por

otro lado, es esencial rescatar “el alcance social que las practicas pedagogicas que ocurren
en el aula tienen desde el punto de vista de la equidad” (op. cit., p 33).

El andlisis de esta dimension implica la reflexion sobre el sentido del quehacer docente, en
el momento historico en que vive y desde su entorno de desempeno. También, es necesario
reflexionar sobre las propias expectativas y las que recaen en la figura del maestro, junto
con las presiones desde el sistema y las familias.

Es necesario, asimismo, reflexionar sobre la forma que en el aula se expresa la distribucion
desigual de oportunidades, buscando alternativas de manejo diferentes a las tradicionales.

* Dimension Didactica: Esta dimension se refiere “al papel del docente como agente que, a
través de los procesos de ensenanza, orienta, dirige, facilita y guia la interaccion de los
alumnos con el saber colectivo culturalmente organizado para que ellos, los alumnos,
construyan su propio conocimiento”.

En este sentido, la funcion del profesor, en lugar de transmitir, es la de facilitar los
aprendizajes que los mismos estudiantes construyan en la sala de clases.

El analisis de esta dimension se relaciona con la reflexion sobre la forma en que el
conocimiento es presentado a los estudiantes para que lo recreen, y con las formas de
ensefar y concebir en proceso educativo. Con este fin, es necesario analizar: los métodos
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de ensenanza que se utilizan, la forma de organizar el trabajo con los alumnos, el grado de
conocimiento que poseen, las normas del trabajo en aula, los tipos de evaluacion, los modos
de enfrentar problemas académicos y finalmente, los aprendizajes que van logrando los
alumnos.

* Dimensién Valoral (valorica): La practica docente no esneutra, inevitablemente conlleva
un conjunto de valores. Cada profesor, en su practica educativa, manifiesta (de modo

implicito o explicito) sus valores personales, creencias, actitudes y juicios. En definitiva, el
maestro va mostrando sus visiones de mundo, sus modos de valorar las relaciones humanas
y el conocimiento y sus maneras de guiar las situaciones de ensenanza, lo que constituye
una experiencia formativa.

Por otro lado, la normativa de la escuela, tales como las reglas explicitas e implicitas y las
sanciones, también constituyen instancias de formacién valorica.

El anilisis de esta dimension enfatiza en la reflexion sobre los valores y conductas, las
maneras de resolver conflictos, y las opiniones sobre diversos temas; elementos que el
maestro de algiin modo transmite a los estudiantes. Implica reflexionar sobre los valores
personales, especialmente sobre aquellos relacionados con la profesion docente, y analizar

como la propia practica da cuenta de esos valores. Por otro lado, es importante reflexionar
sobre la vida cotidiana de la escuela y acerca de los valores que mueven las actuaciones y
relaciones, los cuales se constituyen en instrumentos de formacion.

En la practica docente, al ser de caracter social, intervienen diversos procesos, que
constituyen la compleja trama de relaciones con las cuales el maestro debe vincularse. De
esta forma, se pueden distinguir algunas dimensiones que nos permiten analizar y reflexionar
sobre nuestras propias practicas en los diversos ambitos que se encuentra inserto el
maestro desde su rol en la comunidad escolar.

2.2. La interaccion profesor/alumno en el contexto escolar

«Todo acto educativo implica una referencia obligada a un proceso de adquisicién de
saberes; entendiendo por saberes todos los contenidos especificos de las distintas areas del
aprendizaje escolar, como las destrezas, normas y valores, actitudes e intereses que
vehiculan los sistemas educativos.» (Coll, 1983, p. 183) Con estas palabras, el Profesor
César Coll intenta poner de relieve el sentido del acto educativo, de forma que éste implica
la apropiacion de un conjunto de saberes por parte del alumno, independientemente de la
naturaleza y la cantidad de dichos saberes. Desde esta perspectiva, el fin primordial del acto
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de ensenar consiste en facilitar la incorporacion de forma significativa de nuevos
conocimientos a los ya existentes en los alumnos. En la medida en que aprender algo exige
una competencia intelectual de acuerdo con la complejidad del objeto de aprendizaje, esta
adquisicion de nuevos conocimientos depende en parte de la capacidad intelectual del
alumno y de los conocimientos previos que tenga ya adquiridos.

Por otra parte, la adquisicion significativa de saberes depende también del ajuste que exista

entre estos conocimientos y habilidades intelectuales del alumno y las competencias
concretas que la complejidad de los contenidos escolares implica para su asimilacién.
Finalmente, el acto de procurar un aprendizaje significativo en el alumno pasaria, asimismo,
por el conocimiento y la valoracion de los intereses y motivaciones de aquél, asi como las
caracteristicas personales y ambientales y que de alguna forma pueden influir, directa o
indirectamente, en la relacion persona/objeto de conocimiento.

En este sentido, el papel del profesor consistiria en crear las condiciones necesarias para
que el encuentro alumno/objeto de conocimiento adecuado y coherente con el fin de
garantizar un aprendizaje significativo. Pero aunque esta afirmacion es cierta, no queda del
todo completa; hay también una voluntad explicita de incidir y/o intervenir sobre el proceso
de aprendizaje del alumno. Esta intervencion educativa exige del profesor la evaluacion
continuada de las actividades del alumno, la interpretacién de esta actividad y el efecto
provocado por ésta. El profesor, a través del acto pedagogico, interviene, puntualiza, pide y
da explicaciones, resume experiencias, anima al alumno, anticipa dificultades, fomenta la
reflexion, (Coll, 1985); en pocas palabras: ayuda al alumno a aprender. La funcién del
profesor en su interaccion con el alumno consiste en «proporcionar un contexto
significativo para la realizacion y/o ejecucion de las tareas escolares en el que el alumno
pueda insertar sus actuaciones y construir interpretaciones coherentes, adecuar el nivel de
ayuda o de directividad al nivel de competencia de los alumnos, evaluar continuamente las
actividades de los alumnos e interpretarlas para conseguir un ajuste optimo de la
intervencion pedagégica «(Coll, 1985, p. 67).

De esta forma, las pautas de interaccion profesor/alumno de mayor valor educativo son
aquellas que son «contingentes» a las dificultades que encuentran los alumnos en la
realizacion de las actividades de aprendizaje, lo cual supone niveles distintos de ayuda y
directividad, dependiendo de cada uno de ellos. Llegados a este punto, la concepcion del
profesor como aquel que «crea las condiciones idoneas para que el alumno sea capaz de
apropiarse del conocimiento» y se enriquece y se entiende como la de «mediador activo
entre el sujeto y la tarea de aprendizajey.

En este sentido, el aprendizaje escolar, segin Forns y Boada (1985), en gran medida, en
experiencias de aprendizaje mediatizado en el que las actividades interactivas
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profesor/alumno se encuentra en la base de tales aprendizajes. Asi pues, el conocer las
caracteristicas del alumno y de la tarea objeto de aprendizaje permite al profesor trabajar
eficazmente dentro de la «zona de desarrollo proximo» de los alumnos y maximizar la
efectividad de la instruccion (Panofsky, John-Steiner y Blackwell, 1985). Sin embargo, la
evaluacion del sujeto (conocimiento, nivel intelectual, caracteristicas de personalidad, etc.),
a la vez que permite a través de la interaccion profesor/alumno una instruccion mas eficaz,
es también una fuente potencial de irregularidades que puede condicionar el aprendizaje del
propio alumno.

En este sentido, ciertas caracteristicas de los alumnos pueden influir sobre el profesor, de
modo que éste, tras la evaluacion de las mismas, se crea unas expectativas respecto al logro
que puedan alcanzar los alumnos y, de forma mas o menos inconsciente, se comporta de
acuerdo con sus juicios. Las expectativas, per se, no son buenas ni malas. Si éstas llevan al
profesor a prestar cierta ayuda al alumno para la realizacion de un aprendizaje sin la cual
éste no seria posible, su efecto es positivo; en cambio, si las conductas del profesor, fruto
de sus percepciones, ademas de no prestar ayuda alguna al alumno, le manifiestan su
incapacidad (real o no) para llevar a cabo el aprendizaje, el efecto de las expectativas,
evidentemente, es negativo.

La realidad es que tales juicios, tanto los positivos como los negativos, suelen darse
conjuntamente en clase; con lo que el profesor tiende a favorecer a ciertos alumnos y a
perjudicar a otros. De forma general, suele suceder que el profesor favorece a los alumnos
mas preparados y mina las posibilidades de aquéllos con mayores problemas. El andlisis que
nos proponemos efectuar toma en consideracion los aspectos personales fundamentales
que intervienen en la relacion educativa, distinguiendo explicitamente entre el profesor y el
alumno, asi como los efectos de las distintas interacciones que combinatoriamente se
deducen, atendiendo a las caracteristicas de ambos polos de personalidades implicados.

2.3. El papel de las expectativas en la relacion educativa

De manera muy sencilla, podemos considerar las expectativas como las inferencias que una
persona hace a partir de una informacion, correcta o falsa, y que implican la esperanza de
ocurrencia de un suceso relacionado con la informacion sobre la cual tales juicios han sido
realizados. Al introducirnos en el tema de las expectativas, es cita casi obligada el trabajo de
Rosenthal y Jacobson (1968), quienes generalizando el estudio clasico de Rosenthal (1966)
sobre los efectos del experimentador, aportan el término de «profecia autocumpliday.

El proposito de estos investigadores era demostrar que las expectativas del profesor podian
influir en el logro de los alumnos a través de la interaccién educativa, de la misma manera
que las expectativas del experimentador, tal como se habia demostrado, influian sobre la
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conducta de los sujetos experimentales. A modo de sintesis, ya que este trabajo es
suficientemente conocido por todos, diremos que Rosenthal y Jacobson compararon un
grupo de alumnos a cuyos profesores se les habia informado de que podian esperar grandes
ganancias en cuanto a su desarrollo intelectual, con otro grupo, del cual los profesores no
debian esperar ninguna de tales ganancias. El resultado de tal experiencia supuso una
diferencia de cuatro puntos con C.l. a favor del primer grupo de alumnos.

Con las conclusiones derivadas de este estudio, el tema de las expectativas adquirié un
interés, tal vez exagerado, llegindose a ver, en ocasiones, este fenomeno como la solucion
a la tan esperada «ensenanza eficazy. Sin embargo, la experiencia, aunque resultaba
interesante, dadas sus aparentes implicaciones para la practica ca educativa, fue criticada
bajo consideraciones de defectos metodolégicos (Elashoff y Snow, 1971). Quizas por ambas
razones la investigacion sobre este tema ha ido cobrando un interés cada vez mayor hasta
nuestros dias.

La gran cantidad de estudios centrados en el tema de las expectativas ha demostrado casi
unanimemente el hecho de que las expectativas del profesor tienen un impacto significativo
sobre los logros intelectuales y académicos de los alumnos. De forma precisa, tales
investigaciones han puesto de relieve que el logro del alumno dependia, en cierta medida,
de la percepcion que el profesor mantenia sobre ciertas caracteristicas de aquél.

El sexo, la clase social, el grupo étnico, entre otras, son caracteristicas del alumno que
pueden generar expectativas diferenciales en el profesor. Esta informacion, mas bien directa,
la obtiene el docente desde los primeros dias de clase. Pero hay aln otro tipo de
informacion que puede influir en la génesis de las expectativas, tal como el rendimiento del
alumno, su comportamiento en clase, etc., que solo sera posible pasadas unas semanas de
instruccion. De aqui al final de este apartado intentaremos una descripcion de los resultados
de la investigacion sobre las expectativas.

Dicho anilisis se realizara en funcion de cuatro bloques que en ningun caso hemos de
considerar como compartimentos estancos y que han de servirnos para una clara
comprension del tema que aqui se trata. Concretamente, nos preguntaremos acerca de: a)
qué caracteristicas del alumno se han mostrado mas susceptibles de ser tomadas en
consideracion por el propio profesor para la formacion de juicios; b) qué papel juegan las
caracteristicas diferenciales entre profesores a la hora de la evaluacion de las caracteristicas
de los alumnos y qué importancia tienen en la formacion y comunicacién de expectativas;
c) cudl es la manera en que los profesores transmiten sus expectativas a los alumnos; d) qué
importancia tienen las variables diferenciales de los alumnos a la hora de recibir y asimilar
las expectativas del profesor y qué sucede para que la conducta del alumno (principalmente
la conducta académica) dependa, en gran medida, de tales expectativas.
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2.4. Caracteristicas del profesor y formacion de expectativas

Se ha dedicado bastante investigacion a conocer qué caracteristicas personales y
conductuales definen al «buen profesory, pero apenas se ha estudiado la influencia de rasgos
personales sobre la percepcion diferencial de las caracteristicas de los alumnos y la
formacion de expectativas. Existe clara evidencia empirica de que uno de los factores que
influyen en la eficacia de los profesores es la creencia que éstos poseen en sus habilidades
para la instruccion. Concretamente, Brophy y Evertson (1977) encontraron que los
profesores que habian tenido éxito en la instruccion de los alumnos en el Texas Teacher
Effecttveness Study demostraban altas expectativas (en cuanto a que todos los alumnos eran
capaces de aprender) y asumian gran responsabilidad personal con el fin de que aprendieran.

Por otra parte, si estos profesores se encontraban con alumnos que no aprendian, su actitud
consistia en la revision de los métodos y tareas de instruccion con el fin de superar estos
obstaculos, mas que en afirmar y autoconvencerse de que los alumnos eran incapaces de
aprender. Ademas, estos profesores mantenian la creencia de que podian ayudar a los
alumnos mas dificiles y desmotivados.

Aunque se ha demostrado la importancia que este sentido de eficacia del profesor tiene
para el proceso instruccional, la investigaciéon no ha llegado a un consenso sobre como
conceptualizar y medir adecuadamente este constructo de eficacia. Una de las decisiones
mas generalmente adoptadas para medir la eficacia del profesor ha consistido en las
evaluaciones de los alumnos. Si bien al comienzo de este tipo de investigacion se dudaba de
la fiabilidad y la validez de las evaluaciones, en la actualidad se concluye que dichas
evaluaciones aportan informacion valida y fiable de muchos de los aspectos de la ensenanza
eficaz (Marsh, 1984a; McKeachie, 1979; Murray, 1980). Segiin Cohen (1980, esta evidencia
radica en el hecho de que las evaluaciones de los alumnos presentan una correlacion muy
baja con variables extranas, tales como el tamano de la clase y el grado escolar, y que, por
el contrario, correlacionan considerablemente con medidas objetivas de rendimiento del
alumno y con caracteristicas del profesor teéricamente relevantes, tales como rasgos de
personalidad y conductas en clase.

Las investigaciones en las cuales se ha querido relacionar rasgos de personalidad y
efectividad de la ensehanza coinciden en senalar, en términos generales, que los profesores
calificados como muy efectivos son percibidos, tanto por sus compafieros como por sus
estudiantes, por una parte, con capacidad de iniciativa, objetivos, no autoritarios y muy
inteligentes y, por otra, con disponibilidad para prestar apoyo, extravertidos vy
emocionalmente estables (Rushton, Murray y Paunonen, 1983; Tomasco, 1980). Si bien
anteriormente afirmabamos que existe muy poca investigacion que relacione la percepcion
diferencial, la formacion de expectativas, los rasgos de personalidad y la efectividad de la
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ensehanza por parte del profesor, una de las hipotesis del estudio de Tom, Cooper y
McGraw (1984) intentaba poner de relieve en qué medida el nivel de autoritarismo de los
profesores incidia sobre la percepcion de las caracteristicas de los alumnos (tales como el
sexo, la raza y la clase social) y la formacion de expectativas.

Estos autores seleccionaron a profesores autoritarios y no autoritarios segiun dos
caracteristicas: |) intolerancia a la ambigiiedad y 2) complejidad cognitiva. Asi, los profesores
autoritarios serian intolerantes a la ambigliedad y de baja complejidad cognitiva, mientras
que los no autoritarios, todo lo contrario. En este sentido, las personas intolerantes a la
ambigiedad confian en las experiencias pasadas y se sienten incomodas ante situaciones
extranas, poco habituales y nada claras. Ademas, éstas valoran mas una percepcion clara que
una correcta si es dificil de aprehender.

Por otra parte, por lo que respecta a la complejidad cognitiva, las personas que son bajas
en complejidad cognitiva intentan reducir cualquier cosa a muy pocos y simples
componentes. Por el contrario, los individuos cognitivamente complejos son capaces de
percibir las diferencias de una forma mas sofisticada e integrar mejor la informacién —
positiva y negativa— dentro de un todo coherente. La muestra utilizada fue de veinticinco
profesores, de los cuales veintitrés eran mujeres y dos hombres.

Estos profesores eran de raza blanca y la media de experiencia docente era de seis anos.
Los resultados, respecto a esta tercera hipotesis ya senalada, fueron que los profesores
autoritarios (intolerantes a la ambigliedad y cognitivamente simples) mantenian mayores
expectativas de logro académico actual y de posicién social futura para las chicas que para
los chicos y para los estudiantes de clase media que para los de clase baja, en comparacion
con los profesores no autoritarios. Por otro lado, los profesores poco autoritarios
evaluaron mas favorablemente a los estudiantes asiaticos, respecto a los criterios de logro
académico y de status ocupacional futuro ya sehalados, que a los blancos —tal como era de
esperar, segin Wong (1980)—, frente a como lo hicieron los profesores autoritarios. La
importancia tedrica y practica de este estudio reside en el hecho de que las diferencias
personales entre los profesores influyen en la direccion y la fuerza de las expectativas
formadas respecto a los alumnos y, por ende, sobre la calidad y la cantidad de
comportamiento dirigido a éstos.

Investigaciones anteriores, pero todavia recientes, ya habian enfatizado la importancia de
estas diferencias de los profesores en su relacion con los alumnos (Babad, Inbar y Rosenthal,
1982; Straussner, 1983). Finalmente, el interés de estos estudios no es tanto el de entender
los rasgos personales como variables que determinan completamente la percepcion y la
cognicion de eventos, cuyo resultado es un comportamiento y muy concreto, sino mas bien
el de considerarlos, como variables intervinientes en la seleccién y el procesamiento de la
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informacion que influyen en la conducta del profesor en la clase, pero que de ningin modo
la determinan.

La conducta del profesor en el aula como expresion de las expectativas Hasta ahora hemos

visto como las caracteristicas de los alumnos son fuente importante para la formacion de
expectativas por parte del profesor. Hemos analizado también la posible mediaciéon de las
caracteristicas de personalidad del profesor entre las variables de los alumnos y la fuerza y
la direccion de las expectativas creadas bajo la consideracién de las variabres de los
estudiantes. Nuestra tarea ahora consiste en ver de qué forma o formas son transmitidas
las expectativas del profesor a los alumnos y como éstas logran influir en el rendimiento de
los ultimos.

La conducta verbal del profesor en clase, ademas de otras conductas (forma de agrupar a
los alumnos entre si, distribucion espacial de éstos, asignacion de tareas de apredizaje
diferentes, etc.), es el principal vehiculo de transmision de expectativas del profesor a los
alumnos. La conducta verbal se convierte en la principal fuente de informacion de la que
dispone el profesor para comunicar a los alumnos el comportamiento que espera de ellos
y la variable principal de establecimiento de diferencias entre éstos. En este sentido, el
estudio realizado por la «Comision de Derechos Civiles de Estados Unidos» (1973), en el
que se trataba de analiar la conducta verbal en la clase respecto a alumnos mexicano-
americanos y anglo-americanos a través de una version modificada del «Sistema de Andlisis
de la Interacciony de Flanders, puso de manifiesto el hecho de que los profesores elogiaban,
alababan, estimulaban y daban mas animos a los estudiantes anglo-americanos que a los
mexicano-americanos y que aceptaba y usaban mas las ideas de los anglo-americanos que
las de los mexicano-americanos.

Ademas, se constatd que los profesores proporcionaban mayor feeback, hacian mas
preguntas y gastaban mas preguntas y mas tiempo hablando con los estudiantes anglo-
americanos que con los mexicano-americanos. Quizas, como consecuencia de lo anterior,
los alumnos anglo-americanos hablaban mas en clase que los mexicano-americanos. La
conclusion a la que llegd la Comisién fue la de que los nifos mexicano-americanos eran mas
a menudo los receptores de practicas injustas por parte del profesor.

Finalmente, hay que decir que aun cuando este estudio pretendia clarificar el
comportamiento del profesor debido a sus expectativas derivadas de la raza de los chicos,
los resultados que se obtuvieron no pueden achacarse a las expectativas formadas por el
influjo Unico de la raza. Dado que los nifios mexicano-americanos eran de status
socioecondémico mas bajo y de menor rendimiento que los chicos anglo-americanos, el
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comportamiento diferencial del profesor pudo haber sido debido, mas que a la influencia de
la raza Unicamente, a la interaccion entre la raza, el status socioecondmico, el rendimiento
y otras variables incontroladas.

En un estudio posterior, en el que se examinaban las interacciones del profesor con
estudiantes anglo-americanos y México-americanos, Laosa (1977) observo cuarenta y seis
triadas de nifos de catorce clases bilingties. En cada triada, compuesta por un nifo anglo-
americano y dos mexicano-americanos igualado en cuanto al sexo, status econémico y el
nivel de rendimiento, el nino angloamericano y uno de los mexicano-americanos dominaban
perfectamente el habla inglesa, mientras que el otro nino mexicano-americano tenia ciertas
limitaciones en esta habilidad. Por otra parte, las observaciones se realizaron para cada nino
individualmente dentro de cada triada.

Los resultados mostraron que la conducta de desaprobacion por parte del profesor se
dirigia principalmente a los nifos mexicano-americanos que tenian cierta dificultad en el
dominio de la lengua inglesa. La conclusion que se desprende de estos resultados es que la
variable raza no influyd en el comportamiento del profesor. Este estudio de Laosa fue
criticado, y sus resultados puestos en duda, debido a que no todos los profesores que utilizo
eran maestros titulados y en ejercicio; actuaban también de profesores, auxiliares,
estudiantes en practicas y tutores.

2.5. El papel del docente en el contexto actual

Uno de los pilares necesarios y fundamentales de la educacion a lo largo de la historia son
los docentes, pues son ellos el medio a través del cual los alumnos pueden alcanzar el
conocimiento mediante el aprendizaje, la orientacion, a través de su continua y ardua labor
dia con dia comparten y expanden el arte de ensenar.

Sin embargo, en medio de la sociedad dinamica en la que vivimos, en la cual todo se mantiene
en constante cambio, la educacion también se ha visto modificada con el pasar de los anos.
Las nuevas tecnologias invaden cada vez mas los espacios fisicos y una pandemia que nos
mantiene en estado de confinamiento nos obliga a modificar la manera en la que
interactuamos, y por lo tanto también en la manera en la que aprendemos.

En esta ocasion, la Gaceta UAEH tuvo la oportunidad de conversar con la doctora en
Educacion, Maria Guadalupe Veytia, coordinadora de la Licenciatura en Ciencias de la
Educacion, quien ademas imparte clases en cinco programas educativos y lleva alrededor de
20 anos de experiencia como docente, por lo cual pudo darnos respuestas fundamentadas
a las siguientes preguntas:

{Cual es el papel del docente en el contexto actual?
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El papel del docente es un guia, un mediador, una persona que va acompanando a los
estudiantes para la construccion de conocimiento tanto de manera individual, como de
forma colaborativa. Podemos ubicar el papel del docente desde un modelo constructivista
en donde tanto el estudiante como el docente tienen un papel activo”.

“Es muy importante el papel activo del docente, en donde se acompafne al estudiante para
recuperar sus conocimientos previos, genere nuevos conocimientos y pueda desarrollar
ademas conocimientos conceptuales, procedimentales, y conocimientos actitudinales”.

{Cuales son los desafios a los que se enfrentan los docentes en esta actualidad?

“Aqui es importante retomar una frase de Edgar Morin, quien nos habla de la perspectiva
de la complejidad, y que nos dice que es importante aprender a navegar en un océano de
incertidumbre a través de archipiélagos de certeza”.

“Antes de la contingencia teniamos muchas certidumbres que ahora anhelariamos tener,
porque ahora hay situaciones desconocidas que no nos imaginabamos enfrentar”.

“En una sociedad de la informacién en la que buscamos transitar a una sociedad del
conocimiento, se percibe al docente en una comunidad de aprendizaje en una perspectiva
mas horizontal, en donde el docente no lo sabe todo y el alumno no lo ignora todo, sino
mas bien, seria ubicar la comunidad en la que todos los integrantes pueden dar y recibir”.

“Dentro de los mas grandes desafios del docente se encuentran tener claridad de hacia
donde va, tener la apertura de aprender de manera permanente, el manejo de las tecnologias
de la informacion y la comunicacion, asi como aprender a trabajar en comunidad”.

¢(Hasta qué grado puede un docente seguir guiando a sus alumnos en el aprendizaje, aun
cuando las circunstancias impiden que muchos de ellos continlien de manera habitual con la
ensenanza de manera virtual?

“Una de las grandes bondades de la tecnologia es que podemos trabajar actividades y tareas
en diferente tiempo y enviarlas, ademas de reconocer el esfuerzo que ha hecho la
Universidad con la creacién de la Plataforma Garza, en donde podemos ir generando un
proceso de mediacion asincrénica en donde se vea no solo el cumplimiento de una actividad
sino el cumplimiento del objetivo de la asignatura”.

“Y aqui entra otro gran reto para los docentes relacionado a la creatividad, en esta cuestion
dando un uso adecuado de la plataforma desde una perspectiva didactica y pedagogica con
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la finalidad de comprobar el aprendizaje de los alumnos y no solo el cumplimiento de
actividades”.

Las nuevas tecnologias, ;han mejorado o empeorado la situacion académica de alumnos y
docentes?

“Han ayudado y han empeorado. Han ayudado porque el alumno puede encontrar un sin fin
de recursos; ahorita podemos acceder a bases de datos abiertas, con mucha facilidad,
podemos acceder a cursos gratuitos, a tutoriales, de tal manera que con todo esto ustedes
como estudiantes pueden aprender muchas cosas por si mismos”.

“Pero también, de alguna manera, ha entorpecido el desarrollo de habilidades. No podemos
generalizar, ya que el proceso formativo es Unico para cada persona, pero estos recursos
también pueden entorpecer el proceso memoristico, genera que muchos alumnos se
vuelvan flojos para investigar, para leer, para redactar, muchos recurren al plagio, entonces
realmente todo depende del uso que se dé a estos recursos tecnologicos”.

Como vemos, la perspectiva pedagogica que se le da a cada una de las situaciones por las
que pasamos, y sobre todo dirigidas hacia la docencia y el aprendizaje, es de vital importancia
para analizar y evaluar como estamos actuando, hacia donde dirigimos nuestras acciones y
cuales son los resultados obtenidos segun la forma en la que alumnos y docentes trabajamos
para funcionar en conjunto, pues el aprendizaje siempre se trata de un proceso colectivo.

2.6. 4 puntos basicos sobre la evolucion de la docencia en el dltimo siglo.

{Cuales fueron los cambios mas significativos en la evolucion de la docencia? La educacion
constituye una pieza clave en el desarrollo de cualquier ser humano. En una sociedad cada
vez mas digital, la evolucion del papel que desempena cada uno de los agentes que
intervienen en el proceso, asi como los recursos o los propios sistemas educativos, marcan
notables diferencias en el proceso de aprendizaje.

Aunque la historia esta plagada de ejemplos en este sentido, a lo largo de las ultimas décadas
el cambio se ha desarrollado a una velocidad de vértigo. Auspiciado, en buena medida, por
la irrupcion en las aulas de las nuevas tecnologias o el cambio en el perfil de docentes y
estudiantes convertidos en nativos digitales.
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{Qué aspectos han resultado mas significativos? ;Cuales son los puntos clave de la evolucion
de la docencia en el Ultimo siglo? Repasamos algunos de los mas destacados:

|. La relacion maestro alumno

Si bien es cierto que en el proceso de ensenanza y aprendizaje confluyen diferentes agentes,
no es menos acertado afirmar que docentes y alumnos son los principales protagonistas. La
evolucion de los roles de unos y otros, asi como la relacion entre ambos, ha sido uno de
los aspectos que mas ha cambiado en los Ultimos anos.

A principios de siglo, el maestro era por lo general una figura que ejercia una notable
autoridad, con normas estrictas que alcanzaban incluso al ambito familiar. Hoy en dia los
docentes tienen un rol mucho mas amable.

El respeto sigue siendo fundamental en el aula, pero atras quedaron las clases magistrales.
El papel del docente ha virado hacia una figura mas amable, casi un guia que acompanha a los
alumnos en ese proceso de aprendizaje fomentando la creatividad y participacion.
Asumiendo, ademas, su papel en el equipo docente y valiéndose de las nuevas tecnologias
para formar a los profesionales del futuro.

Pero no solo la figura del maestro ha sufrido una profunda transformacion. También los
estudiantes han cambiado. Si antes eran meros destinatarios del conocimiento, hoy son
parte activa del proceso de ensenanza aprendizaje, son protagonistas de su propia catarsis
educativa.

2. Nuevas metodologias

La evolucion de la docencia no se aprecia Unicamente en el cambio en los roles profesor —
alumno, sino que es el resultado de la confluencia de mdltiples factores. El auge de las nuevas
metodologias es una realidad que, cada vez con mas frecuencia, se aprecia en las aulas. Ya a
finales del siglo XIX, el movimiento de renovacion denominado ‘la nueva Educacién’ abogaba
por hacer del alumno protagonista de su propio proceso de aprendizaje.

Frente a las metodologias tradicionales, con alumnos condenados a escuchar pasivamente
para aprender la leccion a base de memorizacion y academismo, las metodologias activas
apuestan por el trabajo en equipo asi como la resolucion de problemas basadas en
situaciones reales.
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El resultado es una mayor motivacion de los estudiantes que, ademas, participan activamente
mejorando no solo su comprension y aprendizaje, sino también el desarrollo de sus
habilidades y pensamiento criticos a fuerza de creatividad, compromiso e investigacion. El
aula invertida, el aprendizaje basado en proyectos o la gamificacion son solo algunos
ejemplos de esas nuevas metodologias que estan marcando la evolucién de la docencia.

3. Los materiales pedagogicos

Otro de los aspectos claves en los nuevos escenarios educativos tiene que ver con los
materiales pedagogicos. Probablemente, este sea uno de los capitulos donde los cambios
sean mas facilmente identificables y es que, no es necesario ser un profesional del sector
para darse cuenta de las nuevas herramientas empleadas en las aulas.

Si a principios de siglo los libros y materiales impresos supusieron una notable
transformacion, hoy son las mochilas digitales las que van abriéndose camino en el panorama
educativo. Aunque los materiales tradicionales siguen muy presentes en las primeras etapas
de la ensenanza, en niveles superiores, los viejos encerados han dado paso a las pizarras
digitales, los cuadernos a las tablets y asi sucesivamente.

A nadie le extrana ya ver a un adolescente portando un smartphone algo que resultaba
inimaginable hace apenas unas décadas. Las nuevas tecnologias han llegado para quedarse y
su proceso de integracion en las aulas es fundamental no solo para adaptar la ensehanza a
la realidad digital de la sociedad en que vivimos, sino para educarles en un uso responsable
de las mismas.

4. Deberes

Esta es, sin duda, una de las cuestiones mas controvertidas a la hora de hablar del proceso
de ensenanza aprendizaje. Sin embargo, constituye otros de los aspectos que forma parte
de los puntos clave de la evolucion de la docencia en el dltimo siglo.

Hay opiniones para todos los gustos Y, lejos de acabar con el debate, la cuestién no parece
alcanzar un consenso. Muchos defienden el hecho de que ayudan a retener conocimientos,
comprender lo trabajado en clase, mejorar los habitos de estudio o fomentar la
autodisciplina. Pero no faltan las voces que apuntan hacia el hecho de que suponen una
mayor presion para los estudiantes, causan estrés en los escolares o propician las
desigualdades.

Los cambios, sin embargo, son evidentes y en este escenario el papel del docente es clave
para optimizar esas tareas. En la actualidad, los docentes organizan y disenan experiencias
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didacticas motivadoras para los estudiantes convirtiendo los deberes, en muchas ocasiones,
en un juego que potencia la creatividad y la capacidad de experimentacion de los alumnos.

Roles, metodologias, materiales, deberes... La lista de hitos que han marcado la evolucion
de la docencia en el Ultimo siglo se extiende a muy diversos aspectos. De la interrelacion
de todos ellos surgira la educacion del futuro que, en cualquier caso, comienza a ser una
realidad en muchos centros.

2.7. Importancia de la formacion docente en la actualidad

Actualmente la educacion ha sufrido transformaciones y reformas en sus planes y
programas, siendo mas exigentes para adentrarse a la nueva sociedad del conocimiento y
donde precisamente la educacion exige estudiantes con competencias sélidas para su
ejecucion. En este sentido, las escuelas de hoy no sélo preparan para culminar un nivel
educativo, sino ademas deben de preparar a sus estudiantes para el futuro en el que se van
a enfrentar de manera que, comprendan los problemas actuales desde una perspectiva
objetiva, implementando las competencias adquiridas, por ello, los docentes deben estar
actualizandose —en todos los ambitos— con la finalidad de cumplir los perfiles de egreso
que se exigen.

La mayoria de los maestros fueron educados bajo un modelo tradicional, y aunque en la
actualidad se habla de constructivismo, se sigue realizando una mezcla de constructivismo
con tradicionalismo, pero también esta en los docentes la capacidad para realizar cambios
acordes a las nuevas reformas y acuerdos. Sin embargo, se debe prestar mucha atencion a
la aplicacion de estrategias y técnicas en el desarrollo de las actividades diarias para el
proceso de ensenanza-aprendizaje, tales como: el trabajo colaborativo y no cooperativo —
exclusivamente— la participacidon, el involucramiento de la creatividad, motivacion
intrinseca, libertad de expresion, uso y empleo de las TIC, andlisis, investigacion,
involucramiento a través de los proyectos y sobretodo ofrecer la confianza para crear
ambientes de aprendizaje, esto tal y como lo describe Dean (1993).

El docente actual, debe estar consciente de que pertenece a una sociedad del conocimiento
que exige una cantidad de competencias a desarrollar con los estudiantes para poder ampliar
las clases y actividades, logrando cambios precisos, como tener claro que son un ejemplo a
seguir, por lo que el trabajar y crear ambientes de aprendizajes significativos augura un
involucramiento y desarrollo de competencias dentro y fuera de la escuela.

Hoy en dia, ese desarrollo de competencias va implicito en el trabajo que realizo dia a dia,
porque mas que prepararme con cursos, diplomados, entre otros, es aterrizarlo en la

40




practica, como docente esa profesionalizacion va inmersa cuando planeo al involucrar en
los contenidos actividades que sean retos, donde el estudiante empleé el razonamiento para
la construccion de un pensamiento complejo. Bajo esta perspectiva y como ejemplo
personal, he sido evaluada en permanencia como maestra de grupo con el proyecto de
ensenanza y de directora con el de gestion, donde me percaté, que debemos tener claro las
competencias del docente para poder desempenar un buen rol en grupo o direccion; por
ello en estos proyectos son importante la actualizacion constante, el trabajo entre pares,
colaborativo y la practica docente.

Como docente, entrego cada semana planeaciones y como directora también las pido, esto
con la finalidad de dosificar contenidos acordes al grupo, bloque y conocer que se trabajara
en la semana para tener un panorama de los aprendizajes esperados a cumplir y
precisamente esta elaboracion de la planeacion debe ser basada en las competencias que
debemos tener como docentes.

Ademas, es tarea del docente que dentro de estos cambios inspiren y enlace contenidos
hacia una vision compleja que conlleva a una educacion integral, considerando que la mejor
manera de transformar a la sociedad es, sin duda, a través de la formacion, donde construya
una nueva forma de hacer teoria del conocimiento acorde a la nueva educacion, ciencia y
filosofia que se requiere para transformar la sociedad con el involucramiento de todos los
actores de la educacion.

En la practica docente diaria, los maestros deben implementar estrategias con actividades
como por ejemplo: la construccién de la competencia por proyectos, estudio de casos, por
transversalidad, por grupos de discusion, paneles, debates, proyectos didacticos, de tal
forma que las estrategias lo lleven a resolver y enfrentarse a los problemas reales; que le
permitan al estudiante vaya mas alla de lo visto en clase (meta cognicién) para que su
aprendizaje sea significativo, como el uso organizadores graficos, trabajo entre pares, auto
evaluacion, ya que las actividades traen consigo un proceso de complejidad de acuerdo a las
etapas de desarrollo de los alumnos, por lo que se debe buscar lo mejor para ellos, y eso
sera a través de los trabajos que desarrolle.
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Cuando el docente esté consciente de dichos cambios en la sociedad y educacion, lograra
una profesionalizacion y maduracién en la forma de actuar y de ser, ya que, muchas de las
veces, se enfocan exclusivamente en tratar contenidos del plan y programas, dejando a un
lado, el ser. En este mismo sentido, Arredondo (1989) describe que el docente ademas de
ser facilitador también funge el papel de investigador, asesorv y guia, sehalando que debe
indagar respectos de los intereses de los alumnos, el contexto cultural, social y escolar,
factores importantes que dicha investigacion o reconocimiento permitira saber que
estrategias y/o técnicas se deben aplicar, logrando asi que los alumnos cumplan con los
aprendizajes esperados.

Es importante senalar que las caracteristicas antes senaladas (investigador, asesor, facilitador
y guia) forman parte de las competencias y de la formacion que un docente debe tener en
la actualidad, en estos tiempos no podemos limitarnos en solo estar frente a un grupo y
dejar de aportar a la educacion.

Si bien es cierto cada docente sabe que el compromiso que tiene para con los alumnos debe
ser significativo, no solo en las calificaciones, sino en la forma de desenvolverse en este
mundo actual, lo que conduce, a crear nuevos ambientes de aprendizaje, cuyas
caracteristicas deben ser enfocadas a que el alumno emplee lo que conoce y esta a su
alcance, teniendo la capacidad de vincular su contexto con la teoria.

Aunado a ello, estos ambientes de aprendizaje se lograran al tener un compromiso claro y
preciso entre facilitador—alumno, en el que exista la confianza, motivacion, actividades
ludicas, participacion interactiva, entre otras, asi como el empleo de las TIC, todo ello,
basado en las actividades que se planean y se implementan en las clases, a través de tener
como fundamento el contexto que se realiza al inicio del ciclo escolar y los estilos y ritmos
de aprendizaje de los alumnos, para organizar y disenar situaciones que le permitan al
docente y alumno interactuar.

Finalmente, ser docente es trascender en esta nueva sociedad del conocimiento con el
compromiso definido que la vocacion no es solo trabajar en el aula, sino, en la busqueda
constante de ser un guia y facilitador que deje en los alumnos la huella para enfrentar los
retos que se les presenten, haciendo uso de lo que sus maestros le ensenaron en el aula y
fuera de ella.

2.8. Competencias basicas de un docente: Cinco competencias fundamentales

Aunque la docencia es un campo en constante evolucion y, los docentes unos profesionales
en permanente aprendizaje pedagogico; a fin de adquirir nuevas competencias y poder
aplicar nuevas metodologias que favorezcan a la mejora de los procesos de ensenanza, es
posible establecer una serie de competencias indispensables en todo maestro.
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Planificacion

Un buen docente debe saber planificar y organizar la ensehanza. Es decir, poner en practica
todas aquellas funciones, responsabilidades y conocimientos formativos adquiridos para su
optima aplicacion. Gracias a una buena estructura y organizacién de su trabajo, asi como a
la gestion de los recursos, materiales, espacios y tiempos de los que dispone, el docente
podra establecer correctamente los objetivos y disenar el proceso de aprendizaje que le
permitira, supervisar el progreso del alumno durante el mismo y su evaluacion final.

Comunicacion

La ensehanza es, en si misma, un acto de comunicacion. Por eso, la habilidad de
comunicacion es una cuestion primordial en el docente. De la eficacia para transmitir
conocimientos y valores por parte del maestro depende, en gran parte, el éxito del
aprendizaje de los alumnos y su desarrollo educativo posterior. Estamos hablando de un
periodo de la vida del alumno donde la progresion de la comprension verbal, oral y lectora
es muy elevada, por lo que la buena comunicacion del docente es una competencia
imprescindible y de primer nivel.

En esta competencia no solo importa el elemento comunicativo verbal. También el no verbal
(gestual o postural) es importante a la hora de transmitir el mensaje, al igual que conocer
con precision el calado del mensaje entre el alumnado. En este aspecto, también cuenta el
saber escuchar con atencion a los demas, el uso de un vocabulario adecuado y sin empleo
de términos negativos, o la especial atencién en el énfasis, el tono y el volumen.

Competencia Social

El docente debe tener la capacidad para relacionarse de manera apropiada con sus alumnos,
pero también con los familiares de estos, con sus companeros de centro educativo, etc. La
competencia social del docente integra su conducta intelectual y afectiva dentro del
contexto educativo con el objetivo de integrar socialmente a todos sus miembros. Entre
ellos; su capacidad para resolver problemas, la empatia para poder ponerse en el lugar de
sus alumnos y poder entender sus sensaciones, actitudes o comportamientos, el asertividad
para comunicar desde un punto de vista positivo, o el equilibrio entre cercania y autoridad
para poder establecer una adecuada, justa y respetuosa relacion maestro-alumno, y
favorecer asi, la convivencia en el aula.
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Colaboracioén

El trabajo del docente es, principalmente, una cuestion individual. Es el propio docente el
encargado de preparar e impartir sus clases, sin embargo, cada vez es mas importante que
la colaboracién y el trabajo en equipo sirva como retroalimentacion educativa para el
docente y su entorno profesional. EIl fomento del aprendizaje cooperativo, la accién
coordinada entre el profesorado por aplicar o actualizar métodos pedagdgicos de forma
comun, o la comunicacién con familiares en casos especiales como trastornos de aprendizaje
o altas capacidades del alumno, mejoran y completan el proceso educativo.

Competencias curriculares

Por ultimo, las competencias cognitivas y didacticas en el docente son imprescindibles. Lo
es para poder aportar todos los conocimientos curriculares entre el alumnado. El maestro
d debe poner en practica toda la teoria de su formacion académica, profesional y
conocimientos como los informaticos. También aplicarla en las areas y materias concretas
a impartir. El docente debe buscar, valorar e integrar la informacion de la que disponga con
el Unico objetivo del aprendizaje de sus alumnos. En el ejercicio de esta competencia debe
ser capaz de transmitir adecuadamente la informacion al alumno mediante el uso de
actividades, materiales, recursos didacticos y estrategias.

En resumen, un maestro debe desarrollar su capacidad para liderar, interactuar con su
entorno educativo, resolver conflictos y promover valores entre sus alumnos durante el
transcurso de todo el proceso didactico, con el fin de dotar a los alumnos de Primaria de
un aprendizaje de habilidades y conocimientos que sera esencial para su futuro.

2.9.- Aptitudes: sabiduria, creatividad, fortaleza, alegria, amor.

Al igual que sucede con las inteligencias mdltiples, la educacion basada en fortalezas es un
concepto tan basico como revolucionario en la pedagogia. En pocas palabras, se centra en
principios pedagogicos tan primordiales como son enfatizar los aspectos positivos del
estudiante en su esfuerzo (Lopez & Louis, 2009) y en su evolucion, asi como en los objetivos
que va consiguiendo a lo largo de su trayectoria escolar y vital.

Para Anderson (2004) “La educacion basada en fortalezas es un proceso de evaluacion,
aprendizaje y diseno de experiencias curriculares que ayuda a los estudiantes a identificar
sus talentos, para a continuacion desarrollarlos y aplicarlos en los procesos de aprendizaje,
desarrollo intelectual y logro académico hasta unos niveles de excelencia personal”.
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La filosofia de la educacion basada en fortalezas es explorar las formas en las que el individuo
puede florecer, en lugar de simplemente sobrevivir (Liesveld, Miller & Robinson, 2005).
Parte de la llamada educacion positiva, que busca introducir los principios de la psicologia
positiva en la escuela con el objetivo de aumentar los niveles de bienestar, confianza en si
mismos, satisfaccion, autoestima, etc., de los alumnos (Seligman, 2009).

La educacion basada en fortalezas busca hacer del alumno una persona con confianza en si
misma, que se sepa capaz de alcanzar sus metas y de afrontar el aprendizaje no solo en el
periodo escolar, sino a lo largo de la vida; este, el aprendizaje continuo, es un requisito que
se considera imprescindible hoy en dia para ser un ciudadano del mundo competente y Uutil,
no solo a si mismo, sino a su comunidad, la sociedad y un mercado de trabajo y convivencia
cada vez mas globalizado. Las fortalezas trabajadas no terminan una vez acaba la
escolarizacion del alumno, sino que le acompanan a lo largo de su vida y le ayudan a afrontar
los desafios, dificultades que le aparezcan y los retos que se proponga.

-- Fortalezas y talentos

No se puede hablar de una educacién basada en fortalezas sin nombrar a la otra cara de la
moneda: el talento. Talento y fortalezas estan intimamente relacionados y, de hecho, el
talento es el componente crucial de las fortalezas de los alumnos (Anderson, 2004).
Siguiendo el planteamiento de Anderson, podemos definir el talento, la fortaleza y analizar
como interactuan para generar la educacion basada en fortalezas.

El talento puede describirse como “un patrén de pensamiento, sentimiento o
comportamiento que ocurre de manera natural e innata y que puede ser aplicado de manera
productiva” (Anderson, 2004). Los talentos representan lo mejor que tenemos y no pueden
ser adquiridos, pero si descubiertos y desarrollados. Podriamos considerarlos nuestros
“diamantes en bruto”.

La fortaleza es la “habilidad de rendir constantemente, en una tarea especifica, en unos
niveles cercanos a la perfeccion”. Por analogia, las fortalezas seran nuestros “diamantes
tallados”.

Asi, los talentos se transforman en fortalezas cuando se relacionan con una tarea especifica,
y se va perfeccionando a medida que se adquiere conocimiento, habilidad y experiencias
relacionadas con dicha tarea.

Para ello, es importante que el profesor abrace las ideas y practicas pedagogicas que son las
bases tanto del aprendizaje basado en fortalezas como de la introduccion de las teorias
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multiples en el aula (y, como veremos a continuacion, también del aprendizaje apoyado en
los videojuegos). Es decir, que permitan la oportunidad de que emerjan practicas, metas y
expectativas protagonizadas por los estudiantes, en lugar de redefinir las metas para que
cubran determinados objetivos curriculares (Barab, Hay, barnett & Squire, 2001).

Todas las personas tenemos talentos, por lo que cualquiera de nosotros puede
transformarlos en fortalezas. El proceso y la dinamica del desarrollo de los talentos y las
fortalezas siguen un patron y unas caracteristicas identificadas por Anderson (2004):

B La humildad pedagdgica

La humildad es una virtud ineludible en los profesionales que trabajan con personas, y en el
caso de la profesion de ensenar no es la excepcidon. Martinez (2008) considera que es la
virtud niumero uno. El docente requiere humildad para decir “aprendemos juntos”, o “no
sé, déjame investigarlo”. Es la humildad del profesor la que lo lleva a tomar en cuenta los
saberes de sus alumnos, a reconocer que él no es el Unico que sabe. Su humildad lo hace
ver al alumno como persona, con capacidad para aprender y trascender para ser mejor en
todos sentidos.

en lo mas profundo del ser esta nueva concepcion, llevara a entender que aquello que todo
nuevo maestro debe tener primero, es la humildad intelectual, que lo llevara a construir el
didlogo de saberes: sabe el profesor, sabe el estudiante, sabe el padre de familia. (Martinez,
2008,).

El papel del docente con una actitud de humildad, es el de mostrar y potenciar los valores
y las capacidades de sus alumnos en todos los ambitos: social, afectivo, intelectual, espiritual.
El maestro humilde también es capaz de reconocer el potencial que tiene frente a sus
alumnos, pero también es consciente de sus debilidades y limitaciones y se esfuerza por
superarlas para que no sean un obstaculo en su labor educativa.

B La sabiduria, fuente de felicidad

La fusion entre la teoria y la practica es el ideal que desde antiguo se le ha asignado a la
sabiduria. El primero se le atribuye a la investigacion y el segundo a la interaccion con el
ambiente, con el mundo y los dilemas cotidianos. Solo a través de la fusion entre la razén y
la experiencia se puede ir evolucionando como ser humano. Los conceptos y las palabras
pierden sentido por si solos, si no se acompanan de la vivencia. El conocimiento instruye, la
sabiduria transforma (Riso, 2008, p. 12). Montaigne concebia la erudicién, como la linea dura
del conocimiento, y a la sabiduria la definia como un conocimiento mucho mas amplio y vital
que consistia en alcanzar la felicidad a través de la razén y la prudencia. La fuente del saber
se encuentra en el contexto. Cuando el docente habita la realidad y vive los hechos con

46




plenitud, esta alimentando su sabiduria. Si la indagacién sobre la experiencia interior y
exterior lleva al educador a revisar sus concepciones, sus perspectivas y cuestionarlos desde
lo mas profundo, el conocimiento que se produce puede ser transformador. La sabiduria

lleva al profesor a tomar conciencia de las propias dificultades. La sabiduria es la alegria de
conocer y de vivir pese a las situaciones dificiles y limitaciones propias.

B Educar con el corazén y no solo con la razén

Definitivamente que lo que vivimos ahora es muy distinto de lo que les tocé a nuestros
antepasados. La desintegracion familiar, el incremento en madres que trabajan, la inseguridad
social y los avances tecnologicos, influyen de manera decisiva en las nuevas generaciones. Y
estos cambios exigen que los maestros se actualicen para educar de una nueva manera, ja
través del corazon! Solo asi podran prepararlos para un mundo incierto y cambiante.

Educar con el corazéon quiere decir ver mas alla de las apariencias, mas alla del
comportamiento ¥y mas alla de las limitaciones del alumno. Significa tocar su parte esencial,
aquello que lo hace diferente y Unico. Porque cuando logramos acercarnos, libres de
prejuicios y expectativas, entonces, tenemos la oportunidad de que nos muestre quién es.

La cabeza razona y analiza, pero es el corazon el que comprende, el que entusiasma y el que
inspira. Es el corazén el que aprecia lo que realmente tiene significado y hace a un lado lo
intranscendente.

Educar con el corazon también significa conectarnos con el anhelo de crecer y querer ser
mejores personas. Entonces los contagiarnos con el entusiasmo y la pasion por vivir y el
aprecio y la gratitud por la vida. Ser un maestro es un privilegio. Reconozcamos la
oportunidad que nos proporciona la convivencia diaria con nuestros alumnos para abrir
nuestro corazon y dar lo mejor de nosotros mismos.

2.10.- La comunicacion y sus aspectos socio afectivos.

La conversion de las escuelas en espacios de exploracion, de descubrimiento y de invencion
(no se trata ya de asumir las escuelas como centros de transmision vertical del saber, sino
de convertirlas en productoras activas de conocimiento y en escenarios de descubrimiento
- s6lo asi se podra responder efectivamente al entorno cambiante y al crecimiento de la
cantidad de informacion).

Hoy dia el proceso de ensehanza-aprendizaje debe considerarse un proceso social que
permite a los educandos desarrollar conocimientos y construir su propia vision del mundo
a base de manipular ideas, perspectivas, fendmenos, interactuando con todos los agentes
presentes en el acto didactico (companeros, profesores, nuevas tecnologias), y donde la
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simple repeticion sortea los verdaderos objetivos y metas de la educacion y del aprendizaje.
El alumno se siente mas motivado e involucrado en su aprendizaje si puede realizar
intercambios y comunicarse para contrastar los resultados de su aprendizaje cuando lo
precisa. La comunicacion dentro del aula —denominada comunicaciéon educativa— y la
forma de realizarla tiene gran significado para los resultados del aprendizaje considerado un
proceso social, y para la socializacién considerada como la convivencia en igualdad.

No cualquier comunicacion podemos llamar comunicacion educativa. La comunicacion
educativa es diferente a otros tipos de comunicacion porque esta subordinada a unas
condiciones estrictas: el programa, los objetivos del aprendizaje, las metas, la metodologia,
etc. y pretende que su fruto sea la formacion del receptor - alumno.

La comunicacion para tener caracter educativo tiene que cumplir con los requisitos del
proceso educativo y con las peculiaridades de los receptores, tiene que ser:

I. Motivadora para lograr maxima atencion y asimilacion de la informacion (en ocasiones se
acude a la variable afectiva para conseguir mayor efectividad).

2. Persuasiva para incorporar la informacién a los procesos de transformacion y
estructuracion.

3. Estructurante para orientar reorganizaciones en una determinada direccion y modalidad
ofertando unas estructuras predisefnadas.

4. Adaptativa para que los efectos, resultado del procesamiento, incrementen el repertorio
del alumno.

5. Consistente para vincular la informacion comunicada con la nueva.

6. Generalizadora para promover generalizaciones en sentido vertical y horizontal de la
informacion incorporada.

--Educacion afectivo-emocional.

Gonzilez (201 1) explica que la educacion, principalmente la escolar, se habia centrado en
el desarrollo de las capacidades cognitivas y habia descuidado la educacion afectivo-
emocional. Siendo tan importante el desarrollo de habilidades como el control de las
emociones, saber ponerse en el lugar de los demas, fomentar una actitud positiva ante las
personas esto con el fin de prevenir las conductas violentas y los conflictos personales.
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La escuela influye en el desarrollo integral del nifo, ya que no sdlo interviene en la
transmision del saber cientifico, culturalmente organizado, sino que influye en Ila
socializacion e individualizacion del nifo, desarrollando las relaciones afectivas, la habilidad
para participar en las situaciones sociales (juegos, trabajos en grupo, etc.), las destrezas de
comunicacion, las conductas presociales y la propia identidad personal. Respecto a la
identidad personal el nino cuando entra en la escuela viene acompanado de un grupo de
experiencias previas que le

permiten tener un concepto de si mismo que se va a encontrar reafirmado o no por el
concepto que los demas van a tener de él, lo que supondra una ampliacion de su mundo de
relaciones.

En el desarrollo afectivo-social del niho, la escuela y los companeros ocupan un lugar muy
importante. El comportamiento del nino esta influenciado por el tipo de relaciones que tiene
con “sus iguales”. El lugar que ocupa en clase y las calificaciones que obtenga son indicadores
de su posicion con respecto a sus companeros, cuando se siente aceptado, el sujeto reafirma
su autoestima y autoconcepto, por el contrario, cuando existe rechazo, infravalora su propia
estima.

Los alumnos con alguna “dificultad educativa” pueden desarrollar sentimientos de
inadaptacion, asi como los alumnos brillantes que consiguen todas las metas sin demasiados
esfuerzos pueden desarrollar actitudes negativas hacia la autoridad y de intolerancia hacia
sus companeros, lo que les hace impopulares y en algunos casos, rechazados, pero en
general los alumnos con buenas calificaciones y que son aceptados por sus companeros, son
felices en la escuela y tienen un autoconcepto favorable. (Hurlock, 1982 y Genovard, 1987).

2.11. Educacion emocional en la escuela

Una de las finalidades de la educacion es el desarrollo integral de la persona, el desarrollo
de la personalidad en todos sus ambitos. Por ello, son numerosos los autores que confirman
la necesidad de incluir la educacion emocional en la practica educativa (Darder, Izquierdo o
Bisquerra, por ejemplo, en el ambito espanol).

Aunque el proceso de concienciacion sobre la necesidad de esta integracion es lento, en los
ultimos anos y en la actualidad, se le estd dando el reconocimiento que se merece. Uno de
los acontecimientos que dio impulso a este reconocimiento fue el Congreso Estatal de
Educacion Emocional (Barcelona, 2000), en el cual se planteaba que muchos de los
comportamientos disruptivos de los alumnos tienen su origen en problemas emocionales.
Es por ello que conducir a los ninos para que aprendan a gestionar la propia vida emocional
es un factor decisivo para la socializacion. (Abarca, 2003, p.108).
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A raiz del desarrollo de esta concienciacion han ido surgiendo grupos de investigacion
sobre la educacion emocional, como el GROP en la Universidad de Barcelona o el DPE en
la Universidad Autonoma de Barcelona, mencionados anteriormente. Sin embargo, la
realidad actual dista bastante de conseguir este objetivo.

Tal y como dice Vallés (2001), la realidad curricular nos ofrece una panoramica general en
la que el aprendizaje para la vida, la educacion emocional, el aprendizaje social en las
relaciones interpersonales en el contexto escolar, asi como la educacion de los procesos
cognitivos de autocontrol distan mucho de la integridad que se propone como meta
educativa. Ademas, dice que no es suficiente con disponer de determinados contenidos para
ensehar y aprender comportamientos, sino que es necesaria la confluencia de otras
variables.

Numerosos son los autores y profesionales del tema de estudio que confirman la necesidad
de incluir la educacién emocional en las escuelas, especialmente ahora, en la era y sociedad
en que vivimos hoy en dia. Una época de transformaciones sociales, de pobreza emocional,
de pérdida de valores y de educacién, de la influencia negativa de los medios de
comunicacion y de las nuevas tecnologias, de desprestigio de la institucién escolar, de
conflictos, del aumento de separaciones matrimoniales con las consecuentes secuelas en los
nifos y ninas, de escasa vinculacion afectiva y desarrollo moral, de estrés, de competitividad,
etc. Como afirma Vallés (2000), todas estas transformaciones son la causa principal de la
pobreza emocional que padece nuestra era.

Es preocupante que la practica de regulacion emocional no tenga un lugar definido en el
curriculo educativo, sino que es algo mas bien incidental y esporadico que solo se tiene en
cuenta cuando hay algun conflicto o situacion de crisis. Tal como sefalan Moore y Stewart
(1997), el rol de la escuela al evaluar y desarrollar la regulacion emocional es critico. No
puede ser un anadido al Curriculo existente, un rato a la semana para discutir la regulacion
emocional.

Los maestros deben incorporar oportunidades para desarrollar la regulacion emocional en
el curriculo en cada nivel y cada materia. ;Y qué se puede hacer ante este problema? Son
muchos los que proponen a las diferentes administraciones educativas y agentes sociales
que se incluyan las referencias a la inteligencia emocional en la normativa educativa, asi como
la necesidad de la formacion del profesorado en este campo.

Otra de las propuestas es la referida en el informe de la UNESCO de la Comision
Internacional sobre Educacion para el siglo XXI. Esta comision se formo en el afo 1993 con
Jacques Delors y catorce profesionales mas de todas partes del mundo con el fin de
examinar los problemas que encontramos en la educacion a nivel mundial, establecer
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prioridades y ofrecer recomendaciones para la mejora e innovacion educativa. Una de ellas
es la de sugerir la inclusion de nuevas asignaturas en las escuelas, como el autoconocimiento
y las formas de asegurar el bienestar fisico y psicolégico. En el siguiente apartado
analizaremos diferentes propuestas para trabajar la inteligencia emocional en la escuela,
tanto a nivel estatal como internacional.

2.12.- La motivacion, la proyeccion y la busqueda de respuestas
grupales.

-- La motivacion

El ser humano vive de una u otra manera la experiencia del aprendizaje a lo largo de toda
su vida. En tal experiencia confluyen una serie de factores internos y externos que lo
aceleran o entorpecen. Todo aprendizaje siempre constituye un proceso complejo, que
finalmente se expresa en una modificacion de la conducta.

Constituye un requisito fundamental y primigenio que desencadena el aprendizaje.

El deseo de aprender, las necesidades individuales y las perspectivas futuras impulsan al
individuo a aprender mas rapida y efectivamente. Algunos pensadores como Maslow (1991)
consideran a la motivacion como un estado de impulso, en el que se manifiestan motivos
que tienen por objeto la reduccion de una tension causada por una necesidad. Cuanto mas
fuerte es la tension, tanto mas intensa suele ser la motivacion.

La motivacion suele ser un proceso individual y es sentida por cada ser humano de acuerdo
a su historia personal. Es por ello que un facilitador (docente) muy bien puede provocar o
maximizar tal necesidad en su discipulo, por medio de estrategias pedagdgicas adecuadas.

Resulta relativamente facil verificar que cada ser humano tiene motivaciones distintas que
pueden estar influenciadas por diferentes factores, uno de ellos es la madurez para captar
algo, con la que cuenta un sujeto.

Diferentes investigaciones han mostrado que la motivacion para una determinada actividad
es mayor cuanto mas intensamente se anticipa el éxito esperado de tal actividad.

51




Entendiendo por “éxito” a la reduccién de la tension creada por necesidades o la satisfaccion
total de la necesidad en cuestion (Sperling, 1972; Maslow, 1991). De esto se deduce el efecto
negativo que sobre la motivacion puede ejercer una falsa anticipacion; por ejemplo, si
algunos estudiantes esperan mucho de una determinada actividad y se encuentran motivados
hacia ella (por accion docente), al ver los resultados corroboran que el éxito no respondio
a lo que esperaban, quedan al final tan desilusionados que en lo sucesivo evitaran formarse
cuadros de motivacion en si mismos con respecto a esta tematica.

-- Trabajo en equipo en la escuela.

El trabajo en equipo no es algo nuevo. Hace tiempo escuchamos que debemos superar el
individualismo. Pero surgen algunos interrogantes para pensar: ;el trabajo en equipo es
siempre positivo? ;El trabajo individual es siempre desaconsejable? Frente a estas preguntas,
nos parece interesante tomar el aporte de, Fullan y Hargreaves| quienes nos alertan acerca
del riesgo del “mito colectivo” y afirman “a pesar de sus beneficios demostrados, (el trabajo
en equipo) no deja de tener sus problemas. No trae consigo nada automaticamente bueno.

La gente puede colaborar para hacer cosas buenas o malas (...)” Los autores rescatan
también la importancia del trabajo individual: la soledad invita a aprender, a pensar, innovar
y mantener contacto con nuestro mundo interno.

Aclaremos que estamos defendiendo la individualidad, no el individualismo que ha
caracterizado muchos anos las tareas de los educadores y nos ha llevado a trabajar
aisladamente, convirtiendo nuestra aula en una isla. Los autores proponen entonces “Luchar
por el trabajo en equipo, pero no ingenuamente.

También debemos promover y proteger al individuo” (Fullan y Hargreaves, 1996: 30). Asi,
el trabajo en equipo muchas veces puede ser elegido mas como una moda que como una
opcion, lo que puede llevar a desestimar el aporte del trabajo individual que en ciertos casos
es valioso y necesario.

{Y cuales son las ventajas del trabajo en equipo? Para Rosenholtz (1989), el trabajo en equipo
modifica sobre todo la incertidumbre de la tarea y reduce la sensaciéon de impotencia de los
docentes. “En las culturas del trabajo en equipo, los docentes elaboran una seguridad
colectiva para dar una respuesta critica al cambio”, dice Fullan, por eso las culturas de
trabajo en equipo mantienen un compromiso con la mejora sostenida y con la busqueda de
métodos para mejorar la practica, tanto dentro como fuera de la escuela.

Un verdadero trabajo en equipo deberia:

52




] Facultar a todos para la accion, el compromiso y el aprendizaje
[0 Ampliar la voz y la vision de todos

L] Fortalecer la participacion mediante la cesion de poder, los procesos de negociacién, la
posibilidad de eleccion, la adjudicacion de tareas desafiantes y el apoyo constante.

[0 Fomentar la colaboracién mediante metas cooperativas y la generacion de confianza
[ Identificar las responsabilidades de cada uno

Para lograrlo, sera necesario un estilo de gestion y un liderazgo que tenga confianza en su
equipo, que demuestre altas expectativas hacia sus docentes y alumnos, que incentive la
capacitacion de los miembros y favorezca el crecimiento profesional de cada uno dentro de
la institucion.

https://www.youtube.com/watch?v=YiE|]-C3P9Ww el rol del docente en el sistema

educativo.

https://www.youtube.com/watch?v=5Rxwf23Zqfc ;Cual es la funcién del docente?

UNIDAD i
LA PLANIFICACION
3.1.- Diagnéstico institucional y grupal.

El diagnostico institucional

Cualquier proceso de mejora requiere en primer lugar analizar y seleccionar el aspecto o
los aspectos a mejorar. La etapa de diagnodstico es el momento de sumergirse en las causas
de lo que se busca mejorar. Cuanto mejor se conozca por qué las cosas no funcionan como
se desea, mas cerca se estara de acertar al momento de disenar el proyecto de mejora.

Decidir qué aspecto de la institucion mejorar requiere un diagnostico, la instancia para
detenerse a analizar la escuela integralmente. Un diagndstico permite identificar los
problemas (siempre hay mas de uno), priorizarlos mas importantes y conocer sus causas.
Esto es, preguntarse qué elementos de la escuela causan la dificultad y podrian mejorarse.

La importancia del diagndstico es que brinda informacion sobre las condiciones, procesos y
resultados que importan para la meta de la escuela: que TODOS los alumnos aprendan.
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https://www.youtube.com/watch?v=YiEJ-C3P9Ww
https://www.youtube.com/watch?v=5Rxwf23Zqfc

El diagnostico permite identificar los problemas o dificultades de la institucion. Distinguir lo
que no funciona como deberia y elegir a qué abocarse es fundamental para planificar con
sentido y foco. No se puede mejorar todo al mismo tiempo. Por eso, el diagnéstico da pistas
para elegir qué problema enfrentar cada vez y aporta informacion para entender las causas
del mismo.

Un proyecto de mejora debe apuntar directamente a las causas de los problemas y no a
otros factores.

El diagnostico, ademas, brinda informacion imprescindible para poder luego evaluar las
mejoras. La informacién que describe el punto de partida servira para comparar con la
situacion de llegada. Un diagnostico permite corroborar cuanto se ha mejorado y qué
acciones han dado mas resultados, y aprender del proceso de mejora.

Hacer un diagnostico implica analizar la escuela con evidencia empirica, es decir, trascender
las percepciones subjetivas, que pueden ser erradas y contradictorias. Un diagndstico
implica:

I) Analizar la situacion de la escuela en general y las condiciones y practicas institucionales
vinculadas al aprendizaje.

2) Tener en claro el objetivo que se quiere lograr y evaluar la distancia entre la escuela
deseada y la escuela actual.

3) Definir los problemas institucionales que explican la distancia entre la situacion actual y
la deseada.

De los sintomas a los problemas, y de alli, a las causas

No hay un solo camino posible para realizar un diagnostico. Pero si hay algunos elementos
clave para analizar la situacion de la escuela y focalizarse en el aprendizaje y en los factores
asociados a él. Una manera practica de abordar el diagnostico es partir de una mirada global
de la escuela y luego profundizar paulatinamente en los aspectos que preocupen. Podria
imaginarse a la escuela como un iceberg. En la superficie se ven los sintomas. Pero se
necesita la paciencia y pericia de un buzo para comprender las causas profundas, la
estructura sumergida donde se sostiene el problema. El cuadro que sigue sirve como guia
para ir desde los sintomas hasta las causas de los problemas.
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DETECTAR LOS SINTOMAS

|. Relevar datos sobre las trayectorias escolares. Los indicadores de repeticion y abandono
y las diferencias entre la matricula inicial y final permiten evaluar si las trayectorias escolares
son continuas, y qué momentos suelen ser mas problematicos.

2. Relevar datos sobre el ingreso de los alumnos al nivel siguiente de ensefanza y su
desempeno en, al menos, el primer ano. Esto permite saber cuantos egresados transitan
con éxito el primer ano del nivel siguiente. A partir de esto se evalua si la propuesta de la
escuela alcanza para apuntalar el aprendizaje futuro, si se debe mejorar la coordinacion
entre niveles y si el aprendizaje en la escuela es suficiente como base.

3. Relevar las calificaciones de los alumnos. ;En qué areas, materias, afos o secciones hay
mas alumnos desaprobados? ;En cuales mas aprobados? Estos sintomas guiaran la seleccion
de focos de trabajo y habilitaran la consecuente busqueda de informacion para comprender
mejor las causas.

DETECTAR LOS PROBLEMAS

I. Relevar qué aprendizaje se construye en la escuela. Las calificaciones a veces no bastan
para tener una mirada precisa sobre el aprendizaje. Estas dependen en gran medida de los

criterios de evaluacién. Si a un alumno se lo califica por su conducta, la nota poco tendra
que ver con el aprendizaje. Una forma rapida de relevar el aprendizaje es escuchar a los
docentes. Tener reuniones con docentes del Ultimo aho de cada ciclo y preguntarles en qué
medida se alcanza el aprendizaje planteado en el diseno curricular es una buena idea. Las
evaluaciones de esos anos también son un insumo rico, que da cuenta del aprendizaje
alcanzado.

2. Analizar los datos anteriores e identificar las areas, materias, ahos o secciones en las que
hay mas dificultades de aprendizaje.

3. Analizar el ausentismo de alumnos y docentes. Con este indicador se puede evaluar si
las ausencias afectan negativamente las posibilidades de aprender. Cabe preguntarse también
qué esta haciendo la escuela para prevenir el ausentismo o apuntalar a los alumnos para que
recuperen las actividades de ensenanza y aprendizaje.

INDAGAR LAS CAUSAS

|. Indagar sobre las practicas de ensenanza y las condiciones institucionales que explican
los resultados del aprendizaje. Esto implica analizar las planificaciones, las estrategias de
ensenanza y los criterios e instrumentos de evaluacion. También pueden hacerse entrevistas
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o reuniones con docentes y alumnos para indagar sobre el ambiente de aprendizaje
(recursos, infraestructura, organizaciéon de los tiempos y espacios escolares), la articulacion
y el trabajo colaborativo al interior de la escuela, y el clima escolar. Con esto se puede
evaluar si los resultados de aprendizaje se vinculan con las practicas y condiciones
institucionales.

2. En el caso de las situaciones que no dependan de la ensefanza o de las condiciones
institucionales, indagar si la escuela implementa las intervenciones y articulaciones que
contribuyan a resolverlas.

Problemas Institucionales y responsabilidad de la escuela Son mdltiples las situaciones de la
escuela que pueden mejorar, pero ;cudles requieren la realizaciéon de un proyecto de
mejoral

Los problemas institucionales que requieren una intervencion sistematica:

[] Producen discontinuidades e interrupciones en las trayectorias escolares y niveles de
aprendizaje inferiores a los esperados.

] Surgen de las condiciones y practicas de la propia escuela (practicas de ensefianza, clima
escolar, recursos, entre otros) o de situaciones que la escuela podria resolver articulandose
con las familias u organizaciones.

[J Requieren de un cambio en las condiciones o practicas habituales de la escuela para
resolverse.

Esto ultimo es elemental porque permite diferenciar los problemas o dificultades singulares,
que requieran intervenciones puntuales, de los problemas que requieren cambios
sustantivos a nivel institucional. Esto no significa que el primer tipo de problemas no
merezca ser abordado, sino que su pueden resolverse sin realizar un proyecto especifico a
nivel institucional.

El problema es de la escuela, no del alumno ni de su contexto Algunos directivos sostienen
que los problemas de su escuela son “el contexto socioeconémico de los alumnos”, “la
ausencia de los padres”, “los problemas vinculares en las familias”, “las dificultades en el
aprendizaje”, “el ausentismo”, etc. Esta formulacion lleva a la angustia y la impotencia,
porque los problemas se presentan como situaciones ajenas en las que la escuela nada puede
hacer.
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Sin embargo, incluso ante problemas que excedan a la institucion la escuela puede
responder. Los problemas institucionales deben enfocarse en lo que la escuela puede hacer
y no hace, o no hace del todo bien.

-Diagnostico grupal.

los primeros dias de clase son importantes para maestros y alumnos. En ellos se establece
el tono del ambiente y sientan las bases para el resto del ano lectivo; es en ellos cuando un
grupo de individuos diversos se reunen y forman una clase. Un grupo nuevo tiene su propia
mezcla de ambientes, habilidades, intereses, personalidades y que lo hacen distinto a
cualquier otro que el maestro haya tenido. Durante los primeros dias el maestro trata de
conocer a sus alumnos y al grupo en conjunto, con el fin de organizarlos en una sociedad

escolar caracterizada por la comunicacion, el orden y el aprendizaje. El diagnostico de grupo
es algo que todos los maestros deben efectuar al comenzar el ano lectivo. Pero ;como logro
conocer a mis nuevos estudiantes, su contexto y qué necesito saber de ellos para ofrecerles
un ambiente propicio para el aprendizaje!?

Es importante entender que son multiples factores los que se deben tomar en cuenta para
conocer a un grupo, como lo son las caracteristicas de desarrollo y aprendizaje, intereses y
gustos; pero no debemos dejar de lado el contexto sociodemografico y el escolar, ya que
ellos nos pueden dar pautas muy puntuales sobre como favorecer de mejor manera el
aprendizaje de los alumnos, asi como para poder entender de manera mas pertinente los
comportamientos Y las relaciones que se establecen en el aula.

Cuestionamientos que ayudan a elaborar un diagnostico grupal

Contexto externo

{Como es el contexto sociocultural donde se ubica la escuela?

{Qué aspectos del contexto sociocultural obstaculizan el aprendizaje de los alumnos?

{Qué aspectos del contexto sociocultural favorecen el aprendizaje?
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Contexto escolar

{Como es el contexto de la escuela?
{Qué aspectos del contexto de la escuela obstaculizan el aprendizaje?

{Qué aspectos del contexto de la escuela favorecen el aprendizaje?

Diagnostico del desarrollo integral y de los procesos de aprendizaje de los alumnos
{Cuales son las caracteristicas del desarrollo cognitivo?

¢Cuadl es el nivel de dominio de las competencias basicas (lectura, escritura, calculo y
convivencia)?

{Cuales son los estilos y ritmos de aprendizaje de los alumnos?

¢(Existen alumnos con necesidades especificas de aprendizaje o con necesidades educativas
especiales?

{Cuales son los intereses de los alumnos?

Recomendaciones para recopilar la informacién anterior
* Encuestas a los alumnos y padres de familia

* Fichas de informacion de los alumnos

* Observacion directa

* Consulta de sitios web

* Anilisis de las fichas descriptivas del grupo y de los alumnos dejados por el  profesor
anterior

* Aplicacion de tests para identificar los estilos de aprendizaje
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Ejemplo de diagnodstico grupal
Contexto Sociocultural

-La institucion esta situada en un medio rural, los caminos de acceso son de terraceria y se
encuentran en mal estado.

-La vegetacion predominante consta de cactaceas y acacias.
El clima es extremoso y las lluvias son escasas.

-En la localidad existen dos pequenas papelerias con computadoras e internet en donde los
ninos pueden consultar informacion.

-La mayor parte de los habitantes se dedican a trabajar en fabricas.

— El nivel socioeconémico de las familias es medio-bajo.

-La localidad es tranquila, existen pocos conflictos.

Aspectos que obstaculizan el aprendizaje

-La dificultad de acceso ocasiona ausentismo delos alumnos.

-Los padres de familia tiene poco tiempo para

apoyar a los alumnos debido a su trabajo.

-Son pocos los materiales didacticos que se les pueden pedir.

Aspectos que favorecen el aprendizaje

-Los alumnos pueden realizar investigaciones en

internet.

-Pueden realizarse recorridos por la localidad ya que los caminos son poco transitados y el
ambiente es tranquilo.

Contexto Escolar

-La escuela cuenta con seis aulas, un patio y una pequena cancha de futbol de tierra.

-La infraestructura se encuentra en regulares condiciones.
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-Los materiales con que se cuentan son: un proyector, hojas blancas, dos loterias de
fracciones y una de tablas de multiplicar.

Aspectos que obstaculizan el aprendizaje  -Son pocos los materiales con los que cuenta la
escuela.

-Hay un solo proyector y ninguna computadora.

Aspectos que favorecen el aprendizaje

-Hay un patio que se puede aprovechar para realizar actividades

-Aunque es poco material el existente, si se emplea de manera sistematica puede ser de
mucha utilidad.

-La cancha de futbol es un area que puede favorecer la realizacion de proyectos deportivos.
Diagnéstico del desarrollo integral y de los procesos de aprendizaje
Caracteristicas de desarrollo y aprendizaje

— El grupo consta de 28 alumnos, |5 ninas y |3 nifos, cuyas edades oscilan entre los |1 y
12 anos.

— Se encuentran en la transicion entre la etapa de las operaciones concretas
y las operaciones formales,

por lo que comienzan a ser capaces de resolver problemas abstractos de manera légica y
desarrollan interés por temas sociales.

Nivel de dominio de las competencias basicas
(lectura, escritura, cdlculo y convivencia) -12% de los alumnos del
requieren apoyo en lectura, el 28% en produccién de textos y el | 1% en calculo mental.

-Las interacciones, en el grupo son en general buenas, aunque hay dos alum-nos que
ocasionalmente causan conflictos y otro mas que no se integra con sus companeros.

Estilos y ritmos de aprendizaje de los alumnos -De acuerdo al Modelo de estilos de
aprendizaje de Felder y Silverman el 44% de los alumnos del grupo son activos; 26%

reflexivos; 22% tedricos y 8% pragmaticos.
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-El 70% de los alumnos tiene un ritmo de aprendizaje moderado y el resto rapido; asimismo
el grupo trabaja de manera colaborativa y se inclina por actividades en las que puedan
moverse y aplicar la creatividad

Alumnos con necesidades especificas de aprendizaje o con necesidades educativas especiales
-Dos alumnas tienen discapacidad intelectual, son muy participativas y se interesan
por su aprendizaje.

Requieren ajustes razonables en algunas actividades.
Intereses de los alumnos

-Muestran interés por las series de television sobre todo de terror y comedia.
— Les gusta el futbol, tanto verlo en television como jugarlo.

Estos son algunos ejemplos de los aspectos que puedes incluir en un diagndstico grupal.
Recuerda que es importante incluir en él las caracteristicas del contexto externo e interno,
ademas de las del grupo, ya que esto nos da pautas acerca de qué manera podemos disenar
las actividades, qué materiales podemos requerir, asi como qué tematicas son relevantes
socialmente para poder relacionarlas con la planeacion.

3.2.- Determinacion de objetivos, diseiio de los contenidos y técnicas
metodologicas.

Momento |. Elaboracion de la Planeacion didactica

Rubros para elaborar la Planeacién didactica a partir de un aprendizaje esperado o
contenido programatico.

Contexto interno y externo de la escuela

{Qué informacion necesito del contexto interno y externo para realizar mi Planeacion
didactica? En el disefo de la Planeacion didactica enunciara las caracteristicas del entorno
familiar, escolar, social y cultural de sus alumnos;

estas caracteristicas deben dar cuenta de los aspectos familiares de ellos, del rol que juegan
los padres, del nivel socioeconomico, asi como del tipo de escuela, los servicios con los que
cuenta y la organizacién escolar, entre otros elementos que considere pertinentes y que
sean relevantes con la Planeacion didactica a desarrollar.
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La informacion que registre es para justificar la seleccion de las actividades de la Planeacion
didactica; no es informacion para ser un reporte socioeconémico de sus alumnos.

Diagnéstico del grupo

{Qué referentes de mi grupo debo tomar en cuenta para definir las actividades de Planeacion
didactica?

Este rubro se refiere a la descripcion de las caracteristicas y procesos de aprendizaje de los
alumnos que integran su grupo. Al respecto, sera necesario que como Docente contemple
para el diseno de su planeacion el nimero de alumnos,

los elementos generales y particulares sobre su desarrollo, las formas de aprendizaje, las
necesidades educativas especiales, las formas de convivencia, sus conocimientos, habilidades,
actitudes, valores y destrezas, entre otros.

Un elemento puede ser el nimero de alumnos en la escuela y en el grupo, para que cuando
se definan las actividades, se justifique la organizacion de equipos pequenos o grandes de
trabajo. La informacion que registre le permitira sustentar la seleccion de las actividades de
su planeacion didactica con el apoyo de los rubros antes mencionados, considere que no es

informacion para ser un reporte sobre los habitos de estudio y trabajo de sus alumnos; es
informacion para sustentar por qué consideré determinadas actividades.

Plan de clase

{Qué aspectos debo considerar en la elaboracion del Plan clase para lograr el aprendizaje
esperado seleccionado?

Para el diseno del Plan de clase, retomara los propésitos del nivel educativo correspondiente
y los componentes curriculares contemplados en el programa de estudios sobre el
aprendizaje esperado o del contenido programatico seleccionado para la organizacion de su
practica. Asimismo, sera necesario que realice la seleccion y disefno de actividades,
estrategias y demas elementos que considere pertinentes, considerando el enfoque de cada
asignatura.

La experiencia de cada docente es requisito indispensable para la definicion de las estrategias
y las actividades.

Fundamentacion de las estrategias de intervencion didactica elegidas En esta parte, usted
describira las estrategias de intervencién que seleccion6 mencionando los referentes del
contexto interno y externo de la escuela, los elementos del diagnostico del grupo que
considere necesarios para la definicion de actividades, los propoésitos y competencias que
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se favoreceran desde el aprendizaje esperado o contenido programatico seleccionado, asi
como la organizacion de los alumnos, el tiempo, los espacios y los materiales necesarios
para su intervencion docente.

¢{Como debo organizar las estrategias y actividades que integran el Plan de clase?

Como parte del contexto, usted podria considerar actividades para senalar el aprendizaje
esperado, para problematizar sobre el tema, para identificar los conocimientos previos
sobre el tema o algunas otras actividades que a su juicio despertaran el interés de sus
alumnos.

En funcion del aprendizaje esperado o el contenido programatico, del contexto de sus
alumnos, de los ritmos de aprendizaje, el propdsito de la asignatura y de su experiencia
docente, definira la secuencia, nUmero de actividades y sesiones de trabajo que usted
considere pertinentes para obtener los resultados esperados. Por lo regular, cuando se
piensa en una actividad también se toma en cuenta el material educativo de apoyo, los
tiempos en los que se realizara y se busca el lugar mas apropiado para hacerlo.

Estrategias de evaluacion
¢{Por qué en una Planeacion didactica deben incluirse estrategias de evaluacion?

Las actividades que defina para la evaluacion deben formar parte de la secuencia antes
descrita y corresponderan a los procesos y resultados esperados. Esto permitira evidenciar
aciertos y areas de oportunidad sobre el nivel de aprendizaje logrado. Recuerde que la
estrategia de evaluacion debe corresponder con los demas elementos ya descritos.

Momento 2. Elaboracion de la argumentacion de la Planeacion didactica

Argumentar implica brindar un conjunto de reflexiones o de explicaciones como sustento
de una conclusién. De acuerdo con el planteamiento anterior, la redaccion del escrito con
la argumentacion sobre el sentido de las estrategias didacticas elegidas para elaborar y
desarrollar su planeacién didactica implica exponer de qué modo ajustd las actividades
considerando las caracteristicas del contexto interno y externo, los estilos de aprendizaje
de sus alumnos, el enfoque de la asignatura para trazar las estrategias, lugares, insumos,
actividades, tiempo, manera de valorar y demas elementos incluidos en la Planeacién
didactica.
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ESTRUCTURA DE
ESCRITO

Introduccidn
a la argumentacion

e o Describir datos generales
sobre la escuela, nivel, grado,
modalidad y otros que permitan
tener datos generales sobre el
centro educativo como inicio del
texto. Describir los referentes que
usted seleccioné del contexto
interno y externo de la escuela y
realice un breve comentario sobre
porqué hizo la seleccion descrita.
e Describir los referentes que
usted considerd necesarios en el
diagndstico del grupo y porqué los
ha seleccionado.

Una cuartilla

Desarrollo de
argumentacion

la

e Referir el aprendizaje esperado
o contenido programatico, alguna
informacion bdsica sobre los
propdsitos del nivel educativo y
del enfoque de la asignatura al
que pertenece el aprendizaje
esperado o contenido
programatico; sefialar porqué se
escogio para realizar su
planeacion. ¢ Comentar algunos
beneficios que espera lograr en los
alumnos, después de haber
desarrollado  las  actividades
considerando el aprendizaje
esperado o] contenido
programatico, segun la asignatura
o nivel que usted atienda.

Media cuartilla

Desarrollo de
argumentacién

la

e Sefialar, porqué para lograr el
aprendizaje esperado o contenido
programatico, es conveniente que
los  alumnos realicen las
actividades de contextualizacion y
las actividades que rescatan los
conocimientos previos, asi como,
las que plantean el reto cognitivo
y las que sefialan el resultado
esperado.

Media cuartilla
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e o Compartir las razones por las
que seleccioné y dio un
determinado orden a las
actividades para que los alumnos
alcancen el aprendizaje esperado
o contenido programatico
considerando el contexto interno
Desarrollo de la | y externo y estilo de aprendizaje
argumentacion de sus alumnos. Justificar, porqué
para cada actividad consideré un | Cuartilla y media
determinado tiempo de
realizacion, los materiales
educativos de apoyo y el mejor
espacio para realizarlas,
considerando ademas, el contexto
de los alumnos, las condiciones
del grupo, asi como, Ilas
expectativas de mejora en sus
alumnos.

Mencionar las actividades que
seleccion6 para evaluar el
Conclusidon de la | desarrollo y resultado del trabajo
evaluacién y el orden que usted les dio. ¢ | Cuartilla y media
Considerar un cierre a la
argumentacion y una reflexion
sobre los efectos de su
planeacion.

Métodos, técnicas y estrategias:

El docente es el principal actor en la transformacion que ha iniciado el proceso del rediseno
y en su desarrollo es donde se sustenta el cambio en el modelo educativo. Las habilidades
para utilizar adecuadamente estrategias y técnicas didacticas son un aspecto fundamental en
ese desarrollo. Para que este cambio tenga efecto, en la practica se requiere que los
profesores conozcan y dominen diversas estrategias y técnicas didacticas, ademas del uso
eficiente de las telecomunicaciones y los recursos de informacion. Ademas del conocimiento
de los diferentes recursos didacticos para el trabajo con sus alumnos, el docente debe
conocer y saber aplicar los criterios para seleccionar la estrategia o técnica mas adecuada
para su curso. Incluso tener la posibilidad de adaptar o crear y documentar sus propias
estrategias y técnicas didacticas.

Diferencias entre estrategias, técnicas y actividades
La Estrategia

La estrategia es un sistema de planificacion aplicado a un conjunto articulado de acciones
que permite conseguir un objetivo; sirve para obtener determinados resultados, de manera
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que no se puede hablar de usar estrategias cuando no hay una meta hacia donde se orienten
las acciones. A diferencia del método, la estrategia es flexible y puede tomar forma con base
en las metas a donde se quiere llegar.

Una estrategia, segin G. Avanzini (1998), resulta siempre de la correlacion y de la
conjuncion de tres componentes

La estrategia pedagogica hace alusion a una planificacion del proceso de ensehanza —
aprendizaje, lo que lleva implicita una gama de decisiones queel profesor debe tomar, de
manera consciente y reflexiva, con relacion a las técnicas y actividades que puede utilizar
para llegar a las metas de su curso.

La estrategia pedagogica es, entonces, el conjunto de procedimientos, apoyados en técnicas
de ensenanza, que tienen por objeto llevar a buen término la accién didactica, es decir,
alcanzar los objetivos de aprendizaje.

La Técnica

Con relacién al concepto de técnica, ésta es considerada como un procedimiento didactico
que se presta para ayudar a realizar una parte del aprendizaje que se persigue con la
estrategia.

La Técnica es también un procedimiento légico con fundamento psicologico, destinado a
orientar el aprendizaje del estudiante; lo puntual de la técnica es que ésta incide en un sector
especifico o en una fase del curso o tema que se imparte, como la presentacion al inicio del
curso, el andlisis de contenidos, la sintesis o la critica del mismo. La técnica didactica se
refiere, en sintesis, a los recursos particulares de que se vale el docente para llevar a efecto
los propésitos planeados desde la estrategia.

En su aplicacion, la estrategia puede hacer uso de una serie de técnicas para conseguir los
objetivos que persigue. La técnica se limita mas bien a la orientacion del aprendizaje en areas
delimitadas del curso, mientras que la estrategia abarca aspectos mas generales del curso o
de un proceso de formacion completo.

Las técnicas son procedimientos que buscan obtener eficazmente, a través de una secuencia
determinada de pasos o comportamientos, uno o varios productos precisos. Determinan
de manera ordenada la forma de llevar a cabo un proceso; sus pasos definen claramente
como ha de ser guiado el curso de las acciones para conseguir los objetivos propuestos.
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Las Actividades

Dentro del proceso de una técnica, puede haber diferentes actividades necesarias para la
consecucion de los resultados pretendidos por la técnica, estas actividades son aun mas
parciales y especificas que la técnica. Pueden variar segun el tipo de técnica o el tipo de
grupo con el que se trabaja. Las actividades pueden ser aisladas y estar definidas por las
necesidades de aprendizaje del grupo.

Diferencias Entre Estrategia, Técnica y Actividad

Existe una gran cantidad de estrategias y técnicas didacticas, asi como también existen
diferentes formas de clasificarlas. En este caso se presentan distinciones en dos diferentes
ejes de observacion: la participacion, por una parte, que corresponde al nimero de personas
que se involucra en el proceso de aprendizaje y que va del autoaprendizaje al aprendizaje
colaborativo y, por la otra, las técnicas que se clasifican por su alcance donde se toma en

cuenta el tiempo que se invierte en el proceso didactico. En esta clasificacion se encuentran

técnicas que se utilizan para la revision de un contenido especifico, o bien, estrategias que
pueden adoptarse a lo largo de un curso o de todo un plan curricular.

En el eje de la participacion se distinguen los procesos que fortalecen el autoaprendizaje: el
aprendizaje interactivo y el aprendizaje por la participacion en un grupo de forma
colaborativa. Por otro lado, también pueden clasificarse segin el uso que se haga del
proceso, ya sea como técnicas que se ensamblan dentro de la estrategia general de un curso
o como estrategias que se implementan a lo largo de un periodo académico. Cabe aqui el
sefalamiento, que ya se habia indicado, en el sentido de que en algunos casos las técnicas
pueden ser usadas como estrategias, o bien, estas ultimas ser utilizadas como técnicas para
ciertas partes de un curso.

Clasificacion de Algunas Estrategias y Técnicas. Seglin su Alcance.

Caracteristicas generales de algunas estrategias y técnicas didacticas.

Estrategias: Grandes planes que incluyen métodos, técnicas, procedimientos, medios
Métodos:

Manera de guiar el aprendizaje; se aplican a través de técnicas

Técnicas:

Formas especificas de aplicar un método; dependen de los recursos didacticos disponibles.

Clases de métodos

67




Método expositivo o método de explicaciones

Método de descubrimiento, solucion de problemas o método de investigacion
Dinamica de grupos o método interactivo

Método de aprendizaje experiencial

Clases de técnicas

Expositivas: exposicion, demostracion

Técnicas interactivas: discusion, estudio de casos, aprendizaje cooperativo

Técnicas de aprendizaje experiencial: experiencia de campo, juegos, simulacion, desempeno
de roles.

DEFINICION DE ESTRATEGIA, METODO Y TECNICA Y ALGUNAS
DIFERENCIAS ENTRE ELLOS.

ESTRATEGIA

Una estrategia es un conjunto de acciones que se llevan a cabo para lograr un determinado
fin. Proviene del griego Stratos = Ejército y Agein = conductor, guia. Se aplica en distintos
contextos, por ejemplo;

* Estrategia de ensenanza: lo realiza el profesor.

* Estrategia de aprendizaje: lo realiza el alumno.

Estrategia Didactica:

Arte de proyectar y dirigir una serie de operaciones cognitivas, que el estudiante lleva a
cabo para elaborar y comunicar superacion, con la mediacion del facilitador

METODO

Es un proceso logico a través del cual se obtiene el conocimiento

Sucesion logica de pasos o etapas que conducen a lograr un objetivo predeterminado.
Ejemplo de métodos: Método clinico, método Montessori, método deductivo, inductivo,

analodgico, etc.
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TECNICA

Una técnica (del griego, (téchne), arte) es un procedimiento o conjunto de reglas, normas
o protocolos, que tienen como objetivo obtener un resultado determinado, ya sea en el
campo de la ciencia, de la tecnologia, del arte, de la educacion o en cualquier otra actividad.

DIFERENCIA ENTRE ESTRATEGIAS Y TECNICAS

Las técnicas serian actividades especificas que llevan a cabo los estudiantes cuando aprenden:
repetir, subrayar, esquematizar, realizar preguntas, deducir, inducir, etc. Pueden ser
utilizadas de forma mecanica.

Las estrategias se consideran guias de acciones que hay que seguir. Por tanto, son siempre
conscientes e intencionales, dirigidas a un objetivo relacionado con el aprendizaje.

Las estrategias son las encargadas de establecer lo que se necesita para resolver bien la tarea
del estudio, determina las técnicas (esquemas, subrayados, repeticion de la informacion,
reglas nemotécnicas, etc.) mas adecuadas a utilizar.

Un alumno emplea una estrategia, cuando es capaz de ajustar su comportamiento, (lo que
piensa y hace) a las exigencias de una actividad y a las circunstancias en que se produce. Por
lo tanto, para que la actuacion de un alumno sea considerada como estrategia es necesario
que:

— Realice una reflexion consciente sobre el propdsito u objetivo de la tarea.

— Planifique qué va a hacer y como lo llevara a cabo. Es necesario que el alumno disponga
de una serie de recursos entre los que escoger-.

— Realice la tarea o actividad encomendada.
— Evalle su actuacion.

— Acumule conocimiento acerca de en qué situaciones puede volver a utilizar esa estrategia
y de qué forma debe utilizarse.

De ahi, que el alumno debera escoger, de entre su repertorio, la estrategia de aprendizaje
mas adecuada segun unos factores:

- Los contenidos de aprendizaje (tipo y cantidad); la estrategia utilizada puede
variar en funcién de lo que se tiene que aprender (datos, conceptos, etc), asi
como la cantidad de informacion que debe ser aprendida.

- Los conocimientos previos que tenga sobre el contenido de aprendizaje (bagaje
cultural que posea).
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- Las condiciones de aprendizaje:
— Tiempo disponible para dedicar a la tarea de estudio.

— Conocimiento y consciencia que tiene el alumno de si mismo y sus capacidades y
limitaciones.

— Motivacion por la tarea a aprender.
— Condicionantes personales del alumno. (Edad, situacion personal-familia.

El tipo de evaluacion al que va a ser sometido el alumno marca también un uso de distintos
tipos de estrategia de aprendizaje. No sera lo mismo la preparacion para un examen tipo
test con alternativas de respuesta, que para un examen con tema a desarrollar.

Las Estrategias de Ensenanza-—Aprendizaje

En este proceso de transformacion curricular se enfatiza el hecho que los diferentes actores
involucrados en los procesos educativos son constructores de sus propios conocimientos,
participan en forma activa y consciente en el proceso de interiorizacion y elaboraciéon de
saberes. Los educadores y educadoras son responsables de facilitar los procesos de
ensehanza--aprendizaje, dinamizando la actividad de los (las) estudiantes, los padres, las
madres y los miembros de la comunidad.

Los demas miembros de la comunidad educativa, mediante un trabajo conjunto con los
educadores, van logrando mayores niveles y mejor calidad de participacion en los procesos
de ensenanza--aprendizaje, con creciente conciencia y capacidad de cooperacion para
fortalecer el cumplimiento de las funciones propias de los centros educativos.

Para que tenga lugar una verdadera transformacion curricular es imprescindible que el
concepto de estrategias en este diseno curricular sea realmente fértil para desarrollar
aprendizajes significativos.

Las estrategias de ensehanza--aprendizaje constituyen la secuencia de actividades
planificadas y organizadas sistematicamente para permitir la construccion de conocimientos
en el ambito escolar y en permanente interaccion con las comunidades.

Se refieren a las intervenciones pedagodgicas realizadas con la intencion de potenciar y
mejorar los procesos espontaneos de aprendizaje y de ensehanza, como un medio para
contribuir a un mejor desarrollo de la inteligencia, la afectividad, la conciencia y las
competencias para actuar socialmente.
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Estrategias para Promover Aprendizajes Significativos.

Las estrategias para promover aprendizajes significativos constituyen una gama de
alternativas y opciones para producir “intervenciones pedagogicas intencionadas”, es decir
acciones que los maestros y las maestras ponen en practica con el proposito de garantizar
aprendizajes escolares significativos, utilizando materiales adecuados para trabajar con
contenidos bien seleccionados.

Las diferentes estrategias para promover aprendizajes significativos dificilmente se den
puras. Por lo general las mejores planificaciones son aquellas que utilizan todas o algunas

combinandolas entre si, pero siempre pertinentes y adecuadas para los propositos
educativos formulados.

Algunas estrategias para propiciar aprendizajes significativos son las siguientes.

Estrategias de recuperacion de la percepcion individual de los alumnos(as) que valoricen los
saberes populares y pauten y garanticen el aprendizaje significativo de los conocimientos
elaborados.

Se puede recurrir al entorno de la escuela o a la escuela misma. Planificar la realizacion de
paseos, excursiones o campamentos, previendo qué y por qué se desea percibir y las formas
de registro de lo percibido. Estas estrategias son mas efectivas si, en la medida de lo posible,
involucran a la mayoria de los sentidos, es decir a la vista, el olfato, el gusto y el tacto.

Es fundamental recuperar luego en actividades grupales conjuntas las percepciones de todos.

* Estrategias expositivas de conocimientos elaborados y/o acumulados, utilizando recursos
orales y materiales escritos variados. Puede exponer el profesor o la maestra, o también
miembros de la comunidad invitados por su dominio.

Los contenidos se clasifican en tres tipos:
Los contenidos procedimentales

Constituyen un conjunto de acciones que facilitan el logro de un fin propuesto. El estudiante
sera el actor principal en la realizacion de los procedimientos que demandan los contenidos,
es decir, desarrollara su capacidad para “saber hacer”. En otras palabras, contemplan el
conocimiento de como ejecutar acciones interiorizadas. Estos contenidos abarcan
habilidades intelectuales, motrices, destrezas, estrategias y procesos que impliquen una
secuencia de acciones. Los procedimientos aparecen en forma secuencial y sistematica.
Requieren de reiteracion de acciones que llevan a los estudiantes a dominar la técnica o
habilidad.
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Se clasifican en:

|. Generales: son comunes a todas las areas.

2. Procedimientos para la busqueda de informacion.

3. Procedimientos para procesar la informacion obtenida.

Ejemplo: andlisis, realizacion de tablas, graficos, clasificaciones.

4. Procedimientos para la comunicacion de informacion.
Ejemplo: elaboracion de informes, exposiciones, debates.

5. Algoritmicos: indican el orden y el nimero de pasos que han de realizarse para resolver
un problema.

Ejemplo: copiar, sacar el area de una figura.

6. Heuristicos: son contextuales, no aplicables de manera automatica y siempre de la misma
forma.
Ejemplo: interpretacion de textos.

7- Procedimentales Saber cémo hacer Se relacionan con las capacidades psicomotrices
(Habilidades, destrezas motrices, operaciones con objetos y con informacion), a través de:
Imitacion Manipulacion Precision Estructuracion de la accion Naturalizacion (automatizacion
e interiorizacion).
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Los contenidos procedimentales

hacenreferencia a

Saber
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Saber

hacer

por ejemplo

*Interpretacion de graficos
+Sintesis de informacion
+Utilizacion de un microscopio

+Salto de lazo

Aprendizaje de los procedimientos
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pueden clasificarse en

queson

Ordenadas

|
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Orientadas hacia
la consecucion
deuna meta

Especificas
Generales 0 MENos
generales
De comp onente motriz

y de componente cognitivo

La propuesta del aprendizaje significativo es valida para todos los tipos de contenidos. En
este sentido cada nuevo procedimiento se vinculara con otros procedimientos ya conocidos
por el alumno, y su aprendizaje supondra, al mismo tiempo, la revision, modificacion y
enriquecimiento de ellos.

e  Los nuevos procedimientos que se van aprendiendo se vinculan en la estructura
cognoscitiva del alumno, no sélo con otros procedimientos, sino también con el
conjunto de componentes que integran dicha estructura: conceptos, valores,

principios ...
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. Mientras mas cosas sabes y haces, mas cosas puedes saber y hacer.
Ensenanza de los procedimientos

-Premisas:
-No todos los procedimientos se ensenan y se aprenden en la escuela.

-La escuela no es la Unica transmisora de este tipo de saberes.

-Algunos se aprenden de manera espontanea en la vida cotidiana, por casualidad o por
disponer de modelos a quien imitar con facilidad ...

-Primero lo haré yo (el docente), después lo haremos juntos y luego lo haras tu

(o vosotros).

Entre los métodos y recursos que favorecen la adquisiciéon de contenidos procedimentales
tenemos:

* La imitacion de modelos: Los alumnos observan a un experto que esta actuando (o mejor
dicho demostrando) y construyen asi un modelo mental adecuado de las actividades
necesarias para ejecutar la tarea.

* La ensenanza directa por parte del docente o de otros alumnos: Se les indica (a los
alumnos) la forma de ejecutar determinada tarea.

Ambas formas de instruccion requieren que el alumno:

* Preste la debida atencion a las palabras, a las consignas o instrucciones, a las ilustraciones
que las puedan acompanar, a los comportamientos del docente o de quien realiza la
mediacion.

* Recuerde las indicaciones, instrucciones, comportamientos; manteniéndolos actualizados
en su memoria.
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Contenidos Conceptuales
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Los contenidos conceptuales son aquellos datos o hechos que el alumno debe comprender,
e incorporar a su estructura mental en forma significativa, pues son los saberes que una
sociedad dada estima como valiosos e imprescindibles que sean poseidos por sus miembros,
para ser transmitidos en forma generacional.

Para que los datos o hechos se conviertan en conceptos deben contar con el requisito de
su aprendizaje significativo. Esto posibilita que, ingresando en la memoria a largo plazo,
puedan ser traidos o actualizados con facilidad. Si los datos o hechos se incorporan en forma
arbitraria, sin ningun sentido ni relacion con otros conocimientos previos ingresan en la
memoria a corto plazo, y si no se ejercitan continuamente por repeticion, se pierden
enseguida. Los conceptos conforman ideas que representan conjuntos de hechos, objetos
o datos, relacionados significativamente. O sea, que los conceptos son datos o hechos
organizados y comprendidos. Los datos y hechos se memorizan por repeticion, los
conceptos se comprenden.
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Estan formados por informacion, y son necesarios para trabajar sobre ellos, pues son la base
sobre los que se operara en los contenidos procedimentales y actitudinales, que
contribuiran a fijarlos, al analizarlos, cotejarlos, relacionarlos y cargarlos de valoraciones.
Hasta hace no demasiado tiempo atras, los contenidos conceptuales, muchas veces
ensenados y aprendidos sin significacion, eran los Unicos que componian al menos
explicitamente, el material de estudio.

Incluso las fechas de los acontecimientos deben ser comprendidas en relacion a otros
hechos que le precedieron o que fueron su consecuencia. Un alumno me dijo que el
descubrimiento de América habia ocurrido en 1942, lo que me demostré que lo habia
aprendido por repeticion memoristica, y por ello invirtié los niUmeros, ya que, si lo hubiera
relacionado con otros hechos, no se hubiera equivocado nada menos que en cinco siglos.

Es conveniente que los contenidos conceptuales se trabajen en aprendizaje por
descubrimiento, y se aprehendan, trabajando sobre ellos con los contenidos
procedimentales y actitudinales.

los contenidos actitudinales

I.os contenidos Actitudinales
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del grupo

Los contenidos actitudinales se refieren a la formacion de un accionar positivo segln las
valoraciones de la sociedad en la que se vive, motivando al alumno a moldear una
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personalidad que opte o prefiera por ejercer conductas deseables que sean provechosas
para si mismo y para la sociedad. No pueden imponerse, deben aceptarse con conviccion,
por eso siempre debe explicarse el motivo por el cual es conveniente adoptar ciertas
actitudes.

Las actitudes son experiencias internas, subjetivas, que implican evaluar cosas o situaciones,
y emitir sobre ellas juicios de valor. Comprende interesarse, valorar, respetar, escuchar con
respeto, dialogar, entusiasmarse, cumplir normas, involucrarse, tener predisposicion,
solidarizarse, cooperar, etcétera.

Las actitudes cumplen una funcion socialmente defensiva, y a su vez adaptativa en nuestra
vida cotidiana, y ordenan nuestras escalas de valores, ayudandonos a optar.

Ensenar actitudes implica conocer las normas de usos y costumbres, las éticas y las juridicas,
su importancia y su analisis critico.

Pueden ensenarse actitudes por observacion, viendo distintos modelos de conductas, para
aceptarlos o criticarlos, por ejemplo, desde lo que se ve en television y luego compararlo
con las actitudes de lideres culturales, religiosos o politicos. Su ensefanza es un largo
proceso, y se van haciendo visibles gradualmente. En unos casos aparecen en forma innata
o ya traidas desde el hogar, en otros casos se deben tratar de modificar o de que se
adquieran.

El propio maestro con sus ejemplos cotidianos es el mejor capacitado o deberia serlo para
ser un modelo de actitudes a imitar, en cuanto a puntualidad, prolijidad, orden, respeto,
actitud de dialogo y comprension.

Luego de la critica razonada, el propio alumno se construira la imagen de lo que desea ser.
Es muy importante en estos contenidos los trabajos grupales donde pueden ensenarse los
valores de comprension, confianza, solidaridad, cooperacién y dialogo.
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Los contenidos de Ciencias Sociales o Humanisticos son los mas apropiados para ensenar
estos conocimientos dandoles oportunidad a los alumnos de valorar ciertas actitudes de
célebres personajes, para imitarlas o rechazarlas, y asi ir forjando paulatinamente su propia
personalidad. Aun asi, los contenidos actitudinales deben ser transversales y abarcar todas
las asignaturas y todos los ambitos de la vida escolar, incluso y particularmente durante los
recreos.

verbos para los tipos de contenidos:

Contenidos Contenidos Contenidos
Conceptuales Procedimentales |Actitudinales
Identifica Maneja Respeta
Reconoce Confecciona Tolera

Clasifica Utiliza Aprecia

Describe Construye Acepta

Compara Aplica Toma conciencia
Conoce Recoge Atiende

Explica Representa Se interesa
Relaciona Observa Permite
Recuerda Experimenta Estimado serior o sefiora
Enumera Prueba Interioriza
Senala Elabora Es sensible a
Expresa Simula Comparte
Distingue Demuestra Se esfuerza
Aplica Planifica Tiende a

Analiza Ejecuta Valora

Completa Compone Cumple
Representa Crea

Sostiene Realiza

3.3.- Elementos que integran el plan diario.

plan de clase.

El plan de clases es uno de los viejos conocidos de los profesores. Se trata de un documento
descriptivo que indica todo lo que deberas hacer en tus clases. Es decir, es una herramienta
de planificacion de actividades y contenidos.

La funcion del profesor es transmitir el maximo de conocimiento posible. Entonces, nada
mejor que contar con una herramienta de planificacién que te permita organizar los
contenidos que seran ensenados de la manera mas logica.

A diferencia de lo que mucha gente se imagina, el plan de clases no es fijo, es decir, puede
ser actualizado de manera permanente y siempre que sea necesario.
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Esta flexibilidad se debe a que el enfoque en una clase puede cambiar durante el curso y
también porque la planificacion se construye antes de comenzar el curso. Por ese motivo
puede ocurrir que lo planificado no sea lo adecuado para el grupo, debido a sus
caracteristicas particulares.

El plan de clase funciona entonces como una guia para los profesores, ya que en él cuentas
los pasos a seguir durante el curso, la secuencia de contenidos que vas a ensenar, la forma
en que presentaras cada tema, los métodos y las actividades de evaluacion, entre otras cosas
que desees anadir.

ELEMENTOS HABITUALES DE UN PLAN DE CLASES:
- Informacion preliminar del curso o asignatura

En alguna parte, al inicio del plan de clases, es necesario establecer cierta informacién del
tipo

siguiente:

- tema o contenido sujeto de la ensenanza (por ej. Curso Basico de Ventas)
- fecha en que se usara el plan - Cronograma

- titulo de la unidad

- titulo de la clase

- nivel de los estudiantes

- hora o periodo de la clase

- nombre del profesor

Cuanta de esta informacion es necesario especificar dependera de las necesidades de la
asignatura o curso. Un profesor responsable de varios temas o materias pudiera necesitar
especificar en detalle este punto. Un profesor que ensefa un mismo tema a varios tipos y
grupos de alumnos diferentes podria necesitar definir la clase de estudiantes que ejecutara
tal o cual planificacién. Otro profesor, que forma parte de un equipo, podria querer
establecer su nombre en el plan de clases.

79




a). - OBJETIVOS, CONTENIDOS, METODOLOGIA Y ENFOQUE DE LAS CLASES

El componente critico del enfoque de una clase se encuentra en la descripcion del proposito
u objetivos y la introduccion. El propdsito, objetivo o meta, o como sea que lo llamemos,
es la parte del “hacia donde nos dirigimos” con el plan.

Los objetivos del plan de la clase diaria se obtienen de los objetivos mas amplios del plan de
la unidad. Los estudiantes pueden y deben involucrarse en la seleccion de los objetivos del
plan diario.

Por ej. uno de los objetivos del plan de la unidad podria ser “listar formas de obtener un
trabajo”. -

Como resultado de esta actividad, los estudiantes podrian indicarle al profesor en qué areas
es mas necesaria la obtencion de informacion, por ej. en llenar una solicitud, o en preparar

un resumen de actividades.

Basado en estos antecedentes, el profesor puede escribir los objetivos de la clase de
acuerdo a estas necesidades. Estos deben establecerse en términos del alumno, y no del
profesor. Es decir, no describen lo que el profesor hara sino lo que los alumnos seran
capaces de realizar como resultado de la ensefanza. Su objetivo no es “explicar como
escribir un resumen” sino que el alumno desarrolle un resumen.

Esto lleva a otro punto, que es que el objetivo debe establecerse en términos de desempeno,
ejecuciones o comportamientos observables. Hay que fijarse en el verbo que muestra una
accion e indica que algo se ejecuta. También los objetivos deben contener informacion
respecto de las condiciones bajo las cuales se realizara la conducta, por ej. “dado un resumen
de ejemplo, el alumno desarrollara el propio”. Finalmente, el objetivo debe incorporar el
estandar en base al cual se determinara el logro satisfactorio de la conducta deseada.

Por ultimo, cada sesion de clase planificada debe contener un objetivo y un tipo de
desempeno o aprendizaje esperado el que debe ser formulado por escrito, de modo que la
planificacion sea comprensible tanto para los profesores como para los estudiantes.

El plan de clases ayuda a determinar el como se dara cuenta a los alumnos de los objetivos
de cada clase, lo que se hace habitualmente al inicio de cada sesion, como una especie de

introduccion. El propésito principal de senalar el objetivo es orientar a los alumnos en
relacion a:

- Cual es el proposito y cudles son los objetivos a lograr con clase
- Cémo se relaciona la clase y sus actividades con los objetivos

- Como se relaciona esa con las actividades de las clases pasadas

- Qué se espera de los alumnos.
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Otras dos funciones de la introduccién de cada clase son lograr obtener la atencion de los
alumnos y motivarlos lo suficiente para mantener su atencion. Hay varios métodos para
conseguir estos propésitos: contarles una anécdota o historia relacionada, dando una breve
demostracion, preguntando cosas interesantes o presentando informacion de respaldo.
Preferentemente, a los alumnos hay que involucrarlos sugiriendo respuestas a preguntas
provocativas, ayudando en las demostraciones, compartiendo experiencias interesantes o
con otros tipos de interacciones profesor alumno.

En la Planificacion de las Clases se consideran también los contenidos, materias o conceptos
a tratar segun el o los objetivos. Aunque el formato del Plan de Clases puede variar, en
general la planificacion incluye una linea o un parrafo para enunciar los contenidos
principales de cada clase.

Muchas veces la técnica seleccionada determina como planificar el contenido. Por ej. si elige
hacer una demostracion, entonces deberi listarse en detalle los pasos y la secuencia a seguir
y probablemente sea necesario incluir algunos aspectos de seguridad en ella. Si se elige dar
una pequena explicacion, debe senalar la informacion que desea explicar. Si elige hacer una
discusion, es necesario preparar una lista de preguntas clave para guiar la discusion y
mantenerla en accion.

(Hay que recordar que el contenido debe relacionarse con el logro del objetivo).

b). ACTIVIDADES; RECURSOS Y MEDIOS PARA EL DESARROLLO DE LAS CLASES.

Una vez que se ha determinado hacia donde ir y se ha planificado como introducir esto a
los estudiantes, debe determinarse el como se va a llegar hasta alla. Es necesario seleccionar
las técnicas o métodos mas apropiados para comunicar la materia a los estudiantes, y es
necesario seleccionar las experiencias de aprendizaje a través de las cudles los alumnos
pueden aplicar el material. Muchas experiencias de aprendizaje se especifican en las guias,
ejercicios, trabajos y en otros materiales de ensehanza. Observando estos recursos, se
pueden obtener muchas buenas ideas.

Numerosas variables determinan qué es lo apropiado para planificar cada clase. Obviamente,
los objetivos de la clase son la primera base de seleccion. Otro determinante son las
necesidades, intereses y habilidades de los estudiantes. Otro es si los estudiantes desean
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aprender una destreza, un concepto o idea, una actitud o un valor. El tiempo y los recursos
disponibles también limitan sus elecciones.

Para poder desarrollar efectivamente su clase el docente debe considerar en su Plan de
Clases la seleccion de actividades didacticas y los métodos que utilizara, buscando privilegiar
una ensefanza atractiva, practica y contextualizada, destacando el rol activo del alumno y
generando aprendizajes y competencias de calidad a través de la metodologia del Aprender
Haciendo.

También se indica incorporar en el Plan de Clases los recursos, medios y materiales a usar.
Estos incluyen todas las herramientas fisicas, medios, ayudas audiovisuales, materiales de
lectura, maquinas, equipos y herramientas, suplementos, boletines, graficos, etc. Si se refiere
a la lista de técnicas y actividades, se observara una cantidad numerosa de estas ayudas. En
relacion con ellas, hay que hacer dos tareas importantes para elaborar el Plan de Clases:

- deben seleccionarse las ayudas apropiadas para apoyar el logro de los objetivos y el
contenido de la clase, y
- debe planificarse anticipadamente el tener estas ayudas disponibles.

Los medios y las ayudas pueden y deben usarse para apoyar la clase y también al realizar el
enfoque o el resumen de ella. Cuando se han determinado los recursos con que se ayudara
a los alumnos a lograr los objetivos, hay que planificar cuidadosamente la forma de
obtenerlos o de prepararlos. Al listarse en el plan, se ayuda a no olvidar ningin detalle.

3.4.- Clima, medida de seguridad, disciplina.

El clima de clase es:

por tanto, la situacion o ambiente que se crea en una clase, en cada una de las asignaturas

o unidades que en ella se imparten, de manera mas o menos permanente, a partir de la
interaccion de las caracteristicas fisicas del lugar, de las caracteristicas de los alumnos, del
docente, la materia, las estrategias y las del propio centro que influyen en los resultados
educativos de los alumnos.

Variables que conforman el clima de clase:

En relacion a las variables que conforman el clima, atenderemos a una doble clasificacion, la
primera, hara referencia a las dimensiones que mayoritariamente se considera que
conforman el constructo clima. En segundo lugar, se consideraran los agentes y elementos
que conforman la interaccion.
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El clima, como ya se ha mencionado, es un constructo formado por tres grandes
dimensiones:

u Relacion

B * Orientacion a la tarea.

B * Mantenimiento y cambio del sistema.

En primer lugar, no podemos hablar de clima si no existe relacion entre personas. La
interaccion entre las personas es lo que genera en parte un tipo de clima u otro. En el
centro educativo, las relaciones basicas son las que se establecen entre iguales (entre
alumnos y entre docentes) y las que se establecen entre alumnos y profesores. En el clima
de clase nos interesaran especialmente las relaciones entre alumnos y las que se establecen
entre aquéllos y el docente. Cierto es que las relaciones entre docentes tendran también
una influencia en el aula, puesto que, si éstas no son adecuadas o si no existe cohesion entre
docentes, el trabajo con cada grupo clase no sera comun.

En segundo lugar, cuando se habla de clima en contextos educativos se debe hacer
referencia a los objetivos del centro en general y de la clase en particular. Cada centro
establece unos objetivos educativos que el clima debe favorecer. Por ello se hace referencia
a la orientacion a la tarea. Un centro que no tenga claros los objetivos educativos, los valores
y normas generales, dificilmente creara un clima favorable. Por el contrario, el clima de un
centro o de un aula en la que las ideas sean claras, debera contribuir a alcanzar los objetivos
educativos que le son propios.

Finalmente, los climas se mantienen cuando las caracteristicas presentan una cierta
estabilidad. Esto es importante para cualquier contexto educativo. El clima se consigue
gracias a la congruencia y consistencia de los criterios y modos de relacion que se
establecen. La estabilidad, llamada mantenimiento del sistema, no es sinonimo de estatismo
y no nos debe hacer perder de vista que cualquier contexto educativo debe poder
evolucionar, por ello al mantenimiento se le debe anadir siempre el cambio del sistema: se
debe poder hacer evolucionar el ambiente si asi se mejora su contribucion a los objetivos
educativos.

Una vez consideradas brevemente las dimensiones que conforman el clima, deberemos
considerar los agentes que lo configuran. En este sentido deberemos destacar:

* El profesor.

Los alumnos.

* El aula y el ambiente fisico.

El centro y las familias.

*

*
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El docente

es el lider formal del grupo clase. De él depende en buena medida la configuracion de un
elevado nimero de factores que determinan el clima del aula. Nos referimos a la manera
de abordar la materia, la actitud hacia la formacion y la educacion, la manera de entender la
disciplina, las normas, el orden y la organizacion de la clase y finalmente, el trato que
proporciona a los alumnos.

El profesor con la manera de abordar las clases, de preparar las explicaciones, de hacer
participar al alumnado, etc., puede favorecer un ambiente de aprendizaje motivador, que
permita a los alumnos participar en el progreso de la asignatura, haciéndola interesante y
cercana a sus intereses. Con sus actitudes frente a la educacién (que se manifiestan a través
de sus comportamientos), interesandose por el progreso de todos los alumnos, por su
proceso educativo, etc., favoreciendo el didlogo, la comprensién y la complicidad o bien
favoreciendo el distanciamiento, la desconfianza, el temor o la indisciplina generada como
rechazo a unas clases frustrantes y aburridas.

Seglin como se plantee la asignatura, el trato y el papel como profesor y educador
favorecera un ambiente propicio para la formacion y la educacion o bien un ambiente
favorecedor del fracaso escolar y el abandono.

Los alumnos

Son también corresponsables de crear o no un buen clima. Se debe tener presente que
reaccionan de un modo u otro en funcion del trato que reciben y en la medida que se
sienten implicados y coparticipes en el proceso educativo. También es fundamental que lo
que se les explica sea de interés y util y asi lo reconozcan. Los alumnos inciden también
sobre el clima a través de las relaciones que mantienen entre ellos. Con el nivel de cohesion
como grupo, el conocimiento y aceptacion mutuos favorecen o dificultan la dinamica de la
clase y por lo tanto el proceso educativo.

El aula

El ambiente fisico esta conformado por todas las caracteristicas del espacio y el mobiliario.
La luminosidad, la temperatura, los ruidos son elementos del ambiente fisico que se supone
que estan cubiertos y controlados en cualquier centro. Las variables de ambiente fisico que
deberemos tener en cuenta, puesto que pueden ser modificadas con facilidad son la
distribucion del mobiliario (colocacion de mesas, sillas y otros muebles), la ambientacion o
decoracién del aula que la convierta en un lugar agradable para estar a la vez que funcional
para los propositos educativos.

El entorno inmediato: el centro y las familias La clase, con sus elementos, no esta aislada. Se
enmarca en un centro educativo, que tiene unos valores y unas normas expresadas en sus
planteamientos institucionales, pero también latentes en su cultura. La concepcidn que el
centro tiene de la educacion, de la disciplina, del orden y de la colaboracion entre docentes,
asi como de las posibilidades y oportunidad de participacion de los alumnos, configuran
aspectos que, de manera indirecta, pero notoria influyen en el clima de las clases.
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Lo mismo sucede con los niicleos familiares. Estos pueden favorecer determinadas actitudes
hacia la escuela y la educacion y por extension hacia las aulas. Los valores de estos nucleos,
su vision del papel de la escuela y de los profesores conduce a determinados
comportamientos de los alumnos y posibilita o no el didlogo que ambos agentes educativos
deben tener para el buen desarrollo de la tarea educativa.

La disciplina en el aula:

La disciplina se refiere a las diversas interacciones que se dan entre todos los estamentos
de la instituciéon escolar, y que puede repercutir de forma significativa sobre el desarrollo
ético, intelectual y socio afectivo de los estudiantes (Retuert & Castro, 2017). Desde esta
perspectiva, la escuela no es sélo un escenario de formacion y entrega de conocimientos,
sino que se legitima como un espacio para promover actitudes y valores encaminados a
desarrollar una convivencia pacifica entre los seres humanos; sin embargo, este ideal muchas
veces no se alcanza adecuadamente debido a que, por distintas situaciones y factores, de
caracter social o individual, algunos de los estamentos o agentes que intervienen en ella
terminan involucrados en situaciones de conflicto que, en ocasiones, se tramitan de forma
violenta (Diaz & Sime, 2016).

La seguridad en la escuela:

La actuacion preventiva tiene dos vertientes:

* la proteccion del medio con el fin de lograr la mayor seguridad en el entorno,

* y la educacién del alumnado en prevencion de accidentes para lograr la mayor autonomia
posible segln las distintas edades, con el maximo de seguridad.

3.5.- Ritmo de la clase

algunos elementos fundamentales que se deben tener en cuenta al planear una clase, en
relacion con el tiempo:

I. Cada clase debe tener un espacio dedicado a explorar los saberes previos en los
estudiantes, sus intereses y debilidades, esto permitira diagnosticar y planear procesos de
apoyo a estudiantes aventajados y a aquellos con dificultades.

2. Se debe enfocar una parte del tiempo de cada clase al trabajo practico por parte del
estudiante, cada clase puede significar un ejercicio de reflexion en torno a la aplicabilidad de
los conceptos en la cotidianidad, de este modo, los conocimientos se vuelven significativos
y enriquecedores para el estudiante.

3. Es imprescindible tener en cuenta el apoyo a cada estudiante, de modo que se pueda
desarrollar cada desempeno en la clase atendiendo a los ritmos y estilos de aprendizaje.
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4. Dentro del manejo del tiempo es clave estructurar la clase, de esta forma, se tendran
en cuenta el inicio, desarrollo y cierre de la clase, planeando el periodo de duracion de cada
momento.

5. En cada clase se debe procurar respetar el tiempo asignado a los desempenos disenados,
de este modo se lograran realizar a cabalidad las actividades programadas.

6. Procurar estimar el tiempo de cada actividad es muy importante, pues de ello depende
el nimero de los desempefos que se planeen para cada clase, de este modo no falta o sobra
demasiado tiempo.

7. El desarrollo de rutinas de clase permite ahorrar tiempo, lo que se traduce en minutos
fundamentales para seguir profundizando en la modelacion o ejercitacion durante la clase.

8. Las dinamicas de clase, la calidad de las interacciones, la comunicacion asertiva, son
elementos que hacen que el tiempo sea funcional, en relacién con las metas que se han
planeado para cada clase.

9. La cantidad de tiempo no tiene necesariamente que ver con la calidad del trabajo.
Comprendiendo ello es facil deducir que lo que importa es lo que se haga en un tiempo
determinado y su pertinencia.

10. El tiempo debe distribuirse en los espacios en los que el docente expone una idea, los
estudiantes aplican el conocimiento y el tiempo en el que el docente realiza
retroalimentacién constante a la aplicacion por parte de los alumnos.

3.6.- Aprovechamiento y resultados.

En términos conceptuales, el aprovechamiento académico, se entiende como una medida
de las capacidades que presenta un estudiante sobre lo que ha aprendido, como efecto de
un proceso de formacion y a la participacion de una situacion educativa, resulta ser un
indicador del nivel de aprendizaje logrado por el estudiante, es el reflejo del aprendizaje del
estudiante y del logro de unos objetivos preestablecidos (Isaza y Henao, 2012).

Un factor clave en el rendimiento escolar que es poco estudiado debido a la subjetividad de
su tratamiento o estudio se refiere a las expectativas que el docente tiene hacia los
estudiantes en el aula y como estas se convierten en un medio de poder que modifica la
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dinamica del proceso de ensenanza- aprendizaje. De acuerdo con Del Campo (2010), dichas
expectativas producen efectos en los estudiantes y estas afectaran el comportamiento del
estudiante al modificar sus conductas sélo si la expectativa se transmite de tal manera que
estudiante sea consciente de la percepcion que aquél profesor tiene de él, produciendo
entre otras cosas, cambios en el auto concepto y en su nivel de motivacion hacia el
aprendizaje, algo asi como la profecia cumplida (Del Campo, 2010), en donde basicamente
el docente se vuelve profeta y a través de su palabra y su practica hace real el augurio que
tiene al conocer a su grupo de estudiantes: logro o fracaso.

De esta manera, Moreira (2009) senala que existen factores que deben tomarse en cuenta
dentro y fuera de las aulas de clases y que, aunque haya elementos que no se relacionen
directamente con el proceso de ensehanza aprendizaje, pueden marcar una diferencia
significativa en los resultados de rendimiento.

se centran en diferentes tipos de variables:

Por un lado, estan las que se relacionan con el docente y el entorno institucional, como son:
estilos de ensenanza, las concepciones tedricas de la ensenanza, sus expectativas sobre el
rendimiento de los alumnos, las estrategias metodoldgicas implementadas en clases, el clima
escolar y los métodos de evaluacién que utiliza.

Y, por otro lado, estan las que se relacionan con el alumno, como son: perfil
sociodemografico, antecedentes académicos, disposicion o actitudes estrategias de
aprendizaje, conductas motivacion, métodos de estudio, factores psicosociales y culturales
del entorno familiar

Los resultados de aprendizaje son:

un enunciado acerca de lo que se espera que el alumno deba saber, comprender y / o ser

capaz de demostrar al término de un periodo de aprendizaje. La intenciéon de un moédulo o
programa es un enunciado general y amplio acerca de la finalidad de la ensenanza, es decir,
indica lo que el profesor pretende cubrir en un bloque de ensenanza.

El objetivo:

en un modulo o programa consiste generalmente en un enunciado especifico en relacion a
lo que se va a ensenar, es decir, sehala una de las areas especificas que el profesor pretende
cubrir en un bloque de ensenanza.

La mayoria de los profesores que se han dedicado a perfeccionar los objetivos para médulos

y programas, se han enfrentado ciertamente con el problema antes mencionado. Los
resultados de aprendizaje tienen una gran ventaja que son enunciados claros acerca de lo
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que se espera que aprenda el estudiante y como va a demostrar este logro. De esta manera,
los resultados de aprendizaje son mas precisos, mas faciles de redactar y mucho mas claros
que los objetivos. Los resultados de aprendizaje se pueden considerar desde una perspectiva
como una especie de “moneda universal” que ayuda a transparentar a los modulos y
programas tanto a nivel nacional como internacional.

3.7.- Individualizacion y diferenciacion en clase.

—La individualizacidn se refiere a la instruccion que se estimula a las necesidades de

aprendizaje de los alumnos diferentes. Metas de aprendizaje son los mismos para todos los
estudiantes, pero los estudiantes pueden progresar a través del material a diferentes
velocidades de acuerdo a sus necesidades de aprendizaje. Por ejemplo, los estudiantes
pueden tomar mas tiempo para avanzar en un tema determinado, no tome los temas que
cubren la informacion que ya saben, o temas repetidos que necesitan mas ayuda sobre.

—La diferenciacion se refiere a la ensenanza que se adapta a las preferencias de aprendizaje

de los alumnos diferentes. Metas de aprendizaje son los mismos para todos los estudiantes,
pero el método o enfoque de la ensenanza varia en funcién de las preferencias de cada
alumno o lo que la investigacion ha encontrado funciona mejor para los estudiantes como
ellos.

DIFERENCIACION

Esla va del alas i del aprendiz

Guiados por principios generales de diferenciacion

Un ambiente
de Aprendizaje
de Apoyo

Curriculum de
Calidad la Ensefianza y

Evaluacién que
Informe sobre

el Aprendizaje

Ensefianza que
responde a la
diversidad de
los estudiantes

Gestion y
Agrupamiento
Flexible

Los docentes pueden diferenciar al ajustar

Contenido

La informacidn e ideas con las
que los estudiantes luchan
para lograr las metas de
aprendizaje

Proceso

Coémo los estudiantes
internalizan y dan sentido
al contenido.

Productos

Cémo los estudiantes muestran
su canecimionts, compransitn y
talento

De acuerdo a los patrones del estu

diante

Aptitud

Dénde se encuentra el
estudiante en su comprensién
de las metas de aprendizaje en
un cierto momento.

Interés

Pasiones, afinidades,
familiares, que motiven el
aprendizaje.

Preferencias de
Aprendizaje

Cédmo el estudiante prefiere o
pareciera aprender mejor

Usar una variedad de estrateqgias
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https://juandomingofarnos.wordpress.com/2016/03/22/aprendizaje-de-personas-juan-d-farnos/
https://juandomingofarnos.wordpress.com/2015/01/03/analitica-de-aprendizajes-en-escenarios-diferenciados-de-elearning-educacion-disruptiva/

Los maestros que utilizan la instruccion diferenciada disenan su manera de ensenar para que
coincida con los estilos de aprendizaje de sus estudiantes. Todos los estudiantes tienen la
misma meta de aprendizaje, pero la manera de ensenanza varia de acuerdo a cdmo aprende
mejor el estudiante.

En vez de utilizar un método unico de ensenanza para todos los estudiantes, los maestros
utilizan una variedad de métodos.

https://www.youtube.com/watch?v=0053ib3b |PM como planificar una clase con éxito.

UNIDAD IV
INTERVENCION DOCENTE

4.1.- Responsabilidad y concentracion al trabajo.

El docente tiene el reto de fortalecer valores y actitudes que den sustento a lo econémico,
a lo cultural, a lo politico y a lo social contribuir a formar ciudadanos capaces de desarrollar
procesos de pensamientos criticos y rigurosos, capaces de “aprender a aprender”,
expresion que connota una transformacion radical de modo de hacer cotidianamente en las
aulas, tanto del docente como del estudiante y que exige la bisqueda de nuevas formas de
acceso al conocimiento.

En cuanto al como se ensena. Este es el eje que articula la formacion docente, Debe saber
organizar el clima de aula para el logro de los aprendizajes

El docente de hoy en dia, es aquel que conoce a sus alumnos al grado que logra identificar
como aprenden, y responder a esas necesidades de la manera mas apropiada, y generar un
ambiente que motive a los jovenes para que al conocimiento se logre de manera significativa
y con los alumnos interesados.

El ambiente del aula debe ser motivador, de libertad, donde los estudiantes tengan la
confianza de expresar sus ideas e inquietudes con la seguridad de que van a ser escuchados
y tomados en cuenta respondiendo a sus necesidades, tomando en cuenta las caracteristicas
del contexto y trabajar aspectos que tengan relevancia en la vida de los alumnos.

Un buen profesor, un buen equipo de profesores, guiados por un buen director puede hacer
la diferencia. Si los profesores dominan lo que tienen que ensefar, si cuentan con practicas
efectivas de ensenanza, si utilizan materiales didacticos que no sean solo el libro de texto,
el gis y el pizarron, si propician la participacion de sus alumnos, si aprovechan las condiciones
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https://www.youtube.com/watch?v=oO53ib3b1PM

contextuales y propias del entorno en la cual se encuentran como experiencias de
aprendizaje, si dan importancia a los procesos de razonamiento y a la solucion de problemas,

si planean, si buscan continuar su formacion, podrian apoyar a sus alumnos para que alcancen
un mejor desarrollo de sus competencias.

debe de seleccionar los materiales y recursos adecuados para propiciar aprendizajes,
incluyendo el uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, determinar que
instrumentos de evaluacion son congruentes con el tipo de informacion que requiere sobre
el desempeno de los alumnos, estar actualizandose constantemente, ser capaz de establecer
una relacion de colaboracion y didlogo con las familias de los alumnos mediante acuerdos y
compromisos que las involucren en la tarea educativa de la escuela, ya que un profesor
competente es el que usa sus conocimientos, capacidades, habilidades, destrezas, valores,
actitudes y comportamientos, para conseguir el reto de educar a sus alumnos. Es decir,
tiene las competencias profesionales necesarias y suficientes para desarrollar las funciones
y conseguir los fines educativos.

Como caracteristica importante, el docente debe fomentar en los alumnos el deseo de
aprender y apoyarlos para que tengan confianza en sus capacidades de aprendizaje,
reconociéndoles sus logros y motivandolos continuamente para que se integren en
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losProcesos

educativos

con

Responsabilidades docentes

Enelaula

En la comunidad escolar

1. Centrar la atenddn en los
aprendizajes previos, estilos y ritmos
de aprendizaje de los alumnos como
base para el proceso de aprendizaje a
partir de la evaluacién diagnostica.

2. Planificar para potenciar
aprendizaje a través del diseifo de
situaciones de aprendizaje
pertinentes a las caracteristicas del
grupo de alumnos con el objetivo de
desarrollar o enriquecer sus
competencias.

3. Disefar situaciones de aprendizaje
que aborden los intereses y temas de
relevancia sodal y natural que
permitan a los alumnos comprender
la realidad del contexto en el que se
desarrollan.

4. Generar ambientes de aprendizaje
indusivos que favorezcan el logro de
aprendizajes esperados Y
competencias.

5. Disefar estrategias de aprendizaje
y ensefanza para atender de manera
pertinente los requerimientos
educativos que demandan el contexto
escolar.

6. Centrar el trabajo en el desarrollo
de competendas el cual permita a los
alumnos a ser personas seguras,
auténomas, creativas y participativas,
es decir competentes.

7. Reconocer el enfoque formativo de
la evaluaddén como una oportunidad
para todos de aprender.

8. Considerar la tutoria académica
COMO UN proceso que permite brindar
apoyo a estudiantes con riesgos de
desercion o rezago educativo asi
como para potendar las capacidades
de alumnos sobresalientes.

1. Informar a la comunidad escolar
acerca de los contenidos generales de
los programas educativos con el
objetivo de concientizar y compartir
responsabilidades.

2. Renovar e paco entre el
estudiante, el docente, la familia y la
sodedad a través de actividades
recreativas y formativas.

3. Considerar la participacion de la
comunidad escolar en el proceso de
aprendizaje de los alumnos
(Planeacién y Evaluacién)

4. Tener disposicion paraatender ala
diversidad mediante el trabajo
colaborativo entre la escuela, el grupo
y los padres asi como servicios de
apoyo a la educaciéon.

5. Reorientar el liderazgo como
elemento para impulsar el trabajo
colaborativo que permita la
construccién del aprendizaje.

6. Promover la inclusién a través del
reconodmiento de los derechos
humanos.

1. Considerar alos planes y programas
de estudio como referentes que
permiten orientar el trabajo en aula
de los docentes de México.

2. Mantenerse en un proceso de

formacién permanente que le
permita enfrentar los desafios
educativos.

3. Partidpar en redes de trabajo
colaborativo para el intercambio de
experiencias docentes que permita
reflexionar acerca de la practica y el
trabajo que se realiza en cada centro
de educacion.

4. Reconocer a la planeacién y
evaluadén como una herramienta
para el trabajo docente eficaz ya que
permite intendonal, organizar el
proceso educativo.

5. Centrar el trabajo educativo en el
desarrollo de competencias, el logro
de estindares curriculares y los
aprendizajes esperados.

entusiasmo.

4.2.- Decisiones que debe tomar el docente.

La educacion, como proceso multidimensional en el que convergen conocimientos, valores
y actitudes, requiere constantemente de la toma de decisiones para una efectiva y eficiente
formacion cognitiva, social y emotiva-afectiva de los alumnos.

De esta manera, la toma de decisiones tiene como fin, la eleccion entre diferentes
alternativas para la resolucion de diversas situaciones que se presentan en el marco de la
gestion en los centros escolares, de forma individual o grupal. Las decisiones que se toman
de forma individual estan caracterizadas, en un amplio margen, por la persona que funge la
funcidon decisoria de las mismas, puesto que utiliza su razonamiento y pensamiento para
elegir, entre las opciones, aquella que considera mejor-.
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En esta nueva cultura que se desarrolla en el mundo cambiante de la sociedad de la
informacion, los docentes mas que "ensenar" (explicar-examinar) unos conocimientos que
tendran una vigencia limitada, debemos ayudar a nuestros alumnos a "aprender a aprender”
esta cultura del cambio y promover su desarrollo cognitivo y personal mediante actividades
que tengan en cuenta sus caracteristicas (centradas en el alumno) y que les exijan un
procesamiento activo de informacion (no una recepcion pasiva-memorizacion).

Por otra parte, la diversidad de los estudiantes y de las situaciones educativas que pueden
darse, aconseja que los docentes trabajemos en colaboracion con otros colegas y
manteniendo una actitud investigadora en clase, observando y reflexionando sobre la propia
accion docente y buscando progresivamente mejoras en nuestras actuaciones acordes con
las circunstancias (investigacién-accion).

En este marco, las principales funciones que debemos realizar los docentes hoy en dia son
las siguientes:

- Preparar las clases. Organizar y gestionar situaciones mediadas de aprendizaje con
estrategias didacticas que consideren la realizacion de actividades de aprendizaje
(individuales y cooperativas) de gran potencial didactico y que consideren las
caracteristicas de los estudiantes.

- Planificar cursos

- Conocer las caracteristicas individuales (conocimientos, desarrollo cognitivo y emocional,
intereses, experiencia, historial...) y grupales (coherencia, relaciones, afinidades, experiencia
de trabajo en grupo...) de los estudiantes en los que se desarrolla su docencia.

- Diagnosticar las necesidades de formacion del colectivo de los estudiantes a los
que se dirige la formacion, teniendo en cuenta sus caracteristicas y las exigencias
legales y sociales.

- Diseno del curriculum: objetivos, contenidos, actividades, recursos, evaluacién.... En
algunos casos puede ser conveniente prever distintos niveles en el logro de los objetivos.

- Disenar estrategias de ensenanza y aprendizaje (intervenciones educativas concretas,
actividades)

- Preparar estrategias didacticas (series de actividades) que incluyan actividades
motivadoras, significativas, colaborativas, globalizadoras y aplicativas. Deben promover los
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aprendizajes que se pretenden y contribuir al desarrollo de la personal y social de los
estudiantes.

- Encaminar a los estudiantes hacia el aprendizaje autonomo y promover la utilizacion
auténoma de los conocimientos adquiridos, con lo que aumentara su motivacion al
descubrir su aplicabilidad.

- Disenar entornos de aprendizaje que consideren la utilizacion (contextualizada e
integrada en el curriculum) de los medios de comunicacion y los nuevos instrumentos
informaticos y telematicos (TIC), aprovechando su valor informativo, comunicativo y
motivador. Asi preparara oportunidades de aprendizaje para sus alumnos.

4.3.- Estrategias y recursos.

Aprovechar multiples recursos y las aportaciones didacticas que pueden proporcionar sus
distintos codigos y lenguajes. Considerar la posibilidad de ofrecer a los estudiantes diversas
actividades que puedan conducir al logro de los objetivos (para facilitar el tratamiento de la
diversidad mediante diversas alternativas e itinerarios)

- Elaborar la web docente.
- Buscar y preparar materiales para los alumnos, aprovechar todos los lenguajes. Elegir los

materiales que se emplearan, el momento de hacerlo y la forma de utilizacion, cuidando de
los aspectos organizativos de las clases (evitar un uso descontextualizado de los materiales

didacticos). Estructurar los materiales de acuerdo con los conocimientos previos de los
alumnos (si es necesario establecer niveles).

- Buscar y preparar recursos y materiales didacticos.
- Buscar recursos relacionados con la asignatura.

- Disenar y preparar materiales didacticos (en soporte convencional o TIC) que faciliten las
actividades de ensenanza/aprendizaje. La elaboracion de materiales exige una preparacion
de las clases que redundara en eficacia.

- Considerar las aportaciones de los "mass media" en la asignatura. De esta manera también
se trabajara con los estudiantes el andlisis critico de los mensajes que transmiten estos
medios (que ademas de proporcionar ocio y acercar la cultura, transmiten una informacion
“filtrada" y pautas de conducta).
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- Seleccionar los recursos mas adecuados en cada momento (segun objetivos y contenidos,
alumnos, contexto y las propias caracteristicas del profesor.). Su eficacia didactica
dependera del acierto de esta eleccion y de la manera en la que se prescriba su uso).

- Utilizar los diversos lenguajes disponibles.

- Incorporar a los contenidos de la asignatura las aportaciones de los lenguajes iconicos, la
multimedialidad, la estructuracion hiupertextual de la informacion... Conviene aprovechar
todos los lenguajes para potenciar los aprendizajes de los estudiantes.

- Considerar también todos estos lenguajes al encargar actividades a los estudiantes, para
que éstos aprendan a utilizarlos al crear sus documentos y mensajes. Esto facilitara luego su
interaccion en la sociedad (estos lenguajes forman parte de nuestra cultura)

- Motivar al alumnado.

- Despertar el interés de los estudiantes (el deseo de aprender) hacia los contenidos de la
asignatura (establecer relaciones con sus experiencias vitales, con la utilidad que
obtendran...). Y mantenerlo.

- Motivar a los estudiantes en el desarrollo de las actividades (proponer actividades
interesantes, incentivar la participacion en clase...)

- En el caso de estudiantes on-line, resulta especialmente importante proporcionar apoyo y
motivacion continuada, pero sin agobiar (el riesgo de abandono de los estudiantes "a
distancia" es mayor.

- Establecer un buen clima relacional, afectivo, que proporcione niveles elevados de
confianza y seguridad: presentacion inicial, aproximaciones personales.

- Docencia centrada en el estudiante, considerando la diversidad.
- Gestionar el desarrollo de las clases manteniendo el orden

- Ajustar las intenciones del curriculo a partir de los resultados de la evaluacion inicial de
los estudiantes.

- Informar a los estudiantes de los objetivos y contenidos de la asignatura, asi como de las
actividades que se van a realizar y del sistema de evaluacion.

Negociar posibles actividades a realizar.
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- Impartir las clases gestionando las estrategias previstas y adaptando las actividades de
aprendizaje a las circunstancias del momento (alumnos, contexto...). Resulta imprescindible
tener una buena planificacion, pero se debe actuar estratégicamente

- Mantener la disciplina y el orden en clase (normas, horarios...). Las normas pueden ser tan
abiertas como se considere oportuno, pero deben cumplirse.

- Proporcionar informacion. Constituir una fuente de informacion para los alumnos, pero
no la uUnica (presentacion de los aspectos mas importantes de los temas, sus posibles
aplicaciones practicas, sus relaciones con otros temas conocidos...). Sugerir la consulta de
otras fuentes alternativas

- Proporcionar a los estudiantes informacion basica sobre los contenidos de la
asignatura (guion, visiones generales, textos basicos, esquemas.

- Indicar fuentes de informacién, materiales didacticos y recursos diversos.

- Facilitar la comprension de los contenidos basicos y fomentar el autoaprendizaje.

- Realizar exposiciones magistrales que faciliten la comprension de los contenidos basicos
de la asignatura (visiones generales, conceptos dificiles, procedimientos.

- Establecer relaciones constantes entre los conocimientos previos de los estudiantes y la
informacion objeto de aprendizaje. Velar por un aprendizaje significativo.

- Dosificar los contenidos y repetir la informacion cuando sea conveniente.
- Presentar una perspectiva globalizadora e interdisciplinaria de los contenidos.
- Ensenarles a aprender de manera auténoma.

- Fomentar la participacion de los estudiantes. Los alumnos, en sus aprendizajes, son
procesadores activos de la informacion, no son meros receptores pasivos.

- Fomentar la participacion de los estudiantes en todas las actividades: hacer preguntas,
trabajar en grupo, hacer presentaciones publicas.

- En el desarrollo de las actividades promover interacciones de los estudiantes con los
profesores, con los materiales didacticos y entre ellos mismos.

- Asesorar en el uso de recursos.
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- Asesorar sobre la oportunidad del uso de los medios. Los medios ademas de actuar como
transmisores de la informacion, estructuran los esquemas mentales de los estudiantes y
actuan como mediadores entre la realidad y su estructura mental exigiendo la realizacion
de determinadas operaciones cognitivas y facilitando el desarrollo de ciertas habilidades.

- Asesorar en el uso eficaz y eficiente de herramientas tecnologicas para la busqueda y
recuperacion de la informacion.

- Asesorar en el buen uso de los instrumentos informaticos que faciliten el proceso de la
informacion en la asignatura: elaboracion de trabajos.

- Asesorar en el uso de las TIC como medio de comunicacion: entre alumnos, con el
profesor, con terceros... Las intranets ayudaran a reforzar las interrelaciones en la
comunidad educativa de la escuela. No obstante, en cada momento y circunstancia hay que
valorar el mejor canal de comunicacion: personal, virtual.

- Ayudar en la resolucion de pequenos problemas técnicos relacionados con los
instrumentos tecnoldgicos: configuraciones, virus, instalacion de programas.

- Orientar la realizacion de las actividades. Durante el desarrollo de las actividades observar
el trabajo de los estudiantes y actuar como dinamizador y asesor. Actuar como consultor
para aclarar dudas de contenidos y metodologia, aprovechar sus errores para promover
nuevos aprendizajes.

- Conducir los aprendizajes. Hacer un seguimiento de los aprendizajes de los estudiantes en
general, solucionar sus dudas y guiar sus procesos de aprendizaje mediante las oportunas
orientaciones (explicaciones, materiales y recursos sugeridos, actividades a realizar...).

- Tratar la diversidad de los estudiantes (conocer sus caracteristicas y diagnosticar sus
necesidades) ofreciendo multiples actividades que resulten todas ellas adecuadas para el
logro de los objetivos que se pretenden. De esta manera los estudiantes podran elegir segiin
sus intereses y capacidades (pueden trazar su itinerario formativo).

- Evaluar. Evaluar los aprendizajes de los estudiantes y las estrategias didacticas utilizadas.
- Evaluar los aprendizajes de los estudiantes (evaluaciones formativa y sumativa)

- Aprovechar las posibilidades de las TIC para realizar alguna de las actividades de
evaluacion y fomentar la autoevaluacion por parte de los estudiantes.

- Evaluar las propias intervenciones docentes, para introducir mejoras.
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- Ofrecer tutoria y ejemplo
- Tutoria

- Hacer un seguimiento de los aprendizajes de los estudiantes individualmente y
proporcionar los feed-back adecuados en cada caso: ayudar en los problemas, asesorar.
Ayudar a los estudiantes a seleccionar las actividades de formacion mas adecuadas a sus
circunstancias.

- Utilizar las TIC para facilitar y mejorar la accion tutorial: bases de datos para el seguimiento
de los estudiantes, tutorias telematicas.

- En tanto los alumnos sean menores de edad o las circunstancias lo aconsejen, mantener
contactos con sus familias.

- Ser ejemplo de actuacién y portador de valores

- Actuar como ejemplo para los estudiantes: en la manera de hacer las cosas, en

las actitudes y valores (entusiasmo, responsabilidad en el trabajo...)

- Dar ejemplo en la seleccion y buen uso de los recursos tecnologicos utilizandolos

(como instrumento didactico y como recurso de trabajo en general) solamente

cuando (y de la manera que) aporten ventajas sobre el empleo de otros materiales

mas asequibles.

- Dar ejemplo en la organizacién de los recursos tecnologicos (a nivel personal,

clase, centro...)

6.- Investigar en el aula con los estudiantes, desarrollo profesional continuado. Experimentar
en el aula, buscando nuevas estrategias didacticas y nuevas posibilidades de utilizacion de los
materiales didacticos

- Realizar trabajos con los alumnos

- Implicarse en la realizacion de trabajos colaborativos con los estudiantes, utilizando,
cuando resulte oportuno, los recursos informaticos y telematicos.
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- Predisposicion a la innovacion. Investigar con los alumnos en el desarrollo de nuevas
actividades (con medios y sobre medios). Salir de la rutina, arriesgarse para mejorar los
aprendizajes de los estudiantes.

4.4.- Comunicacion, motivacion y disciplina.

La experiencia del docente en este manejo requiere prudencia, discrecion y equilibrio tanto
emocional como afectivo, para que se mantengan la confianza y participacion en el aula. La
funcion reguladora de la comunicacion tiene que ver con la disposicion de la conducta de
las personas con respecto a sus semejantes. De la capacidad autoreguladora del individuo
depende el éxito o fracaso del acto comunicativo; asi, ante una critica o un juicio, se permite
conocer la valoracion que los demas tienen de los otros, asimilandola, con el fin de proceder
en dependencia de ella y cambiar la actitud frente a lo sucedido.

Ahora con el establecimiento de un ambiente en el que la comunicacion y el didlogo son
prioritarios se da lugar a que las relaciones interpersonales entre docentes-alumnos y
alumnos-alumnos mejoren y el nivel de confianza y retroalimentacion se vean mas como
elementos positivos. Ademas, estamos abriendo las puertas a que los alumnos se expresen
sin sentirse atemorizados de que todo lo que digan pueda estar equivocado, se permite que
las y las jovenes puedan sentirse libres de compartir experiencias u opiniones acerca de
algin tema, creando asi un lugar de aprendizaje cooperativo, participativo y comunicativo.

Resulta necesario que el estudiante reciba del profesor un tratamiento adecuado, lo cual le
permitira acrecentar su participacion y creatividad, se produciran cambios internos y
conductuales a corto, mediano y largo plazo, por ser un proceso continuo y sistémico, que
implica de igual forma, lo cognitivo, lo afectivo y lo conductual. Cuando el estudiante es
capaz de expresar una idea de modo que otros puedan comprenderla, es cuando él mismo
la aprende y la comprende realmente.

¢{Para qué sirve la disciplina en el aula?

Un mal comportamiento entorpece el ritmo normal de las clases e influye directamente en
el rendimiento de los nifios. Cuando un nino se porta mal en clase lo que trata es de llamar
la atencién. Por tanto, es imprescindible que se administre correctamente la atencion que
se les da a los ninos en clase y las formas de hacerles participar en las actividades.

Lo ideal es que, por medio de la disciplina en el aula, se propicie un clima adecuado en clase
que facilite el trabajo, la comunicacion, donde se disminuyen los conflictos y se potencien
las interacciones cooperativas. Se deben de fomentar las responsabilidades autonomas, y
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para ello hay que llevar a cabo un plan de actuaciones concretas, adecuadas y objetivas que
tienen como fin conseguir la disciplina en el aula.

Hay que ayudar y ensenar a los alumnos a tomar conciencia de la necesidad de sanciones y
normas para mantener una convivencia pacifica en el ambito escolar y social.

Esta es la tarea mas compleja a la que se tienen que enfrentar muchos docentes, pues cada
nino tiene sus particularidades y, a veces, se presentan conflictos mas complejos que hay
que eliminar con paciencia.

4.5.- Calidad en la clase.

La clase constituye la forma fundamental de organizacion del proceso docente educativo
porque en ella se materializa el cumplimiento de los planes y programas de estudio, la
relacion entre los objetivos, el contenido y los métodos para dar a los alumnos, los
conocimientos, habilidades y habitos, asi como para desarrollar sus capacidades cognitivas.
Durante este tiempo rigurosamente establecido que el maestro permanece frente a un
grupo constante de estudiantes y en un lugar acondicionado para este fin, él debe cumplir
con las dos tareas basicas del proceso de ensehanza-aprendizaje.

La clase puede definirse como una actividad docente en la cual los estudiantes guiados por
el profesor se enfrentan a la solucién de problemas de su vida, basandose en métodos,
técnicas y estilo propios, con el objetivo de desarrollar destrezas, habilidades vy
competencias multiple en los alumnos. La calidad de la clase en el rendimiento académico
254 Bandura, A. (1976). Una clase es una forma concreta de accion formativa, que se
desarrolla durante un tiempo determinado y en un lugar definido, los docentes deben tener
en cuenta una serie de indicadores para poder preparar y desarrollar clases de calidad. Para
realizar con éxito la educacion de la personalidad de las nuevas generaciones es necesario
analizar, como una influencia importante, la direccion del proceso.

Lograr alcanzar los objetivos y calidad de la clase constituye el principal propésito de todo
docente. En la medida que esto se va logrando en cada clase y sistemas de clases, los alumnos
van adquiriendo solidos conocimientos, desarrollan habitos y habilidades motrices, cada vez
dominan una gama mas amplia de conocimientos, lo que permite valorar en qué medida las
clases han sido productivas para los alumnos y por ende su rendimiento académico sera
superior
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4.6.- Posturas personales frente a la resoluciéon de problemas. Etica
profesional.

La “ética aplicada” supone la presencia de supuestos éticos que orientan la accion moral del
docente cuando se aborda la solucién de un conflicto. No se parte de un principio ético
abstracto, sino que en el actuar mismo se actualiza el valor moral de referencia (justicia,
equidad, inclusion, tolerancia).

el manejo de conflictos se constituye en una competencia genérica (el docente como
persona) y una competencia especifica (el docente como profesional).

Los conflictos ocurren en todos los aspectos de nuestra vida; en casa, lugar de trabajo y en
la comunidad. El conflicto es parte de la realidad social, una parte inevitable de las relaciones
humanas.

La clave para aprovechar el conflicto de una manera constructiva es reconocer que es un
proceso que puede ser controlable, en vez de buscar negarlo.

Para que los docentes puedan tomar parte activa en el manejo y resolucion del conflicto,
necesitan ser capaces de: Analizar los intereses (ej: poder, reconocimiento de mérito,
division del trabajo, equidad), los origenes del conflicto y el razonamiento de ambos lados,
reconociendo que hay diferentes posiciones posibles; } Identificar cuando ambos lados estan
de acuerdo o desacuerdo; } Replantear el problema; y priorizar las necesidades y metas,
decidiendo qué estan dispuestos a ofrecer y bajo qué circunstancias.

¢Porque el docente debe observar una conducta ética?

La ética esta relacionada con la cultura inherente a un pueblo, a una comunidad. El profesor
debe responder de sus actitudes frente al medio donde se desenvuelve y respetar la escala
de valores que la sociedad tiene, no sin negar el derecho que le asiste, para que esa escala
de valores se perfeccione, se supere. De alli que se entiende la profesion como un servicio
publico en beneficio del colectivo.
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Siendo una obligacion del docente prestar sus servicios a personas o grupos, el profesional
de la educacion debe caracterizarse por poseer un comportamiento digno, responsable,
honorable, trascendente y comprometido. Toda la vida el profesor pertenece a la sociedad.
Lo que otros profesionales pueden llevar a cabo impunemente no le es permitido al
profesor, que esta sometido a la critica permanente de todos sus actos. El profesor es el
representante de la familia y de la sociedad en lo que atane a la educacion de las generaciones
de ninos y adolescentes. Es el continuador directo de los padres en lo que hace a la accion
educativa de los hijos, tiene compromisos morales para con la familia en el sentido de
educarlos, convirtiéndolos en colaboradores conscientes y eficientes en el plano de la vida
hogarena; por todo esto el profesor no puede desconocer a la familia del alumno en sus
aspectos afectivos, social y cultural.

La ética del profesor se basa en fundamentos, en comportamientos aceptados por los
miembros del gremio y en consecuencia es de obligatorio cumplimiento

Principios y normas éticas del docente
Los principios y normas éticas del docente son las siguientes:
a)- Principios éticos:

Principio de coherencia: implica el procurar una cada vez mayor sintonia entre lo que cree
y lo que hace la persona. La coherencia es el intento serio y permanente de que los propios
actos coinciden con la escala de valores en que la persona cree no se trata tanto de lo que
la persona dice, sino de lo que la persona cree como verdadero.

Principio de libertad: implica que la persona deba ir realizando en forma consiente
responsable, y lo mas independiente posible sus opciones, de modo de irse haciendo dueno
de la propia vida. La libertad personal es el resultado de un proceso mediante el cual la
persona va asumiendo su vida y a partir de su realidad concreta la va conduciendo hacia lo
que quiere construir de si mismo.

Principio de ecuanimidad: este principio refiere a la justicia para si mismo, e implica la
progresiva toma de conciencia de la propia realidad, ponderando adecuadamente sus
limitaciones y posibilidades. El camino de realizacion personal no es voluntario, es decir no
es suficiente con desearlo y poner todo de si para poder alcanzarlo. Es necesario también
tomar en cuenta seriamente las posibilidades personales y del contexto para que sea viable
el camino emprendido.
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b)- Normas éticas:

La norma de intimidad: implica que la persona debe siempre respetar su interioridad, su
profundidad, la riqueza que el mismo construye. Toda persona constituye una originalidad
Unica e irrepetible, que simultaneamente se descubre a si mismo y se construye a si mismo.
Ella es condicidon de posibilidad de su propia realizacién. Por ello, necesita respetarse en
toda su dimension, especialmente en aquellas que refieren a su nucleo de sentido e
identidad.

Norma de veracidad: Implica que la, persona debe siempre buscar y manifestarse la verdad
a si mismo, rechazando toda auto justificacién ilegitima, falsa o deformante de la realidad.
La persona tiene la necesidad de conocerse lo mas verazmente posible, de modo de hacer
posible la adopcion de decisiones acordes con la propia realidad.

Para la persona no puede ser facil aceptarse tal cual es, pero un intento sistematico es el
Unico camino que existe para llegar a ser plenamente si mismo.

Norma de la autenticidad: Implica que la persona debe siempre actuar con rectitud de
conciencia, buscando siempre que esta sea cierta y formada. No debe, por tanto, acallar ni
contradecir el dictamen serio de su conciencia moral. En fidelidad a la conciencia ética se
acerca a lo mas propiamente suyo como proyectos de si, es decir a lo auténtico.

El docente debe realizar su trabajo respetando en todo momento el valor y la dignidad
inherente a cada ser humano. Todos los actos que realice el docente deberan manifestar su
compromiso con la incorporacion de los individuos al movimiento social y a la produccion
de la cultura universal.

4.7.- Evaluacion y Reflexion sobre las practicas de intervencion
docente.

Reflexionar sobre la accion es tomar la propia accion como objeto de reflexion, ya sea para
compararla como un modelo prescriptivo a lo que habriamos podido hacer o lo que otro
practicante habria hecho, ya sea para explicarlo o para hacer una critica.

Docente reflexivo Lograr una practica docente que permita el éxito con calidad y equidad
de todos nuestros estudiantes es un objetivo que todos deseariamos alcanzar. Sin embargo,
recorrer el camino para lograrlo no resulta tan sencillo. La excelencia docente individual es
muy importante, y para alcanzar altos niveles de éxito en los resultados de todo nuestro
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alumnado es necesario que los equipos de profesores de una institucion trabajen de forma
coordinada y armonica, donde exista una coherencia colectiva en los planteamientos y
principios pedagogicos y didacticos.

El camino hacia la formacién permanente como docentes exige una sistematica reflexion
critica sobre la practica individual y colectiva, retroalimentada por el conocimiento y los
acuerdos que la comunidad cientifica internacional ofrezca en cada momento, todo con el
fin de evitar volver a descubrir el hilo negro. Sin olvidar que el objetivo es lograr “profesores
como intelectuales”, capaces de tomar conciencia y desarrollar una pedagogia critica del
aprendizaje, como tan acertadamente nos aporta Giroux (1990).

Por otro lado, muchos pensadores coinciden en que para lograr sistemas educativos con
éxito es necesario atraer y mantener a los mejores estudiantes en la profesion docente y
formarlos en altas capacidades para lograr una autonomia profesional y desarrollar las
capacidades y competencias necesarias para trabajar en equipo y desenvolverse como
personas y como profesionales. Todo ello con el fin de fomentar culturas colaborativas
entre docentes, creando comunidades profesionales de aprendizaje.

Entonces, coincidimos con Fullan, y Hargreaves (2014) cuando afirman que: Lo que hemos
encontrado en los mejores ejemplos a gran escala son educadores, estudiantes y
comunidades que trabajan y luchan juntos para adquirir optimos resultados y alto
rendimiento. Existen muchas fuerzas y barreras que obstaculizan el camino: escasa inversion
en capacidad personal y colectiva, interés personal divisorio y autoproteccion, culturas
toxicas de individualismo y aislamiento, dinamicas de colegialidad artificiosa y sistemas de
compensacion con tacticas de “divide y venceras”, medidas politicas a corto plazo y pura
inercia. Jesus Adolfo Truijillo Holguin y José Luis Garcia Leos (coords.) 158 En consecuencia,
para transformar la experiencia en conocimiento profesional docente necesitamos
profesores no solo bien formados, sino también comprometidos, individual Yy
colectivamente, que transformen a diario su experiencia en conocimiento practico.

Las comunidades de aprendizaje no solo permiten que los docentes compartan sus
experiencias en el aula, sino también dificultades, desaciertos y propuestas de solucion. Una
comunidad de aprendizaje bien dirigida, bien enfocada, ayuda a un maestro a ser mejor en
su ejercicio, lo ayuda a darse cuenta de la necesidad de reflexionar sobre su practica y a
realizar procesos metacognitivos que lo lleven a pensar mejor.

El paradigma del profesor como profesional reflexivo (Moral, 1997) se conduce desde hace
unos anos con la intencion explicita de muchos programas de formacion de profesores. Por
ejemplo, Calderhead y Gates (1993, p. 145) senalan que “la reflexién ha llegado a ser
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ampliamente reconocida como un elemento crucial en el desarrollo profesional docente”.
Desde este angulo, la cuestion de desarrollar conocimientos, habilidades o actitudes en los
docentes en el sentido de lo que representa esta tradicion, se considera una linea ingente
de investigacion en educacion, particularmente importante para las politicas de desarrollo
profesional docente [Barrera F., 2009]. Claves para el maestro reflexivo |. Mente abierta.
Tener el deseo activo de tomar puntos de vista, prestar atencion a las alternativas, aceptar
los puntos fuertes y las limitaciones de las diferentes maneras; un individuo que esta abierto,
que no intenta ser el portavoz de una y solo una perspectiva y no se acerca a otro punto
de vista con el afan de argumentar.

Por el contrario, este individuo escucha, acepta las fortalezas y debilidades de sus propias
perspectivas. 2. Responsabilidad. Implica considerar con mucha atenciéon las consecuencias
de cada accion. La responsabilidad de la reflexion requiere que se examine: a) Personales:
los efectos de la ensehanza sobre el autoconcepto de los alumnos. b) Académicas: los
efectos de su ensenanza sobre el desarrollo intelectual del estudiante. c) Sociales y politicas:
los efectos proyectados de sus ensenanzas en el aula para varios alumnos. La responsabilidad
de la reflexion requiere que se examinen estos puntos. Desarrollo profesional docente:
reforma educativa, contenidos curriculares y pro... 159 3. Honestidad. La honestidad debe
tener dos componentes: mente abierta y responsabilidad; son componentes centrales de la
vida personal del maestro reflexivo.

La honestidad es la que permite examinar sus propias creencias (Zeichner y Liston).
Volverse un profesor reflexivo es un proceso que en esencia no tiene final, ya que se trata
de un compromiso permanente con el crecimiento, el cambio, el desarrollo y el
perfeccionamiento. “El profesor reflexivo, ha de estar en permanente revision de las
decisiones que adopta, de los métodos, de la evaluacion que disena, de las relaciones que
practica. Introducirse en un espiral sin fin de perfeccionamiento” (Flores O, 2004). Practica
reflexiva Los antecedentes tedricos de los estudios sobre el profesor como profesional
reflexivo deben su impulso a los escritos de Dewey respecto a la educacion. A principios
del siglo xx hizo contribuciones fundamentales en funcion de la practica reflexiva. Fue uno
de los primeros teoricos que considero a los maestros como profesionales de la educacion
con la capacidad de ensenar papeles activos en el desarrollo de los programas educativos.

Para comprender el concepto de reflexion desde este autor hay que atender a su propuesta
de pensar la experiencia sobre la base de sus dos componentes: el ensayar, o componente
activo, y el padecer, o componente pasivo. La practica, como accién intencionada que
plantea objetivos de transformacion de la realidad, corresponderia al primer componente,
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el activo, y se conectaria en relacion dialéctica con el componente opuesto, pasivo, para
generar la experiencia (Flores O, 2004).

La reflexion o pensamiento tiene su origen en la practica, pues surge de una situacion
directamente vivida. Desde este principio, de orden pragmatista, se entiende que es la
naturaleza de la situacién la que formula preguntas al sujeto y es ella la que desencadena el
proceso de reflexion. En otras palabras, la reflexion se refiere a una situacion que es
primaria: los objetivos y resultados de la reflexion se deciden por ella. Dewey (1989, p. 25)
define la reflexion como “examen activo, persistente y cuidadoso de toda creencia o
supuesta forma de conocimiento a la luz de los fundamentos que la sostienen y las
conclusiones a las que tiende”. Lo que ofrece la situacion a la reflexion, en este sentido, son
evidencias que fundamenten estas creencias, las que no corresponden a un elemento
estatico en la actividad del sujeto, sino que, precisamente, son una categoria posible de ser
renovada a partir del cuestionamiento introducido por nuevas situaciones que subviertan
sus fundamentos”

(Barrera, 2009). Jestus Adolfo Trujillo Holguin y José Luis Garcia Leos (coords.) 160 Es a
Donald Schon a quien se le atribuye el concepto de profesional reflexivo; lo sustenta con la
racionalidad —la racionalidad técnica es una epistemologia de la practica que se deriva de la
filosofia positivista y se construye sobre los principios de la investigacion universitaria
contemporanea— (Shilis, 1978, citado por Schon, p. 1) y la teoria de la accion. La reflexion
es considerada la piedra angular para modificar la practica; cree que los maestros reflexivos
aceptan con frecuencia la realidad cotidiana y buscan alternativas para solucionar problemas.

El pensamiento reflexivo implica la consideracién activa, persistente y cuidadosa de cualquier
creencia o practica tomando en cuenta las razones que la sostienen y las consecuencias que
puede tener a futuro. Como lo menciona Dewey (1988, p. 22), “la reflexion no implica tan
solo una secuencia de ideas, sino una consecuencia, esto es, una ordenacioén consecuencial
en la que cada una de ellas determina la siguiente como su resultado, a su vez, apunta y
remite a las que precedieron”. Presenta como fases del pensamiento: a) un estado de duda;
¥y, b) un acto de vacilacion.

Se considera que la reflexion no consiste en una serie de pasos o procedimientos que serian

utilizados por maestros; es mas bien considerada como una forma holista de atender y
responder a los problemas, involucrando de forma sustantiva a los autores relacionados por
ser un proceso que va mas alla de los procesos racionales y logicos. “Debe tomarse la
holistica como parte de un proceso de investigacion educativa el cual debe de tener en
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cuenta la accion reflexiva, y dentro de la accion reflexiva las actitudes basicas: mente abierta,
responsabilidad y honestidad” (Flores O, 2004).

Recursos para la practica reflexiva Los recursos mas usuales para una practica reflexiva son

los métodos cualitativos; uno de los principales instrumentos es la observacion para estudiar
el desarrollo intelectual, la eficacia en la ensehanza, el clima del aula; el propésito de la
observacion influye en lo que se observa, como se observa, quién es observado, cuando
tiene lugar la observacion. El tipo de observacion debe ser sistematica.

La observacion es un instrumento o sistema de la observacion. Influye y restringe alin mas
lo que se va a observar, registrar, analizar y describir; estos son instrumentos que facilitan
la reflexion dentro de la investigacion y propician la posible solucidon de problemas aplicando
la capacidad y la habilidad reflexiva del individuo. Desarrollo profesional docente: reforma
educativa, contenidos curriculares y pro.. 161 “La practica reflexiva, desde Ila
transversalidad, esta presente en la labor instructiva y educativa del profesor, en sus
relaciones y que trasciende lo meramente didactico, para definirse como un modelo desde
el que el docente ha de desempenar su profesion” (Flores O, 2004).

En el quehacer educativo, el docente tiene la funcion de alentar a los alumnos a que
desarrollen sus capacidades y proporcionarles las herramientas que les permitan ser
abiertos, curiosos, reflexivos, criticos y creativos. “Lo anterior solo se logra si el maestro
adopta una actitud de cambio y mejora, que le permite trabajar de forma natural e integrada
y con una actitud critica, reflexiva e investigadora, se trata de poner en tela de juicio publico,
lo que se hace patente en el aula” (Dominguez, 2003). Conclusién Hoy en dia en la practica
docente, la reforma educativa nos exige una educacion de calidad.

Por tal motivo, es importante que los docentes llevemos a cabo la practica reflexiva, ya que
es fundamental para el logro de la modificacion de nuestra practica. Los maestros reflexivos
buscan alternativas para la solucion de problemas involucrando de forma sustantiva a los
autores relacionados por ser un proceso que va mas alla de los procesos racionales y
logicos.

El pensamiento reflexivo implica la consideracion activa, persistente y cuidadosa de cualquier
creencia o practica tomando en cuenta las razones que la sostienen y las consecuencias que
puede tener a futuro. Un maestro reflexivo no se conforma con su formacion inicial; revisa
dia con dia sus propositos, sus objetivos, se prepara y se capacita, aprende de los fracasos,
hace planes a futuro, busca una nueva forma de actuar para la préoxima vez o para el proximo
ciclo escolar. La practica reflexiva no se construye espontdneamente; es un proceso
continuo, metodico y rutinario.
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Para ello se necesita: observar, construir, memorizar, analizar, comprender y escoger
nuevas opciones. Como docente, llevar a la practica la reflexion ha sido de gran ayuda. Con
la reflexion constante he logrado identificar mis errores y aciertos, buscando la manera de
mejorar y a la vez dando continuidad a aquello con lo que se han obtenido resultados
satisfactorios, logrando de esta manera generar en mi aula un ambiente de aprendizaje
mutuo.

https://www.youtube.com/watch?v=0kne-dubFwM estrategias de ensefianza y aprendizaje.
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