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ANTECEDENTES HISTORICOS

Nuestra Universidad tiene sus antecedentes de formacién en el ano de 1979 con el inicio de
actividades de la normal de educadoras “Edgar Robledo Santiago”, que en su momento marcé un
nuevo rumbo para la educacion de Comitan y del estado de Chiapas. Nuestra escuela fue fundada
por el Profesor de Primaria Manuel Albores Salazar con la idea de traer Educacion a Comitan, ya
que esto representaba una forma de apoyar a muchas familias de la region para que siguieran

estudiando.

En el ano 1984 inicia actividades el CBTiS Moctezuma llhuicamina, que fue el primer bachillerato
tecnolégico particular del estado de Chiapas, manteniendo con esto la vision en grande de traer
Educacion a nuestro municipio, esta institucion fue creada para que la gente que trabajaba por la

manana tuviera la opcién de estudiar por la tarde.

La Maestra Martha Ruth Alcazar Mellanes es la madre de los tres integrantes de la familia Albores
Alcazar que se fueron integrando poco a poco a la escuela formada por su padre, el Profesor
Manuel Albores Salazar; Victor Manuel Albores Alcazar en septiembre de 1996 como chofer de
transporte escolar, Karla Fabiola Albores Alcazar se integré como Profesora en 1998, Martha

Patricia Albores Alcazar en el departamento de finanzas en 1999.

En el afio 2002, Victor Manuel Albores Alcazar formé el Grupo Educativo Albores Alcazar S.C.
para darle un nuevo rumbo y sentido empresarial al negocio familiar y en el ano 2004 funda la

Universidad Del Sureste.

La formacion de nuestra Universidad se da principalmente porque en Comitan y en toda la region
no existia una verdadera oferta Educativa, por lo que se veia urgente la creacién de una institucién
de Educacion superior, pero que estuviera a la altura de las exigencias de los jovenes que tenian
intencion de seguir estudiando o de los profesionistas para seguir preparandose a través de

estudios de posgrado.
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Nuestra Universidad inicid sus actividades el 18 de agosto del 2004 en las instalaciones de la 4°
avenida oriente sur no. 24, con la licenciatura en Puericultura, contando con dos grupos de
cuarenta alumnos cada uno. En el ano 2005 nos trasladamos a nuestras propias instalaciones en la
carretera Comitan — Tzimol km. 57 donde actualmente se encuentra el campus Comitan y el
Corporativo UDS, este ultimo, es el encargado de estandarizar y controlar todos los procesos
operativos y Educativos de los diferentes Campus, Sedes y Centros de Enlace Educativo, asi como
de crear los diferentes planes estratégicos de expansion de la marca a nivel nacional e

internacional.

Nuestra Universidad inicioé sus actividades el |8 de agosto del 2004 en las instalaciones de la 4*
avenida oriente sur no. 24, con la licenciatura en Puericultura, contando con dos grupos de
cuarenta alumnos cada uno. En el afio 2005 nos trasladamos a nuestras propias instalaciones en la
carretera Comitan — Tzimol km. 57 donde actualmente se encuentra el campus Comitan y el
corporativo UDS, este Ultimo, es el encargado de estandarizar y controlar todos los procesos
operativos y educativos de los diferentes campus, asi como de crear los diferentes planes

estratégicos de expansion de la marca.

MISION

Satisfacer la necesidad de Educacion que promueva el espiritu emprendedor, aplicando altos
estandares de calidad Académica, que propicien el desarrollo de nuestros alumnos, Profesores,
colaboradores y la sociedad, a través de la incorporacion de tecnologias en el proceso de

ensefanza-aprendizaje.

VISION

Ser la mejor oferta académica en cada region de influencia, y a través de nuestra Plataforma
Virtual tener una cobertura Global, con un crecimiento sostenible y las ofertas académicas

innovadoras con pertinencia para la sociedad.

VALORES

e Disciplina
e Honestidad
e Equidad
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ESCUDO

El escudo de la UDS, esta constituido por tres lineas curvas que nacen de
izquierda a derecha formando los escalones al éxito. En la parte superior esta

situado un cuadro motivo de la abstraccion de la forma de un libro abierto.

ESLOGAN

“Mi Universidad”

ALBORES

ﬂ

‘ Es nuestra mascota, un Jaguar. Su piel es negra y se distingue por ser
lider, trabaja en equipo y obtiene lo que desea. El impetu, extremo

u’ valor y fortaleza son los rasgos que distinguen.
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FUNDAMENTOS DE ECONOMIA

Objetivo de la materia:

Que es estudiante al finalizar el curso sea capaz de distinguir los principales términos y
problemas que aborda la economia, tanto desde la perspectiva macroeconémica como
microecondmica para posibilitar el entendimiento descriptivo de una realidad econémica
determinada, local, estatal, nacional e internacional, en su estructura y su funcionamiento.
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Unidad I.

Conceptos econémicos fundamentales

I.1.Definicion e historia de la economia

En nuestra vida cotidiana, en la vida en familia, con los companeros de escuela, no es
comun reflexionar acerca de la economia; es mas, al mencionarla, nos imaginamos algo
muy elevado, etéreo, alejado de nuestra realidad. Sin embargo, en las noticias, en Internet,
en el periddico, hemos escuchado términos como: desempleo, crisis, globalizacion,
inflacion, mercado, acuerdos internacionales, todos ellos relacionados con hechos

economicos.

Desde el punto de vista etimoldgico, la palabra economia proviene de la combinacion de

otras dos palabras griegas: oikos = casa y nomos = administracion.

La economia se relaciona con las actividades diarias del hogar, y de su administracion;
tarea que parece simple, pero que implica distribucion de tiempos, asignacion de recursos,
ejecucion y delegacion de responsabilidades y tareas. Existen en la literatura, muchas
definiciones de la palabra Economia, cada una de ellas responde a una corriente de
pensamiento, a un momento historico o a una tendencia de pensamiento. Con sus
diferencias, todas en comdin, resaltan la importancia de proyectar los conocimientos
economicos hacia la realidad del contexto, para contribuir asi, a la satisfaccion de
necesidades y a la solucion de problemas que afectan a los individuos, y a la sociedad en

su conjunto.

La economia es la ciencia que se ocupa del estudio sistematico de las actitudes humanas
orientadas a administrar los recursos, que son escasos, con el objetivo de producir bienes
y servicios y distribuirlos de forma tal que se satisfagan las necesidades de los individuos,

las que son ilimitadas.

Desde el punto de vista del individuo la economia se concentra en el estudio de la

asignacion de sus recursos escasos de forma de obtener la satisfaccion maxima de sus
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preferencias. Asimismo, desde el punto de vista de la sociedad el interés se centra en
como obtener el maximo nivel de bienestar dados los recursos disponibles. Por tanto, el
objeto de la economia es el estudio del comportamiento de los individuos y las

organizaciones que estos conforman, como las empresas, las familias, el Estado, etc.

Como en el caso de los individuos, la decision fundamental a la que se enfrentan estas
organizaciones es también entre los deseos casi ilimitados de sus integrantes por bienes y
servicios y los recursos limitados con que se cuenta para satisfacerlos. Por ello, también
se podria definir la economia como el estudio de la decision de la sociedad sobre qué

producir, cémo producir y para quién producir.

La economia nacié en 1776, con la publicacion del libro La riqueza de las naciones de
Adam Smith, desde entonces se han desarrollado muchas teorias utiles; pero sigue la

busqueda de respuestas para muchos problemas econémicos.

La administracion de los recursos de la sociedad es importante porque los recursos son
escasos. Escasez, significa que la sociedad tiene recursos limitados y, por tanto, no puede
producir todos los bienes y servicios que las personas desearian tener. De la misma
manera que un miembro de la casa no puede tener todo lo que quiere, la sociedad no
puede proporcionar a todos sus miembros el maximo nivel de vida al que cada uno aspira.
La economia es el estudio de como la sociedad administra sus recursos que son escasos.
En la mayoria de las sociedades los recursos no son asignados por un dictador
omnipotente, sino que se distribuyen por medio de las acciones conjuntas de millones de
hogares y empresas. Es por esto que los economistas estudian la manera en que las
personas toman sus decisiones, cuanto trabajan, qué compran, cuanto ahorran y en qué
invierten sus ahorros. Los economistas también estudian la manera en que las personas se
interrelacionan. Examinan, por ejemplo, como una multitud de compradores y
vendedores de un bien determinado, deciden a qué precio se vende y en qué cantidad.
Finalmente, los economistas también analizan las fuerzas y las tendencias que afectan a la
economia en su conjunto, incluyendo el crecimiento del ingreso promedio, la porcion de

la poblacion que no encuentra trabajo y la tasa a la que se incrementan los precios.
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Empezando el siglo XXI, tenemos muchos otros elementos para definir la economia: la
globalizacion, la era digital, el comercio electrénico, el poder econémico de China, la
fortaleza del Euro y la devaluacion del délar. También, desde el punto de vista social, hay
otros conceptos que considerar: los movimientos sociales, la busqueda de la equidad en
las oportunidades, la multiculturalidad al alcance de todos, la conservacion del medio

ambiente.

Historicamente, la sociedad se ha organizado de diferentes maneras, para sobrevivir y
para unir fuerzas que les permitan cumplir con sus objetivos y metas economicas. Es lo
que se denomina Modos de Produccion. Se identifican en la historia econémica, diferentes

Modos de Produccién, entre ellos:

S La sociedad primitiva. Es el primer modo de produccion identificado en la

humanidad. Se basaba en unas relaciones colectivas de produccion (medios,
propiedad, distribucion de productos), y en la cooperacion; no habia interés
economico para obtener excedentes; solo se apoyaban para sobrevivir y protegerse
de la fuerza de la naturaleza.

< El esclavismo. Surge ya como un modo de produccion basado en la explotacion del
hombre llamado esclavo, cuya propiedad y vida pertenecia a otro hombre: amo o
esclavista. El esclavo era considerado otro medio de produccion, sin ningun
derecho. El régimen esclavista se aplicaba basicamente en los latifundios, y su mas
alto desarrollo se alcanzo en la antigua Grecia y en Roma.

S El feudalismo. Epoca comprendida entre el siglo X y el Xlll; surge como otro

modo de produccion o Feudo, caracterizado por la produccion eminentemente
rural y de subsistencia. La tierra era cultivada por los llamados Siervos, quienes
entregaban parte de la produccion al senor feudal, por el arriendo, concesion, o
aparceria de la tierra. Generalmente, eran pequenos feudos, cuyos propietarios eran
nobles o reyes en su feudo. Durante muchos anos las ciudades pierden fuerza en la
actividad economica. Pero, ya a finales del siglo XIll, las tierras se vuelven
improductivas Yy las relaciones de produccion cambian, hay hambrunas y escasean los

alimentos. La decadencia del feudalismo se produce en el siglo XV.
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< El mercantilismo. Surge en el siglo XVI; aqui afloraron las ideas economicas y toma
fuerza el comercio, asi como la formaciéon del llamado Estado-Nacion, y el capital
(representado en metales preciosos), acompanado de acumulacién de riqueza. La
iglesia tenia un gran poder, que fue perdiendo en el siglo XVIIl, en el cual se
disminuye también el predominio del mercantilismo. En este siglo surgen corrientes
de pensamiento, que llegan como ciencias econdmicas (la fisiocracia y otros
economistas clasicos como Adam Smith con su libro “la Riqueza de las naciones”).

O El capitalismo. Surge en el siglo XVIIl, con la denominada “burguesia”; en este

modo de produccion predomina la libertad econdmica, y la propiedad privada de los
medios de produccion. Se intercambian bienes y/o servicios, y se produce la division
del trabajo. La libertad economica, permite el juego de la oferta y la demanda, entre
productores y consumidores. Las principales caracteristicas del capitalismo son: el
dominio de la propiedad privada sobre los medios de produccion, la relacion costo-
beneficio, la movilidad social y la formacion de clases sociales (en funcion del
capital).

S El socialismo. Surge como reaccion al capitalismo y a la propiedad privada;
predomina la propiedad social o colectiva sobre los medios de produccion y la
distribucion; ademas se identifica la proletarizacion de los trabajadores, dada por el
capitalismo industrial. Uno de los mas importantes representantes de este modo de
produccion, es Carlos Marx, quien propone un sistema econémico y politico con
bases en la planificacion de la produccion, para lograr el bien general. Su mayor
apogeo se da a comienzos del siglo XX, con el bloque comunista de Europa, la
Unidn Soviética y otros estados de Asia. Como resultado de este movimiento,
después de la segunda guerra mundial, se produce un enfrentamiento politico,
llamado la Guerra fria. Este modo de produccion termind con la desintegracion de

la Union de la Republica Socialista Soviética (URSS).
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Sociedad Primitiva Relaciones basadas en la cooperacion
— - r
(Siglo Va.c - Siglo 1ll a.c) para la supervivencia
Esclavismo Relaciones basadas en la explotacidn
— del hombre. Relacién esclavo - amo

(Siglo 11 a.c - Siglo 111)

Feudali Produccion rural y de subsistencia.
o — Relacion Siervo - Feudal
(Siglo X - Siglo XIV)
Mercantilismo Surge el Estado - Nacion Poder de
—

(Siglo XV - Siglo XVID iglesia. Afloran las ideas econdém

Capitalismo Predomina la libertd
propiedad privada, cl

Predomina la propiedad social, sobre
Socialismo

los medios de produccidn.

Cronologia de los modos de produccién econdamica.

1.2. La economia como ciencia

Se dice que la economia es la mas vieja de las artes y la mas joven de las ciencias. Desde
los albores de la humanidad las personas se han enfrentado al problema fundamental de la
escasez de recursos en comparacion a sus necesidades y, por tanto, han tenido que tomar
decisiones econdémicas, dando prioridad a unos bienes sobre otros. Sin embargo, como
ciencia, la economia no naci6 hasta el siglo XVIII de la mano de Adam Smith, primer autor

que estudio6 la actividad econdmica aplicando el método cientifico.

La Economia es una ciencia social porque se ocupa del estudio de los seres humanos, su
naturaleza, sus actividades, sus instituciones y su comportamiento. En contraposicion, las
ciencias naturales se ocupan del estudio del mundo fisico. Esta diferencia en su objeto de
estudio tiene importantes consecuencias en la metodologia de ambos tipos de ciencia: Las
ciencias sociales tienen serias dificultades para la experimentacion, dada la imposibilidad,
en muchas ocasiones, de reproducir un fenédmeno social concreto. El ser humano y sus
relaciones sociales es complejo, variable y dificil de estudiar, y en ocasiones impredecible

en su comportamiento. Las ciencias naturales, sin embargo, pueden llevar a cabo

1
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experimentos controlando las condiciones del fenédmeno estudiado en un laboratorio.
Esta es la razén por la que a las primeras se les denomina también ciencias "no

experimentales” y a las segundas "experimentales".

Los seres humanos, y los economistas también, estan influidos por sus circunstancias
personales, sociales y culturales, por lo que es dificil ser objetivo y liberarse de los
prejuicios. En el caso de la Economia existe una dificultad adicional, que surge como
consecuencia de la propia naturaleza de su objeto de estudio a escala social: la
distribucion de los recursos escasos en la sociedad, terreno abonado para el conflicto de
intereses sociales, que se traduce en un fuerte componente ideologico de la ciencia
economica. De hecho, inicialmente se le llamé Economia Politica, pasando mas tarde a
denominarse Economia o Teoria Econdmica, eliminando el importante componente

politico.

La aplicacion del método cientifico a las ciencias sociales, en particular a la Economia, no
garantiza un resultado objetivo y Unico, sino diferentes teorias que son el producto de las
ideas preconcebidas y las posiciones politicas de los distintos investigadores. No es de
extrafar, por tanto, que, ante un mismo problema econémico, se alcen diversas voces

reclamando medidas diferentes, y a veces contrarias, para su resolucion.

1.3. El método de estudio de la Economia

Los economistas usan la ciencia del analisis econdmico para formular teorias o modelos
que ayuden a explicar cémo la eleccién econdmica se toma y como funciona la economia.
Una teoria econdmica, o modelo econdémico, es una simplificacion de la realidad
economica que se usa para hacer predicciones acerca del mundo real. Una teoria o
modelo capta los elementos mas importantes del problema en estudio. Una teoria puede

representarse verbal, grafica o matematicamente.
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Para estudiar un problema econdmico, “los economistas emplean un proceso de

investigacion teorico llamado método cientifico que consiste en cuatro pasos:

Paso uno. Consiste en identificar y definir las variables principales relevantes al problema
economico en consideracion. Una variable es una medida, como el precio o la cantidad
que puede tomar diferentes posibles valores. La variable en estudio es el elemento

principal de la teoria asi que debe elegirse con cuidado.

Paso dos. Aqui se especifican los supuestos bajo los cuales la teoria se va a aplicar. Los
supuestos establecen el marco de referencia de la teoria. Una de las categorias principales
de los supuestos es el supuesto de que otras cosas permanecen constantes; en latin el
supuesto es ceteris paribus. La idea es identificar las variables de interés, para después
enfocarse exclusivamente en la relacién entre ellas, suponiendo que nada mas de

importancia cambiard; en otras palabras, que otros aspectos permaneceran constantes.

También se hacen supuestos acerca del comportamiento del individuo; esto se llama
supuesto de comportamiento. Tal vez el supuesto del comportamiento fundamental es el
auto-interés racional. Como ya se menciond suponemos que quien toma las decisiones
individuales racionalmente persigue su interés propio y toma decisiones en consecuencia.
La racionalidad implica que cada consumidor compra los productos que espera maximicen
su nivel de satisfaccion. La racionalidad también implica que cada empresa que ofrece sus
productos maximice sus ganancias. A esta clase de supuestos se le llaman supuestos de

comportamiento porque especifican como se espera que actlen los actores economicos.

Paso Tres. El tercer paso es la formulacion de la hipotesis, que es la teoria de como las
variables principales se interrelacionan. El propésito de esta teoria como cualquier otra,

es hacer predicciones acerca del mundo real.
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Paso cuatro. Se prueba la validez de la teoria confrontando sus predicciones con las
evidencias. Para probar una teoria, en este paso se debe enfocar la atencion sobre las
variables de estudio, mientras que al mismo tiempo cuidadosamente se controlen otros
efectos. La prueba nos conducira ya sea a rechazar la teoria por incongruente con las
evidencias, o a continuar usando la teoria hasta que surja otra que haga mejores

predicciones.

1.4. Ramas de la economia

El campo de estudio de la economia se divide en dos ramas principales: micro y
macroeconomia. A la primera corresponde el estudio de las elecciones entre recursos
escasos, hechas por los individuos y las empresas. Estudia el comportamiento de los
sectores economicos individuales. También estudia temas tales como la determinacion de
los precios de los bienes y servicios producidos en una economia. Algunos ejemplos de
preguntas que trata de resolver esta rama de la economia son: jcomo afecta el uso de
robots en el costo de fabricacion de los autos?, ;como evitar el alza en los precios del
maiz!, ;como afecta a los fabricantes de zapatos la eliminacion de aranceles a la
importacion de este tipo de mercancial, ;como evitar el monopolio en las

telecomunicaciones?

Por otro lado, la macroeconomia se ocupa del comportamiento de la economia como un
todo: de las expansiones y de las recesiones, de la produccion total de bienes y servicios
de la economia y su crecimiento, de las tasas de inflacion y desempleo, de la balanza de
pagos y los tipos de cambio" (Dornbusch, 2005: 4). Algunos ejemplos de preguntas del
ambito de la macroeconomia son: jel incremento de impuestos favorecera la produccion
total?, jpor qué disminuye la produccion de bienes y servicios de un pais?, ;como puede
salir un pais de la recesion? El desarrollo de la macroeconomia practicamente es una
respuesta a la crisis mundial de la economia capitalista conocida como la Gran Depresion.
Desde los inicios de la ciencia economica, en el siglo XVIII, para los economistas de esa
época, Adam Smith y David Ricardo, entre otros, postulaban que los mercados habia que
dejarlos en libertad pues se ajustaban solos ya que eran regulados por una "mano

invisible", la conducta de cada uno de los agentes econdmicos (consumidores y
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empresarios) que busca su propio bienestar y produce una organizacion social que eleva
al maximo el bienestar de la sociedad en conjunto. Segin Adam Smith todos los
individuos (que buscan su propio bienestar) son impulsados, como por una "mano
invisible", hacia un comportamiento que beneficia al conjunto de la sociedad. A los
autores que impulsaron esta corriente de pensamiento se les conoce como liberales. Con
el tiempo se demostré que lo anterior solamente funciona cuando todos los agentes son
pequenos; pero cuando esto no es asi, los agentes mas grandes imponen un juego

economico en el que ellos ganan lo que pierden las unidades mas pequenas.

A raiz de la crisis de 1929 se desarrollo la teoria keynesiana que postula la necesidad de la
intervencion estatal para mejorar el funcionamiento de la economia de mercado, de ahi
que desde esa época hasta 1980 era comun que los estados intervinieran directamente en
la economia, regulando un campo de actividades muy amplio que va, por ejemplo, desde el
nivel de la tasa de interés, hasta la propiedad de un sinnimero de empresas, pasando por

ser el responsable directo de la politica social (educacion, salud, vivienda).

Lo anterior dio lugar a un desarrollo de la macroeconomia orientado a destacar la
necesidad de la intervencion del Estado en la economia para lograr estabilidad. Dicha

intervencion se hace mediante instrumentos de politica economica.

En la actualidad, los instrumentos con los que puede intervenir el Estado directamente en
la economia son la politica fiscal y la monetaria. La primera se refiere al manejo de los
ingresos publicos, del presupuesto de egresos y de la deuda publica. La segunda se refiere

a la cantidad de dinero en circulacion y el nivel de las tasas de interés, basicamente.

La microeconomia es aquella rama de la economia que estudia el comportamiento de los
agentes econdmicos, asi como sus interrelaciones. Una preocupacion de la
microeconomia es el estudio de la manera en que los agentes econdmicos asignan
recursos escasos a los multiples usos posibles. Por ejemplo, a la microeconomia le

interesa como fue afectado el comercio minorista con la instalacion del hipermercado
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Géant. Asimismo, es preocupacion evaluar como esta instalacion afecto los precios de los

productos en ese mercado.

La macroeconomia se ocupa del estudio del funcionamiento de la economia en su
conjunto. Por lo tanto, la macroeconomia se ocupa del anilisis del comportamiento global
de la economia, tomando como ambito de referencia una regién o un pais. Incorpora una
perspectiva de conjunto acerca de por qué suceden los fenomenos econémicos con el fin

de definir qué debe hacerse para resolver los problemas economicos.

1.5. Los agentes econdmicos

Los protagonistas de las actividades econdmicas somos todos los ciudadanos, y en cuanto
participantes de la vida econdmica, se nos denomina agentes economicos. La Economia
estudia el comportamiento de los agentes econdmicos suponiendo que siguen el principio
economico de racionalidad. Esto quiere decir que tienen un objetivo claro y toman
decisiones que los acerquen a ese objetivo, con la limitacion de los recursos que tienen
disponibles. Segin el papel que juegan en la actividad econémica dentro de nuestro
sistema, los agentes se agrupan en tres categorias: economias domésticas o familias,
empresas y sector publico. Esta clasificacion se realiza suponiendo una economia cerrada,

es decir, sin relaciones con el exterior.

Economias domésticas o familias

Estan formadas por personas solas o agrupaciones familiares y constituyen la unidad basica
de consumo. Persiguen obtener la maxima satisfaccion posible mediante el consumo de
bienes y servicios, teniendo en cuenta su presupuesto limitado y sus preferencias o
gustos. También son las propietarias de la mayor parte de los recursos o factores
productivos que las empresas necesitan para llevar a cabo la fabricacién de bienes y

servicios.
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Empresas

La empresa es la unidad basica de produccién, debido a que su papel principal es la
fabricacion de bienes y servicios con el objetivo de conseguir el maximo beneficio posible,
dadas sus limitaciones presupuestarias y tecnoldgicas. Para desarrollar esta actividad
deben disponer de recursos o factores productivos que contratan y compran a las

economias domésticas. Tradicionalmente se han considerado tres factores productivos:

|. Tierra, comprende los recursos naturales y las materias primas,
2. Trabajo humano, tanto fisico como intelectual, y

3. Capital, fisico (maquinaria, instalaciones, etc.) y financiero (dinero, créditos, etc.).

Actualmente se suele anadir un cuarto factor, la capacidad organizativa para coordinar

eficientemente los tres anteriores.

Sector publico

Comprende todas las administraciones publicas: el estado, las comunidades autonomas,
las diputaciones y los ayuntamientos. Desempena un importante papel en la vida
economica, que abarca varias funciones: Regular la actividad economica, estableciendo el
marco legal en el que actlan los agentes, dotar a la sociedad de las infraestructuras
necesarias para que la actividad econdémica se realice en buenas condiciones: carreteras y
calles, puertos y aeropuertos, canalizaciones de agua y gas, alumbrado, etc., proporcionar
bienes y servicios de caracter publico (por ejemplo, la justicia) o considerados prioritarios
(como la sanidad o la educacion), redistribuir la renta para paliar las grandes desigualdades
existentes. Para ello se sirve de la politica fiscal: parte de los impuestos recaudados a los
que mas tienen, los dedica a proteger a los mas necesitados (subsidios de desempleo,
salario minimo, etc.). Es propietario de una parte de los factores productivos: recursos
naturales y materias primas y capital. Su objetivo es lograr el maximo bienestar
economico de la sociedad utilizando los ingresos limitados de que dispone. Incluye todos

los niveles de la administracion publica (local (municipal, estatal y federal) y los organismos
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y empresas de propiedad publica. En la siguiente tabla se resumen las funciones de cada

agente econdémico, sus objetivos y sus limitaciones:

Agente economico Funciones Objetivos Limitaciones
Economias domésticas Consumo Maxima satisfaccion Renta y preferencias
Empresas Produccion Maximo beneficio Presupuesto financiero

y tecnologia

Regulacion
Sector puablico Suministro de bienes Maximo bienestar Ingresos publicos
publicos y basicos economico colectivo

Redistribucion

1.6. Economia y otras disciplinas

La economia esta interrelacionada con otras ciencias sociales como son la sociologia, la
antropologia y la politica; con ciencias exactas como matematicas y estadistica. Asi como
con ciencias naturales, tal es el caso de la biologia (Boumans y Davis, 2010). Un
instrumento fundamental para el anadlisis econdmico es la estadistica. Por ejemplo, para
estudiar el desarrollo econémico en un pais, es necesario conocer las cifras
correspondientes del producto interno bruto, desempleo, inflacion, tasa de crecimiento
de la poblacion, indice de marginacion, distribucion del ingreso y otros. Desde luego, las
teorias elaboradas deberan ser comprobadas empiricamente, para lo cual se requiere
tanto de las estadisticas como de las matematicas. También son importantes las ciencias
naturales para comprender ciertos hechos econémicos, como es el caso de la biologia,
que aporta elementos para incrementar la productividad del campo, mejorando la calidad

del terreno, semillas y fertilizantes, entre otros.

Asi pues, todas estas ciencias ayudan a explicar ciertos fendmenos de naturaleza
economica. Un ejemplo clasico de como se relaciona la economia con otras ciencias
sociales es el citado por Samuelson (2006: 6). El autor indica que en India hay una gran
cantidad de vacas, que bien podrian ser utilizadas para complementar una dieta

insuficiente. Sin embargo, al estudiar el desarrollo econdmico de este pais tendra que

1
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tenerse en cuenta que las vacas son sagradas, hecho que es explicado por la sociologia de
la religion. Otro ejemplo es el ambulantaje que no ha podido ser erradicado de las
grandes ciudades dado el problema sociolégico y politico que acarrearia, "la esencia
conceptual de la economia politica es que la economia tiene tanto impacto en la politica
como la politica en la economia” (Wiesner, 2010: 28). Esta combinacién de saberes la

expreso el economista J. M. Keynes de la siguiente manera:

El economista debe poseer una rara
combinacion de dotes. Debe ser, de
algin modo, matematico,
historiador, estadista y filésofo.
Debe dominar el lenguaje cientifico
y expresarse y hacerse entender en
el vulgar. Ha de ser
simultaneamente desinteresado y
utilitario; tan fuera de la realidad

como un artista y a veces tan
\apegado a la tierra como el poliw

\?

J.M. Keynes

1.7. El problema econémico fundamental

El problema econémico trata de responder a las tres preguntas bdsicas:

;Qué Producir? El qué producir depende de varios aspectos, pero fundamentalmente de los
deseos, preferencias y alternativas de cada sociedad, vinculados con los recursos con que

cuenta la sociedad para producir. Los recursos son:

S Recursos naturales. Son los que nos brinda la naturaleza para ser transformados
y que en economia se conocen también como materia prima.

< Recursos humanos. Son los trabajadores que, utilizando los recursos naturales,
los trabajan transformandolos en bienes materiales o econémicos.

S Recursos materiales. Son los bienes econémicos resultado de la transformacion
de los recursos naturales y el trabajo incorporado en ellos, en un proceso de
produccién. Estos son los bienes que estudia la economia.

< Recursos financieros. Es la cantidad monetaria que se obtiene por la venta o

transaccion de los bienes materiales, en el proceso de la distribucion.

1
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¢Coémo producir? El como producir nos enfrenta a las diferentes fronteras de posibilidades
tecnologicas para producir los bienes y servicios que utilizamos, es decir si nuestros

procesos econémicos utilizan mas fuerza de trabajo o maquinaria y equipo etc.

¢;Para quién producir? ;Quién recibira los bienes que se produzcan?, atiende al proceso de
la distribucion de los bienes que debe tomar en cuenta la relacién entre quienes producen
los bienes y quienes los demandan, determinando el comportamiento y los mercados que

existen en el sistema econémico.

La forma como se resuelven estas tres preguntas basicas distingue a los diferentes
sistemas economicos: las economias de mando, de libre mercado, de organizacion mixta,

etc.

El sistema productivo atiende fundamentalmente a la creacion de bienes y servicios
durante un proceso de produccion que realiza con la combinacion de los diferentes
factores productivos que intervienen en él. Atendiendo a la forma en que se produce, es
decir las alternativas tecnoldgicas de produccion y determinando la forma en que se
combinan los recursos que intervienen en el proceso de la produccion (los factores de la

produccion).

1.8. Los diez principios de la economia

El estudio de la economia tiene multiples facetas, pero se encuentra unificado por varias
ideas fundamentales. Los Diez principios de la economia ofrecen una vision panoramica

del objeto de estudio de la Economia.

Principio I: Las personas enfrentan disyuntivas
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Quiza haya escuchado el dicho que asegura: “No se puede hablar y silbar al mismo
tiempo”. Este dicho es muy cierto y resume la primera leccion sobre toma de decisiones,
ya que para obtener lo que queremos, en general tenemos que renunciar a algo que
también nos gusta. Tomar decisiones significa elegir entre dos objetivos. Pensemos en un
estudiante que debe decidir como distribuir su recurso mas valioso, es decir, su tiempo.
El estudiante puede pasar todo su tiempo estudiando economia, psicologia o dividiéndolo
entre estas dos materias. Por cada hora que el estudiante destine a estudiar una materia,
automaticamente dejara de estudiar la otra materia durante ese tiempo. Por cada hora
que pase estudiando, automaticamente dejara de dedicar dicha hora a tomar una siesta,
pasear en bicicleta, ver la television o trabajar medio tiempo para asi tener algo de dinero
extra. Ahora piense en los padres que deciden como gastar el ingreso familiar. Pueden
comprar ropa, comida o salir de vacaciones; pueden también ahorrar una parte de su
ingreso para cuando se jubilen; o bien, para pagar la educacion de sus hijos. Cuando los
padres deciden gastar un dolar en uno de estos bienes, automaticamente tienen un dolar

mMenos para gastar en otra cosa.

Principio 2: El costo de una cosa es aquello a lo que se renuncia para obtenerla

Debido a que al tomar decisiones los individuos enfrentan disyuntivas, es necesario
comparar los costos y los beneficios de los diferentes cursos de accion que pueden
tomar. Sin embargo, en muchos casos el costo de una accidon no es tan evidente como
podria parecer al principio. Considere, por ejemplo, la decision de asistir a la universidad.
El beneficio sera el enriquecimiento intelectual y tener mejores oportunidades de trabajo,
pero ;cudles seran los costos?! Para responder a esta pregunta quiza estemos tentados a
incluir cuestiones como el dinero que se gastara, los libros, el alojamiento y Ila
manutencion. Sin embargo, este total no representa realmente aquello a lo que
renunciamos cuando decidimos estudiar un ano de universidad. Hay dos problemas con
este calculo: el primero es que incluye cosas que no son realmente los costos de estudiar
en la universidad, ya que aun cuando usted abandonara los estudios, de cualquier manera,
necesitaria gastar en alojamiento y comida, los cuales son costos de ir a la universidad
solo en la medida en que son mas caros en la universidad que en otros lugares. Segundo,

este calculo ignora el costo mas alto de asistir a la universidad: el tiempo. Cuando uno
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decide pasar un ano asistiendo a clases, leyendo libros de texto y escribiendo trabajos,
ese ano no puede dedicarse a trabajar. Para la mayoria de los estudiantes el costo mas
alto de asistir a la universidad es dejar de ganar el dinero que generarian si trabajaran. El
costo de oportunidad de una cosa es aquello a lo que renunciamos para conseguirla.
Cuando tomamos una decisién, como la de estudiar en la universidad, debemos estar
conscientes de los costos de oportunidad que acompanan cada una de nuestras posibles
opciones. Por ejemplo, los deportistas colegiales que tienen la posibilidad de ganar
millones si abandonan los estudios y se dedican profesionalmente al deporte, por lo
general estan muy conscientes de que para ellos el costo de oportunidad de estudiar en la
universidad es muy alto. No es de extrafar que a menudo lleguen a la conclusién de que

el beneficio de asistir a la universidad no vale la pena el costo.

Principio 3: Las personas racionales piensan en términos marginales

Los economistas generalmente suponen que los individuos son racionales. Una persona
racional, dadas las oportunidades, sistematica y deliberadamente hace todo lo posible por
lograr sus objetivos. Al estudiar economia, usted encontrara empresas que deciden
cuantos trabajadores contrataran y cuanto produciran y venderan con objeto de
maximizar sus beneficios. También encontrara personas que deciden cuanto tiempo
deben trabajar y qué bienes y servicios deben adquirir con su ingreso, con el fin de lograr

la mayor satisfaccion posible.

Las personas racionales saben que las decisiones en la vida raras veces se traducen en
elegir entre lo blanco y lo negro y, generalmente, existen muchos matices de grises. A la
hora de la cena, por ejemplo, no tenemos que elegir entre ayunar o comer en exceso,
mas bien la decisién consiste en si debemos o no comer mas puré de papa. Asimismo,
cuando estamos en época de examenes, no necesitamos elegir entre no estudiar o
estudiar las 24 horas del dia, sino entre dedicar una hora mas al estudio o a ver television.
Los economistas utilizan el término cambio marginal para describir los pequenos ajustes
que realizamos a un plan que ya existia. Es importante resaltar que aqui margen significa

“borde”, y por eso los cambios marginales son aquellos que realizamos en el borde de lo
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que hacemos. Las personas racionales a menudo toman decisiones comparando los
beneficios marginales y los costos marginales. La utilidad marginal es el beneficio que
obtenemos por el consumo de una unidad adicional de un bien o servicio. La utilidad
marginal (UM) se refiere al concepto de “adicional” o “extra”. Asi, se trata de la utilidad
que se agrega o ahade cuando consumimos una unidad mas de un bien o servicio. A su
vez, el costo marginal es aquel incremento del costo total resultante del consumo o

produccion de una unidad adicional de un bien.

Principio 4: Las personas responden a los incentivos

Un incentivo es algo que induce a las personas a actuar y puede ser una recompensa o un
castigo. Las personas racionales responden a los incentivos debido a que toman sus
decisiones comparando los costos y los beneficios. Usted vera como los incentivos
desempenan un rol primordial en el estudio de la economia. Un economista llegd incluso
a decir que la economia puede resumirse en la siguiente frase: “Las personas responden a
los incentivos, lo demas es irrelevante”. Los incentivos son fundamentales cuando se
analiza como funcionan los mercados. Por ejemplo, cuando el precio de las manzanas
aumenta, las personas deciden consumir menos manzanas; a su vez, el productor decide
contratar a mas personas, con la finalidad de cultivar mas manzanas. En suma, un precio
de mercado mas alto incentiva a los compradores a consumir menos y a los productores
a producir mas. Como después se vera, la influencia de los precios en el comportamiento
de los consumidores y los productores es de vital importancia para determinar como

distribuye una economia de mercado los recursos escasos.

Los primeros cuatro principios analizan la manera en que las personas toman sus
decisiones. Muchas de las decisiones que tomamos durante nuestra vida nos afectan, pero
también a quienes nos rodean. Los siguientes tres principios se refieren a la manera en

que los individuos interactuan.

Principio 5: EI comercio puede mejorar el bienestar de todos

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 25



@UuDs

Mi Universidad

Probablemente usted haya escuchado en las noticias que en la economia mundial Japon es
el competidor de Estados Unidos. Esto de alguna manera es cierto porque las empresas
estadounidenses Yy las japonesas producen bienes parecidos; Ford y Toyota compiten por
los mismos clientes en el mercado automotriz, y Apple y Sony lo hacen en el mercado de
reproductores de musica digital. Sin embargo, es facil dejarse enganar cuando se piensa en
la competencia entre paises. El comercio entre dos naciones no es como una
competencia deportiva en la que uno gana y otro pierde. Por el contrario, el comercio
entre dos paises puede mejorar el bienestar de las naciones participantes. Para entender
por qué sucede esto, piense en como es que el comercio afecta a las familias. Cuando un
miembro de nuestra familia busca trabajo esta compitiendo con miembros de otras
familias que también lo buscan; del mismo modo las familias compiten entre si cuando van
de compras, ya que cada una quiere comprar las mejores mercancias a los mejores
precios. Por tanto, podemos decir que en la economia cada familia compite con las demas.
Sin embargo, y a pesar de esta competencia, el bienestar de una familia no mejoraria si se
aislara del resto, porque si lo hiciera tendria que cultivar sus propios alimentos, elaborar
ropa y construir su casa. Asi, resulta evidente que las familias ganan mucho al comerciar
unas con otras, ya que este intercambio promueve la especializacion. El comercio permite
a cada persona especializarse en las actividades que mejor realiza, ya sea cultivar el campo,
coser o construir casas. El comerciar permite a las personas comprar una mayor variedad
de bienes y servicios a un menor precio. Los paises, como las familias, se benefician del
comercio entre si, ya que les permite especializarse en lo que hacen mejor, y disfrutar asi
de una mayor variedad de bienes y servicios. Los japoneses, franceses, egipcios y
brasilenos son tanto nuestros socios como nuestros competidores en la economia

mundial.

Principio 6: Los mercados normalmente son un buen mecanismo para organizar la

actividad econémica

La caida del comunismo en la Unidn Soviética y en la Europa del Este durante la década de
1980 es, probablemente, el cambio mas importante que ha ocurrido en el mundo en los
ultimos 50 anos. Los paises comunistas se basaron en la premisa de que el gobierno era el

mas indicado para asignar los recursos escasos de la economia. Por medio de una
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planificacion central, se decidia qué bienes y servicios debian producirse, en qué cantidad,
quién los produciria y deberia consumirlos. La planificacion central se basaba en la teoria
que el gobierno era el Unico capaz de organizar la actividad econdmica, de tal manera que
se promoviera el bienestar econédmico del pais. La mayoria de los paises que alguna vez
tuvo una economia de manera centralizada ha abandonado ese sistema y esta tratando de
desarrollar una economia de mercado. En una economia de mercado, las decisiones que
antes se tomaban de manera centralizada son sustituidas por las decisiones de millones de
empresas y familias. Las empresas son las responsables de decidir a quién contratar y qué
fabricar. Las familias, por su parte, deciden donde trabajar y qué desean comprar con su
ingreso. Las empresas y las familias interactian en el mercado, en donde los precios y el
interés personal orientan sus decisiones. A primera vista, el éxito de las economias de
mercado es desconcertante. En una economia de mercado, o libre mercado, nadie esta

pendiente del bienestar econémico de la sociedad en su conjunto.

En el libre mercado coexisten muchos compradores y vendedores de diversos bienes y
servicios, y todos ellos buscan, principalmente, su bienestar propio. Sin embargo, y a
pesar de que la toma de decisiones se encuentra descentralizada, y de que los tomadores
de decisiones buscan su bienestar propio, las economias de mercado han demostrado que
son capaces de organizar exitosamente la actividad econémica para promover el bienestar

general.

En 1776, Adam Smith, en su libro titulado Una investigacion sobre la naturaleza y las
causas de la riqueza de las naciones, hizo la observacion mas famosa de toda la economia;
es decir, afirmoé que las familias y las empresas interactian en los mercados como si
fueran guiados por una “mano invisible” que los lleva a obtener los resultados deseables
del mercado. Uno de los objetivos de este libro es entender como es que funciona la
magia de la mano invisible. A medida que usted estudie economia aprendera que los
precios son un instrumento del que se sirve la mano invisible para dirigir la actividad

economica.
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En cualquier mercado, los compradores consideran el precio cuando determinan cuanto
compraran o demandaran de ese bien; del mismo modo, los vendedores examinan el
precio cuando deciden lo que van a vender u ofrecer. Como resultado de estas decisiones
de compradores y vendedores, los precios de mercado reflejan tanto el valor del bien en
la sociedad como el costo que para la sociedad representa producirlo. La gran aportacion
de Smith fue que los precios se ajustan para guiar a cada uno de los compradores y
vendedores a obtener resultados que, en muchos casos, maximizan el bienestar de la
sociedad. Las ideas de Smith tienen un importante corolario: cuando el gobierno impide
que los precios se ajusten naturalmente a la oferta y la demanda, impide también que la
habilidad de la mano invisible funcione para coordinar las decisiones de millones de
hogares y empresas. Este corolario también explica por qué los impuestos afectan
negativamente la asignacion de los recursos y distorsionan los precios y, por ende, las
decisiones de los hogares y las empresas. Por medio del corolario también se explica el
gran dano que causan medidas como el control de los precios del alquiler, ya que
controlan directamente los precios. También se explica el fracaso del comunismo. No hay
que olvidar que en los paises comunistas los precios no los determinaba el mercado, sino
que eran fijados gracias a una planificacion central. Los planificadores carecian de la
informacion necesaria acerca de los consumidores, sus gustos y los costos de los
productores, variables que en un libre mercado son reflejadas a través de los precios. Las
economias centralizadas fallaron porque trataron de manejar la economia con una mano

atada a la espalda: la mano invisible del mercado.

Principio 7: El gobierno puede mejorar algunas veces los resultados del mercado

Si la mano invisible del mercado es tan valiosa, ;para qué necesitamos del gobierno? Uno
de los propositos del estudio de la economia es redefinir la vision de usted con respecto
al adecuado papel y al ambito correcto de la politica gubernamental. Una de las razones
por las cuales necesitamos al gobierno es porque la magia de la mano invisible de la
economia solo funciona cuando aquél hace valer las reglas y mantiene las instituciones que
son clave para el libre mercado, pero, mas importante aun es el hecho de que las
economias de mercado necesitan instituciones que hagan valer los derechos de propiedad

de las personas para que éstas puedan ejercer propiedad y control sobre los recursos
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escasos. Un campesino no cultivara alimentos si cree que le robaran su cosecha; de igual
manera, un restaurante no ofrecera comidas a menos que haya algo que le asegure que
los clientes pagaran antes de irse; una empresa de entretenimiento no producira DVD si
un numero importante de clientes potenciales dejan de pagar su producto porque

prefieren las copias piratas de los discos.

En suma, todos dependemos de la policia y el sistema de justicia que el gobierno
proporciona, ya que estas instituciones hacen que los derechos sobre las cosas que
producimos se respeten, y la mano invisible confia en nuestra capacidad de hacer respetar
nuestros derechos. Pero existe otra razéon por la que necesitamos al gobierno. La mano
invisible es muy poderosa, pero no omnipotente. Promover la eficiencia y la equidad son
las dos grandes razones por las cuales el gobierno debe intervenir en la economia para
cambiar la manera en que las personas asignarian los recursos. Es decir, la mayoria de las
medidas economicas aspira a agrandar el pastel economico o a cambiar la manera en que
se reparte. La economia esta conformada por todas estas decisiones e interacciones de
los individuos. Los ultimos tres principios se refieren a como funciona la economia en su

conjunto.

Principio 8: El nivel de vida de un pais depende de la capacidad que tenga para

producir bienes y servicios

La diferencia en el nivel de vida que existe entre los distintos paises del mundo es de
llamar la atencion. En 2008, por ejemplo, el estadounidense promedio tenia un ingreso
anual de aproximadamente 47 000 dolares, mientras que el mexicano promedio recibia
cerca de 10 000 y el nigeriano promedio ganaba sélo 1400. Como es de esperar, esta
variacion tan grande en el ingreso promedio se refleja en diferentes indicadores del nivel
de vida. Los ciudadanos de los paises con mayor ingreso tienen mas televisores, mas
automoviles, mejor alimentacién, mejor sistema de salud y esperanza de vida mayor que
los ciudadanos de los paises con un menor ingreso. A lo largo del tiempo, los cambios en
el nivel de vida son también muy importantes. En Estados Unidos el ingreso ha crecido

histéricamente a un ritmo de 2% anual (después de hacer los ajustes por los cambios en el
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costo de vida). A esta tasa, el ingreso promedio se duplica cada 35 ahos y a lo largo del
siglo pasado se multiplicé aproximadamente ocho veces. ;Como se explican estas grandes
diferencias entre los niveles de vida de los diferentes paises y las distintas épocas? La
respuesta es sorprendentemente simple. Casi todas las variaciones de los niveles de vida
pueden atribuirse a las diferencias existentes entre los niveles de productividad de los

paises; esto es, la cantidad de bienes y servicios producidos por cada unidad de trabajo.

En los paises donde los trabajadores son capaces de producir una gran cantidad de bienes
y servicios por unidad de tiempo, la mayoria de las personas disfruta de un alto nivel de
vida. Al mismo tiempo, en los paises donde los trabajadores son menos productivos la
mayoria de la poblacion lleva una existencia mas precaria. Asimismo, la tasa de
crecimiento de la productividad de un pais determina la tasa de crecimiento del ingreso
promedio. La relacion fundamental entre productividad y nivel de vida es simple, pero sus

consecuencias son de gran trascendencia.

Principio 9: Cuando el gobierno imprime demasiado dinero los precios se

incrementan

En enero de 1921, un periédico en Alemania costaba 30 centavos de marco. Menos de
dos anos después, en noviembre de 1922, el mismo periddico tenia un precio de 70 000
000 de marcos y todos los precios de la economia alemana aumentaron al mismo ritmo.
Este fendmeno es uno de los ejemplos historicos mas relevantes de inflacién, que es un
incremento en el nivel general de los precios en la economia. Aun cuando en Estados
Unidos nunca se ha experimentado una inflacién tan grande como la que se vivié en
Alemania en la década de 1920, la inflacion ha sido un problema en algunas épocas. En la
década de 1970, por ejemplo, cuando el nivel generalizado de los precios aumenté a mas
del doble, el entonces presidente de Estados Unidos, Gerald Ford, denominé a la inflacion
“el enemigo publico numero uno”. Por el contrario, la inflacion en la primera década del
siglo XXI ha sido cercana a 2.5% por ano, lo que significa que a este ritmo los precios
necesitarian 30 anos para duplicarse. Debido a que una alta tasa de inflacion impone varios

costos a la sociedad, mantener la inflacion a un nivel bajo es uno de los objetivos de los

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 30



@UuDs

Mi Universidad

disenadores de las politicas econdmicas de los diferentes paises del mundo. ;Qué provoca
la inflacion? En la mayoria de los casos en que la inflacidn es alta y se mantiene alta por un
tiempo, el culpable es un aumento en la cantidad de dinero en circulacién. Cuando un
gobierno emite grandes cantidades de dinero, el valor de éste disminuye. Por ejemplo, a
principios de 1920, en Alemania, cuando los precios se triplicaban en promedio cada mes,
la cantidad de dinero que el gobierno emitia también se triplicaba mensualmente. En
Estados Unidos, aun cuando la historia econdmica de ese pais es menos dramatica, la
conclusion es la misma: la alta tasa de inflacion experimentada en la década de 1970 se
relacion6 con un rapido aumento en la cantidad de dinero en circulacion y, del mismo
modo, la baja inflacion en ahos recientes esta asociada con un lento crecimiento de la

cantidad de dinero.

Principio 10: La sociedad enfrenta a corto plazo una disyuntiva entre inflacién y

desempleo

Aun cuando a largo plazo el principal efecto de un incremento en la cantidad de dinero es
el incremento de los precios, a corto plazo su efecto es mas complejo y controversial. La
mayoria de los economistas describe los efectos a corto plazo de un incremento de

dinero de la siguiente manera:

< En la economia, un incremento en la cantidad de dinero estimula el nivel total de
gasto y, por ende, estimula también la demanda de bienes y servicios.

< Con el tiempo, un incremento en la demanda puede ocasionar que las empresas
incrementen sus precios, pero antes de que esto suceda, este incremento en la
demanda estimula a las empresas para que produzcan mas bienes y contraten mas
trabajadores.

< Un incremento en el nimero de trabajadores contratados reduce el desempleo.

Este tipo de razonamiento lleva a la economia, a corto plazo, a enfrentar una disyuntiva
entre inflacion y desempleo. Aunque algunos economistas todavia cuestionan estas ideas,

la mayoria acepta que, a corto plazo, la sociedad enfrenta una disyuntiva entre inflacion y
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desempleo. Esto significa que, en un periodo de uno o dos anos, varias de las politicas
economicas influyen en la inflacion y el desempleo en sentidos contrarios.
Independientemente de que los niveles de inflacion y desempleo sean altos, como en
Estados Unidos a principios de la década de 1980, bajos, como a finales de la década de
1990, o algo intermedio, las autoridades econdmicas enfrentan esta disyuntiva. A corto
plazo, la disyuntiva entre desempleo e inflacion desempena un papel clave en el andlisis del
ciclo econémico, el cual consiste en fluctuaciones irregulares y en gran medida
impredecibles de la actividad economica, medida ésta por la produccion de bienes y
servicios, o por el nimero de personas empleadas. A corto plazo, los disehadores de
politicas econémicas pueden explotar esta disyuntiva utilizando diversos instrumentos.
Pueden cambiar, por ejemplo, la cantidad que gasta el gobierno, el monto de los
impuestos, la cantidad de dinero que se imprime; en fin, que dichas autoridades pueden
influir en la demanda global de bienes y servicios. Los cambios en la demanda, a su vez,
influyen en la combinacion de inflacion y desempleo que la economia experimenta a corto
plazo. Debido a que estos instrumentos de politica econdmica son muy poderosos en
potencia, la manera en que los disehadores de las politicas economicas deben usarlos para

controlar la economia, si acaso deben usarlos, es tema de incontables debates.

1.9. Teorias, leyes y modelos econémicos

Antiguamente se creia que era posible llegar a conocer la verdad de las cosas mediante
procesos de razonamiento ldgico. se llama deduccidn a un proceso exclusivamente mental
que partiendo de unas premisas o informaciones iniciales conduce a unas conclusiones.
durante muchos siglos los filésofos intentaron encontrar reglas formales que garantizasen

que un proceso deductivo conducia a la verdad.

Actualmente los fildsofos del conocimiento niegan que sea posible que la verdad de una
afirmacion quede garantizada por la forma en la que ha sido deducida. pero tampoco se
acepta actualmente que el empirismo garantice la verdad. se llama empirismo al método
de conocer la verdad basado en la experiencia, en los hechos, en la historia. los teoricos

del conocimiento han disehado unos esquemas que supuestamente describen los
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procesos que sigue el cientifico en su trabajo. el punto de partida es la realidad, los
hechos econémicos tal como se producen en la sociedad humana. el cientifico los recoge,
los mide y, mediante un proceso légico que se conoce con el nombre de induccion,
establece unas hipotesis. a partir de ellas, mediante un proceso deductivo, propone unas
leyes o teorias explicativas que permiten predecir sucesos reales. la contrastacion de esas
predicciones con la realidad confirmara la validez de las hipotesis y teorias o establecera la
necesidad de su modificacion. ejemplo. recogida de datos: un cientifico realiza una
encuesta entre la poblacién de un pais en la que pregunta por los ingresos mensuales que
obtienen las familias y el porcentaje de esos ingresos que se ha ahorrado. establecimiento
de hipotesis: a la vista de los datos el cientifico supone que la gente ahorra mas cuanto
mayores son sus ingresos. deduccion de leyes: el cientifico propone una férmula
matematica como funcion de ahorro creciente y predice el aumento que se producira en
el ahorro de todo el pais como consecuencia del crecimiento anual de la renta.
contrastacion: al ano siguiente, realizara de nuevo la encuesta para ver si los nuevos datos,

tras el aumento de las rentas del pais, se ajustan a sus previsiones.

Los datos economicos suelen presentarse de dos formas: como series temporales,
magnitudes que cambian de valor con el paso del tiempo, o como datos de corte
transversal, en los que se muestran los valores que adoptan las magnitudes en un
momento preciso del tiempo en distintos lugares o en distintos grupos sociales. en las
series temporales se utilizan frecuentemente los nimeros indice que se elaboran tomando
el valor adoptado en un ano determinado como base, y mostrando los siguientes en
relacion a éste. la recogida de datos econdmicos requiere la utilizacion de métodos
matematicos muy avanzados. habitualmente se utilizan muestras aleatorias cuyos
resultados son tratados y contrastados reiteradas veces. los técnicos estadisticos y
econdmetras son profesionales que dedican su vida a ese trabajo y a refinar
continuamente sus métodos. los datos recogidos serviran para adoptar decisiones
importantes en materia de politica econémica por lo que requieren el mayor esmero. en
ocasiones se acusa a los datos oficiales sobre inflacion o paro de estar manipulados por
intereses politicos. alguna razon existe para ello ya que el politico puede encontrar que

algunos datos son electoralmente inconvenientes, pero le resultara mucho mas facil y
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practico tergiversar su interpretacion, dar explicaciones favorables, que modificarlos. y
cuando existe manipulacion de los datos, consiste generalmente en un "fine tunning”, en
pequenas modificaciones, quiza tan solo en retrasar el impacto de alguna medida para que
no aparezca reflejado en los indices hasta el mes o afo siguiente. la lectura de esos datos
y el conocimiento general de la realidad puede sugerir al investigador de la economia
alguna hipotesis explicativa de las razones por las que los datos ofrecen esa determinada
magnitud o sucesion. esas hipotesis son las que permiten organizar los datos y dan lugar a

la formulacion de teorias, leyes y modelos.

Las leyes expresan las regularidades encontradas en las series de datos. las teorias son una
forma de organizar las hipotéticas leyes y facilitan la comprension del funcionamiento de la
economia. los modelos, finalmente, son artefactos intelectuales basados en las teorias que
permiten realizar estimaciones de los efectos que se pueden seguir de cambios en algunos

datos reales.

Los modelos son muy utilizados por la ciencia econémica. estan basados en unos
supuestos que simplifican la realidad y formados generalmente por ecuaciones
matematicas que relacionan distintas variables. se llaman variables exogenas aquellas cuyos
valores deben ser tomados de la realidad y variables endégenas aquellas cuyo valor es
deducido al operar con las ecuaciones del modelo. un modelo tiene las mismas funciones
que el prototipo mecanico de una maquina. el prototipo de un coche, por ejemplo, puede
que carezca de partes muy importantes, que no tenga motor ni asientos, si lo que se trata
es de probar en un tunel de viento la resistencia de la carroceria. Los modelos
economicos son también una representacion muy simplificada de la realidad en la que no
estan incluidos hechos que en la practica seran muy significativos. una de las criticas mas
frecuentes a la ciencia econdmica es que sus resultados se obtienen a partir de modelos
tan simplificados que no se parecen en nada a la realidad. para justificar la conveniencia de
los modelos la economista britanica Joan Robinson afirmé que de nada nos serviria el
plano de una ciudad si estuviera a escala |-1, si tuviera dibujada cada senal de trafico a
tamano natural. ejemplo: un modelo que representase el comportamiento del consumidor

relacionaria unas variables exogenas tales como la renta del sujeto y los precios de los
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productos; las ecuaciones se basarian en hipotesis y supuestos tales como la racionalidad
del sujeto y su objetivo egoista de obtener la maxima satisfaccion al consumir; las

variables endogenas, los resultados del modelo, serian las cantidades de bienes adquiridas.

El modelo del flujo circular

La economia estd formada por millones de personas que realizan diferentes actividades,
como comprar, vender, trabajar, contratar y producir, etc. a fin de entender cémo
funciona la economia, debemos encontrar algin modo de simplificar nuestro pensamiento
acerca de estas actividades. en otras palabras, necesitamos un modelo que, en términos
generales, explique cdmo se organiza la economia y la manera en que los diferentes

actores interactdan.

El modelo denominado diagrama de flujo circular se simplifica e incluye Gnicamente dos
tipos de tomadores de decisiones: las empresas y las familias. las empresas producen
bienes y servicios utilizando insumos como trabajo, tierra y capital (maquinas o edificios).

a estos insumos se les denomina factores de la produccion.

Las familias son las propietarias de estos factores y consumen todos los bienes y servicios
que las empresas producen. las familias y las empresas interactian en dos tipos de
mercados, el mercado de bienes y servicios, en donde las familias son los compradores y
las empresas los vendedores, y donde las familias compran lo que las empresas producen.
el otro mercado es el de los factores de la produccién, y en éste las familias son las
vendedoras y las empresas las compradoras. las familias proveen los insumos que las

empresas necesitan para producir bienes y servicios.

El diagrama de flujo circular representa una forma simple de organizar las transacciones
economicas que ocurren en la economia entre las empresas y las familias. el diagrama de
flujo circular tiene dos circuitos diferentes, pero relacionados entre si. el circuito interior

representa el flujo entre los insumos o factores y los productos. en estos mercados de
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factores de la produccion las familias venden el uso de su trabajo, tierra y capital a las
empresas, las cuales utilizan estos factores para producir bienes y servicios que son
vendidos a las familias en el mercado de bienes y servicios. el conjunto exterior del
diagrama representa el flujo de dinero en la economia. las familias gastan dinero con el fin
de comprar bienes y servicios a las empresas, las cuales destinan parte de este ingreso
para pagar por factores de produccion, como los sueldos de sus trabajadores. el dinero
restante es lo que queda como ganancia para los propietarios de las empresas, quienes

forman parte de las familias.

MERCADOS El flujo circular

Ingreso DE Gasto Este diagrama es un esquema que
AT TR representa como esta organizada la
* Las empresas venden . o

R economia. Las decisiones las toman

las familias y las empresas, las

cuales interactian en los mercados
de bienes y servicios, en donde las
familias son las compradoras y las

Venta de Compra
bienes y de bienes
servicios y servicios

EMPRESAS EAMILIAS empresas las vendedoras. Familias
* Producen y venden » (Compran y consumen y empresas también interactdan en
bienes y servicios bienes y servicios los mercados de los factores de la
* Coniratan y utilizan los = Son las propietarias y produccién; en éstos las empresas
factores de la vendedoras de los

son las compradoras y las familias
las vendedoras. En el conjunto
exterior las flechas sefialan el flujo
de circulacién del dinero, y en el
interior sefalan el flujo de insumos
y productos.

produccién factores de la preduccién

Factores Tierra, trabajo
MERCADOS DE .
de la produccién y capital

FACTORES
DE LA PRODUCCION
Salarias, rentas * Las familias venden  |ngreso
y beneficios * chsmir:u:r:esas —> = Flujo de nsumos
y productos
=3 = Flujo de dinero

Las teorias, leyes y modelos permiten realizar predicciones econémicas susceptibles de
ser contrastadas con la realidad. las predicciones economicas son probabilisticas y no
deterministas. esto quiere decir que un modelo econémico no puede predecir con
exactitud cual sera el consumo de un individuo determinado, pero si puede prever el
comportamiento de grandes agregados de consumidores estableciendo unos margenes
entre los que estara comprendido y estimando la probabilidad de que esa prediccion se
cumpla. ejemplo: no se puede saber las decisiones que tomara fulano de tal si el precio de

la mantequilla aumenta en un 10%, pero si se puede predecir que el consumo de

1
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margarina aumentara entre un 17% y un 23% con una probabilidad del 98,7%. el proceso
global, induccién-deduccion-contrastacion, tal como se ha descrito, mereceria los
calificativos de limpio, puro, transparente, claro... incluso podria parecer sencillo.
desgraciadamente (o afortunadamente) los cientificos no son tan asépticos. los cientificos
son seres humanos, no robots; tienen intereses propios, sentimientos, ideas e ideologias
politicas, de las que no pueden desprenderse como el que se quita una chaqueta cuando
se ponen a trabajar. los prejuicios, las ideas previas existentes en la mente del
investigador que estudia la sociedad humana, influyen inevitablemente en cada una de las
etapas del proceso. ya en el momento de elegir el tema que se va a estudiar influira el

contexto social y la ideologia del individuo.

La realidad esta formada de innumerables hechos y no hay un criterio "aséptico" sobre
qué hechos hay que seleccionar. el proceso de medicion, de valoracion de los datos
también recibe una fuerte influencia de los juicios de valor preexistentes. todo el circulo
esta por tanto viciado desde el principio. y no se puede esperar que la contrastacion
redima ese pecado original ya que, al requerir de nuevo recogida y valoracion de datos,

consiste en demasiadas ocasiones en la bisqueda de justificaciones.

Asi se puede entender la pervivencia durante decenios de escuelas de pensamiento
enfrentadas que proponen soluciones opuestas a los mismos problemas. pero eso no
quiere decir que todas las propuestas y teorias econdmicas deban ser tratadas con el
mismo rasero. el economista o cientifico social honesto partira de un reconocimiento de
sus propias ideas y limitaciones. después, si se esfuerza en disminuir en lo posible la
influencia de su ideologia sobre su trabajo, podra alcanzar resultados validos, es decir,

utilizables por otros.

Quiza la mejor medida de la calidad de un trabajo cientifico es el numero y la diversidad
ideologica de los sucesores que utilizan sus resultados. John Neville Keynes propuso
distinguir entre economia positiva y normativa. la economia positiva es la que trata

simplemente de conocer y describir la realidad tal como es. la economia normativa, en
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cambio, propone la direccion en que debe modificarse la realidad y los medios para
intervenir sobre ella. para muchas generaciones de economistas la actitud ideal ha sido la
positivista; hacer afirmaciones del tipo "se debe ..." manchaba la imagen aséptica del buen
economista. pero actualmente se aceptan dos reservas ante esa actitud. por una parte,
que tras cualquier formulacion de tipo positivo se encuentra inevitablemente una
proposicion normativa, que, como hemos visto arriba, la pura descripcién de la realidad
estara manchada desde el principio por el color del cristal con que se mire. por otra
parte, hay que aceptar que el objetivo del conocimiento de la sociedad es operar sobre
ella. no se trata sélo de conocer la realidad sino de transformarla. La mayor limpieza en la
actividad del economista estara, no en el infructuoso intento de evitar la influencia

ideologica, sino en reconocerla y proclamarla.

1.10. Los sectores de la economia y los sectores econémicos

Aunque estos dos conceptos tienden a ser utilizados indistintamente, tienen una
connotacion que los hace diferentes. En primer lugar, la economia la conforman tres

sectores:

(SECTOR PRIMARIO) (SECTOR SECUNDARIO)  (SECTOR TERCIARIO)
.

comprende comprende comprende
Actividades encaminadas Actividades relacnor)adas Los trabajos consistentes
a la obtencion de recursos con la transformacion de en ofrecer servicios a las
de la naturaleza las materias primas en personas
3 productos de consumo v

forman parte
del

C
(e
forestal

ganaderia . pesca . mineria . formadn Il:larte
e

it e

(artesanla) obtecién de industria I
fuentes del
energia

El Sector Primario

forman parte

= l s

medicina '

Esta constituido por la agricultura, el sector pecuario y el minero. Comprende las

siguientes actividades:
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< Agricultura: produccion de diversos cultivos y especies vegetales.

< Pesca: relacionada con el aprovechamiento econémico de especies que habitan
los rios y mares.

< La ganaderia: comprende la cria y produccion de animales.

< la silvicultura: comprende un conjunto de actividades orientadas al cultivo y
conservacion de bosques y selvas naturales.

2 La mineria: relacionada con la utilizacion de los recursos minerales del suelo y del

subsuelo, incluyendo los hidrocarburos.

El sector secundario

Se basa en la produccion de bienes, o la transformacion de los mismos, que pueden ser de
origen vegetal, animal o mineral (llamados materias primas), los cuales, mediante un

proceso industrial, dan como resultado, un producto nuevo.

En estos dos sectores, solo se producen y utilizan bienes fisicos o tangibles, razon por la
cual se le denominan bienes productivos. Ejemplos de estos productos estan los
alimentos, las bebidas, los textiles, las confecciones, el papel, los bienes metalmecanicos,

entre muchos otros.

El sector terciario

Se refiere a todas las actividades, que no producen mercancias o bienes tangibles, pero
que son necesarias para el normal funcionamiento de la economia. Entre estas actividades
esta el comercio, los restaurantes, los hoteles, el transporte, los servicios financieros, las
comunicaciones, los servicios de educacién, los servicios profesionales, las actividades del
gobierno, entre otras. Aunque este sector se considera no productivo, porque no
produce bienes tangibles, si contribuyen a la generacion de empleo y a la formacion del

producto e ingresos nacionales.
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Estos tres sectores son los que define la teoria econdmica, como sectores de la

economia; sin embargo, cuando en las actividades laborales cotidianas, hacemos alusion a

las actividades economicas, nos referimos mas a su especializacion, y se les denomina

sectores econémicos, entre ellos estan:

Sector agropecuario: corresponde a las actividades relacionadas con el sector

primario.

Sector de servicios: se refiere al sector terciario o de servicios.

Sector industrial: relacionado con todas las actividades de la producciéon
industrial. Cuando se utilizan materias primas del sector primario, se llama sector
agroindustrial.

Sector de transporte: se incluye dentro del sector terciario. Sus principales

actividades estan relacionadas con el transporte de carga, transporte de servicio
publico, transporte terrestre, aéreo, maritimo, entre otros.

Sector comercial: también hace parte del sector terciario de la economia. Es el

sector que demanda mas mano de obra, no tan especializada como la de los otros
dos sectores.

Sector financiero: comprende las organizaciones que tienen que ver con

actividades bancarias y financieras, aseguradoras, fondos de pensiones y cesantias,
fiduciarias, etc.

Sector de la construccidén: incluye todas las empresas y las organizaciones

relacionadas con la construccion, y los servicios profesionales de los arquitectos e
ingenieros, asi como con las empresas que producen materiales para este

importante sector de la economia.

Sector minero y energético: incluye en él, todas las empresas que tienen que ver
con la actividad minera y energética. Entre éstas se incluyen: actividades
extractivas de carbdn, esmeraldas, gas y petroleo; empresas generadoras de
energia; entre otras.

Sector solidario: comprende las actividades de las cooperativas, las cajas de

compensacion familiar y las empresas solidarias prestadoras de servicios de salud,

entre otras.
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10. Sector de comunicaciones: en este sector se incluyen todas las empresas y
organizaciones relacionadas con los medios de comunicacion como (telefonia fija y

celular, empresas de publicidad, periodicos, editoriales, etc.).

I.11. Principales corrientes del pensamiento econémico

En un recorrido por la historia econoémica encontramos varias corrientes de pensamiento,
las cuales en su mayoria han sido revaluadas por otros pensadores; entre ellas estan:
desde la antigua Grecia (afo 384 A. C.), Aristoteles, afirmaba que la economia es la
ciencia que se ocupa de la manera en que se administran unos recursos, o el empleo de
los recursos existentes, con el fin de satisfacer las necesidades que tienen las personas y

los grupos humanos.

La fisiocracia: escuela de pensamiento del siglo XVIII. Predica la poca intervencion del
estado, y la existencia de leyes naturales que aseguran el buen funcionamiento del sistema
economico; por tanto, no es necesaria la intervencion del gobierno. Esta corriente es
famosa por su expresion francesa laissez faire o gobierno de la naturaleza: leyes humanas

en armonia con la naturaleza. Su fundador fue Frangois Quesnay.

La economia clasica surge con el libro la riqueza de las naciones, de Adam Smith,
considerado el primer libro moderno de la economia. Defiende los conceptos de libre
empresa, libre competencia y libre comercio, como aspectos que hacen crecer
naturalmente la economia. En forma de metafora, senalaba que la mano invisible, similar al
laissezz faire de los fisidcratas, es la que regula un orden natural, y que funciona mejor

mientras menos se perturbara con intervenciones de otras fuerzas.

David Ricardo fue un economista del siglo xvii, pionero de la macroeconomia moderna,
con sus ventajas competitivas, y la ley de los rendimientos decrecientes. Fue uno de los
fundadores de la llamada teoria cuantitativa del dinero, y los conceptos de formacion de

los precios y la distribucion de beneficios.
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Thomas Malthus pertenece también a la corriente clasica. Tuvo gran influencia en el

desarrollo de las teorias sobre economia politica y demografia.

El socialismo, con su representante Carlos Marx, afirmaba que la economia es la ciencia
que estudia las relaciones sociales de produccion. Esta definicion dio lugar a otra
corriente de pensamiento econémico, que se le conoce como la economia politica. Es asi
como otro de sus pensadores, federico Engels, sefala: “la economia politica es la ciencia
que estudia las leyes que rigen la produccion, la distribucion, la circulacion y el consumo

de los bienes materiales que satisfacen necesidades humanas.

El enfoque sistémico (de mediados del siglo XX), tiene una perspectiva mas holistica,
mas integradora; sostiene que la economia es el medio de comunicacion en el cual se
forman los sistemas econdmicos, entendidos como sistemas sociales, en donde los
elementos se pueden explicar en su relacion con otro elemento. En consonancia con el
socialismo, este enfoque propone la intervencion del estado para la intervencion de la

economia.

La economia keynesiana, se basa en las ideas de John Maynard Keynes; sostenia que el
nivel general de la actividad econdmica, esta determinado por el nivel general de gasto.
Senala que el gobierno debe influir en la actividad econdmica, en los gastos de consumo y
de inversion, a través de las tasas de interés y de las politicas de impuesto. Sus postulados
estan recopilados en su libro teoria general sobre el empleo, el interés y el dinero,

publicado en 1936.

Corrientes mas contemporaneas, como la subjetiva, del pensador Lionel Robbins (1898-
1984), sostiene que: “la economia es la ciencia que se encarga del estudio de la
satisfaccion de las necesidades humanas, mediante bienes que, siendo escasos, tienen usos

alternativos entre los cuales hay que optar”. Estos economistas, antes de formular sus
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teorias, comienzan observando la realidad, se hacen preguntas, y se plantean problemas.
Sin embargo, una observacion no ofrece los suficientes criterios para responder a los
interrogantes; la observacion la complementan con un andlisis econémico, y de alli
presentan una teoria, o conjunto de proposiciones estructuradas de tal manera que se

puedan comprender algunos hechos econémicos.

Estas teorias, generan algunas deducciones o predicciones, de lo que ocurrira en la

realidad.

De acuerdo con las circunstancias, estas teorias, pueden ser aceptadas o refutadas, en la

medida en que puedan ser probadas o verificadas en la realidad.

1.12. Los sistemas econémicos (tipos de economias)

Un sistema econdmico es el conjunto de relaciones basicas, técnicas e institucionales que
caracterizan la organizacion econémica de una sociedad. Estas relaciones condicionan las
decisiones fundamentales que se toman en toda sociedad: ;qué producir?, ;cémo

producir?, jpara quién?

i. (Qué producir?, o sea qué bienes y servicios producir en la economia y en qué
cantidad.

ii. ;Como producir?, qué insumos utilizar en la produccion de los bienes y servicios,
quiénes se ocupan del proceso, qué tipo de tecnologia se utiliza, etc.

iii. ¢Para quién?, o sea como se distribuyen los bienes y servicios.

Determina la asignacién de los recursos escasos a diferentes usos y a diferentes agentes,
cumpliendo los precios un importante rol en dicha asignacién. El Estado puede asumir
diferentes roles con respecto a la asignacion de los recursos, lo que determina diferentes

tipos de sistemas econdmicos, a saber: de mercado libre, centralizado y mixto. El sistema
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mixto es el Unico que se observa en la realidad; los sistemas de mercado libre y
centralizado son concepciones tedricas extremas. Por su parte, la opcion por un sistema

u otro es fruto del desarrollo histérico y politico de las sociedades.

El sistema de mercado libre

En el sistema de mercado libre son los agentes economicos privados, familias y empresas,
los que toman decisiones respecto a la asignacion de recursos. El Estado no interviene, si
bien determina el marco juridico en que dichas relaciones toman lugar. Dichos agentes se
supone que toman decisiones impulsados por la busqueda de su maximo bienestar, el cual
redunda en el bienestar de la economia en su conjunto, concebida como el agregado de
dichos individuos. La idea anterior surge con Adam Smith, quien sostiene que los
individuos, que buscan su interés personal en una economia de mercado, se ven llevados
por una mano invisible a tomar decisiones que redundan en el bienestar de todos. En una
economia de mercado libre los precios son el mecanismo a través del cual se responden
las tres preguntas planteadas. El libre juego de los oferentes y demandantes es un
elemento clave de un sistema de este tipo. De esa forma se determina un precio al cual

las cantidades ofrecidas de bienes y servicios son iguales a las cantidades demandadas.

El sistema centralizado

Un sistema centralizado se caracteriza por que la propiedad de los medios de produccion
es estatal y las decisiones de asignacion de los recursos se concentran en un organismo de
planificacion central de caracter estatal. Las decisiones de asignacion de los recursos se
toman sin que participen ni los precios ni el mercado. En un sistema de este tipo es el
Estado el que responde a las preguntas planteadas, asigna los recursos a los diferentes
agentes productivos, determina como realizar la produccion y define como distribuir
dicha produccién entre los consumidores estableciendo la cantidad que debe recibir cada

uno.

El sistema mixto
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La mayoria de las economias se pueden definir como de sistema mixto, en el cual el
Estado colabora con la iniciativa privada realizando actividades como proveer ciertos
bienes y servicios, establecer impuestos, subsidios, etc. Uruguay se encuentra dentro de
este tipo de economias. A pesar de que la participacion del Estado se ha reducido en la
ultima década, como en muchas otras economias de América Latina, su rol sigue siendo
muy relevante. El grado de participacion del Estado en la economia es un punto de
controversia entre economistas, politicos, socidlogos y otros estudiosos del tema. Existen
situaciones que se considera que exigen la intervencion del Estado, por ejemplo, la
produccion de determinados bienes que contaminan el medio ambiente, ya que en estos
casos los mercados no asignan eficientemente los recursos, en tanto los precios de

mercado no incorporan los costos sociales que su produccion tiene asociada.

Unidad Il.

El mercado. Oferta y demanda

2.1.Concepto de mercado

Comunmente, la palabra mercado significa el lugar donde se compra y venden bienes
como frutas, carnes, lacteos. Sin embargo, en economia el significado es mas amplio ya
que se refiere a cualquier acuerdo para que compradores y vendedores de una mercancia
determinada hagan negocios entre si (estando en condiciones de fijar el precio). En los
mercados interactian compradores (demandantes) y vendedores (oferentes). Hay
mercados de bienes, como los autos; mercado de servicios, como la ensenanza. Hay
diversos tipos de mercados; por ejemplo, de divisas, donde se compran y venden
monedas de diferentes paises; mercado de valores financieros, donde se venden acciones;
de trabajo, donde se contrata mano de obra; mercado negro, donde se realizan
transacciones ilegales, ya que se comercia con mercancias prohibidas las cuales lo mismo
pueden ser droga, que armas o divisas. En este ultimo caso, habra mercado negro siempre
que haya control de cambios y la demanda sea mayor que la oferta. El mercado puede ser
un lugar especifico en donde se retnen vendedores y compradores, como en el caso de

los mercados de productos agricolas; o bien, pueden ser grupos de gente dispersos por
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todo el mundo, pero estan relacionados a través de internet, el teléfono o el fax, como es

el caso del comercio electronico.

2.2. Tipos de mercados

Es necesario tener en cuenta que hay diversos tipos de mercados. En uno de los
extremos estarian los mercados donde hay mucha competencia, por lo que la obtencion
de beneficios seria dificil y en el otro extremo, no hay competencia por lo que la

obtencion de beneficios es facil. Basicamente se identifican cuatro tipos de mercado:

o Competencia perfecta. En este tipo de mercados hay muchas empresas, que
venden productos idénticos y también hay muchos compradores. En un mercado
competitivo cada uno de los agentes economicos es tan pequeno en relacion con
el mercado total, que no puede ejercer una influencia perceptible sobre el precio.
Ademas, no hay restricciones para que entren nuevas empresas. Lo que supone
que las empresas nuevas puedan ingresar a una industria y salir de ella sin gran
dificultad. Si se requieren patentes o derechos de propiedad, la entrada no es libre.
También los consumidores, los productores y los duenos de los recursos deben
poseer un conocimiento perfecto del mercado. Si los consumidores no conocen
todos los precios, pueden comprar mas caro de lo necesario. Entonces no habra
precio uniforme. De igual modo, si los trabajadores desconocen los salarios que se
ofrecen, es posible que no vendan sus servicios al mejor postor. Por dltimo, los
productores deben conocer sus costos y precios para poder determinar el nivel
de produccién mas conveniente.

> Competencia monopolistica. Este tipo de mercado se "caracteriza por la
posibilidad de las empresas de diferenciar los productos” (Blanco. Luis, 1999: 202).
No hay un tipo homogéneo de automoévil. ni tampoco de jabdn, televisores.
tiendas de comestibles u hoteles. Todos los productores tratan de diferenciar su
producto para que sea Unico. Hay muchas formas de diferenciar los productos.
algunas de ellas auténticas y otras totalmente ficticias. Cuando la diferenciacion es

auténtica, usualmente se pueden catalogar las diferencias en términos de
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composicion quimica, servicios que ofrecen los vendedores, potencia, costo de los
insumos, etc. Resulta artificial la diferenciacion del producto cuando se basa en la
publicidad, las diferencias en los materiales que se emplean en el empacado,
diferencias de disefo y otras semejantes. De cualquier manera, cuando los
productos estan diferenciados cada uno de ellos es Unico, y su productor tiene
algin grado de poder monopodlico que puede explotar. Pero usualmente este
poder es muy limitado, porque otros productores pueden vender un bien muy
parecido. Precisamente esta diferenciacion del producto da a la empresa un poder
monopolistico. Por ejemplo, en el mercado de pastas dentrificas, Colgate, Crest y
Sensodyne, cada una tiene su propia version del dentrifico perfecto. Cada una
produce pastas que no son necesariamente diferentes, pero los consumidores si
las perciben como tales. Ademas, en esta estructura de mercado no hay barreras a
la entrada de nuevas empresas y hay un cierto control de la empresa sobre el
precio.

< Oligopolio. Se dice que hay oligopolio cuando se tiene mas de un vendedor en el
mercado, pero no en tal cantidad que la contribucion de cada uno de ellos se
vuelva imperceptible. Cuando sélo hay dos vendedores en el mercado se da el
caso del duopolio. En los mercados oligopdlicos las empresas son
interdependientes; las politicas de una de ellas afectan a las otras en forma directa
y perceptible, por ello la competencia no puede ser impersonal. En este tipo de
mercados solamente compite un pequeno numero de empresas. El producto
puede ser idéntico o diferenciado, hay algunas barreras para la entrada de nuevas
empresas y las que estan establecidas ejercen un control sobre el precio. Por
ejemplo, el transporte aéreo internacional, las companias telefonicas o las
televisoras. Esta estructura de mercado tiende a incrementarse en la actualidad.

S Monopolio. Se da el monopolio puro cuando sélo hay un vendedor en un
mercado bien definido. Unicamente hay una empresa que produce un bien o
servicio que no tiene sustitutos cercanos. Lo opuesto a la competencia perfecta,
que es la forma maxima de competencia, sucede en el monopolio donde no hay
competencia y, por lo tanto, las empresas obtienen grandes ganancias.

{Pero como puede surgir un monopolio? Hay muchos factores que pueden

originarlo. Uno de los fundamentos mas importantes del monopolio es el control
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de las fuentes de materias primas. Suponga que se requiere el insumo X para
producir el bien Y. Si una persona tiene el control exclusivo o la propiedad de X,
podra establecer facilmente un monopolio sobre Y, negindose a vender X a
cualquier competidor potencial. Otro origen de los monopolios son las patentes
que otorgan el derecho exclusivo de producir ciertos bienes, o de producir un
bien por medio de un proceso especifico. También favorece el establecimiento de
monopolios el costo de tener una planta de produccion eficiente, en relacion con
el tamano del mercado. Para algunos autores este tipo de monopolio se considera
"natural" ya que el resultado natural de las fuerzas del mercado es el desarrollo de

una organizacion monopolista.

La monopolizacion de un mercado garantiza a la empresa individual un beneficio
economico a largo plazo mayor que el que podria obtener en el caso de que

hubiera un2 o mas empresas rivales en el mercado.

2.3. El funcionamiento de los mercados y la asignacion de

recursos

En el mercado concurren millones de consumidores o demandantes y otros tantos
oferentes o productores. El mercado, a través del mecanismo de precios, permite
coordinar todas las decisiones de los actores implicados en el proceso de intercambio.
Por ejemplo, si en la actualidad todo el mundo quisiera vivir en el centro de las grandes
ciudades, esto provocaria un gran crecimiento de los precios de los pisos en aquellas

zonas, al mismo tiempo que caeria en picado el precio de las viviendas en el ambito rural.

Gracias al sistema de precios no hara falta que ninguna autoridad decida quién viviria en la
ciudad y quién no. Al abaratarse las casas en el campo, pues pocos quieren vivir alli,
muchos agentes economicos variaran su decision y preferiran quedarse en el campo,

compensandose de esta manera los excesos de demanda y de oferta.
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El mercado, basicamente, funciona en virtud de la relacién que exista entre la oferta y la
demanda, es decir, el precio de los productos y servicios, esta determinado por la oferta
que los diversos proveedores realizan y cudl es la demanda, por parte de los
consumidores, de dichos bienes y servicios, concluyéndose que a menor demanda hay

mas oferta y a mayor demanda hay menor oferta.

Los mercados aseguran la asignacion eficiente de los recursos con la informacion que
transmiten los precios. Por ejemplo, un agricultor puede cultivar trigo, maiz o avena.
Conoce el coste de la produccion y la produccion de la tierra, pero desconoce el precio
del producto. La incertidumbre sobre el precio depende de factores como las condiciones

climaticas, y de la oferta y demanda futuras.

El agricultor puede consultar los futuros de trigo, maiz y avena y, dado que conoce sus
costes, determinar el cultivo mas rentable. Asi mismo puede usar los mercados de futuros
para asegurarse un precio minimo para su cosecha antes de sembrar. La bolsa transmite,
con sus cotizaciones, cuanto valen las acciones de una empresa bajo la direccion actual.
Supongamos que las acciones de A se cotizan a un precio y que hay una sociedad B capaz
de usar los activos de A mas eficientemente. En este caso, B puede adquirir A, destinando
sus activos a un uso mas productivo. Si no hubiese bolsas, seria dificil para B saber si los
activos de A no se estan usando de modo mas eficiente y aunque B lo supiera, tal vez no
pudiera adquirir A, ya que no cotizan en el mercado. De esta forma, el mercado de

valores permite un uso mas eficiente de los activos y corrige una mala gestion.

Cuando una empresa anuncia un plan, como el lanzamiento de un nuevo proyecto o la
compra de otra empresa, su cotizacion reaccionara positiva o negativamente. Los
directivos pueden observar la reaccion de las cotizaciones y conocer "la opinion" del
mercado de los planes propuestos. Si la reaccion es negativa, la direccion puede revisar
sus calculos y reconsiderar su decisién. Asi, el mercado ayuda a la direccion a disponer de
una segunda opinion sobre sus decisiones. Ademas, como las cotizaciones reflejan el valor
de los activos con la actual direcciéon, el mercado indica lo bien o mal que lo esta haciendo

el equipo de direccién, contribuyendo de esta forma a evaluar su rendimiento.
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Los bancos también desempefan importantes funciones, ya que ademas de poner en
contacto a los inversores con los ahorradores, ejercen una funcion de control de las

empresas.

Si la financiacion proviene de un accionariado disperso, ninguno de los accionistas por si
solo tiene un incentivo para dedicar recursos a asegurarse de que la direccién actla en
defensa de sus intereses. Por el contrario, cuando un banco presta a una empresa, tiene el

incentivo para actuar como Unico agente controlador.

2.4. El precio de mercado

La base para hacer el intercambio de bienes y servicios en cualquier mercado es el precio.
Cuando el intercambio se hace sin utilizar el dinero, se denomina trueque, sistema
utilizado en la antigliedad; sin embargo, al diversificarse la produccién de bienes y
servicios, aparecid una mercancia que sirve de equivalente a todas las demas, la moneda.
Con lo que se facilitd el intercambio. El precio es una relacion por medio de la cual se
intercambia un bien por otro. Esto es lo que permite la equivalencia entre el dinero y

cualquier mercancia.

Es importante distinguir entre los precios nominal o monetario y el relativo. La cantidad
de dinero que se paga para obtener una mercancia se llama precio nominal, por ejemplo,
el litro de leche cuesta 16 unidades monetarias (UM), un litro de vino 32 UM. El precio
relativo es la proporcion de un precio en relacion con otro, por ejemplo, el precio de un
litro de leche se puede expresar en términos de cualquier otro bien, si fuera del vino, el
precio de un litro de leche seria la mitad del precio de un litro de vino. Uno de los
problemas fundamentales de la microeconomia es explicar por qué los bienes y los
factores de produccion tienen un precio o como también se le llama, valor de cambio. La
respuesta es porque son Utiles y ademas son escasos con relacion a los requerimientos de

las personas (Pérez, 2000). Por ejemplo, la carne dificilmente sera escasa en una sociedad
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de vegetarianos, pues independientemente de la cantidad que haya, como no es util para

nadie, no sera demandada y, por lo tanto, jamas sera escasa y ni precio tendra.

Como se observa, la escasez es relativa, ya que depende del nivel de demanda de dicho
bien. La pregunta seria ;por qué los bienes que necesitamos son escasos? y la respuesta es
porque los factores con los que se producen son escasos, es decir, los factores de la
produccidn: tierra, trabajo, capital y tecnologia son limitados y se requieren de todos o
algunos, segun el caso, para producir cualquier bien o servicio. Tampoco tienen precio
los bienes que son Uutiles, pero que no son escasos, o sea, que son bienes libres como el
aire. En este caso, a pesar de su utilidad el aire no tiene precio debido a que no es escaso.
Por un lado, la utilidad de un bien o servicio hace que sea demandado por los
compradores y, por el otro, dado que ese bien o servicio no existe en cantidades
ilimitadas debera ser producido por los vendedores (oferentes). Estos son los bienes

economicos, cuyo precio se determina tanto por la demanda como por la oferta.

2.5. Uso y manejo de graficas en economia

Muchos de los conceptos estudiados por los economistas pueden expresarse con cifras,
tal es el caso de la cantidad vendida de platanos o del costo de producirlos. En términos
generales, las variables economicas estan relacionadas unas con otras y cuando, por
ejemplo, el precio de los platanos aumenta, las personas los compran menos. Una forma
de expresar estas relaciones es por medio de las graficas. Una grafica es una fotografia
que muestra como las variables se relacionan, y una fotografia puede valer mil palabras. En
un plano nos representa la realidad sobre diferentes temas econdémicos, por ejemplo: la
relacion entre el precio y la cantidad demandada, la relacion entre el precio y la cantidad

ofrecida, el nivel de desempleo, las estadisticas etc. Las graficas tienen dos propositos.

En primera instancia, y cuando se esta desarrollando teoria econdmica, permiten expresar
visualmente las ideas, lo que las aclara mas que si se presentaran por escrito o por medio

de ecuaciones. En segundo lugar, cuando se analizan datos econdmicos, las graficas son
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una forma muy eficaz de encontrar e interpretar patrones. Independientemente de que
se trabaje con teoria o con datos, las graficas son lentes que nos permiten ver el bosque
en vez de una cantidad de arboles. Del mismo modo que podemos expresar un
pensamiento con distintas palabras, las graficas permiten expresar la informacion numérica
de modos distintos. Un buen escritor sabe elegir sus palabras de modo que su argumento
sea claro, su descripcion placentera o bien dramatica. Del mismo modo un economista

efectivo escogera el tipo de grafica que mejor ilustre lo que quiere decir.

Grdficas de una sola variable

La siguiente figura presenta tres graficas muy comunes. La grafica de pay o circular a)
ilustra como se divide el ingreso total de Estados Unidos entre las diferentes fuentes de
ingreso, como salarios, utilidades empresariales, etc. Una porcion del pay representa la
parte del total que corresponde a cada fuente. La grafica de barras b) compara el ingreso
de cuatro paises. La altura de cada barra representa el ingreso promedio de cada uno de
los cuatro paises. La grafica de series de tiempo en el panel c) traza el aumento de la
productividad del sector empresarial de Estados Unidos en el tiempo. La altura de la linea
muestra la produccién por hora en cada uno de los diferentes anos. Usted quiza ha visto

graficas similares en revistas y periodicos.

a) Grafica de pay Ingresos en b) Grafica de barras ) Grafica de serie de tiempo
délares por
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Grdficas con dos variables: el sistema de coordenadas

Aun cuando las tres graficas pequenas que se presentan en la figura anterior son dUtiles
cuando una variable cambia en el tiempo, la informacién que pueden proporcionarnos es
limitada, ya que solamente incluyen una variable. Por lo general, lo que preocupa a los
economistas es la relacién entre variables y, por tanto, necesitan presentar dos variables

1
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en una sola grafica, lo cual es posible gracias al sistema de coordenadas. Estos pares
ordenados pueden graficarse en una cuadricula bidimensional. El primer nimero del par
ordenado es la coordenada x e indica la localizacién horizontal del punto. El segundo
numero o coordenada y presenta la localizacion vertical del punto. El punto en que la
coordenada “y” y la coordenada x se unen es cero y se conoce como origen. Las dos
coordenadas del par ordenado indican donde se localizan los puntos en relacion con el
origen, es decir, x unidades a la derecha del origen y y unidades arriba del origen. La
siguiente figura presenta las calificaciones y el tiempo de estudio de Albert E., Alfred E. y
otros estudiantes. A este tipo de grafica se le denomina diagrama de dispersion porque
muestra la distribucion de puntos dispersos. Al observar la grafica notamos que los

puntos que estan mas hacia la derecha y que indican mayor tiempo de estudio tienen una

tendencia a estar mas altos, lo cual indica una mejor calificacion.

Debido a que el tiempo de estudio y la calificacion obtenida se mueven siempre en la
misma direccion, decimos que estas dos variables tienen una correlacion positiva. En
contraste, si la grafica presentara el tiempo pasado en fiestas y las calificaciones, quizas
encontrariamos que a mayor tiempo destinado a las fiestas menor calificacion, es decir,
que las variables se mueven en direccion opuesta, o lo que es lo mismo, tienen una
correlacion negativa. En suma, con el sistema de coordenadas es facil ver la relacion que

existe entre dos variables.
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Las curvas en el sistema de coordenadas
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estudiantes que mas se esfuerzan tienden a obtener calificaciones mas altas, pero hay
otros factores que también influyen en la calificacion que un alumno obtiene, como la
preparacion previa al examen, el talento que se tiene, si se pone o no atencion durante la

clase e inclusive intervienen factores como el hecho de que haya desayunado o no.

Un diagrama de dispersion como el que se observa en la figura anterior no busca aislar el
efecto que el estudio produce en las calificaciones de la influencia de otras variables. Sin
embargo, es frecuente que los economistas prefieran observar como una variable afecta a

otra, manteniendo todo lo demas constante.

Al examinar una de las graficas mas importantes en la economia, es decir, la curva de la
demanda, veremos como es que esto se logra. Esta curva representa la influencia que el
precio de un bien tiene sobre la cantidad que los consumidores quieren comprar de ese

mismo bien.

Precio de
los libros |

$11 =i

Curva de la demanda
La linea D, representa como
es que la cantidad de libros
que Ema compra depende
e del precio de los mismos,
o cuando su ingreso no cam-
wDemapda, D, bia. Debido a que el precio
y la cantidad demandada se
e (A _ o relacionan negativamente,
. L b hio |3 curva de la demanda tiene
pendiente negativa.

de libros
adquirida

2.6. Oferta

La oferta se define como el monto que los productores estan dispuestos a vender en el
mercado durante un periodo dado a un precio especifico, "esta constituida por todas las
mercancias producidas o que se encuentran en el mercado, que pueden ser bienes o
servicios y son ofrecidas al consumidor por los productores y distribuidores en los

diversos mercados y a los distintos precios”.
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Al igual que la cantidad demandada, la cantidad ofrecida se mide en funcion de la cantidad
por unidad de tiempo. Por ejemplo, una fabrica produce una tonelada de papel al dia, siete

por semana o 365 por ano.

Pero ;cudl es el factor principal que determina los precios de oferta? Independientemente
del bien que se trate, el principal determinante del precio es el costo de producirlos. La
ley de la oferta se refiere al efecto que produce un cambio del precio en la cantidad

ofrecida de un bien.

La lev de la oferta estrablece una relacicn
positiva entre ef precio v la magnitud
de la cantidad ofirecida.

T Precio ——» Oﬁ:rlaT

La ley de la oferta establece que, si el precio de un bien o servicio aumenta, la cantidad de
ese bien o servicio que los productores estan dispuestos o pueden vender durante un
tiempo determinado aumentara. Si disminuye el precio de un bien o servicio la cantidad
ofrecida también. En este caso hay una relacion directa entre el precio y la cantidad
ofrecida. La oferta se ilustra mediante la tabla y la curva de oferta. Mientras que cantidad
ofrecida se refiere al punto de la curva de oferta donde se establece la cantidad que estan

dispuestos a vender los productores a un precio determinado.

La tabla de la oferta es una lista de precios y la correspondiente cantidad ofrecida de un
determinado bien o servicio. O lo que es lo mismo, para un precio dado, nos indica la
cantidad que los productores planean vender. Cuando el precio aumenta, la cantidad
ofrecida por el productor también se incremente. En los extremos, habra precios tan
altos que los productores trataran de vender toda su mercancia, y a precios tan bajos que
preferiran quedarse con ella. Para dibujar la curva de la oferta, se representa en el eje de

las x la cantidad ofertada y en el eje de las y el precio.

Oferta de cintas

l.a curva de oferta

la tabla de oferta

Precio Cantidad
(doélares (millon de cintas
por cinta) por semana)
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La combinacion de precio y cantidad dada, corresponde a los puntos sobre la curva de la
oferta, la cual tendra una pendiente positiva, esto significa que la cantidad que un
productor esta dispuesto y puede ofrecer aumenta cuando el precio también se

incrementa.

Si la sociedad demanda mas cantidades de un bien tendra que pagar mas por ellas: porque
sera necesario atraer factores de produccion que tenian otros usos Yy, por lo tanto. es
posible que estos factores sean menos eficientes o mas caros o ambas cosas; y el
resultado sera que el costo por unidad de produccion aumentara. De esta manera
cualquier productor estara dispuesto y podra producir mas, Unicamente si el precio
aumenta lo suficiente para cubrir el costo marginal creciente. De igual manera, si el precio
cae, habra oferentes que se retiraran del mercado y otros que reduciran su produccion,
lo cual provoca que la oferta global sea menor. La cantidad que las empresas planean
vender de un bien o servicio particular depende de muchos factores. Entre los mas

importantes estan:

I. Precio de los factores de la produccién. Los precios de los factores utilizados
para producir un bien ejercen una influencia importante sobre la oferta de este
mismo bien. Por ejemplo, un aumento de los precios del trabajo y del equipo de
capital usado para producir cintas aumenta el costo de produccion de las mismas,
asi que la oferta de este producto disminuye.

2. Precio de los bienes relacionados. Los precios de los bienes relacionados
pueden influir en la oferta de un bien. Por ejemplo, si una linea de montaje de
automoviles puede producir ya sea automoviles deportivos o austeros, la cantidad
de austeros que se produzca dependera del precio de los autos deportivos y la
cantidad producida de los autos deportivos dependera del precio de los austeros.
Estos dos bienes son sustituidos en la produccion. Un aumento del precio de un
sustituto en la produccion hace bajar la

3. Oferta de un bien. Los bienes pueden ser también complementos en la

produccidon. Los complementos en la produccion surgen cuando dos cosas
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necesariamente se producen juntas. Por ejemplo, la extraccion de los quimicos del
carbon produce coque, alquitran de carbon y nylon. Un aumento del precio de
cualquiera de estos subproductos del carbon aumenta la oferta de los otros
subproductos.

Los precios futuros esperados. Si se espera que suba el precio de un bien,
conviene vender menos del bien hoy y mas en el futuro, cuando su precio sea mas
alto. De manera similar, si se espera que el precio baje, conviene aumentar la
oferta actual y vender menos después, cuando se espera que el precio sea mas
bajo. Asi, con todo lo demas constante, cuanto mas alto sea el precio futuro
esperado de un bien, menor sera la oferta actual del mismo.

La cantidad de oferentes. Con lo demas constante, cuanto mayor sea el niUmero
de empresas que ofrecen un bien, mayor sera la oferta del bien.

Tecnologia. El uso de nuevas tecnologias que permitan a los productores utilizar
menos factores de la produccion bajara los costos de ésta y aumentara la oferta.
Por ejemplo, el desarrollo de una tecnologia nueva para la produccion de cintas
por parte de una empresa como Sony, Minnesota, Mining and Manufacturing (3M)

ha bajado el costo de produccion de cintas y ha aumentado su oferta.

Demanda

Es la cantidad de bienes y servicios que un consumidor o los consumidores estan

dispuestos a comprar a un determinado precio en un tiempo dado. Para que una persona

demande un bien o servicio es porque le resulta util, es decir, le sirve para satisfacer

alguna necesidad, pero ademas puede pagarlo. En multiples ocasiones las personas desean

poseer algo "si no fuera tan costoso". Algunos quisieran tener una casa, pero no tienen el

dinero para comprarla. Por lo tanto, solo la demanda de los que pueden pagarla afecta el

precio de las casas. Para poder cuantificar la demanda se requiere también una dimension

temporal. Esto es, la cantidad demandada por una persona que toma una taza de leche

diario, seria una taza por dia, siete por semana o 365 tazas por ano.

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 57



@UuDs

Mi Universidad

{Qué relacion hay entre la cantidad demandada y el precio de un bien o servicio? La
respuesta nos la ofrece la ley de la demanda: ceteris paribus (si los demas factores

permanecen constantes) cuando

el precio de un bien o servicio aumenta, la cantidad de ese bien o servicio que las
personas estan dispuestas o pueden comprar durante un periodo particular de tiempo
disminuye. Viceversa, si disminuye el precio de un bien o servicio la cantidad demandada

aumentara.

La lev de la demanda esrablece que la
cantidad demandada varia inversa-
mente con el precio.

T Precio — Demanda l

Desde luego, en los limites habra un precio tan alto que nadie comprara y también habra
un precio tan bajo que todos los demandantes compraran grandes cantidades del bien en
cuestion. La ley de la demanda define una relacion inversa entre el precio de un bien y la
cantidad demandada. Ahora bien, ;por qué un precio mas alto provoca una reduccién en
la cantidad demandada? La explicacidn se encuentra en el efecto sustitucion y en el efecto

ingreso.

Efecto sustitucion

Cuando aumenta el precio de un bien su precio relativo se eleva, de tal forma que el
consumidor tiene que reorganizar sus compras de acuerdo con los nuevos precios
relativos, y asi quizas algunos bienes y servicios deje de comprarlos y sustituya los bienes
relativamente encarecidos por los mas o menos abaratados. Como resultado obvio,
algunas personas preferiran comprar menores unidades del bien cuyo precio ha subido, y
usar sus limitados ingresos para comprar otro bien que lo sustituya, que necesite o quiera
mas que aquel cuyo precio aumentd. Esta tendencia es llamada efecto sustitucion. Por

ejemplo, si sube el precio de la carne de res algunos consumidores la compraran, pero
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otros utilizaran carne de otros animales como pollo o puerco y otros eliminaran la carne

de su dieta y la sustituiran por tortillas, frijol o algin otro producto de su preferencia.

Efecto ingreso

Cuando el precio de un bien aumenta y el ingreso permanece constante, los
consumidores tienen que saber elegir para escoger lo que mas les conviene para satisfacer
sus necesidades (Vargas, 2006). Asi, cuando las personas enfrentan el incremento en el
precio de un bien y no cambia su ingreso, disminuye el poder de compra de sus ingresos
por lo que tienen que comprar menos de algunos bienes, aunque no precisamente del que
subio. Para ejemplificar el efecto sustitucion y el efecto ingreso, piense en las
consecuencias de un aumento en el precio de una botella de leche. Diversos bienes
pueden sustituir la leche, por ejemplo, jugo de frutas y café. Imagine que inicialmente la
botella de leche se vende a 10 UM y después sube a 20. Debido a este aumento de precio,
algunos sustituiran la leche por jugo de frutas o café (efecto sustitucion). Por otro lado,
dado que esta situacion provoca que el poder adquisitivo del ingreso se reduzca, puede
ser que las personas compren menos leche (efecto ingreso). La cantidad demandada de
leche disminuye por estas dos razones. Juntos, el efecto sustitucion y el efecto ingreso,
determinaran que la cantidad demandada de un bien o servicio particular caera tanto
como el precio suba y subira tanto como el precio caiga, considerando todo lo demas

constante.

La curva de demanda es una grafica de la tabla de la demanda (tabla que muestra la
cantidad demandada a cualquier precio dado). La cantidad demandada se representa en el
eje de las X y el precio sobre el eje de las Y. También muestra una tendencia hacia abajo
de izquierda a derecha. Esto es asi porque sefala una relacion inversa entre el precio y la

cantidad que una persona desea y puede comprar.

a curva de demanda v la tabla

Precio Cantidad
{délares por cinta) [millones de cintas por semana)

a4 & 6 & &
m s W N =
N WA @ o®
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Hay diversos factores que provocan cambios en la demanda:

Precios de bienes sustitutos

Facrores que 7 7 )
producen Precios de bienes complementarios

cambios en

Precios esperados en el futuro
la demanda

Ingreso de los consumidores

I. Precios de bienes sustitutos. Un sustituto es un bien que puede utilizarse en

lugar de otro. Por ejemplo, una torta es sustituto de una hamburguesa. Si sube el
precio de la torta, la gente comprara menos tortas y mas hamburguesas lo que
causara un incremento en la demanda de hamburguesas.

2. Precios de bienes complementarios. Se refiere a un bien que se utiliza en

conjunto con otro. Por ejemplo, la hamburguesa y las papas fritas. Si el precio de

la hamburguesa baja, se incrementara su demanda y de las papas fritas.

3. Precios esperados en el futuro. Cuando hay expectativas de que el precio de un
bien se incrementara y es posible almacenarlo, la gente comprara mas del bien
ahora, antes de que suba su precio, lo que causara un incremento de la demanda
actual del bien. Por ejemplo, una huelga en los ingenios azucareros, podria
provocar un incremento en el precio del azlcar, por lo que los consumidores
almacenaran aziucar antes de que suba su precio, con lo que incrementaran su
demanda actual del endulzante y disminuira su demanda futura.

4. El ingreso de los consumidores. Si el ingreso aumenta los consumidores

compraran mas de los bienes normales (son aquellos cuya demanda se incrementa
conforme sube el ingreso). Un incremento en el ingreso también influye en la
demanda de los bienes inferiores (son aquellos cuya demanda baja conforme
aumenta el ingreso). Por ejemplo, si suben los ingresos, la demanda de viajes
aéreos sube (bien normal) y la de viajes en autobus al mismo destino baja (bien

inferior).
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2.8. Ley de la oferta y la demanda

Al vender, es esencial conocer la economia de mercado y entender la curva de demanda y
oferta para determinar el precio de los productos. Y al consumir, entender estos
conceptos ayuda a tomar mejores decisiones de consumo Yy tener consciencia sobre los
movimientos del mercado, en lugar de molestarnos por los cambios en los precios. La ley
de la oferta y la demanda fue creada por Antoine Augustin Cournot, y popularizada por
Alfred Marshall; esta es un principio economico que explica una variedad de procesos
macro y microeconomicos. Entre ellos, la cantidad de oferta que se hace sobre un
producto determinado y el precio al que se vendera, el cual dependera de la cantidad de
un mismo producto que los compradores estan dispuestos a comprar, y lo que los
vendedores quieren fabricar. En otras palabras, si la oferta es mayor que la demanda los
precios tienden a bajar, en caso contrario, cuando la oferta no cubre la demanda, los
precios van a subir. Esto hara que, en muchos casos, los consumidores tengan dificultades
para comprar productos a precios altos, por lo que buscaran productos de precios

menores que cubran sus necesidades.

La ley de la Oferta dice que entre mas alto sea el precio actual en el mercado, mas se
producira y venderd, de igual forma, al disminuir el precio, menor sera la produccion,
creando una relacion inversamente proporcional. La oferta se determina segln el precio
(alto o bajo) y el costo de produccion del bien (capital, materia prima, salarios,
impuestos). A su vez, la ley de la Demanda dice que, al aumentar el precio de un bien, el
consumidor tiende a comprar menos cantidad, mientras que, al disminuir el precio, el

consumidor tiende a adquirir mas.

Cambios en Cantidad de Precio de

Oferta y Demanda cquilibrio cquilibrio

| 2 bemanda § oferta T a. z p.
[ § pemanda J oferta 4 a. ? P.
[ % pemanda | oferta ? Q. T P
l ‘ Demanda ' Oferta ? q. ‘ P.-
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2.9. Equilibrio del mercado

La teoria econémica estudia los mercados a través de un modelo que integra los tres
elementos que conforman el mercado de un bien determinado: la demanda de los
consumidores, la oferta de las empresas y el precio del bien o servicio. El mercado se
equilibra cuando los deseos de los oferentes y de los demandantes coinciden en las
cantidades que quieren comercializar para un precio determinado. Es el punto donde las
dos curvas se intersectan, es decir, donde la cantidad ofrecida iguala a la cantidad
demandada. Esta interseccion es el punto de equilibrio. El punto de interseccion es el
precio de equilibrio, el Unico precio al cual la cantidad demandada y la cantidad ofrecida es
la misma. El precio de equilibrio es aquel en el que los demandantes desean adquirir
exactamente la cantidad que los oferentes desean vender. Siempre que el precio sea
mayor al precio de equilibrio, se presenta una diferencia entre la oferta y la demanda del
bien. En este caso la cantidad demandada es menor a la cantidad ofrecida; por el
contrario, cuando el precio esta por abajo del precio de equilibrio, la cantidad demandada

es mayor que la cantidad ofrecida.

Curva de la oferta y la demanda
Punto de equilibrio

40

30 | D 0
‘S | —— Demanda
E-_} - |
= 10| O D —8— Oferta

) i — _ e i

0 20 40 &l 80
Cantidad

El precio de equilibrio cambia Unicamente cuando la demanda o la oferta se modifica, esto
es, cuando los determinantes de la demanda o de la oferta cambian. Por ejemplo, cuando
se incrementa la renta promedio de los consumidores seguramente incrementara el

consumo de todos los bienes, por lo que la curva de la demanda se desplazara hacia la
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derecha, por el contrario, si disminuye la renta promedio de los compradores, la demanda
de la mayoria de los productos sera menor, el desplazamiento de la curva sera hacia la
izquierda. Si hay un aumento del consumo, la curva de la demanda se desplazara hacia la

derecha.

El precio y la cantidad de equilibrio también pueden ser alterados por un cambio en la
oferta. Uno de los factores que suelen producir estos cambios es el avance tecnologico,
que permite un incremento en la producciodn y, por lo tanto, de la oferta. Si el precio de
algunos recursos, como los tecnologicos o el incremento en la productividad, las
expectativas de los productores, la cantidad de productores o el precio de los productos
sustitutos cambian, la oferta también lo hara. Ahora bien, ;qué factores determinan cuales
y cuantos bienes y servicios se ofreceran? Son varios, incluyen el precio de los recursos
necesarios para producir determinado bien; las expectativas de los productores, el
numero de productores en el mercado, y los precios de bienes y servicios relacionados. Si
hay algin cambio en uno de ellos, automaticamente los habra también en la tabla y curva
de la oferta. Supongamos que por una sequia disminuye la produccion de leche, la
consecuencia sera un incremento tanto en el precio de este producto como de sus

derivados (mantequilla, crema y quesos).

¢{Y si el precio en el mercado no es el de equilibrio? Por ejemplo, puede ocurrir que el
precio sea superior al de equilibrio, como en la grafica. En ese caso el precio vigente en el
mercado no iguala la demanda y la oferta: las empresas estan dispuestas a vender Q,,
mientras que los consumidores quieren comprar Q,, una cantidad menor que la oferta.
Esta es una situacion de desequilibrio en la que sobra una cantidad de bienes en el
mercado al precio P, es decir, hay un excedente (Q, - Q,) o exceso de oferta (O > D; Q,

> Q).

Ahora bien, el desequilibrio no interesa a las empresas productoras del bien, ya que no
pueden vender toda la cantidad que quisieran. Por ello, comenzaran a bajar el precio y a

reducir la cantidad de producto, de manera que mas consumidores se animen a comprar.
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Y seguiran bajandolo hasta que se alcance el precio de equilibrio y se consiga vaciar el
mercado, igualando la oferta con la demanda. En el ejemplo anterior del mercado de
tomate, si el precio es $20 kg, los consumidores soélo estan dispuestos a comprar, por
ejemplo, 1,500 kg diarios, mientras que a los agricultores les gustaria vender 2,500 Kg a
ese precio. Hay un excedente, por tanto, de 1.000 kg cada dia. ;Como deshacerse de esta
cantidad sobrante? Los vendedores prueban con un precio mas bajo, $15 kg y observan
que aumentan las ventas hasta 1,750 kg, pero aun les sobran 500 kg. Las reducciones de
precio continuaran hasta llegar al equilibrio, a un precio de $10 kg y se encuentren la
oferta y la demanda. Cuando el precio de mercado es inferior al de equilibrio se produce
una situacion contraria a la anterior, con un desequilibrio que provoca escasez: el bajo
precio atrae a los consumidores, que demandan una cantidad (Q,) superior a la que las
empresas estan dispuestas a vender (Q,), es decir, hay un exceso de demanda (D > O; Q,
> Q)). El desequilibrio se traduce en este caso en una falta o escasez de producto (Q, -

Q,), como se representa en la grafica.

2l
D\

La reaccion de las empresas ante la escasez es la subida del precio, que llevara a que una
parte de los consumidores dejen de comprar el bien en cuestién. Y el incremento del
precio continuara hasta que nuevamente se llegue a la situacion de equilibrio. En definitiva,
la tendencia de los mercados es hacia el equilibrio, pues cualquier otra situacién lleva a las
empresas a ajustar el precio, hacia arriba o hacia abajo, para que no se produzcan escasez

ni excedentes.
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Los consumidores y las empresas, movidos por el incentivo de los precios, toman las
decisiones que restauran el equilibrio en el mercado, tal como se representa en las

siguientes graficas:

[ El proceso de convergencia al equilibrio

Precio Precio
Exceso de

Oferta Oferta Oferta
\ / o
P 1
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Qe Q. 9 Cantidad Qe Cantidad
Al Precio Pi se ofrece Ia cantidad B, Fl proceso de ajuste se realiza vin precios
pero se demanda Ia canticdad A, hasta gque se eliminan los excesos
producitndose un exceso de oferta. de oferta vy demanda v el mercado se vacia,
Al precio PPz, sc ofrece s6lo la cantidad Q= Se produce en forma natural
pero se demanda In canticdad Qi nna convergeacia bacia un equilibeio
Fa este caso se produce un exeeso de desnsandas | que es socialmente aceptable
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2.10. Elasticidades

Las curvas de demanda brindan informacion muy importante acerca del comportamiento
del consumidor. Se suelen obtener indicadores que buscan reflejar la respuesta del
individuo ante cambios del entorno economico. Los principales cambios analizados son los
del precio del propio bien, el precio de otros bienes y el ingreso. Para cada uno de ellos

podemos definir una elasticidad.

Elasticidad precio de la demanda

En primera instancia, mediremos la respuesta del individuo ante cambios en el precio del
propio bien. Intuitivamente, se pueden comparar los cambios en la cantidad demandada
(AQ) ante cambios en el precio (AP), es decir —(AQ/AP). Dicho indicador siempre es
negativo, porque si aumenta el precio se reducen las cantidades demandadas y viceversa,
esto es, la demanda tiene pendiente negativa. A su vez, como se observa es el inverso de

la pendiente de la curva de demanda. Sin embargo, este no es un buen indicador. Si el
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precio aumenta un peso, pasando de 5 a 6 pesos por unidad, y las cantidades disminuyen
de 12 a 10, nuestro indicador es —2 (-2/1). Sin embargo, el mismo resultado se obtiene si
aumenta un peso, pero el precio pasa de 5000 a 5001 y de 1012 a 1010 las cantidades.
Para recoger esta informacion es que se toman las variaciones porcentuales. La elasticidad
precio de la demanda o elasticidad de la demanda es el cambio porcentual de la cantidad
demandada dividido por el cambio porcentual del precio. Dado que la demanda tiene
pendiente negativa este indicador siempre sera negativo, por ello se suele tomar el valor

absoluto.

Se dice que una demanda es elastica si la elasticidad precio es mayor que uno, inelastica si
€s menor que uno Y unitaria si es igual a uno. Si la elasticidad precio es mayor que uno,
implica que la variacion porcentual de la cantidad demandada es mayor a la del precio (el
numerador debe ser mayor que el denominador). En este caso el individuo respondio
mucho a las variaciones del precio, fue muy sensible, por ello se dice que la demanda es
elastica. En caso contrario, si la elasticidad precio es menor que uno, implica que el
consumidor respondio poco a las variaciones del precio (el numerador es menor que el
denominador), en ese caso se dice que la demanda es inelastica. La demanda es
perfectamente elastica si la elasticidad precio es infinita, en cuyo caso la curva de demanda
es horizontal. La demanda es perfectamente inelastica si la elasticidad precio tiende a 0, es
decir, la demanda es insensible a las variaciones de precios. En ese caso la curva de

demanda es vertical.

Elasticidad cruzada

Otro tipo de reaccion que merece atencidon es como responden los individuos ante
cambios en los precios de otros bienes, esto es analizado a través de la elasticidad

cruzada. La elasticidad cruzada es la variacion porcentual de la cantidad demandada de un
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bien ante la variacion porcentual del precio de otro bien. Dado dos bienes cualesquiera x

y z, se define como:

_ AQy AP,

El valor que toma esta elasticidad permite clasificar a los bienes. Si es positiva, implica que
la variacion en la cantidad del bien x y la variacion del precio del bien z fueron en el
mismo sentido. Si aument6 (disminuyd) el precio del bien z (carne vacuna) también
aument6 (disminuyo) la demanda del bien x (carne de pollo), en este caso se dice que los
bienes son bienes sustitutos. Realizando el mismo razonamiento, si la elasticidad cruzada
fuera negativa implica que las variaciones han ido en sentido contrario. Por ejemplo, si
aumenta el precio de la nafta se reduce la cantidad demandada de autos, éstos son bienes
complementarios. Dos bienes cualesquiera, x y z, son sustitutos si la elasticidad cruzada es
positiva y son complementarios si la elasticidad cruzada es negativa. Los bienes sustitutos
son aquellos en que podemos consumir uno en lugar del otro. El precio de los bienes
complementarios o sustitutos también desplaza la curva de demanda. Cuando el precio de
un bien que complementa a otro disminuye, la cantidad demandada de uno y la demanda
del otro aumentan. un bien complementario es un bien que depende de otro y estos, a su
vez, dependen del primero. Debido a esta relacion, cuando sube el precio de uno de los

bienes, disminuye la demanda del otro.

Elasticidad ingreso

Es el tipo de elasticidad que nos indica el grado de respuesta de los individuos ante
cambios en el ingreso. La elasticidad ingreso es la variacion porcentual de la cantidad
demandada de un bien respecto a la variacion porcentual del ingreso. Algebraicamente la

expresamos como:

_AQ Ay
&y=0"Y
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En este caso, también surge una clasificacion de los bienes segin la magnitud de la
elasticidad ingreso. En general, los bienes tienen una elasticidad ingreso positiva, ya que al

aumentar el ingreso aumenta la demanda.

Si la elasticidad ingreso es positiva, se dice que son bienes normales. Si la elasticidad
ingreso es menor que uno, se dice que son bienes necesarios, si es mayor que uno se dice
que son bienes de lujo o suntuarios. El ser menor que uno implica que el numerador, la
variacion de la cantidad, es menor que el denominador, la variacion del ingreso. Por
ejemplo, si aumenta el ingreso, la demanda por alimentos aumenta, pero en una
proporcién menor. Sin embargo, si es mayor que uno significa que si aumenta el ingreso la
demanda por el bien aumenta en una proporcion mayor. Es el caso de las joyas, las
comidas en restaurantes, etc. Un caso especial son los bienes que presentan elasticidad
ingreso negativa. Si la elasticidad ingreso es negativa, se dice que son bienes inferiores.
Pensemos por ejemplo en el caso de los fideos o la polenta, a medida que aumentan el
ingreso los individuos reducen el consumo de hidratos de carbono y aumentan la ingesta
de proteinas, como la carne. Dado esto, los fideos y la polenta son bienes inferiores,

porque al aumentar el ingreso se reduce su consumo.

2.11. Poblacién y mercado de trabajo

El mercado de trabajo tiene un interés especial porque lo que se intercambia es “el
trabajo”, una parte esencial de la vida de las personas (la poblacidn). De él dependen los
ingresos y las condiciones profesionales y laborales, que a su vez determinan, en gran
parte, la calidad de vida y la satisfaccion de los ciudadanos. En el lugar de trabajo la
mayoria de las personas pasamos la mitad de nuestra vida, una vez descontadas las horas
de descanso. De aqui la enorme importancia que tiene sentirnos realizados en el mundo
laboral: en él establecemos relaciones sociales con los companeros, acatamos y ejercemos
la autoridad, desarrollamos la carrera profesional... en suma, es la fuente de una parte
muy importante de nuestras aspiraciones personales y sociales, de nuestra felicidad. El

trabajo es la aportacion, fisica e intelectual, que realiza el ser humano a las actividades
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economicas. La remuneracion que reciben los trabajadores a cambio es el salario. La
Economia considera trabajo solamente al esfuerzo aportado a cambio de una
remuneracion, es decir, su aspecto productivo industrial. Si una persona realiza un
esfuerzo sin remuneracion, como es el caso del trabajo en los hogares o el voluntariado,
la economia la considera como laboralmente inactiva, no perteneciente al mercado
laboral. Por tanto, segin el concepto de trabajo economico, se clasifica a la poblacion

total de un pais en funcion de su pertenencia y posicion en el mercado de trabajo:

Poblaciéon de 18 o mas anos: poblacidn total en edad legal para trabajar.

< Poblacion activa: poblaciéon total en edad de trabajar y que quieren trabajar. Se
distingue entre:
» Poblacion ocupada: personas activas que tienen un trabajo, por cuenta propia o
ajena.
» Poblacion desempleada o parada: personas que buscan trabajo activamente
pero no lo consiguen.
< Poblacion inactiva: personas en edad de trabajar pero que no buscan trabajo:

jubilados, estudiantes, personas dedicadas al hogar, etc.

Poblacién econémicamente activa y poblaciéon ocupada

i Poblacion |
H jubilada
! Poblacien |
infantil §

La poblacion activa se puede dividir también en otros dos grupos: los trabajadores por

cuenta propia o auténomos (pequefios empresarios), que obtienen como remuneracién
los beneficios de la empresa, y los trabajadores por cuenta ajena o asalariados, que son

contratados por las empresas y reciben un salario a cambio de su fuerza de trabajo. En
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este tema nos vamos a referir a éstos Ultimos, a los que generalmente se les considera
como los auténticos trabajadores, frente a los autobnomos que, aunque sean pequenos,
son empresarios. La relacion laboral se establece mediante el contrato de trabajo o
acuerdo mediante el que el trabajador se obliga a realizar, personal y voluntariamente, un
trabajo bajo la direccion del empresario, a cambio de una remuneracion y unas
condiciones laborales que deben enmarcarse dentro de la legalidad. El problema de la
relacion laboral es que las fuerzas estan descompensadas a favor de la empresa, con
mayor poder para establecer las condiciones de esa relacion a la parte débil, los
empleados. Este es el motivo por el que surgieron, con la revolucion industrial, el
movimiento obrero y los sindicatos, con el fin de compensar en la medida de lo posible el
poder del empleador, la empresa. Y la presion sindical consiguié paulatinamente la
regulacion estatal de este mercado vital: salario minimo, jornada laboral maxima,
seguridad social, condiciones de higiene y seguridad, etc. Al contrario de lo que ocurre en
los mercados de bienes y servicios, la oferta de trabajo la realizan los trabajadores, sus
propietarios, y no las empresas. Las empresas, por su parte, hemos visto que necesitan los
factores productivos para desarrollar su actividad de produccion: tierra, trabajo y capital.
La demanda de trabajo, por tanto, la hacen las empresas, junto con el resto de factores.
Debido a la dependencia directa entre la cantidad de ventas y produccion de las empresas
y la demanda de trabajo, se dice que ésta es una demanda derivada (de la produccion y las
ventas de las empresas, claro). Tenemos asi los elementos basicos de cualquier mercado,
la oferta y la demanda. La interaccion entre ambas da lugar al precio y a la cantidad
intercambiada, en este caso, el salario y el nimero de trabajadores contratados. La oferta
de trabajo o cantidad de trabajo que se ofrece en una economia depende de: El volumen
de la poblacion activa: a mayor poblacion, mayor oferta; el nimero de horas que cada
persona esta dispuesta a trabajar, que depende basicamente del salario: a mayor salario,
mayor disposicion a trabajar, y viceversa. Esta relacion da lugar a una curva de oferta
creciente. Sin embargo, a partir de un nivel salarial suficientemente alto, muchas personas
prefieren trabajar menos y disfrutar de mas tiempo libre, haciéndose decreciente la curva
de oferta. La demanda de trabajo representa la cantidad de trabajadores que las empresas
estan dispuestas a contratar en funcion de: Las expectativas de ventas, que a su vez
determinan los planes de produccion de las empresas: a mayor produccion, mayor

demanda. En este sentido, se dice que la demanda de trabajo es una demanda derivada de
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la demanda de bienes y servicios. El salario, que constituye una parte importante del coste
laboral de las empresas: a mayor salario, menor demanda, y viceversa. El precio de otros
factores sustitutivos: si existen sustitutivos a menor precio, disminuye la demanda, y al
revés cuando son mas caros. Hay que recordar que la empresa siempre elige la
combinacién de factores mas eficiente, la que consigue una determinada cantidad de
produccion con el menor costo. La productividad del trabajo: cuanto mayor sea la
productividad del trabajo, mayor serda su demanda, y al contrario, menor productividad
lleva a una menor demanda de trabajo. Por todo lo anterior, entonces se puede
representar la oferta y la demanda en funcion del salario, ceteris paribus, de la siguiente

forma:

El mercado de trabajo
(o]

Salario

Sx

(0] N* N© Trabajadores

arneto

El equilibrio del mercado viene dado por el punto en el que se cortan las curvas de oferta
y demanda: el salario de equilibrio (S*) es aquél para el que la cantidad de trabajadores
dispuestos a trabajar, coincide con la cantidad que las empresas quieren contratar (N¥).
Asi pues, la teoria economica trata el trabajo como una mercancia mas, y su mercado
funciona igual que cualquier otro. Si el salario se sitia por encima del de equilibrio, se
produce un exceso de oferta (excedente de trabajo) que presiona al salario a la baja, hasta
restaurar el equilibrio. Lo contrario sucede cuando el salario es inferior al de equilibrio y
hay un exceso de demanda o escasez de trabajadores, que hace subir el salario. Las curvas
de oferta y de demanda de trabajo se desplazan cuando cambia alguna de las variables que
las determinan diferentes al salario. Si, por ejemplo, se incrementa la poblacidn activa, la

oferta se desplaza hacia la derecha, reflejando el aumento de la misma.
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UNIDAD lII.

La economia en la empresa

3.1. Concepto y objetivos de la empresa

A pesar de que el concepto de empresa cubre una amplia variedad de actividades
economicas, todas tienen las mismas caracteristicas esenciales. La empresa es la unidad
economica que contrata factores de produccidn y los organiza de acuerdo con la
tecnologia que emplee para producir y comercializar en los mercados bienes y servicios.
La empresa es la institucion que dispone de los recursos escasos, de los procesos y de las
tecnologias, de las personas que integra para obtener productos y/o servicios de los que
va a depender el éxito o fracaso de esa institucion, asi como el resultado del conjunto de
la economia de un pais. El éxito econdmico y social depende del éxito en la direccion de
los recursos disponibles, en particular de las personas que actlan en las instituciones

singulares, como la empresa, configurando sus procesos econdmico-sociales.

La empresa se configura, por tanto, como la institucion central en la que se decide el
éxito o fracaso de la asignacion de recursos en un pais, de manera que la fuerte

interdependencia existente entre los entornos empresariales y la propia accion singular de
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la empresa tiene que reflejarse lo mas real y diferenciadamente posible en el calculo
economico empresarial, esto es, de la correcta percepcion de la realidad econémico-

social.

El éxito empresarial depende, por tanto, no solo de su propia accion economico-social,
sino también de una acertada y eficiente coordinacién entre las instituciones
configuradoras de los entornos empresariales, de la coordinacién entre sus capacidades
con las capacidades de la empresa y demas instituciones singulares. Es por lo que hoy se
habla de estrategia, de la forma de integrar dinamicamente entornos y empresas, por un
lado, y de los costes de coordinacion, en parte, como costes de transaccién, por el otro.
De la adecuada coordinacion del orden de la economia en la sociedad, que define el
entorno y sus instituciones con el orden empresarial, depende el éxito no solo de la

Economia, sino de la sociedad y del desarrollo integral de las personas.

El objetivo fundamental de las unidades de produccion, es decir, de las empresas, es
maximizar sus beneficios o utilidades. Una empresa produce bienes y servicios, el dinero
que obtiene por la venta de éstos constituye el ingreso de la misma. A éste el productor
le restara los gastos necesarios para llevar a cabo el proceso productivo (costos) y la
diferencia entre ingresos y costos es el beneficio, que el empresario tratara de maximizar.
El conocimiento de estos elementos permite ayudar a la empresa a seleccionar las
mejores decisiones desde el punto de vista de la consecucidn de sus objetivos, asi como

evaluar en qué medida las empresas utilizan adecuadamente los recursos escasos.

Las recientes tendencias de la globalizacion han obligado a las empresas de todo el mundo
a centrarse mas en la rentabilidad. Esta tendencia también existe en Japon, donde las
relaciones historicas entre bancos y empresas han difuminado tradicionalmente los
objetivos de las empresas. Por ejemplo, la empresa de ingenieria japonesa Mitsui & Co.
Ltd., puso en marcha recientemente el “Desafio 21”, un plan disefado para ayudar a la
empresa a emerger como el principal grupo de ingenieria de Japon. Segln un portavoz de

la empresa, “[Este plan nos permite] crear un nuevo valor y maximizar la rentabilidad
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dando pasos como la renovacion de nuestro entorno directivo y el dar prioridad a la
asignacion de nuestros recursos en areas estratégicas. Tenemos un compromiso con la
maximizacion del valor para los accionistas mediante un comportamiento empresarial que
equilibra la busqueda de beneficios con un comportamiento socialmente responsable”.
Lord Hanson, Consejero Delegado de Hanson PLC, tiene una posicion parecida, ya que
afirma que la principal responsabilidad de la direccion es “aumentar el valor para los

accionistas”.

En dltima instancia, el objetivo de cualquier empresa debe consistir en maximizar su valor.
Este objetivo suele lograrse intentando alcanzar metas intermedias, como la minimizacién
de los costes o el incremento de la cuota de mercado. Si usted, como directivo, no
maximiza el valor de su empresa a lo largo del tiempo, correra el riesgo de quedar fuera
del negocio, ser adquirido por otros propietarios (como en una compra apalancada) o

que los accionistas decidan sustituirle a usted y a otros directivos.

3.2. La empresay el empresario

La empresa es una organizacion que ejerce actividades econdmicas o comerciales y
combina factores de la produccion, con el propdsito de ofrecer un bien o servicio,
satisfacer unas necesidades y deseos y obtener un beneficio o excedente. Para lograr sus
propositos, la empresa define sus objetivos, su mision, planifica sus actividades, y formula
estrategias de desarrollo econémico. Adicionalmente, las empresas, integradas por
personas o agentes economicos con diferentes roles: propietarios y trabajadores, recibe
de estos Ultimos importantes beneficios, pues le proporciona la fuerza de trabajo, e
integra el mercado de los consumidores; lo que fortalece entre ambos agentes un vinculo
de bienestar mutuo. Asi, el propésito de la empresa no es sélo econémico, sino también
social, esto se conoce como Responsabilidad Social Empresarial. La empresa siempre ha
existido, desde la antigliedad hasta nuestros dias; como lo senala Gonzilez (1996), la
empresa tradicionalmente ha sido diversa y ha jugado un papel diferente segin los

tiempos: tienen caracter de empresa tanto las campanas militares o la organizacion de la
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propiedad feudal, como instituciones del Estado, la iglesia; o la accion organizada de los
corsarios, los funcionarios, los especuladores y por supuesto, las actividades de

comerciantes, banqueros e industriales.

Anteriormente, al interior de las familias se producian los bienes que les permitia
satisfacer sus propias necesidades; producian para su autoconsumo. Con el tiempo, estas
empresas se fortalecieron, incrementaron su produccion, se especializaron y obtuvieron
excedentes; pero también tenian otras necesidades de bienes o servicios que ellos no

sabian como hacer, o no estaban en capacidad de producir, como lo hacian otras familias.

Por lo anterior, surge el intercambio o trueque de productos con otras familias. Este
proceso de intercambio entre familias productoras va cobrando fuerza, porque se
demandan mas productos para satisfacer las necesidades de ellas mismas, que tienen el
doble rol, de productoras y consumidoras. Surge entonces el intermediario, que compra
productos a las familias, para luego intercambiarlos con los productos de otra familia. Con
este intercambio de productos surge el mercado y con él aparece la figura del
Comerciante. La diferencia entre los productos, entre su precio, y la dinamica del
mercado, da lugar a la aparicion de la moneda, como instrumento de valor para las

transacciones.

Ya las empresas dejan de ser familiares, se amplia la produccién, necesitan mas mano de
obra especializada, mas espacio, maquinaria, y se crean las primeras empresas productivas
a mayor escala, que reciben el nombre de factorias. Este auge de las empresas da lugar al
periodo denominado Revolucién industrial, del siglo XVIIl y XIX. En este periodo se
fortalecieron los medios de transporte, y surgen las primeras innovaciones tecnoldgicas
para la produccién como la maquina de vapor. Con su utilizacién, las empresas mejoraron
el tiempo de produccion y por tanto incrementaron la cantidad de unidades producidas.
Asi se pasé de una produccion artesanal y familiar, a la produccion en serie, mas
especializada, menos compleja y mas simple. Las empresas bajaron costos e
incrementaron sus beneficios. Nace la empresa capitalista, el comercio, las finanzas y la

actividad bancaria; con el tiempo, la empresa capitalista llegd hasta las actividades
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agropecuarias y la industria manufacturera que transforma los bienes intermedios

(materias primas) en bienes finales.

El empresario

Empresario es la persona que toma las decisiones estratégicas en la empresa, asume su
administracion y control y la representa legalmente. No necesariamente el empresario es
el dueno de la empresa, puede ser un accionista, o alguien ajeno a la empresa, que asume

el cargo gerencial por delegaciéon de una junta directiva o consejo de administracion.

TEORIA AUTORES PRINCIPALES CARACTERISTICAS

= Compra M.P_, transforma y vende el producto a
R. Cantillon, 1755 precios inciertos
= El empresario recibe un refribucion incierta

EL EMPRESARIO COMO
HOMBRE DE NEGOCIOS

EL EMPRESARIO A_ Marshall, 1890 = Interpreta los deseos de los oc!'lsumldores
COMNTROL - Dirige los factores de produccitn

EL EMPRESARIO - Diferencia la funcién de innovar (empresario}
INNOWVADOR 4. A Schumpeter, 1971 de la de ammiesgar (capitalista)

Cuando la empresa nace por una idea innovadora, el empresario asume riesgos y es
responsable del desarrollo econémico de la misma, es empresario innovador y

administrador. Esta figura es propia de las pequenas empresas.

En la actualidad, con la globalizacion y el desarrollo vertiginoso de las telecomunicaciones,
los empresarios tienen mejores oportunidades de entrar a nuevos mercados, identificar
potenciales compradores y ampliar las expectativas de crecimiento de la empresa. Si las

empresas estan preparadas, no encontraran obstaculos por el incremento de la
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competencia. La responsabilidad del empresario va mas alla de la utilizacion eficiente y
oportuna de los recursos disponibles. El empresario debe asumir los riesgos constantes y
ser eje que coordina la administracion y sostenibilidad de la empresa. Uno de los aspectos

que con mayor interés debe analizar el empresario es la estructura de costos de su

empresa.

PROPIEDAD Y -
PROPIEDAD DIRECCION DIRECCIOMN

INVERSOR EMPRESARIO DIRECTIVO

LA COMPLEJIDAD DEL ENTORNO
¥ DE LAS EMPRESAS ACTUALES

FUNCIONES DEL
EMPRESARIO ACTUAL

-DEBE TENER CAPACIDAD DE LIDERAZGO

-DEBE SER UM EXPERTO ESTRATEGA

-DEBE TENER UNA ESPECIAL ORIENTACION AL MERCADO Y HACILA
EL CLIENTE

-DEBE TENER FACILIDAD Y HABILIDAD EN LA COMUNICACION

-DEBE TENER UMNA GRAN CAPACIDAD NEGOCIADORA Y DE
RESOLUCION DE CONFLICTOS

3.3. Tipologia de empresas

Las empresas pueden ser de varios tipos: individuales, familiares, sociedades de personas,
y asociaciones que ejercen la actividad econémica de manera regular. Su clasificacion esta

en funcion de sus caracteristicas y objetivos. Se ofrece la siguiente clasificacion:
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SEGUN SU OBJETIVO

Comerciales

Con el desarrollo de su objeto social
pretenden una utilidad

Personas naturales

Personas juridicas

Sociedades comerciales

Instituciones del sector financiero y asegurador
Instituciones de mercado de valores
Instituciones del mercado cambiario

Empresas unipersonales

el punto de vista legal no se encuentran
constituidas como sociedades.

* Sector cooperativo
No. Comerciales con personeria juridica * (ajas de compensacién familiar

* Fondos mutuos de inversion
El objeto social se fundamenta en la * Fondos de empleados
prestacion de un servicio especifico como * Asociaciones mutuales
salud, educacién y otros. * Sindicatos

* Corporaciones civiles

* Fundaciones de beneficencia

* Otros
Sin personeria juridica * Sociedades de hecho

* Cuentas en participacion
Con el desarrollo de su objeto social * Patrimonio autdnomo
pretenden una utilidad. Sin embargo, desde |* Consorcios

* Uniones temporales

SEGUN SU ACTIVIDAD ECONOMICA

Empresas Agropecuarias: Aquellas que producen
bienes agricolas y pecuarios en grandes

cantidades; ejemplos: Granjas avicolas, porcinas,
invernaderos, haciendas de produccion agricola.

Empresas Mineras: Las que tienen como
objetivo principal la explotacion de los
recursos del subsuelo; ejemplos: empresas de
petroleos, auriferas, de piedras preciosas y de
otros minerales.

Empresas Comerciales: Las que se dedican

a la compra y venta de productos; colocan

en los mercados los productos naturales,
semielaborados y terminados a mayor precio del
comprado, con lo que obtienen asi una ganancia,
ejemplos: empresas distribuidoras de productos
farmacéuticos, supermercados, almacenes de
electrodomésticos.

Empresas Industriales: Las que se dedican
a transformar la materia prima en productos
terminados o semielaborados, ejemplos:
fabrica de telas, fabrica de camisas, fabrica de
muebles, fabrica de calzado.

Empresas de Servicios: Las que buscan prestar

un servicio para satisfacer las necesidades de la
comunidad, ya sea salud, educacion, transporte,
recreacion, servicios pablicos, seguros y otros
servicios; ejemplos: empresas de aviacion, centros
de salud, universidades, compariias de seguros,
corporaciones recreativas, editoriales.
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SEGUN LA PROCEDENCIA DEL CAPITAL

Empresas Privadas: Las Empresas Oficiales o Empresas de Economia Mixta:
que para su constitucion y Piblicas: Las que para su Las que reciben aportes de
funcionamiento necesitan funcionamiento reciben aportes | particulares y del Estado;
aportes de personas o entidades | del Estado; ejemplos: hospitales | ejemplo: universidades
particulares; ejemplos: departamentales, colegios semioficiales.

centros educativos privados, nacionales.

supermercado de propiedad de

una familia.

Personas Naturales: Denominadas también empresas de propietario
tnico.

Empresas Unipersonales: Persona natural o juridica que, reuniendo
las calidades juridicas para ejercer el comercio, destina parte de sus
activos para la realizacién de una o varias actividades de caracter
mercantil. La empresa unipersonal una vez inscrita en el registro
mercantil forma una persona juridica.

SEGUN EL NUMERO DE
PROPIETARIOS

Sociedades: Empresas de propiedad de dos o mas personas
llamadas socios; ejemplo: David & Vélez, Cia. Ltda. , de propiedad
de Jaime David y Julio Vélez.

Fuente: http://www.uniquindio.edu.co/uniquindio/ntic/trabajos/5/grupo1/
dignory/paginas/clasificacion.htm
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TIPOS DE EMPRESA
CRITERIOS DE CLASIFICACION

PROPIEDAD » Publica, privada o mixta

» Primario: explotacion de recursos naturales
SECTOR » Secundario: actividad industrial
» Terciario: actividad de servicios

» Grande: >250 empleados, >50-10% facturacion, >43-10°€ activos

~ » Mediana: < 250 empleados, < 43-10°%€ facturacion y activos
TAMANO . P
» Pequeifia: <50 empleados, <10-10°%€ facturacién y activos
» Microempresa: <10 empleados, <2-10°€ facturacion y activos
Fuente: recomendacion de la Union Europea de 06/05/2003 (Diario Oficial n® L 124 de 20/05/2003 p. 36-41)

AMBITO DEACTUACIéN » Local, comarcal, provincial, regional,

nacional, internacional, etc.

FORMA JURIDICA « Individual o societaria

MIXTA
PRIVADA PROPIEDAD PUBLICA
INDIVIDUAL FORMA JURIDICA SOCIETARIA

Prof. Dr. Juan J. Lopez Garcia Tema 1: La economia de la empresa y la empresa. Pag. 15

3.4. La economia de la empresa

La economia de la empresa es el estudio de como dirigir recursos escasos de tal manera
que se logre de la forma mas eficiente posible una meta directiva. Es una disciplina muy
general en tanto en cuanto describe métodos Utiles para dirigir cualquier cosa, desde los
recursos de una familia para maximizar el bienestar de la misma, hasta los recursos de una
empresa para maximizar los beneficios. Para comprender la naturaleza de las decisiones
que deben tomar los directivos de la empresa, imagine que es usted el directivo de una de

las 500 empresas de la revista Fortune que fabrica PCs. Para tener éxito como directivo

1
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debe tomar multitud de decisiones: ;deberia comprar componentes, como discos duros y
chips, a otros fabricantes, o deberia producirlos en su propia empresa! ;Deberia
especializarse en un tipo de PC particular o deberia producir distintos tipos? ;Cuantos PC
debe producir y a qué precios debe venderlos? ;A cuantos empleados deberia contratar y
como debe retribuirles? ;Como puede asegurarse de que sus empleados trabajan duro y
fabrican productos de calidad? ;Como afectaran a sus decisiones las acciones de las
empresas rivales? La clave para tomar buenas decisiones es saber qué informacion es

necesaria para tomar una decision informada y después recopilar y procesar los datos.

Si trabaja para una gran empresa, el departamento de asesoria juridica puede ofrecer
datos sobre las ramificaciones legales de las distintas decisiones posibles; su departamento
de contabilidad podra proporcionar asesoria fiscal y datos basicos sobre costes; su
departamento de marketing le proveera con datos sobre las caracteristicas del mercado
para su producto; y los analistas financieros de su empresa le pueden dar datos sintéticos
de métodos alternativos para obtener capital financiero. Sin embargo, en dltima instancia,

el directivo debe integrar toda esta informacion, procesarla y tomar una decision.

La funcién directiva utiliza seis principios que constituyen la direccion eficaz. En concreto,
el directivo eficaz debe (1) identificar las metas y restricciones, (2) conocer la naturaleza e
importancia de los beneficios, (3) comprender los incentivos, (4) comprender los

mercados, (5) conocer el valor temporal del dinero, y (6) utilizar el analisis marginalista.

3.5. Funcién del economista de empresa

Una amplia gama de lideres de negocios y electos han encontrado que las teorias y los
principios de la economia son una valiosa formacion para futuros esfuerzos. En el nivel
basico, un economista se preocupa sobre como los limitados recursos, bienes y servicios
son producidos y distribuidos. El papel de un economista suele implicar la aplicacién de
estos principios a las situaciones encontradas en todos los sectores economicos. Los

economistas se refieren a como las cuestiones y las fuerzas economicas afectan los
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resultados para las organizaciones que van desde empresas privadas a los gobiernos
locales, estatales y federales. Los economistas analizan datos como el consumo, la
produccién manufacturera y las tasas de desempleo para ayudar a pronosticar los
resultados y resolver los problemas. Ademas, los economistas deben ser capaces de
compartir los resultados de la investigacion con mediante el uso de informes, tablas y
graficos. Los deberes especificos de un economista dependeran de su funcién y drea de

especializacion.

Los economistas que trabajan para empresas privadas tienden a especializarse en las
teorias y los principios microeconémicos. El objetivo principal es analizar y pronosticar las
tendencias relacionadas con la demanda y la oferta de los consumidores para que la
empresa pueda maximizar los beneficios. Ademas, podrian analizar las tendencias de la
industria, incluyendo la cuota de mercado del competidor y proporcionar asesoria sobre
el impacto de la nueva legislacion. Los economistas del sector privado también pueden
especializarse como economistas laborales, que se centran en el andlisis de la oferta y la
demanda en lo que respecta a la fuerza de trabajo; y los economistas financieros que se
centran principalmente en el analisis de los riesgos de inversion y los mercados

financieros.

Los economistas que trabajan en el sector publico estan preocupados principalmente con
la recoleccion de datos sobre la economia. Ellos analizan el impacto econémico potencial
de la nueva legislacion y trabajan para desarrollar iniciativas de politica para apoyar la
estabilidad econdmica. También examinan la economia en su conjunto mediante la
aplicacion de los principios y las teorias macroecondmicas a las tendencias actuales. Los
deberes comunes incluyen el analisis de la evolucion del desempleo, las tasas de interés y
el crecimiento economico en general. Los economistas que trabajan para una agencia del
gobierno pueden especializarse en la politica monetaria, el comercio internacional, las

finanzas publicas o laboral.
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El campo de la economia ofrece oportunidades adicionales para la especializacion,
incluyendo la econometria y los académicos. Los econometristas trabajan en el desarrollo
de modelos para ayudar a explicar las tendencias econémicas y los resultados, mientras
que aquellos economistas que trabajan en el ambito académico a menudo se centran en
gran medida en la investigacion, ademas de sus tareas docentes. Los economistas también
pueden trabajar como especialistas en marketing, corredores de bolsa, banqueros de

inversion y como periodistas.

3.6. Medicion en la economia de la empresa

Debe entenderse por medicion en la economia de la empresa la descripcion y proyeccion
cuantitativa de todas las actuaciones de tipo econémico que se producen con relacién a la
empresa y esto en base a determinadas hipotesis o reglas. El término proyeccién se
refiere a la actividad de planificacion, entendida ésta como una estimacion del futuro. Esta
capacidad de prediccion es totalmente necesaria en el campo de la economia de la
empresa, ya que es la que nos permite planificar y controlar los objetivos. La medicion y
cuantificacion se realiza en todas las fases del proceso productivo de la empresa, asi como
a todos los niveles de abstraccion. Se mide, tanto en el circuito real o fisico como en el
aspecto financiero, a través de un reflejo en los valores monetarios. Por otra parte, las
mediciones en el seno de la empresa se refieren tanto a aspectos parciales (produccion,
ventas...) como a aspectos generales. En un proceso de elaboracion de medidas deben

identificarse los siguientes elementos:

< Determinacion del objetivo de la empresa, el fin que debe cumplir en una situacion
concreta.

Determinacién de los tipos de factores que sirvan para conseguir el objetivo.
Seleccion de los aspectos claves de los factores que deben ser medidos.

Eleccion del método y de la unidad de medida.

O 0 O 0

Aplicacion de la unidad de medida al objeto o situacién que debe ser medida la

accion central de la medida (medicién).
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< Analisis de la medida en relacion con otras medidas (en el tiempo o en clase).
< Evaluacion de la efectividad de la medida determinando hasta qué punto ha
ayudado a conseguir el objetivo.

Escalas de Medida

El tipo de correspondencia que exista entre el objetivo y la propiedad que tratamos de
medir da lugar al uso de un tipo determinado de escala de medida. Cuando se utilizan
varios tipos diferentes de escalas se dice que estamos ante una escala multidimensional.
Las escalas nominales o numéricas, como puede ser la asignacion de un numero a un
determinado objeto, sirven para diferenciar los objetos permitiendo o no su
identificacion. En las escalas ordinales, la unica propiedad sobresaliente de los nimeros es
un orden. Este tipo de escalas sirven no sélo para diferenciar sino también para ordenar.
Las escalas por intervalos tienen la caracteristica de que, ademas del orden, las diferencias
entre los numeros corresponden a las diferencias o distancias entre las particularidades
de la propiedad, dicho de otra manera, caracterizan la diferencia o tramo entre dos
objetos diferentes. Una variante de estas escalas la constituyen las escalas por intervalos
logaritmicos. Las escalas porcentuales, tales como son la conversion de distintas monedas

a una comun, o la técnica de los ratios son otros tipos de escalas.

La Medida de Racionalidad

La actividad econdmica de la empresa consiste en obtener un resultado que se concreta
en un producto o en una prestacion de servicios, asi como en el logro de unos ciertos
objetivos materiales o formales, y esto mediante la utilizacion de unos factores de
produccion. Como los factores de produccion son escasos, la empresa debera utilizarlos
de la forma lo mas adecuada posible, y esta utilizaciéon en la forma mas adecuada o
racional se concreta en el principio economico, pilar de toda la ciencia economica. El
principio econdémico o principio racional no es otro que la aplicacion de la ldgica
(supuesta la escasez) al campo econdomico y se concreta en las dos proposiciones

siguientes:
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I. Principio de maximizacién: consiste en obtener el maximo resultado partiendo
de unos medios dados (también llamado principio de 6ptimo).
2. Principio de minimizacién: consiste en obtener un resultado determinado con el

minimo de medios posibles (también llamado principio de ahorro).

Rentabilidad

Se trata aqui de la relacion entre el resultado o beneficio y el capital exigido para obtener
dicho resultado. El resultado o producto de una empresa equivale a la diferencia
monetaria entre el ingreso obtenido y el gasto necesario para obtenerlo. La rentabilidad
mide la racionalidad o eficacia financiera en términos monetarios. La rentabilidad es una
medida relativizada del beneficio al poner aquél en relacion con el capital invertido para

conseguirlo. Asi tenemos:
Rentabilidad = Beneficio / Capital
Los conceptos mas usuales de rentabilidad son los siguientes:

< Rentabilidad del balance = Beneficio segiin balance / Capital seglin balance
< Rentabilidad de la explotacién = Beneficio de produccion / Capital necesario
para la explotacién

9 Rentabilidad de las ventas = Beneficio / Volumen de ventas - 100

O

Rentabilidad del capital propio = Beneficio neto / Capital propio - 100
< Rentabilidad de la empresa = (Beneficio neto + intereses de capital ajeno +

intereses capitales propio) / Capital total

Productividad

La medicion de la productividad es un indicador de valor que nos permitira saber si algo

se estd haciendo de la manera correcta o no. El uso de este indicador nos permite evaluar
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el desempeno de la empresa. A la vez que, nos ayuda a ver cudl es nuestra posicién con
respecto a las metas fijadas por la organizacion. Ademas, también es una de las medidas
mas importantes para evaluar el trabajo humano, el nivel de desarrollo econémico y la

competitividad de las empresas.

Medicién y Tiempo

La medicion en el area econémica y mas concretamente en el campo de la economia de la
empresa se encuentra con la dificultad de medir “en el tiempo”, lo cual connota dos

importantes caracteristicas:

X3

%

Los valores son cambiantes en el tiempo, por lo que el momento en el que se
realiza la medicion influye en éstos.

% Al tratar de medir hechos que se proyectan en un futuro, el cual no conocemos
sino en base a expectativas, la medicion esta sujeta a un cierto grado de riesgo e

incertidumbre.

Una de las caracteristicas mas importantes de la medicidn con escalas-patron monetarias
es la inestabilidad de éstas por lo que se hace necesaria a todas luces la correccion de los

valores obtenidos en diferentes estados de tiempo.

3.7. La actividad productiva en la empresa. Produccion,

distribucion, circulaciéon y consumo

Las actividades productivas son aquellas operaciones vinculadas a los procesos de
elaboracion, produccidn y comercializacion de bienes y servicios, de modo que
comprenden toda actividad involucrada en la transformacion de materia prima en bienes y
servicios y su posterior comercializacion. Para entender este concepto habra que tener
en cuenta los elementos clave que intervienen en las actividades productivas, ya que estos

afectan de manera directa su desarrollo. Por ejemplo, el conjunto de recursos
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tecnoldgicos, los conocimientos, el flujo de ideas, el producto a elaborar, el mercado al
que va dirigido, las riquezas que genera, entre otros; forman parte de los elementos
fundamentales de dichas actividades. Las actividades productivas se llevan a cabo con el
objetivo de satisfacer las demandas sociales de la poblacién en general, aumentando a su

vez las condiciones de vida y los entornos en los cuales se desarrolla.

Un incremento de los niveles de produccion le otorga a la economia un crecimiento
relevante, ya que se relacionan directamente al estar vinculadas con las riquezas y los

bienes y servicios.

Tipos de actividades productivas

< Actividades del sector primario. Todos los procesos por los cuales se extrae la
materia prima del medio ambiente para su posterior tratamiento. En este sector
se explotan todos los recursos necesarios para generar u obtener los insumos y la
materia prima que se emplea posteriormente en los sectores mas avanzados. Sin
este campo seria imposible producir bienes o servicios, ya que este es el
encargado de proporcionarlos.

< Actividades sector secundario. Tiene como objetivo transformar la materia
prima, suministrada anteriormente por el sector primario, en productos
industriales; con el fin de crear distintos tipos de alimentos procesados, bienes o
productos. De esta manera, el sector secundario depende obligatoriamente del

sector primario, puesto que de este obtiene su materia prima.

< Actividades sector terciario. Comprende las actividades dedicadas a proveer
servicios necesarios para la poblacion, de modo que este sector produce
exclusivamente servicios y no bienes. Se encuentra en gran medida en los paises
desarrollados y, en algunos casos, hasta un 60% de la poblacion es empleada por
empresas de servicios. Ademas, el sector terciario suministra los productos

creados por el sector secundario y mejora su funcionamiento.

< Actividades sector cuaternario. Comprende aquellos servicios relacionados con
el conocimiento o el intelecto. Este sector abarca la ciencia, la investigacion y el

desarrollo tecnolégico. Las empresas que se encuentran en este sector se dedican
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a brindar avances e investigaciones cientificas a los sectores primarios, secundarios

y terciarios.

< Actividades sector quinario. Comprende todas aquellas actividades sin fines de
lucro, pero que son necesarias para el funcionamiento de la economia. Asi mismo
incluye las actividades domésticas realizadas por amas de casas.
Algunos economistas consideran al sector cuaternario y quinario como parte de los
sectores economicos, sin embargo, otros consideran a estos como una subdivision del

sector terciario.

Importancia de las actividades productivas

La importancia de las actividades productivas radica en el aporte que estas le otorgan a las
necesidades sociales y economicas de una nacion. Estas actividades forman parte del dia a
dia de las industrias, ya que son las principales responsables de encargarse de las
demandas sociales. Por otro lado, a través de las operaciones que constituyen las
actividades productivas es posible ejecutar la produccion de bienes y servicios, facilitando
asi el desarrollo de la vida y aportando significativamente a la economia. Adicionalmente,
las actividades productivas aportan dinamizacion econdmica a las sociedades, brindando
puestos de empleo, mejorando la calidad de vida e incrementando las riquezas

monetarias, entre otros beneficios.

3.8. Los factores de la produccion

Los factores de la produccion, hacen parte del proceso economico que facilita la
satisfaccion de las necesidades humanas, mediante su interaccidon en las actividades de
produccion. Tradicionalmente, los factores de la produccion estaban constituidos por: la
tierra, el trabajo y el capital. Actualmente, con los avances logrados por la globalizacion y
las telecomunicaciones, se le han agregado a estos factores la tecnologia y el
conocimiento y la empresa. Entre estos bienes estan las maquinas, las empresas, las
carreteras, los medios de transporte, las fincas. El capital incluye también el capital

financiero, o sea el dinero que se utiliza e invierte para la adquisicion de los bienes
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intermedios, la fuerza de trabajo y otros bienes que son necesarios para el logro del
producto final. Por ultimo, la tecnologia y el conocimiento, lo constituyen los bienes o
productos que hacen parte de la actividad creativa e innovadora de las personas,
combinan la informacion y la técnica para mejorar los procesos de produccion. Veamos

en detalle cada uno de estos factores:

La Tierra

La tierra, como factor de produccion, se define desde dos puntos de vista: como el
espacio fisico, para el establecimiento de poblaciones, o grupos humanos, o lugar de
habitacion de familia; o bien, como un recurso natural que ofrece en su suelo, de una
parte, la posibilidad de utilizacién en las actividades agricolas y pecuarias; o como una
reserva natural para la conservaciéon del medio ambiente, mediante la produccion de
arboles forestales para reservas de agua, de oxigeno, de fauna y flora nativa. El uso
racional y el manejo adecuado de este recurso, facilita su recuperacion, renovacion y
conservacion; lo cual es muy favorable, dada su importancia para la vida humana. La tierra
comprende ademas el subsuelo, que corresponde al espacio fisico que provee recursos
energéticos, minerales no metalicos, carbon, petréleo. Su formacion es el resultado de un
proceso de transformacion fisica y quimica, dada en muchos, muchisimos anos. Su
utilizacion irracional y descontrolada ocasiona su agotamiento, situacion lamentable por
ser un recurso no renovable. Los propietarios de los factores de la produccion reciben,
por su utilizacion en el proceso de produccidn; una recompensa, que se denomina
remuneracion o ingreso. En el caso de la tierra, su remuneracion se denomina renta, y su
valor, por ser un factor escaso, depende de su ubicacion (urbana o rural), calidad y
conservacion del suelo, necesidades y demanda de produccién, cercania a vias de
comunicacion y medios de transporte, entre muchos otros. La tierra, como factor natural,
puede ser utilizada como una fuente importante de provision de alimentos, de
abastecedor de empresas agroindustriales para la transformacion de productos,
generando asi un valor agregado importante que contribuye a mejorar el ingreso de los

campesinos.
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Pero en Latinoamérica, este factor de produccion, enfrenta enormes dificultades que
frenan su desarrollo. En primer lugar, estan los factores climaticos, cada vez mas
desfavorables e impredecibles, los cuales han ocasionado enormes pérdidas para los
productores; en segundo lugar, la mayoria de los productos agropecuarios de los paises
latinoamericanos carecen de una institucionalidad que los proteja y acompane en el
proceso de postcosecha, distribucion y comercializacion; factores que se tornan mas
graves, dado su caracter de ser productos perecederos; en tercer lugar, se estd
presentando una situacion de polaridad en la tenencia de la tierra que generan mayor
pobreza en muchos, y mayor riqueza para pocos. Esta situacion es favorecida por la
facilidad que tienen de acceder a los avances tecnolodgicos, cuando se cuenta con otros
recursos como es el capital financiero. Asi, los pequenos campesinos contintan con una
produccion tradicional, casi siempre de subsistencia, mientras que grandes inversionistas
productores que utilizan tecnologia, tienen una mayor remuneracién o ingreso por este
factor. Por dltimo, en algunos de los paises latinoamericanos, se presentan fenomenos de

desplazamiento de campesinos hacia centros urbanos.

El Trabajo

Este factor hace referencia al aporte de los individuos en la produccion de bienes o
servicios, mediante la utilizacion de sus habilidades fisicas y capacidades intelectuales. La
remuneracion a este factor se denomina salario u honorarios, o sea, la cantidad de dinero
que se recibe por la realizacion de un trabajo, o la prestacion de un servicio, por parte de
la poblacion economicamente activa, que tiene trabajo. Actualmente, la automatizacion de
actividades, el progreso tecnolégico y el de remuneracion por producto realizado, ha
cambiado las condiciones y el volumen de oferta de trabajo. Unido a lo anterior, la
situacion de desempleo ha ocasionado una competencia importante por cargos, lo que ha
traido como consecuencia una disminucion en la remuneracion del trabajo. En los analisis
a la poblacion latinoamericana, a través del tiempo, se resalta la paulatina disminucion de
la misma, ocasionada principalmente por los resultados de la promocion al control de la
natalidad, y la evolucion en las decisiones de la mujer, cada vez mas autonomas y
adaptadas al desarrollo socioecondmico y cultural de los paises. Estos cambios en la

poblacion solo se reflejan a largo plazo y afectan la piramide poblacional. Como se
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menciond anteriormente, la remuneracion al factor trabajo esta influenciada ademas por
el nivel y pertinencia de la educacidn, y la calidad del trabajo que la poblacion ocupada
aporta al proceso productivo. En los paises latinoamericanos, especialmente en las
sociedades rurales, existe una importante cantidad de PEA, que no tiene la suficiente
cualificacién educativa, como para responder a las necesidades de los mercados, y a la

productividad que exige la competencia global.

El Capital

El factor capital estd conformado por los bienes duraderos que son utilizados como
medios, para la produccion de bienes y servicios. Entre estos bienes estan, las maquinas,
las carreteras, los computadores, las herramientas, los autos y todos los medios de
transporte, entre otros. El dinero, en algunos casos, es considerado como capital, pero
por si solo no es productivo. Adicionalmente, como se explicé en la primera unidad, el
ahorro es el que permite la formacion de capital, pero no debe considerarse como un
factor de la produccion, porque, también, por si solo, el ahorro no es productivo, asi sea
que se preste para obtener intereses. Para que el ahorro sea productivo, debe invertirse
en la produccion de bienes y servicios, el cual va a contribuir al incremento del capital.
Paralelamente al capital fisico, se considera el capital humano, el capital intelectual y el
capital social. Todos estos factores contribuyen al incremento de la productividad. Esta
clasificacion, puede hacer parte del otro factor de la produccion, denominado tecnologia y

conocimiento.

El capital financiero, en el sistema capitalista, hace parte de los bienes privados y esta
conformado por los documentos que demuestran las propiedades y los titulos valores que
expiden las entidades financieras. La motivacion de las personas a comprar estos titulos
valores en el sistema financiero y no invertirlo en el proceso productivo, es la tasa de
interés que ofrecen, que, aunque es muy baja, no exige de las personas un mayor
esfuerzo, y lo tienen disponible para cambiarlo por el dinero, en el momento que deseen.
Estos titulos valores, como lo sehala Castaho (2004), no aportan nada a la economia de

un pais, salvo que pueden ser negociables.
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La tecnologia y el conocimiento

Este factor ha sido incorporado a los otros tres factores, en virtud del avance en el
desarrollo tecnologico, y en el surgimiento de las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion. En los paises desarrollados, este factor es muy valorado, al punto que
dedican parte de su producto interno a su fortalecimiento. La linea se llama Investigacion
& Desarrollo e Innovacién. Su diseno, desarrollo e implementacién, contribuye a
disminuir los costos de produccidn, mediante la optimizacion de los recursos escasos; el
uso de medios alternativos, mas econémicos; y el acortamiento en el tiempo de duracion
del proceso de produccion. La expresion know how (saber como, en inglés), es utilizada
cada vez mas, para describir este factor, como el avance en el conocimiento, a través de la
combinacion de factores como la informacion, la creatividad, el ingenio y la innovacion,
unidos para logar el progreso tecnoldgico y los objetivos propuestos para el bienestar
humano. Estos factores, unidos a los anteriores, logran crear un valor agregado en la
produccion, entendido este como el mayor valor que adquieren los bienes y los servicios,
al ser transformados mediante el proceso de produccion. La técnica actual para calcular el
valor agregado en el proceso de la produccion es la denominada Matriz Insumo -
Producto o MIP, la cual muestra la corriente de bienes y servicios que produce un pais, en
funcion de los insumos o bienes intermedios utilizados, y que provienen de otro proceso
de produccion. Este es un tema propio de la Macroeconomia, la cual calcula el valor
agregado, como la sumatoria de la remuneracion a los factores de la produccidon, como
son, los salarios, honorarios, renta, intereses, alquiler, beneficios, e impuestos que fija el
Estado. Estos factores de la produccion, tierra, trabajo, capital, tecnologia y conocimiento
no abundan, por el contrario, son escasos, lo que hace necesario tomar decisiones sobre
la produccion de uno o de otro producto, elegir entre varias alternativas de inversion,
mantener el capital en el sistema bancario, etc. Estas decisiones conllevan al analisis del
costo de oportunidad, es decir, analizar cual es el costo de dejar de producir un bien
(alternativa a la que renuncio), para producir otro bien o servicio (alternativa

seleccionada).
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Para conocer el costo de oportunidad de una alternativa, es necesario que tenga claro los
objetivos y las metas que tengo planteadas; los riesgos que implica la alternativa
seleccionada, frente a los de la que renuncio. Estos analisis debo hacerlos para tener una
mayor seguridad sobre la inversion que estoy eligiendo. Aunque es de aclarar que toda
inversion conlleva riesgos, que no siempre son medibles, ademas de ser inciertos y en

muchos casos, sobrepasan el control que podamos ejercer sobre ellos.

Para terminar, con respecto al uUltimo factor, es necesario aclarar que, no obstante, todos
los beneficios que trae el progreso tecnologico, se deben analizar, si este nivel 6ptimo de
desarrollo de estos factores, contribuye realmente al mejoramiento de la calidad de vida
de las personas, en condiciones de equidad. No es posible ni deseable, oponerse al
progreso técnico, pero este debe estar al servicio de la humanidad, y no al contrario;
especialmente cuando en paises como Latinoamérica, predominan sociedades con mucha

pobreza, privadas de las mas minimas condiciones de bienestar.

Las llamadas economias de escala son fundamentales para el crecimiento econémico, pero
desplazan mano de obra y polarizan cada vez mas la distribucion del ingreso y por ende, la

riqueza, o la pobreza.

3.9. Los costos de produccion

La responsabilidad del empresario va mas alla de la utilizacion eficiente y oportuna de los
recursos disponibles. El empresario debe asumir los riesgos constantes y ser eje que
coordina la administracién y sostenibilidad de la empresa. Uno de los aspectos que con
mayor interés debe analizar el empresario es la estructura de costos de su empresa. Este
analisis es muy relevante en la actualidad, por la evolucion en los sistemas y medios de
produccién, la introduccién de nuevas tecnologias y las exigencias de un mayor nivel de

productividad. Entre los tipos de costos estan:
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Los costos fijos: son aquellos que permanecen constantes, independientemente de la
magnitud de la produccion o el volumen de ventas. Entre éstos estan: los arrendamientos,
los honorarios de un gerente, etc. Sin embargo, éstos con el tiempo se convierten en
otro tipo de costo, por ejemplo, la empresa compra su sede y ya no necesita pagar
arrendamiento, pero entonces incurre en otros costos como la vigilancia, o la

administracion de un edificio, etc.

Los costos variables: son los que varian en funcién al volumen de la produccion, la venta
de articulos o la prestacion de servicios. Por ejemplo, las materias primas, los impuestos

sobre los ingresos, las comisiones, entre otros.

Una empresa puede obtener su punto de equilibrio cuando los costos son iguales a sus
ingresos, obteniendo cero de utilidad o excedentes. La estrategia de la empresa es
mantener los costos fijos a un bajo nivel, ya que, si son altos, el punto de equilibrio de la
empresa sera también muy alto, y puede suceder que las ventas no alcancen a cubrir los

costos, por lo que la empresa puede obtener pérdidas.

3.10. Beneficios econdomicos frente a beneficios contables

Cuando la mayoria de la gente oye hablar del beneficio piensa en el beneficio contable. El
beneficio contable es la cantidad total de dinero proveniente de las ventas (ingresos
totales o el precio por la cantidad vendida) menos el coste monetario de fabricar los
bienes o servicios. Los beneficios contables son los que figuran en la cuenta de resultados
y suelen ser enviados al directivo por el departamento de contabilidad de la empresa. Una
forma mas general de definir los beneficios es en términos de lo que los economistas
conocen como beneficios economicos. Los beneficios economicos son la diferencia entre
el ingreso total y el costo de oportunidad total de fabricar los bienes o servicios de la
empresa. El costo de oportunidad de utilizar un recurso incluye tanto el costo explicito (o
contable) del recurso como el costo implicito de renunciar a la siguiente mejor alternativa
de utilizacién del recurso. El costo de oportunidad de fabricar un bien o servicio suele ser

mayor que el coste contable porque incluye tanto el valor monetario de los costos
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(costos explicitos o contables) como cualquier costo implicito. Resulta muy dificil
cuantificar los costos implicitos y, por tanto, los directivos suelen ignorarlos. Sin embargo,
los directivos eficaces buscan continuamente datos de otras fuentes para identificar y

cuantificar los costos implicitos.

Los directivos de las grandes empresas pueden utilizar fuentes de dentro de la empresa,
incluyendo a los departamentos de finanzas, marketing y/o asesoria juridica de la empresa
para obtener datos sobre los costos implicitos en las decisiones. En otros casos, los
directivos deben recopilar los datos por su propia cuenta. Por ejemplo, ;qué le cuesta a
usted leer este libro? El precio que ha pagado en la libreria por el libro es un costo
explicito (o contable), mientras que el coste implicito es el valor de aquello a lo que esta
renunciando por leer el libro. Podria estar estudiando otra cosa o viendo la television, y
cada una de estas alternativas tendra cierto valor para usted. La “mejor” de estas
alternativas constituye su costo implicito de leer este libro; esta renunciando a esta
alternativa para leer el libro. Andlogamente, el costo de oportunidad de asistir a la
universidad es muy superior al costo de la matricula y de los libros; también incluye la
cantidad de dinero que podria ganar si hubiera decidido trabajar en vez de ir a la

universidad.

En el mundo de los negocios, el costo de oportunidad de abrir un restaurante es el
siguiente mejor uso alternativo de los recursos utilizados para abrir el restaurante, por
ejemplo, abrir un salon de belleza. De nuevo, estos recursos no solo incluyen los recursos
financieros explicitos necesarios para poner en marcha el negocio, sino que también
incluyen cualquier coste implicito. Suponga que es el propietario de un local en Nueva
York que utiliza para una pequena pizzeria. Los ingredientes son sus Unicos costes
contables. Al final del afo, su contable le informa que estos costes ascendieron a 20.000
dolares y que sus ingresos ascendieron a 100.000 dodlares. Asi, su beneficio contable
asciende a 80.000 dolares. Sin embargo, este beneficio contable sobrestima su beneficio
economico, porque los costes sélo incluyen los costos contables. Primero, los costos no
incluyen el tiempo que ha empleado para dirigir el negocio. Si no hubiera dirigido negocio,

podria haber trabajado para otra persona, y este hecho refleja el costo econémico si no
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se tienen en cuenta los beneficios contables. En concreto, suponga que podria haber
trabajado para otra persona a cambio de 30.000 ddlares. Su coste de oportunidad habria
sido de 30.000 ddlares durante el aho. Asi, 30.000 dolares de sus beneficios contables no
son un beneficio en absoluto sino un costo implicito de dirigir la pizzeria. Segundo, los
costos contables no tienen en cuenta el hecho de que, si no hubiera dirigido la pizzeria,
podria haber alquilado el local a otra persona. Si el valor del alquiler del local asciende a
100.000 délares al afio, ha renunciado a esta cantidad para dirigir su propio negocio. Asi,
los costos de dirigir la pizzeria no sélo incluyen los costes de las provisiones (20.000
dolares) sino los 30.000 ddlares que podria haber ganado en otro empleo y los 100.000
ddlares que podria haber ganado alquilando el local a otro. El costo economico de dirigir
la pizzeria asciende a 150.000 ddlares, la cantidad a la que ha renunciado para dirigir su
negocio. Teniendo en cuenta unos ingresos de 100.000 dodlares, ha perdido, de hecho,
50.000 dolares al dirigir la pizzeria. A lo largo de estos temas, cuando hablamos de costos,

hablamos de costos economicos.

Los costos econdmicos son costos de oportunidad y no solo incluyen los costes
explicitos (contables) sino también los costos implicitos de los recursos utilizados en la

produccion.

3.11. El equilibrio en la empresa

Al momento de abrir una empresa o tener una idea de negocio a implementar, existen
diversos factores de suma importancia a tener en consideracion. Ya que los mismos te
permitiran desarrollar toda una actividad laboral que sea eficiente y factible para ti como
dueno o gerente de la misma. Este tipo de factores comerciales son necesarios, ya que
con solo tomarlos en cuenta se logra crear un buen balance comercial y punto de
equilibrio, que te permitira alcanzar todos los objetivos empresariales que has trazado.
Cualquier tipo de empresa que se quiera abrir implica una inversion de dinero. Por lo
tanto, al inicio de las actividades comerciales, no se obtendra ni ganancias ni pérdidas. En
un principio solo sera en un proceso en el cual los ingresos son iguales a los costos. Esto,

por supuesto, se lograra siempre que los pasos y actividades que se implementan sean los
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correctos para evitar caer en numeros rojos y asi alcanzar el tan deseado punto de
equilibrio. Este término es de suma importancia y el dia de hoy te comentaremos todo lo

que debes conocer al respecto.

El punto de equilibrio empresarial es un término comercial que lleva siendo utilizado y
aplicado desde hace algunos anos. Hace referencia a ese momento en el cual una empresa
se encuentra en ese punto en el que los ingresos que obtiene son iguales a los gastos fijos
y a las variables. Es decir, se esta en un momento en el que estas vendiendo la cantidad de
productos o servicios necesarios para cubrir de forma precisa tus gatos. Por lo tanto, al
estar en el punto de equilibrio no estds obteniendo ganancias ni pérdidas monetarias.
Alcanzar el punto de equilibrio no es tu meta como empresa, pero si es un punto de
partida fundamental para comenzar a obtener ganancias. De alli que sea un concepto de
gran importancia al iniciar con una empresa desde cero. Pero también se emplea de forma
periddica en los analisis del negocio para preservar la estabilidad empresarial. Su uso es
realmente sencillo y les permite a empresas de todas partes del mundo realizar todos los

calculos necesarios para su bienestar empresarial de forma rapida y sencilla.

La funcionalidad del punto de equilibrio es muy amplia. Sirve para hacer que cada empresa
evalle su rentabilidad dentro del sector comercial en el que se esta desarrollando. De
esta forma puede conocer con precision cuantos productos o servicios necesita vender
para asi comenzar a generar ganancias. Al conocer el punto de equilibrio se pueden trazar
objetivos mucho mas realistas en lo que respecta al tiempo que tomara generar las
respectivas ganancias empresariales. Es por ello que es tan importante realizar este
calculo al momento de comenzar a implementar una idea de negocio. Por otro lado,
destaca el hecho de que, al conocer perfectamente tu punto de equilibrio, puedes crear
un plan o una politica de contingencia precisa. Lo cual te permitira sobrellevar de forma
efectiva los periodos dificiles. Asi mismo te sera de gran ayuda para evitar encontrarte
con sorpresas financieras, ya que puedes tener cubiertos todos los posibles escenarios y
sabras como reaccionar ante cada uno de ellos. De la mano de realizar el calculo del
punto de equilibrio, viene muy bien calcular un analisis de productos para conocer cuales

son los mas vendidos y, por ende, los mas rentables.
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Calcular el punto de equilibrio de tu empresa es una tarea realmente sencilla siempre que
cuentes con la formula adecuada. Para saber utilizar la formula necesitas conocer ciertos
datos importantes que la componen. Los principales datos que necesitas para realizar este
tipo de calculo son los costos fijos, los costos variables y los costos totales. Este ultimo
no es mas que la suma de los costos fijos y los costos variables. Al contar con estos datos,
estaras listo para proceder a realizar el calculo. La formula mas fiable y simple de seguir
para conocer el punto de equilibrio es la siguiente: Punto de equilibrio = Costos fijos / (Precio
de venta — Costo variable). Por medio de esta formula se puede conocer con precision el
punto de equilibrio al que toda empresa debe llegar. En el caso de esta formula en
especifico te permite conocer la cantidad de ventas que tu empresa debe efectuar para
alcanzar el punto de equilibrio y a partir de alli comenzar a ver las ganancias monetarias.
Por ejemplo. Supongamos que los costos fijos de una empresa rondan los $12,500, el
precio de venta de un producto en especifico es de $50 y el costo variable es $25.
Entonces se realiza el siguiente calculo: 12,500 / (50 — 25) = 500. Esto quiere decir que la
empresa necesita efectuar un total de 500 ventas del producto tomado por ejemplo para

alcanzar su respectivo punto de equilibrio.

La importancia de emplear el calculo del punto de equilibrio empresarial radica en las
ventajas que le ofrece a todas las empresas que hacen uso del mismo. Realizar este
calculo te permite estar preparado para todo tipo de situacion que se pueda presentar
economicamente hablando. Asi es posible evitar caer en los temibles niUmeros rojos de
los cuales es muy dificil recuperarse. Por lo tanto, puedes desarrollar estrategias de
negocio con base en la realidad, por lo que su implementacion sera factible y efectiva. Con
la ayuda del punto de equilibrio se pueden planificar mejor todos los objetivos y metas a
alcanzar. Trazando ademas un tiempo estimado para llegar a las mismas. Por otro lado, se
debe saber que es de gran ayuda para predecir el nivel de rentabilidad que tendra el
negocio dentro del sector comercial en el cual se ubica. Hoy en dia hay mucha
competencia y es importante saber que la idea de negocio sera rentable antes de invertir

dinero en su implementacion.

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 98



@UuDs

Mi Universidad

Los costos fijos y los costos variables son dos de los datos fundamentales a tomar en
cuenta para realizar el cdlculo del punto de equilibrio. Por lo tanto, es importante
reconocer de qué va cada uno de ellos y cudles son sus principales diferencias. Se debe
entender por costo fijo a aquel costo que siempre se debe de pagar sin importar el nivel
de produccion de la empresa. Mientras que el costo variable es aquel costo que, como
bien su nombre lo indica, si puede variar segin el nivel de produccion. Este ejemplo
permite esclarecer mejor los puntos en los cuales se diferencian ambos términos. Un
costo fijo, por ejemplo, sera el alquiler a pagar por el local o el salario que se le debe de
pagar a cada empleado. Mientras que un ejemplo de costo variable puede ser la cantidad
de dinero que debes pagar por la materia prima. Este es un costo que puede variar, ya
que, si se debe aumentar la produccion debido a la demanda, se necesita de una mayor
cantidad de materia prima para cubrirla. La existencia de los rendimientos decrecientes
puede parecer logico si lo pensamos desde el siguiente punto de vista: no por tener mas
obreros en una construccion necesariamente el trabajo se realiza de manera mas rapida y
eficiente. Puede llegar un punto en el que tantas personas trabajando en un mismo
espacio pueden llegar a incordiarse por falta de espacio y no realicen sus tareas
correctamente. Una mayor cantidad de obreros hara que el nivel de produccion
disminuya por cada unidad de obrero empleado. En ese caso el aumento marginal de la

produccidn es negativo.

Sucede lo mismo aumentando el factor capital. Por ejemplo, imagina que en un huerto
trabaja solo una persona. El trabajo que tiene que hacer para producir es enorme. Si se
compra un tractor podra realizar mucho mejor sus tareas. Pero si compra otro tractor
no le servira de nada ya que no puede conducir los dos a la vez. Asi como el primer
tractor hizo que la produccidn aumentara, el segundo tractor no, es decir, el rendimiento
marginal fue cero al anadir el segundo tractor. Imaginemos que le regalan 10 tractores
mas. Debido a que tendra que utilizar parte de su huerto para aparcarlos, la produccion
se vera reducida, siendo el rendimiento marginal decreciente por cada tractor que se

anade.

3.12. Ley de rendimientos decrecientes

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 99



@UuDs

Mi Universidad

La ley de rendimientos decrecientes es un concepto econémico que muestra la
disminucion de un producto o de un servicio a medida que se afaden factores
productivos a la creacién de un bien o servicio. Se trata de una disminucién marginal. Es
decir, el aumento es menor cada vez, por eso, otra manera de llamar a este fenomeno es
ley de rendimientos marginales decrecientes. Segin la ley de rendimientos (marginales)
decrecientes, incrementar la cantidad de un factor productivo en la produccién del bien o
servicio en cuestion, provoca que el rendimiento de la produccidn sea menor a medida
que incrementamos este factor. Siempre y cuando se mantengan el resto de factores a

nivel constante (ceteris paribus).

Normalmente, en la funcion de produccion, cuantos mas trabajadores hay mayor es la
produccion. Si aumentamos la cantidad de un factor productivo y dejamos fija la cantidad
empleada del resto, llegara un momento en el que la cantidad de producto final que
obtenemos es menor a medida que vamos produciendo mas y mas. Puede incluso llegar
un momento en el que al aumentar una unidad de factor empleado (por ejemplo, trabajo
o maquinaria) la producciéon disminuye. parece ser que pese a lo que pueda pensarse a
priori, aumentar un factor no solo no aumenta la produccion del bien o del servicio, sino

que puede llegar a provocar una disminucion gradual de la cantidad producida.

Es necesario diferenciar este proceso del que sucede en las deseconomias de escala, el
caso opuesto a las economias de escala. En éstas, las disminuciones en los incrementos de
la produccion son consecuencia del incremento de todos los factores en una misma
proporcién y no de uno solo de ellos, como en el caso de los rendimientos marginales
decrecientes. La ley de los rendimientos decrecientes se atribuye generalmente al
economista David Ricardo, aunque sus principios fueron definidos por el napolitano

Antonio Serra muchas décadas antes.

3.13. Productividad en la empresa
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La productividad es un indicador econdémico que nos permite calcular y evaluar la
capacidad que tiene la empresa de utilizar sus recursos disponibles para producir bienes o
servicios rentables. Su calculo nos permite ver como una empresa convierte insumos,
como mano de obra, materiales, maquinaria y capital, en bienes y servicios o produccion
en un periodo de tiempo determinado. En pocas palabras, la productividad es lo que mide
el desempefio de una organizacién y las empresas pueden utilizarlo para evaluar su

progreso.

Calculo de la productividad

El proceso basico de produccion de cada empresa parte del principio de la inversion de
insumos, capital, mano de obra, tiempo (horas de trabajo) y maquinarias o equipos
utilizados. Todo esto con el fin de obtener un resultado al final del proceso de creacién o
transformacion de bienes, servicios o productos rentables para la empresa. Calcular como
de productiva es una empresa, matematicamente hablando, es hallar la relacién existente
entre la inversidon de todos estos insumos y el producto final obtenido. Lo cual se logra al
presentar estos factores en unidades de medicion cuantificable de forma numérica. Y esta
relacion la podemos calcular dividiendo el nimero de unidades producidas o los
resultados obtenidos en el proceso productivo, entre las unidades que representan cada
factor o recurso utilizado (humano, mecanico, financiero, o de tiempo), en la inversion
realizada para obtener dichos resultados. De esta manera podremos calcular Ila
productividad segmentada de los diferentes factores que intervienen en la produccion y/o

la productividad global de la organizacion.

La mejora de la productividad

Mejorar la productividad consiste en obtener un incremento en la cantidad de los
productos o servicios obtenidos manteniendo el mismo nivel de inversién. O también
puede ser mantener los mismos niveles de produccion reduciendo las unidades de
inversion. Es decir, cualquier cambio que conlleve un mejor aprovechamiento de los
recursos de la empresa sin desmejorar los niveles de produccion de bienes o servicios,

podemos asumirlo como una mejora en este indicador. Dicho de otra forma, mayor

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 101



@UuDs

Mi Universidad

rendimiento con menor inversion. Existe una serie de aspectos que se deben tener en
cuenta si se quiere mejorar la productividad de la empresa. Estos aspectos estan ligados
estrechamente al desempeno de los diferentes factores que intervienen en el proceso

productivo de la empresa.

Por otro lado, el éxito de las empresas esta directamente relacionado con sus niveles de
productividad. La eficiencia con que se invierten sus recursos para producir bienes, el
precio al que se pueden vender sus productos y la cantidad de productos que se pueden
vender. En primer lugar, se debe tener muy claro que mejorar la productividad de la
empresa es parte del proceso productivo. Y, como tal, genera ciertos costes a la
organizacion. La buena noticia es que estos costes que en muchos casos pueden parecer
elevados a corto plazo traeran un incremento de la productividad generalmente a medio
o largo plazo. Aunque en muchos casos el resultado también se puede apreciar en el
corto plazo y casi siempre mayor a la inversion realizada. Los cambios simples en el
proceso de operacion de las empresas a menudo pueden mejorar este indicador. Sin
embargo, se pueden lograr los maximos beneficios mediante la implementacion y el uso
de nuevas tecnologias que, a su vez, pueden requerir nuevos equipos o software de
computadora. Otro aspecto primordial es la formacion y preparacion del personal. Una
mejor gestion del personal puede aumentar la productividad de forma importante. Y, por

supuesto, no podemos pasar por alto la gestion de una buena direccion o gerencia.

Para cualquier empresa o negocio, uno de sus activos mas importantes son sus
empleados, sin ellos no hay empresa. Desde un punto de vista personal, los empleados
pueden hacer bien su trabajo y obtener un alto nivel de productividad. Desde el punto de
vista organizacional, si los empleados se involucran en actividades innecesarias, su
productividad puede ser nula o negativa. Por esta razon la empresa debe velar por asignar
a cada empleado las funciones, acorde a sus capacidades y su preparacion. Mejorar la
productividad de los empleados requiere prestar atencion a ciertos aspectos primordiales,
que afectan a su desempefno. Es necesario conocer al personal, su motivacién y sus
necesidades. Esto ayudara a determinar qué condiciones se deben mejorar en el ambiente

laboral con el fin de mejorar la productividad de cada uno de ellos. Aspectos como
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ofrecer apoyo cuando sea necesario, mejorar el entorno laboral y reducir las
distracciones, contribuiran a mantener un equipo de trabajo enfocado, motivado y feliz.

Dispuesto a hacer un mayor esfuerzo por la empresa.

La maquinaria es uno de los factores que intervienen en el proceso productivo de la
empresa. Como tal es necesario poder calcular su productividad al igual que con los
demas factores. Sabemos que la productividad de los factores de produccion la
obtenemos de dividir la cantidad producida entre el nimero de factores que intervienen
en el proceso productivo en un tiempo determinado. Sin embargo, cuando se trata de la
maquinaria debemos referirnos al OEE (Overall Equipment Effectiveness), o el analisis de
la eficiencia global de una maquina. El OEE es un indicador porcentual que nos permite
conocer el aprovechamiento efectivo de la maquinaria tomando en cuenta tres factores.
En su calculo, se tienen en cuenta tres indicadores basicos: la disponibilidad de equipos
para la produccion, el rendimiento de los equipos y la calidad de la produccidn en los
equipos. Al calcular estos indicadores, se tienen en cuenta las pérdidas de tiempo y
rendimiento (tiempo de inactividad, ralentizacion de la produccion, etc.), asi como las
pérdidas causadas por la mala calidad de la produccion. La productividad global (PG), la
podemos definir como un indicador que nos ensena la situacion real de la empresa con
respecto a sus metas y al aprovechamiento de sus recursos. Mediante el calculo de la
relacion existente entre lo producido y el total de los diferentes factores de produccion
invertidos en el proceso productivo; mide el valor de la produccion total en un tiempo
determinado con respecto al coste de los factores productivos necesarios utilizados para
producirlo, es decir, el calculo de la productividad global no se basa en unidades
producidas, ni tiene en cuenta las unidades del factor de produccion invertido. Su calculo
toma como base su valor monetario. Productividad Global = Valor total de la produccion

($) / Costo total de la produccion ($)

Podemos representar la forma de calcular la productividad mediante la siguiente formula:
Productividad = Unidades producidas / Insumos invertidos. Esta formula nos permite
calcular el indice de productividad individual, por cada empleado, maquina, unidad de

tiempo, unidad de capital invertido o global para toda la empresa. Los resultados
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obtenidos nos permitiran determinar de forma clara y precisa cual o cudles de los factores
de inversion no estan arrojando los resultados esperados. Posibilitindonos ubicar las
debilidades de la empresa y aplicar los correctivos necesarios. La formula de
productividad ilustra codmo una empresa puede producir mas unidades por hora por
empleado, maquina o material utilizado. Los resultados obtenidos mostraran claramente
lo que debe mejorarse dentro de la empresa en el proceso productivo. Cuando una
empresa logra incrementar su produccion manteniendo una inversion estable de sus
insumos (capital, materiales, mano de obra y tiempo invertido). O logra mantener estables
sus niveles de produccion reduciendo su inversion en estos insumos, podemos decir que
tiene una mayor productividad. Un par de ejemplos de como se calcula la productividad

son los siguientes:

En una linea de produccién de empaquetado de jabones de bano con 3 empleados, se
producen 250 unidades de jabon empaquetado por hora. Si aplicamos la férmula
Productividad = Unidades producidas / Unidades de factores de produccion. Tendriamos
entonces que: Productividad = 250 / 3. La productividad de cada empleado seria de 83.33
jabones por hora. En este ejemplo estamos determinando la productividad de cada
empleado en un periodo de tiempo de una hora. Del mismo modo podemos calcular la
productividad en funcion del tiempo. Por ejemplo, si la misma linea de produccién
empaqueta 4000 jabones en un turno de 8 horas calculariamos la productividad de la linea
de produccion con relacion al factor tiempo de la siguiente manera: productividad = 4000
/ 8 horas. Lo que nos daria como resultado que la productividad de la linea es de 500
jabones por hora de produccion. De esta manera podemos calcular la productividad de

los empleados en el primer caso y de la linea de produccion en el segundo.

3.14. Las empresas en mercados competitivos

La competitividad empresarial es un término que se define como la capacidad de un
negocio para producir y vender productos / servicios que cumplan con la calidad de los

mercados, al mismo precio o con precios mas bajos, y maximizando los rendimientos de
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los recursos consumidos para producirlos. En relacion con sus competidores, una
empresa competitiva ostentaria una superioridad comprobable en cuanto al rendimiento
economico y que, podria crecer mas rapido con el tiempo. La competitividad empresarial
esta relacionada con la efectividad organizacional y su capacidad para cumplir con los
requisitos de desarrollo del desempeno fijados. También tiene que ver con las politicas y
factores, integrados en redes de innovacion y emprendimiento, capaces de determinar el
nivel de productividad del negocio, su potencial generador de valor, su potencial de
creacion de empleo y el retorno de la inversion de sus estrategias. Se trata de una
definicion compleja porque, de hecho, hay muchas maneras de competir. Los precios de
los productos son apenas una de las tantas estrategias vigentes; también podemos hablar
de costes de produccion, del nivel de formacion de los trabajadores, de la actualizacion de
los sistemas informaticos, de la tecnologia, la capacidad de innovaciéon o de la
infraestructura, entre otros factores. De lo que no cabe duda es que cualquier estrategia
de competitividad empresarial pasa por mejorar el control de las operaciones diarias en
una compania, asi como la gestion de los elementos externos que forman parte del
contexto. Desde sus politicas de Responsabilidad Social Corporativa a la precision de su
planificacion, son muchos los factores que afectan a la competitividad empresarial. El
capital de talento, el clima laboral, la marca empleadora, las redes y la eficacia de las
comunicaciones, el posicionamiento en el mercado, las estrategias de productos y
servicios, la estabilidad financiera, el rendimiento del negocio en comparacion con sus
competidores o los factores del entorno politico, social y financiero son algunos de los

mas destacables.

El objetivo que persigue cualquier compania en el momento de impulsar una estrategia de
competitividad empresarial es estar mejor preparada para los retos del mercado en el que

se desempenfa y ascender posiciones en él.

Competitividad significa fortaleza, viabilidad de los proyectos, financiacion adecuada,
estabilidad, buen clima laboral, innovacién y valor agregado en la oferta, proyeccion,
actualizacion de objetivos y, claro, productos y servicios mas eficaces. Recientemente, la

firma KPMG realizd una encuesta entre directivos de altas empresas en diferentes
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sectores a nivel internacional y logré identificar cudles son las estrategias de
competitividad empresarial que mas se implementan en los negocios. Veamos las cuatro

que encabezan la lista de opciones:

v Incrementar la satisfaccién de los clientes: Casi un 80% de las empresas
competitividad han optado y siguen optando por una estrategia centrada en
quienes compran sus productos. Pero ojo, no solo se trata de aumentar el nimero
de consumidores; de lo que se trata es de mejorar la calidad de lo que compran,
que es lo que influye en su nivel de satisfaccion. Los clientes mas satisfechos le
daran un voto de confianza a las marcas y, por ello, éstas seran mas competitivas
en el mercado.

v Reducir los costes de operacién: En las temporadas de crisis es cuando més se
presentan este tipo de estrategias de competitividad empresarial. Los costes se
pueden reducir de muchas formas, pero siempre sin que esto suponga una
disminucion de la calidad de servicios, productos o articulos. Claro, en este caso la
principal arma frente a las marcas de la competencia es el precio, que se reduce
notablemente ante la reduccién de materias primas, procesos, etc.

v' Desarrollar nuevos productos y servicios: Otra forma, aunque sin duda requiere
una inversion importante, es apostar por el desarrollo de nuevos productos o
servicios. Esto se puede llevar a cabo de dos formas: perfeccionando o mejorando
un producto que ya circula en el mercado o disehando uno completamente nuevo
que sea capaz, por ello, de generar una innovacion disruptiva y posicione a la
marca.

v Mejorar los procesos y el desempeiio: Formacion del personal, actualizacion de
sistemas y tecnologia, adecuacion de infraestructuras, entre otros, se incluyen en

esta estrategia de competitividad empresarial centrada en los procesos.

La competitividad de las empresas, puede definirse como la capacidad que tiene una
empresa para ofrecer una alternativa de calidad con respecto a las ofertas de su

competencia. Produccion, coste, productividad, calidad, rentabilidad, recursos, gestion,
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tipo de mercado, entre otros. Cada uno de estos elementos pueden ser considerados

como indicadores de ventaja competitiva.

La competitividad empresarial es un factor clave para favorecer el crecimiento
socioeconémico de un pais. Cuando las empresas son competitivas significa que existen
los recursos necesarios para su sostenibilidad y con esto evitar la fuga de cerebros, la falta
de inversion extranjera, o el fracaso de los pequenos emprendimientos. Algunos de los

beneficios de la competitividad empresarial son:

v Utilizar mejor los recursos de la empresa para obtener mayor retorno de
inversion. Una forma de aumentar el retorno de inversion de las empresas es
generando mas ventas y aumentando los ingresos sin necesidad de incrementar los

costos.

Una empresa competitiva es aquella que tiene las herramientas, conocimientos y
habilidades para ser productiva, con el fin de aprovechar mejor los recursos de la

empresa.

v Reduce los gastos innecesarios. Gracias a la inversion en tecnologia las empresas
mejoran su eficiencia, aumentan su productividad y reducen costos; por ejemplo,
cuando las empresas invierten en tecnologia sofisticada como un software en la
nube, reducen sus gastos en mantenimiento y compra de sistemas en sus equipos
de computo.

v" Promueve la toma de decisiones inteligentes. Las empresas toman decisiones
inteligentes si son capaces de analizar toda la informacion sobre su negocio e
industria rapidamente. Cuando las empresas son competitivas quiere decir que
reconocen su entorno, pronostican cambios en el futuro y son capaces de

responder a ellos.

1
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v Mejora el bienestar de las personas. Las empresas competitividad tienen mayores
oportunidades de crecimiento, eso significa que tienen la posibilidad de ofrecer

mayores empleos y contribuir a la economia del pais.

Para lograr la competitividad de las empresas mexicanas el pais necesita favorecer el clima
politico y econémico para generar estabilidad y confianza de las organizaciones,

propiciando un escenario en el que exista mayor inversion.

3.15. Exigencias de la globalizacion a la economia de la empresa

En un mercado global, el reto que enfrenta toda empresa, por el cambio profundo de su
entorno es hacerse competitiva, para lo cual tiene que adoptar un nuevo patrén
tecnolégico. Este patron tecnoldgico que impera a nivel mundial se compone de dos
vertientes, la la microelectronica y la informatizacion; la organizacion flexible: horizontal,
abierta e interconectada con base a la informacion. Otro desafio empresarial es la calidad,
en su interpretacion mas amplia: calidad del trabajo, calidad del servicio, calidad de la
informacion, calidad del proceso, calidad de las personas, calidad de la empresa, calidad de
los objetivos. Pero, sobre todo una integracion ventajosa a la economia global requiere el
desarrollo de estrategias nacionales y empresariales adecuadas. El nuevo paradigma tecno-
econémico ("sistema de produccion flexible") supone cambios radicales en la manera de
gerenciar, en relacion a lo propuesto por la teoria clasica. El énfasis ya no esta en la
produccién, producir de manera masiva, a bajos costos unitarios, y lograr luego la venta
mediante buenas técnicas de mercadeo, sino en el mercado: se trata de producir lo que el
comprador desea comprar. El sistema flexible de produccién permite series mas pequenas
y adaptadas a las necesidades de la demanda, cambio en las series de produccion. Los
sistemas de informacion avanzados permiten el contacto directo con los proveedores y
con los distribuidores, de tal manera que se hace innecesaria la permanencia en almacén
de materias primas y de productos terminados. En resumen, se produce lo que el
mercado demanda y se satisface al cliente inmediatamente. En el campo del proceso
administrativo, por varias razones resultaba eficiente (por ejemplo, dedicarse solo al

manejo de los problemas internos de las empresas), para el logro de eficiencia y eficacia

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 108



@UuDs

Mi Universidad

en la gestion empresarial. La plena dedicacion al manejo de las variables endogenas o
internas, no se veia limitada por el contexto, pues el ambiente externo era estable, y por
lo tanto las variables exdgenas o externas no influian en el proceso de la toma de

decisiones.

Por otro lado, el proceso administrativo, cuyos elementos eran tratados como
compartimientos estancos o aislados, dentro de una rigida estructura organizacional,
guardaba una relativa coherencia con la lentitud y caracter repetitivo de las actividades del
sistema organizacional. Para ese entonces, resultaba economico y eficaz, PLANEAR a
partir de la proyeccion del pasado, permitiendo ello, aprovechar al maximo las

oportunidades visibles existentes en el entorno o ambiente externo a la empresa.

De igual modo la ORGANIZACION, concebida como un sistema cerrado, de tipo
vertical y centralizado, no dejaba notar sus limitaciones: LA DIRECCION, derivada del
poder formal y estatutario, de corte autoritario, cuyas tomas de decisiones tenian como
fuente, la audacia, el sentido comun y la experiencia, se confrontaban con factores y
variables de bajos niveles de incertidumbre y débiles incidencias sobre resultados de la
gestion. Por su parte la utilidad del proceso de CONTROL, para el logro de las metas
organizacionales, se basaba en la verificacion o inspeccion de los resultados finales o
contrastacion entre lo ejecutado y lo programado, era poco tomado en cuenta, en razon

al predominio de las fuerzas de los vendedores.

Hemos pasado de un mercado de vendedores a uno de compradores, es decir el poder
negociador de los compradores se ha incrementado, y este es el que decide las
caracteristicas de los productos ofrecidos. Por esta razon, es que, del simple sustento de
la imagen, prestigio y conservacion e incremento de las ventas basado en la intensidad de
la publicidad, se ha adoptado el criterio que estos resultados dependen de lo que los
clientes dicen o responden ante la calidad de lo que la empresa le ofrece. Los sistemas
flexibles de produccion, con la linea productiva altamente automatizada sustituyen con

robots el antiguo trabajo repetitivo humano. El hombre es el que vigila y programa la
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maquina, no el que ejecuta el trabajo material como en el antiguo sistema de produccion
estandarizada en masa. Esto ha traido también consigo una revolucion en las relaciones
humanas. La literatura de los ultimos afos ha sido muy insistente en lo que se ha dado en
llamar Calidad Total. El aporte del recurso humano ha sido unanimemente reconocido

como sustancial para el desarrollo de las empresas en los ultimos anos.

W. Edwards Deming, es un asesor empresarial de renombre internacional, mejor
conocido por su trabajo en el Japon, y cuyos métodos y filosofia ha contribuido al éxito
de la industria japonesa actual. Su filosofia es impulsada por la fuerza de la calidad y gira
entorno al mejoramiento incesante de todos los procesos a fin de mejorar la calidad. El

pensamiento de Deming ha revolucionado la administracion de las organizaciones.

Deming esbozé sus métodos para alcanzar la calidad y la productividad en sus "catorce
puntos para la administracion". Aprender el estilo administrativo de W. Edward Deming y
vivirlo nos proporciona una pauta holistica para la administracién, en la cual la
organizacion se considera como una entidad integrada. Se trata de una perspectiva
filosofica desde la cual el administrador dirige los asuntos de la organizacién a largo plazo;

una perspectiva que también brinda una guia para la accion dia a dia.

Unidad IV.

La vision macroeconémica de la economia

La macroeconomia se ocupa del andlisis del comportamiento global de la economia

tomando como ambito de referencia una region o un pais. Incorpora una perspectiva de
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conjunto acerca de por qué suceden los fenomenos econémicos con el fin de definir qué
debe hacerse para resolver los problemas econémicos. La macroeconomia es el area de la
economia que se ocupa de estudiar el comportamiento global del sistema econémico,
reflejado en un nimero reducido de variables economicas. Los principales objetivos
macroeconémicos que se han propuesto alcanzar los economistas y los gobiernos a lo
largo de la historia contemporanea han sido: lograr un crecimiento econémico sostenido,
asegurar niveles altos de empleo para la poblacion, estabilizar los precios, mayor eficiencia
en el desempeno de la economia y mejorar la distribucion del ingreso Son instrumentos
de la politica econémica las acciones que tienden a asegurar los principales equilibrios

macroeconomicos:

i. El equilibrio fiscal (balance entre los ingresos y los gastos del Estado);
ii. El equilibrio externo (balance entre importaciones y exportaciones de bienes y

servicios).
4.1. La intervencion del estado en la economia

La intervencion del Estado en la economia de un pais ha sido ampliamente discutida; por
un lado, estan los fisiocratas que defienden la completa libertad en economia, como el
libre mercado, la libre competencia, cero impuestos y minima intervencion del gobierno;
su frase célebre es laissez faire, laissez passer, expresion francesa que significa dejad hacer,
dejad pasar. Opuesto a lo anterior esta la corriente Keynesiana, la cual defiende la
intervencién del Estado en la economia de los paises. Los pensadores de esta corriente
afirman que el Estado debe regularla, porque hay sectores estratégicos en los cuales el
sector privado no participa por el riesgo que puede representar. Esta teoria cobré mucha
fuerza a raiz de la crisis financiera y bursatil de 1929 (La gran depresion). Entre los
lineamientos estd el de la politica economica, que comprende el conjunto de medidas y
estrategias promulgadas por el gobierno para influir sobre la economia de un pais. Con
sus acciones puede afectar variables como el consumo, la produccién y el ahorro; sus

principales herramientas son los impuestos, los subsidios, la regulacion de precios, y el
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gasto publico. En este sentido, se considera al Gobierno como el agente principal de la

macroeconomia. En general, la politica econémica tiene como proposito:

v' Mantener un crecimiento y desarrollo econdmico sostenible

v" Bajar la tasa de desempleo

v" Controlar los cambios en los precios y mantener una inflacion reducida

v Mantener las cuentas del estado equilibradas (sin déficit para no afectar la
inversion)

v" Sostener en equilibrio la balanza de pagos (exportaciones e importaciones)

Para tal efecto, se utilizan cinco medidas:

I. De politica monetaria: decide sobre el comportamiento de los precios, el tipo

de cambio, la cantidad de dinero circulante y el tipo de interés, lo cual
indirectamente afecta la inversion, el empleo, la produccion, la estabilidad en los
precios y el equilibrio en la balanza de pagos.

2. De politica fiscal: actia sobre el gasto publico y sobre los diferentes tipos de

impuestos. Con este ultimo se afecta la renta de las personas y las empresas, e
indirectamente afecta los precios, el consumo y la inversion.

3. De politica de oferta: con ellas se busca incentivar el empleo, la innovacion en

ciencia y tecnologia, la capacitacion y educacion de los trabajadores.

4. De comercio exterior: impuestos, aranceles, cuotas de importacion.

5. De tipo de cambio: con ellas se afectan las exportaciones e importaciones y su

nivel de precios. Tiene injerencia sobre la devaluacion y la revaluacion de la
moneda. Por ejemplo, el Estado legisla para impulsar un sector econémico o
mejorar los indices de empleo; para ello dicta una serie de disposiciones que
disminuyen las tasas de tributacion e incentivan la inversion de las empresas. A
través de esta estrategia se han creado las zonas francas y las exenciones de

impuestos, entre otros beneficios.
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4.2. La politica econé6mica

Las politicas economicas o macroeconomicas constituyen un conjunto coherente de
instrumentos y acciones que se proponen para alcanzar los objetivos macroeconémicos
que se consideran prioritarios. Uno de los principales problemas de la politica econémica
radica en lograr un conjunto de objetivos diversos, todos ellos deseados, pero a veces no
compatibles los unos con los otros. El Estado, mediante el sector publico y de sus
empresas paraestatales, influye de manera directa o indirecta en el logro de objetivos. Los
instrumentos que utiliza para estos fines se denominan medidas de politica econdmica,

estos pueden ser de uso directo o indirecto.

4.2.1.Instrumentos de uso directo

Entre los instrumentos con que cuenta el Estado para intervenir de manera directa en la
economia esta la politica de ingresos y gasto publico, ambas constituyen la politica fiscal.
También esta la politica monetaria que comprende la cantidad de dinero en circulacion, la

determinacion del tipo de cambio y de la tasa de interés, entre otras.

Ingreso
Politica | PUPlico
fiscal Gasto
publico
Instrumentos { Cantidad
de uso directo de dinero

Politica en circulacion
monetaria <
Tasa de interés

Tipo de cambio

4.2.1.1. Politica fiscal

1
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Se refiere al uso de gastos gubernamentales e ingresos para alcanzar objetivos de politica
economica. Los egresos gubernamentales sirven para prestar servicios y otorgar bienes y
recursos a la poblacion: educacion, carreteras, salud publica. Los gastos se pueden

clasificar en:

a) Gastos corrientes. Comprenden los egresos para la adquisicion de bienes y
servicios; por ejemplo, los servicios personales, materiales y suministros, interés.
En general este tipo de gastos no aumenta los activos del Estado. "El llamado
consumo publico o gasto corriente corresponde basicamente a los costos de
operacion del aparato administrativo y de las fuerzas de seguridad" (Sierra, 2009:
165).

b) Gastos de capital. Son aquellos que incrementan la capacidad de produccion del
sector publico; por ejemplo, bienes muebles e inmuebles, inversion fisica, pago de

pasivos, y otros (Arriaga, 2002).

Otra clasificacion del gasto publico es desde el punto de vista del propdsito para el que se

realicen los egresos. A la cual se denomina clasificacion sectorial:

a) Desarrollo agropecuario y recursos naturales.
b) Desarrollo social (educacion, salud, desarrollo regional).
c) Energético.

d) Comunicaciones y transportes y otros.

Desde luego, el gasto publico tiene un efecto importante en el sector privado, ya que la
canalizacion de recursos de un sector a otro produce efectos secundarios en la economia
de un pais. Cuando un gobierno incrementa su gasto estimula la economia. De ahi que,
durante mucho tiempo se ha considerado conveniente en épocas de depresion aumentar
el gasto publico, para reactivar la economia. En épocas de auge la tendencia es a reducirlo.

El ingreso publico se refiere a la fuente de donde se obtienen recursos para cubrir el
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gasto publico. Hay una relacion directa entre la evolucion de éste y la del ingreso publico.

Unas de las clasificaciones de los ingresos del gobierno son:

a) Ingresos tributarios;
b) Ingresos de organismos y empresas, y

¢) Ingresos por financiamiento (crédito o deuda publica).

El impuesto (tributo o gravamen) es una carga obligatoria en dinero o en especie que
establece unilateralmente el Estado para cubrir el gasto publico. Carece de una
contraprestacion directa entre causante y autoridad. Las fuentes impositivas mas

importantes del gobierno federal son:

I. EI'ISR, que comprende tanto los impuestos a cargo de personas morales (empresas,
asociaciones civiles, cooperativas, etc.) y los impuestos a las personas fisicas. Esta
fuente esta directamente asociada con la actividad econdmica y, por lo tanto, es
relativamente estable.

2. Otra de las fuentes importantes de imposicion es el IVA, que es un gravamen
general al consumo, de uso exclusivo del gobierno federal. Al igual que en el caso
anterior su capacidad recaudatoria es relativamente estable.

3. Los impuestos especiales sobre produccion y servicios (IEPS), que son impuestos
especificos que gravan la gasolina y productos derivados del petrodleo, bebidas con

contenido alcohdlico y cerveza, el consumo de tabacos y juegos y sorteos.

Cada uno de los impuestos que conforman la estructura fiscal mexicana, tiene su
respectiva ley, en la cual se detallan dichos elementos, al igual que los requisitos que
deben reunir las exenciones y deducciones, en caso de que existan, en cada uno de los

impuestos vigentes.

Los ingresos de organismos y empresas son los ingresos que obtiene el gobierno por

concepto de renta de bienes y servicios producidos por empresas de su propiedad. En el
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caso mexicano la empresa de mayor importancia es Pemex, cuyos ingresos son muy
cuantiosos; en este rubro también se incluyen los ingresos de otras empresas de
propiedad estatal como la Loteria Nacional. En el caso de los ingresos por financiamiento,
se puede decir que, cuando los gastos son mayores que los ingresos, los gobiernos
recurren al endeudamiento. Dado que las funciones del Estado moderno cada vez son
mayores, los ingresos regulares generalmente resultan insuficientes para financiar los
gastos, lo que lleva a la necesidad de recurrir al crédito. Se trata de un crédito privado
cuando la transaccion es entre particulares mientras que es publico cuando interviene el
Estado. Resulta importante aclarar que tanto los gobiernos y las empresas estatales como
las empresas privadas tienen dos maneras de obtener fondos en un mercado financiero.
Una de ellas es emitir un instrumento de deuda, como un bono o una obligacion
hipotecaria, que es un arreglo contractual donde el deudor se obliga a pagar al tenedor
del instrumento una cantidad en intervalos regulares (pagos de interés), hasta una fecha

especifica (fecha de vencimiento).

Interna
Publica

Externa
Deuda o crédito <
Interna

Privada

Externa
.

4.2.1.2. Politica monetaria

La politica monetaria se refiere al manejo de la cantidad de dinero como forma de lograr
objetivos finales que toda economia desea alcanzar, como pueden ser la reduccion del
desempleo, el crecimiento a largo plazo y el control de precios. Se refiere a las medidas
relacionadas con el dinero implementadas por el Estado. Sus instrumentos son las
variaciones de la cantidad de dinero, las variaciones de la tasa de interés, algunos

controles sobre el sistema bancario y el tipo de cambio. Esta politica es controlada por el
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banco central. En escala macroecondmica la cantidad de dinero disponible para gastar es
un importante determinante de muchas variables econdmicas basicas. Los cambios en la
oferta monetaria afectan las tasas de interés, la inflacién y otros indicadores economicos.
El banco central controla directamente la cantidad de billetes y monedas en circulacion,
pues es el encargado de su impresion; y los depdsitos a la vista (cuentas de cheques) los
controla indirectamente al establecer regulaciones respecto a las reservas que deben

mantener los bancos para respaldar esos depositos a la vista.
4.2.2. Instrumentos de uso indirecto

Politicas:
salarial,
Instrumentos agraria,

de uso indirecto agricola,
industrial y
comercial.

4.2.2.1. Politicas: Salarial, agraria, agricola, industrial y comercial

Una politica salarial es una politica institucional que proporciona un marco conceptual
comun en base a la cual se determinan todos los salarios del personal de una organizacion
o en su caso, de un Pais. El Salario Minimo General Nacional sera a partir del | de enero
de 2019 de $102.68 pesos diarios. Esta suma se determino partiendo del actual SMG de
$88.36 pesos diarios, adicionado de un incremento nominal en pesos, a través del llamado
Monto Independiente de Recuperacién el MIR de $9.43 pesos diarios, y considerando un
ajuste porcentual inflacionario de 5.00%. Las ocupaciones que en su mayoria se
desempenan estos asalariados de salario minimo son de trabajadores en servicios
personales (24.2%), trabajadores industriales, artesanos Yy ayudantes (23.2%) vy
comerciantes (19.2%). Por otra parte, el 57.8% de los asalariados de tiempo completo de
un salario minimo trabaja en micronegocios, de | a 5 trabajadores. Asi también la STPS

aclara que el aumento al salario minimo, no afecta los créditos de vivienda vigentes y en
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proceso otorgados por el Instituto del Fondo de la Vivienda para los Trabajadores
(INFONAVIT), ni el pago de contribuciones u obligaciones ante el gobierno federal ni las
entidades federativas debido a que las aportaciones tasadas en Veces el Salario Minimo
(VSM) fueron desvinculadas desde 2016 y su referente para la cuantia del pago se

establece en la Unidad de Medida y Actualizacién conocida como UMA.

Para fines de aplicacion de los salarios minimos en el pais habra dos areas geograficas: la
primera la Zona Libre de la Frontera Norte, integrada por los siguientes municipios:
Ensenada, Playas de Rosarito, Mexicali, Tecate y Tijuana, en Baja California; San Luis Rio
Colorado, Puerto Penasco, General Plutarco Elias Calles, Caborca, Altar, Saric, Nogales,
Santa Cruz, Cananea, Naco y Agua Prieta, en Sonora; Janos, Ascension, Juarez, Praxedis
G. Guerrero, Guadalupe, Coyame del Sotol, Ojinaga y Manuel Benavides, en Chihuahua;
Ocampo, Acuna, Zaragoza, Jiménez, Piedras Negras, Nava, Guerrero e Hidalgo, en
Coahuila de Zaragoza; Anahuac, en Nuevo Leon; y Nuevo Laredo, Guerrero, Mier, Miguel
Aleman, Camargo, Gustavo Diaz Ordaz, Reynosa, Rio Bravo, Valle Hermoso y
Matamoros, en Tamaulipas. Mientras que el area de Salarios Minimos Generales esta
integrada por el resto de los municipios del pais y las demarcaciones territoriales

(alcaldias) de la Ciudad de México.

La politica agraria en su caso, describe un conjunto de leyes relacionadas con la
agricultura nacional y las importaciones de productos agricolas extranjeros. Los gobiernos
suelen implementar politicas agrarias con el objetivo de lograr un resultado especifico en

los mercados nacionales de productos agricolas.

La nueva perspectiva de la politica agraria del pais que impulsa el gobierno de México
tiene como objetivo prioritario elevar el nivel de vida y bienestar de los nucleos agrarios y
de sus integrantes, mediante el aprovechamiento sustentable de los recursos que
disponen en sus territorios. Las acciones de politica industrial propician la colaboracion
entre el gobierno y el sector privado para desarrollar los sectores con mayor impacto en

el crecimiento econémico y, también, procura un crecimiento regional mas balanceado en
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las regiones explotando sus ventajas comparativas y aprovecha las derramas de

conocimiento y las economias de escala para fomentar el desarrollo econémico.

Los objetivos de la politica industrial se centran en proporcionar informacion a los
agentes economicos; implementar acciones e instrumentos especificos como la
promocion del capital humano y financiamiento y, en coordinar, focalizar y priorizar las
acciones conjuntas entre el sector privado y los distintos 6rdenes de gobierno. Los
programas implementados por la Secretaria de Economia tienen como directrices los
siguientes objetivos: Fortalecer y desarrollar el mercado doméstico con la misma solidez

que el externo.

4.3. Oferta y demanda agregadas

La oferta se construye a partir de las variables produccion interna (puede ser para el
mercado o para el consumo) e importaciones. Cuando se busca incrementar la
produccién, puede suceder que: i) las empresas establecidas aumenten su produccién, y/o
i) se creen nuevas empresas que aporten a este incremento. En los dos casos va a dar
como resultado que se incrementen los precios, por efectos de una mayor produccion y
la posible baja eficiencia de las nuevas empresas. Esta situacién se presenta especialmente
en las actividades agricolas. Hasta este momento, la oferta tiene una pendiente positiva.
Pero, ;qué pasa cuando las empresas no pueden producir mas por problemas de
infraestructura o de falta de recursos! Cuando se presenta esta situacion, la curva de

oferta va cambiando su pendiente hasta que se vuelve totalmente vertical.

La demanda agregada esta determinada por el consumo privado, la inversion, el gasto
publico y las exportaciones. Se afecta por la politica monetaria y la politica de comercio

exterior. Veamos:
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El consumo esta condicionado por los ingresos que perciben las personas o las familias: a
mayores ingresos, hay una mayor tendencia al consumo; sin embargo, los hogares también
tienen la opcion de ahorrar, pero la pérdida de poder adquisitivo del ingreso ha
disminuido las posibilidades de hacerlo. Como lo senala Schettino (2003), hasta la década
de los noventa, en México las familias ahorraban hasta el 10% de sus ingresos; a partir de

ese afo ha venido cayendo notoriamente, hasta ser negativo a comienzos del afio 2001.

La inversion esta conformada por los bienes de capital que en la demanda agregada se
agrupan asi: el primer grupo lo componen la planta y equipo de las empresas y las
construcciones para la produccién; el segundo grupo corresponde a la construccidon de

vivienda y; el tercer grupo lo conforman los inventarios de maquinaria y equipo.

Las dos primeras son lo que en términos contables se denomina inversion bruta de
capital. Esta variable es considerada muy inestable y esta condicionada por factores como:
las expectativas de los empresarios sobre el futuro economico; la tasa de interés, y la

capacidad instalada utilizada.

El gasto publico: lo conforman los gastos que hace el gobierno en salud, educacion,

defen sa, entre otros.

Las exportaciones netas: las exportaciones son los bienes y servicios que se venden
fuera del pais y las importaciones son los bienes y servicios que un pais compra del
exterior. Las exportaciones netas resultan de la diferencia entre las exportaciones y las

importaciones.

En general, cuando aumenta el nivel de precios, el gasto agregado sera menor, ya que la
cantidad de bienes y servicios que pueden adquirirse con un ingreso determinado sera

menor.
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4.4. Dinero y bancos

El dinero juega un papel fundamental en las economias basadas en el intercambio a través
de los mercados. Si se piensa en la enorme cantidad de intercambios comerciales que se
realizan diariamente, se aprecia de inmediato la utilidad del dinero para que estas
transacciones se hagan de manera satisfactoria. Es tal la importancia del dinero que los
economistas lo han calificado como el lubricante de la actividad econémica, o como la
sangre que circula por el sistema economico, el flujo vital que permite que éste funcione
correctamente. El dinero es todo medio de cambio generalmente aceptado por la
sociedad. El dinero, por tanto, es aquello que utilizamos para realizar pagos, cuando
compramos, y cobros, cuando vendemos. Pero, ;y si no existiera el dinero? En ese caso
nos veriamos obligados a intercambiar unos bienes por otros, es decir, a practicar el
trueque. El trueque como forma de intercambio presenta limitaciones, debido a que exige
que coincidan las necesidades de las personas que intercambian: yo necesito un anfora y
tu necesitas una cria de llama. Ademas, obliga a establecer las cantidades a intercambiar,
los precios, de una gran cantidad de bienes: por ejemplo, un anfora vale por una cria de

llama, o por un saco de maiz, o por un vestido, etc.

La existencia del dinero soluciona estos problemas y permite que los intercambios se
realicen de una manera mas agil, comoda y eficaz. De hecho, sin el dinero los mercados
nunca se podrian haber desarrollado como lo han hecho. Desde los comienzos de la
historia los seres humanos han utilizado el dinero para realizar los intercambios.
Inicialmente se utilizo como dinero cualquier mercancia considerada valiosa, portable,
divisible y escasa, con la condicién de que la sociedad tuviera confianza en que iba a ser

aceptada como medio de cambio.
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Dependiendo de las culturas, los bienes utilizados fueron diversos: conchas, ganado, arroz,
metales o sal. Precisamente la sal, imprescindible para la conservacion de los alimentos, se

us6 durante el Imperio Romano para pagar a los soldados, surgiendo la palabra "salario".

Entre las mercancias usadas como dinero, pronto destacaron los metales por su
idoneidad, especialmente el oro y la plata. Y la incomodidad de pesar el metal en cada
transaccion dio origen a la acuhacion de monedas, cuyo sello garantizaba la fiabilidad de su
peso. El valor de las monedas coincidia con el valor del metal que contenia. Las primeras
monedas de las que se tienen conocimiento datan del mesolitico en China, unos 5.000

anos antes de nuestra era.

Durante la Edad Media aparecié el dinero papel, que supuso otro gran avance para el
comercio. Fueron los orfebres, que custodiaban los metales preciosos, los que iniciaron
esta practica: a cambio del oro que recibian en custodia, entregaban a los depositantes un
recibo de papel que garantizaba su devolucion en cualquier momento. Los comerciantes
rapidamente se dieron cuenta de que era mas cdmodo entregar estos recibos como pago
de sus compras que transportar el metal, por lo que su uso se generalizo. Los orfebres,
por su parte, hicieron un importante descubrimiento: la gran mayoria de las personas no
retiraba su oro de las cajas fuertes, sino que intercambiaba los recibos en sus
transacciones. Esta observacion les llevd a crear mas recibos que el oro que tenian
acumulado, con el fin de obtener mas beneficios, pero con el consiguiente riesgo para los

propietarios del oro.

Mas tarde, en el siglo XVII en Europa, aparecieron los primeros bancos, que sustituyeron
a los orfebres como custodios del oro y convirtieron los recibos en billetes de banco. Los
banqueros continuaron con la practica de emitir mas billetes que la cantidad de oro en
custodia, lo que provocd un aumento del riesgo de los depositantes, y la consiguiente
desconfianza. La solucion a este problema se consigui6 mediante la intervencién del
Estado, que concedi6 la exclusiva de emisién de billetes a un solo banco controlado por el
propio Estado, el banco central. Hasta la mitad del siglo XX el dinero era convertible en

oro, de ahi que se calificara al sistema monetario como "patrén oro". Pero esta
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convertibilidad tenia sus limitaciones, debido a que la cantidad de dinero de una economia
estaba condicionada por la existencia de oro, por el descubrimiento de nuevas minas. Ello
dio lugar al dinero fiduciario, utilizado hoy dia en todas las economias, que no tiene valor
como mercancia ni es convertible en oro. El dinero actualmente lo crea la autoridad
monetaria, el banco central, y su aceptacion esta establecida por ley. Su uso se basa en la
confianza de que va a ser aceptado por todos, debido al crédito que merece la autoridad

que lo emite.
El dinero cumple tres funciones basicas en el sistema econémico:

I. Medio de cambio: La funcion mas importante del dinero es servir de medio de
cambio en las transacciones. Para que su uso sea eficaz, debe cumplir una serie de
caracteristicas: Aceptado comunmente y generador de confianza, facilmente
transportable, divisible, no perecedero, inalterable en el tiempo y dificil de
falsificar.

2. Unidad de valor: de la misma manera que la longitud se mide en metros, el valor
de los bienes y servicios se mide en dinero. Es lo que llamamos precios, que
representan el valor de cambio del bien o servicio.

3. Deposito de valor: el dinero permite su acumulacion para realizar pagos futuros.
La parte de dinero que no se gasta hoy, sino que se guarda para gastarlo en el

futuro, se denomina ahorro.

Clases de dinero

El dinero no tiene en la actualidad ningun respaldo en términos de metales preciosos, sino
que su valor descansa en la confianza de cada persona de que sera aceptado por los
demas como medio de pago (dinero fiduciario). Si esta caracteristica desapareciera, el
dinero no podria cumplir con su funcion basica. Entre los economistas no existe acuerdo
sobre la forma de clasificar el dinero, y de hecho existen muchas tipologias diferentes.
Aqui vamos a ver la mas sencilla, que distingue entre dinero de curso legal y dinero

bancario.
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v" Dinero de curso legal. Esta constituido por las monedas y billetes emitidos por el
Banco Central, institucion competente para ello.

v Dinero bancario. Es el dinero creado por los bancos a partir de los depdsitos que
hacen los ahorradores, que se convierten en nuevos depositos, es decir, nuevo
dinero. Se distingue entre los depésitos a la vista (cuenta corriente o de ahorro),
de disposicion inmediata y sin remuneracion, y los depdsitos a plazo, cuya
disponibilidad no es inmediata, sino una vez finalizado el plazo de tiempo
comprometido, y que obtienen una remuneracion, un interés, durante ese tiempo.

v" Por otra parte, existe el llamado dinero electrénico o de plastico, las tarjetas de
débito y de crédito, que sirven como medio de pago, pero no constituyen dinero
en si mismas. De ahi que también se las califique como cuasi dinero.

v Por otra parte, se denomina dinero en efectivo o liquidez al de curso legal mas
los depésitos bancarios a la vista, las cuentas corrientes y de ahorro, cuya

disponibilidad es inmediata.

Desde esta perspectiva, el dinero total que hay en una economia no se limita al de curso
legal, sino que es mucho mayor, al incluir todos los depdsitos bancarios que no estan
respaldados por dinero efectivo. Los agentes econdémicos se comportan de distinta
manera respecto al dinero. Unos gastan menos de lo que ingresan y, por tanto, ahorran, o
dicho de otra forma, tienen superavit. Otros, por el contrario, gastan mas de lo que
tienen, viéndose en la necesidad de endeudarse, es decir, tienen déficit. En definitiva, a
algunos les sobra dinero, mientras que a otros les falta: la banca hace de intermediaria
entre los ahorradores u oferentes de dinero y los demandantes de dinero. Los bancos
nacieron para intermediar entre unos y otros agentes, canalizando el ahorro hacia
aquellos que necesitan dinero para invertir, las empresas y el sector publico
fundamentalmente, o para consumir. La funcién de la banca, por tanto, es intermediar en
el mercado de dinero a cambio de un precio, el tipo de interés. El problema es que las
necesidades de financiacion en el sistema economico son mucho mayores que el total de
depésitos de los ahorradores. Entonces los bancos crean mas dinero del que existe para

atender esas necesidades de los agentes deficitarios.
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En todos los paises existe una entidad que, siendo publica, debe ser auténoma e
independiente del gobierno, y es responsable de la politica monetaria nacional. Es el
Banco Central, el cual estd regulado por las normas nacionales, sus funcionarios son
publicos y se debe caracterizar por la transparencia y la imparcialidad. El banco central
tiene entre su misidon mantener: El valor de la moneda y la estabilidad de los precios
mediante el manejo de las tasas de interés y la estabilidad en el sistema financiero. Sus
clientes son los bancos y los paises, a quienes apoya para sus transacciones financieras con
otros bancos. El banco central es el Gnico encargado de la emision de moneda; esta
decision la toma si las circunstancias lo exigen, por ejemplo, en caso de inflaciéon o
desempleo, toma la decision de emitir o frenar la cantidad de dinero; para ello se vale de
diversas estrategias llamadas Operaciones de mercado abierto. Esto le da al banco un gran
poder para dinamizar o contraer la economia a cuenta de la devaluacion o revaluacion de
la moneda y disparar o frenar la inflacion. Por lo anterior es tan importante la
independencia y la transparencia en sus acciones. Ante estas atribuciones, el banco hace
seguimiento permanente al comportamiento de la economia nacional, y a sus principales
agregados macroecondémicos; esto con el fin de contar con herramientas para el analisis

de la misma y la toma de decisiones de manera autonoma e independiente.

Los bancos comerciales

El sistema bancario esta compuesto por los bancos comerciales, privados o estatales, a los
que se agregan otras instituciones que no son bancos pero que cumplen las mismas
funciones de intermediacion financiera y se ajustan a las normas y requisitos del Banco
Central, como son las casas financieras y las cooperativas de ahorro y crédito. Se agregan,
ademas, los bancos instalados en el pais pero que sdlo pueden recibir depositos y
conceder créditos a personas no residentes; éstas son las llamadas Instituciones
Financieras Externas (IFEs), las cuales tienen que cumplir menores requisitos que el resto
de la banca. Como cualquier otra empresa, los bancos comerciales también buscan

maximizar beneficios. Su negocio ha sido histéricamente la intermediacion financiera:
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canalizar fondos de agentes superavitarios, con fondos sobrantes, hacia agentes

deficitarios, que necesitan fondos.

En su actividad normal, los bancos reciben como depositos los ahorros de los particulares
con fondos excedentes, a los cuales les paga una tasa de interés (llamada tasa pasiva) y lo
canalizan hacia otros agentes que necesitan fondos, a través del otorgamiento de créditos,
por el que cobran cierta tasa de interés (tasa activa). La diferencia entre las tasas activas y
pasivas, llamada spread bancario, es la que determina la rentabilidad de los bancos. En este
sentido, un banco que intente maximizar su beneficio deberia prestar todos los fondos
recibidos. Pero, por otro lado, los bancos deben estar preparados para hacer frente al
retiro de los depodsitos de los particulares en cualquier momento, por lo que deben
mantener cierto dinero en efectivo o depositado a la vista en el Banco Central, llamados
encajes bancarios. Dicho de otra manera, los bancos deben tener en todo momento
cierto grado de liquidez. Esta sintonia fina de liquidez versus rentabilidad es la que guia la

accion de los bancos comerciales.

Actualmente, los bancos estan ofreciendo un mayor menl de servicios, como realizar
transferencias de dinero a otras partes del mundo, el pago automatico de facturas, la
emision de tarjetas de crédito, la creacion de fondos de inversion y el asesoramiento
financiero. Esta expansion se hace buscando mejorar la rentabilidad en un mercado
potencialmente competitivo, pero su principal fuente de beneficios contintda siendo la

intermediacion financiera.

4.5. Empleo, desempleo y subempleo

La poblacion con empleo esta formada por todas aquellas personas que pertenecen a la
Poblacion Econémicamente Activa (PEA) que esta contribuyendo a la produccién de
bienes y servicios en un pais que reciben un pago o remuneracion en un periodo

determinado. El empleo les brinda a las personas la posibilidad de generar ingresos y por
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medio de estos adquirir bienes y servicios para satisfacer las necesidades y asi crearse un

mejor nivel de vida.

Las estadisticas sobre empleo no recogen datos sobre el subempleo (trabajar durante una
recesion cobrando salarios inferiores debido a reducciones de la jornada laboral,
empelados peor pagados o todo a la vez). El desempleo surge cuando la oferta de trabajo,
que representa a todas las personas que desean trabajar, supera a la demanda de trabajo,
la que determina el niumero de personas efectivamente empleadas. Por lo que, la tasa de
desempleo refleja el temor de personas sin empleo como porcentaje de la poblacion

activa. Se calcula de esta manera:

Tasa de desempleo = personas desempleadas X 100

personas desempleadas + personas con empleo

La tasa de desempleo es un buen indicador de las condiciones del mercado de trabajo. Si
es elevada indica que el mercado de trabajo esta poco activo y que es dificil de encontrar
empleo. Si esta baja, indica un mercado de trabajo muy activo en el que es facil encontrar
empleo. El desempleo es un problema econdémico personal y social grave por dos

razones:

I. Pérdida de produccion e ingresos: la pérdida de ingresos es devastadora para las
personas y convierte al desempleo en una perspectiva atemorizante.

2. Pérdida del capital humano; el desempleo prolongado rompe en forma
permanente las perspectivas de empleo de una persona al destruir el capital

humano

1
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El desempleo se da por las siguientes razones:
a) Pierden sus empleos y buscan ofro.
b) Dejan sus empleos y buscan otro.

c) Ingresan o reingresan a la fuerza laboral en busca de empleo. |

N
( Las personas terminan un periodo de desempleo si:
a) Son contratados o recontratados.

b) Se retira de la fuerza laboral.

Los tipos de desempleo son los siguientes:

o Desempleo natural. Surge debido a la actividad de busqueda de empleo. Siempre
hay alguien que busca empleo; por lo tanto, siempre hay algo de desempleo. Una
de las razones se debe a que la economia es un mecanismo complejo y en
constante cambio; es decir es una economia cambiante.

S Desempleo por fricciéon. Se crea por la rotacion normal del trabajo, es decir por
las personas que ingresan y abandonan la fuerza laboral, por la continua creacion y
eliminacion de empleos, y es un fendmeno permanente y saludable.

S Desempleo estructural. Se origina cuando los cambios tecnologicos o la
competencia internacional modifican las habilidades necesarias para desempenar
los empleos o cambian la ubicacion de éstos, este tipo de desempleo dura mas
tiempo que el desempleo por friccion, ya que los trabajadores deben volverse a
capacitar e incluso reubicarse para encontrar empleo.

S Desempleo ciclico. Es el desempleo mas alto de lo normal que surge en el valle
de un ciclo econémico, y asi se denomina al desempleo inusualmente bajo que

existe en la cima de un ciclo econémico.

Las tasas de desempleo se estudian con la finalidad de conocer su relacion con el
bienestar de la poblacion, por lo tanto al disminuir el desempleo se asume que bajara la
pobreza, lo cual no es cierto en su totalidad pero son conclusiones que se tienden a
pensar, por lo tanto se dice que cuando una economia se encuentra en recesion las tasas
de desempleo tienden a elevarse, esto porque se reduce el ingreso y por tanto la
demanda, de modo que la empresas producen y venden menos y a la vez contratan menos

1
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personal de aqui su relacion con el PIB y la reaccidon en cadena de los agentes
macroeconémicos. De todos los problemas econémicos, el desempleo es tal vez el mas
molesto. Significa obviamente desperdicio. La sociedad pierde los bienes y servicios que el
desempleado hubiera producido. Los desempleados sufren la desmoralizacion, frustracion
y la pedida. El problema del desempleo representa en la actualidad los obstaculos
fundamentales para el logro de una mejor distribucion del ingreso y una sociedad mas
justa; el problema ocupacional en México ha sido consecuencia tanto del elevado ritmo de
crecimiento de la poblacion como de la poca capacidad del sistema econdémico para
generar un numero creciente de empleos adecuadamente remunerados. La baja capacidad
de crear empleo ha estado en gran medida ligada a los instrumentos de politica
economica mediante los cuales se ha desarrollado el sector industrial y a la menor
importancia. El subempleo es la situacion que se produce cuando una persona que esta
capacitada etaria y fisicamente para trabajar, lo hace, pero no en la forma mas plena del
trabajo, que seria la que se produce conforme a lo que las reglamentaciones legales
sugieren. El subempleo se origina por las distorsiones presenta en el mercado laboral y,
por la carencia de empleo. El subempleo se evidencia en tiempo de crisis, en el cual un
pais carece de una organizacion laboral, capital para reanimar la economia y, falta de
capacidad empresarial. En la categoria de subempleados por competencias se encuentran
aquellos individuos que desean o buscan cambiar de situacion de empleo para utilizar
mejor sus competencias profesionales, y los subempleados por insuficiencia de ingresos

aquellos que buscan mejorar sus ingresos.

4.6. Lainflacion y el INPC

La inflacidon es el incremento en el nivel general de precios, es decir; los precios de los
productos Yy servicios en el pais empiezan a crecer en forma simultanea. Por lo tanto, la
inflacion implica una pérdida en el poder de compra del dinero, es decir, las personas o
consumidores tendrian menos capacidad de compra, porque en periodos de inflacion los
productos y servicios crecen a una tasa superior a la de los salarios. Cuando los precios
aumentan, los bienes y servicios que se pueden comprar con el ingreso monetario se

reducen; esto implica que su poder adquisitivo es menor. Este problema podria
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solucionarse si todos los ingresos aumentaran en la misma proporcién que aumentan los
precios. El problema es que no todos los agentes economicos pueden lograr este tipo de
cobertura. Ademas, como existe un cierto rezago entre la inflacion y el ajuste de los
ingresos nominales, cuanto mayor sea la inflaciéon, mayor sera la pérdida de poder

adquisitivo.

El fenomeno inverso a la inflacion es la deflacion, y esta ocurre cuando una gran cantidad
de precios decrecen en forma simultanea, o sea, una disminucion del nivel general de
precios. Por lo general se distingue entre un aumento ocasional del nivel general de
precios y el aumento sostenido de los precios. La primera es llamada por algunos
economistas como la definicion débil de inflacion, por no requerir que el aumento de los
precios sea permanente, e incluso algunos no la consideran inflacion en si. El segundo
concepto, denominado definicion fuerte de inflacion, si requiere que se dé un incremento
de los precios a lo largo del tiempo. En este caso cuando se hable de inflacion se hara uso
de este ultimo concepto de inflacion. Para cuantificar la inflacion, es decir, para medir el
grado en que los precios varian periodicamente, se emplean los indices de precios. Para
ello, por ejemplo, en el caso del indice de precios al consumidor, se cuenta con un patrén
de consumo representativo o canasta de consumo tipica, la cual incluye cuales son los
bienes principales que las personas demandan y su ponderacion respectiva, de modo tal
que algunos bienes tienen un mayor peso dentro del indice, y entonces se obtiene una

valoracion de los aumentos de los precios.

También existen otros indices de precios, por ejemplo, el indice de precios al por mayor
o al productor. A través de éste se miden las variaciones de los precios ofrecidos al
productor en todas las etapas del proceso productivo, de ese modo se tienen las
categorias de bienes finales, materias primas y materias intermedias, cada una de las cuales
también se divide en subcategorias. Es considerado un indice importante, sobre todo para
observar la tendencia futura de los precios, ya que detecta los aumentos de los precios

desde el inicio del proceso productivo.
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El INPC es una medida del promedio de precios que pagan los consumidores por una
canasta basica de bienes y servicios. Se fija en cien en un afno denominado aho base o de
referencia, el cual puede ser quincenal, mensual o anual. Uno de los propositos principales
del INPC es calcular los cambios en el costo de la vida y en el valor del dinero, para
calcular estos cambios calculamos la tasa de inflacién que es el porcentaje de cambio anual

en el INPC. Para calcular la tasa de Inflacion se utilizara la siguiente formula:

Tasa de Inflacion =_INPC afio actual — INPC afio anterior x 100

INPC del afio anterior

Ejemplo de calculo de inflacion para México en el afio de 1987:
Tasa de inflacion = JNPC Dic_ 1987 — INPC Dic_1986 _ X 100
INPC Dic. 1986

Tasa de inflacién 1987 = 5.43947873 - 2. 09882300 X100 = 159.17%

Fuente: www.ineqgi.gob.m

El INPC es un indicador economico global cuya finalidad es la de medir, a través del
tiempo, la variacion de los precios de una canasta de bienes y servicios representativa del
consumo de los hogares mexicanos urbanos. Ademas, es el instrumento estadistico por
medio del cual se mide el fendomeno econémico que se conoce como inflaciéon (INEGI
2015). Dada la gran importancia que tiene el gasto familiar en el gasto agregado de la
economia, las variaciones del INPC se consideran una buena aproximacion de las
variaciones de los precios de los bienes y servicios consumidos en el pais. Es importante
por su impacto economico, ya que tanto los incrementos salariales, los montos de las
jubilaciones y de las prestaciones de seguridad social, asi como los pagos de intereses, los
montos de alquileres, los contratos privados y los precios de los bonos suelen estar
indexados o se revisan con base en las variaciones del INPC. Ademas, posibilita a las
autoridades financieras y hacendarias disenar las politicas monetarias y fiscales orientadas
a procurar la estabilidad del poder adquisitivo de la moneda nacional y unas finanzas

publicas sanas (INEGI 2015).

1
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4.7. La contabilidad nacional

La Contabilidad Nacional es un registro numérico de las corrientes de bienes y servicios
que tienen lugar en un sistema economico, expresado a través de un conjunto de cuentas
que ofrecen una representacion de la actividad economica de un pais o regién, en un
periodo determinado. De este modo, la Contabilidad Nacional proporciona una imagen
numérica de la situacion econdmica que facilita la adopcion de medidas concretas de
politica econdémica. La Contabilidad Nacional como instrumento de descripcion y
actuacion de la economia es relativamente reciente, ya que, si bien pueden sefalarse
precedentes importantes en los trabajos de Frangois Quesnay |7 o William Petty|8, no es
hasta fines de la década de 1930 cuando comienza a adquirir la relevancia que ahora posee
(Stone, 1963). Los elementos basicos del Sistema de Contabilidad Nacional son los
sectores, las transacciones, las cuentas y los cuadros tipo. Los agentes que intervienen en
un sistema econémico se agrupan en una serie de sectores, a fin de sintetizar la

informacion y estudiar las transacciones entre ellos. Los sectores son:

X3

%

El sector de Economias domésticas e instituciones sin fines de lucro, que son los

agentes protagonistas de las actividades de consumo.

X3

%

El sector de Empresas o unidades de produccion, que incluye tanto las empresas

privadas como publicas.

X3

%

El Sector Publico, que comprende los 6rganos de la Administracion Publica, con

excepcion de las empresas publicas.

Las relaciones con el exterior se incluyen dentro de las transacciones entre los diferentes
agentes. Para registrar las transacciones entre los diferentes sectores se abre una cuenta
para cada sector en cuyo HABER se anota todo lo que suponga una entrada de recursos
monetarios procedente de los demas sectores, y en el DEBE se anota todo lo que
suponga gastos efectuados por dicho sector. De este modo, mediante el principio de
partida doble contable, cada anotacion tiene su contrapartida correspondiente, ya que una
misma transaccion representa una entrada para un sector y una salida para otro. Por su

parte, las cuentas nacionales del Sistema de Contabilidad Nacional deben cumplir la doble
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mision de proporcionar una medicion cuantitativa del conjunto de las actividades del
sistema econdémico de un pais o region, y la de destacar las magnitudes macroeconémicas
mas significativas. Para cada uno de los tres sectores antes citados se distinguen cuatro

cuentas fundamentales:

() La cuenta de produccion;
(i) La cuenta de distribucion o renta;
(iii) La cuenta de operaciones de capital; y

(iv) La cuenta de operaciones con el exterior.

Combinando los tres sectores con las cuatro cuentas, obtenemos un total de 12 cuentas
que constituyen el esquema tedrico de la Contabilidad Nacional. El esquema basico de
funcionamiento del Sistema de Contabilidad Nacional puede ser resumido, de manera
muy simplificada, a través del siguiente cuadro, que recoge las magnitudes
macroecondmicas, en un modelo consolidado con cuatro cuentas basicas que son objeto

de mayor detalle en los correspondientes cuadros tipo.

Cuenta Debe Haber
Cuenta . . . .
. Producto interno + Importaciones Consumo + Inversion + Exportaciones
de Produccion
Cuenta . . .
Consumo + Ahorro interior Producto interno
de Renta
Operaciones . . . .
p . Inversion Ahorro interior + Ahorro exterior
de Capital
Operaciones . .
P - Exportaciones + Ahorro externo Importaciones
con el Exterior

4.8. La balanza de pagos

La Balanza de Pagos es un documento contable donde se registran las transacciones
economicas internacionales (entre residentes de un pais y los del resto del mundo)
durante un periodo de tiempo determinado, normalmente un ano. La Balanza tiene dos

componentes:
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I. Cuenta corriente o de renta, que se descompone en: balanza comercial

(exportaciones e importaciones de mercancias) y, balanza de servicios
(exportaciones e importaciones de servicios), y

2. Cuenta de capital: importaciones y exportaciones de capital

Los paises llevan registros de sus importaciones y exportaciones. Las importaciones y las
exportaciones de bienes se registran en el momento en que se produce la transferencia
de la propiedad de un bien por parte de un no residente a un residente. Estas
transacciones se realizan en una moneda aceptada en ambos paises. Muchos paises utilizan
el dolar americano como moneda de cambio para sus transacciones internacionales, sin
embargo, pueden llevarse a cabo con otras monedas como el yen, el marco aleman o el
ECU. Las importaciones se registran al valor CIF, esto es el valor que tienen esos bienes y
servicios en la frontera por la que ingresan al pais, lo que incluye el precio en origen mas
los fletes y seguros pagados para trasladar esas mercancias hasta el puerto de entrada al
pais importador. Las exportaciones se registran al valor FOB, que es el valor que tienen
en el puerto de salida del pais exportador, el que incluye el precio que recibe el fabricante
mas todos los gastos de comercializacion y transporte para poner la mercancia en el
puerto de salida. Normalmente, los registros de comercio exterior incorporan
informacion sobre el tipo de producto importado, el volumen fisico, el precio y el pais de
origen. Las importaciones o exportaciones de un determinado periodo de tiempo se
obtienen sumando los valores declarados en todos los registros del periodo. Estos valores
estan registrados a valores corrientes, medidos a los precios vigentes en el momento en
que se realizé la transaccion. La balanza de pagos es un instrumento importante para
conocer si un pais estd enfrentando desequilibrios peligrosos en sus operaciones con el
resto del mundo. Cuando hay déficit en la balanza por cuenta corriente, significa que las
exportaciones son menores que las importaciones, lo cual no es favorable para la
economia de un pais, por cuanto genera incertidumbre entre los inversionistas
extranjeros. Para corregir los desequilibrios de la balanza de pagos, los gobiernos trataran
de fomentar las exportaciones y crear barreras a las importaciones. Pero para ello,

necesitarian tomar medidas que pueden ser perjudiciales para otros paises.
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4.9. La dinamica econémica. Crecimiento y desarrollo

El fin dltimo que persigue la ciencia econdmica es lograr el desarrollo econémico de las
sociedades; "para el cientifico moderno, los fendbmenos de crecimiento y de cambio son
los hechos mas apremiantes y de mayores consecuencias en el acaecer econémico”. Para
que un pais se desarrolle requiere crecer primero; pero no es suficiente esto para
desarrollarse. Basicamente el crecimiento econémico se mide por el incremento del PIB
real, lo que significa mayor produccion de bienes y servicios, con lo que la sociedad

tendra la posibilidad de consumir mas.

Se define el crecimiento econémico como el incremento real per capita del PIB (PIB a
precios constantes dividido entre la poblacion), "crecimiento como un proceso de tipo
cuantitativo, centrado en el incremento de los volimenes de produccion fisica, generados
por cada uno de los sectores de la estructura econémica de un pais o region". Para que
haya crecimiento en un lapso determinado se requiere que la tasa de incremento del PIB
sea mayor que la tasa de crecimiento de la poblacion. Los determinantes del crecimiento
son el trabajo, el capital, la tierra y la tecnologia. Se consideran factores claves que
influyen en el crecimiento econémico a la acumulacion de capital (por ejemplo, obras de
infraestructura, maquinaria y equipo) y al cambio tecnolégico. La acumulacidon de capital
incluye al capital humano. Para que el crecimiento sea persistente se requieren tres

elementos:

I. Ahorro e inversion en capital nuevo.
2. Inversion en capital humano.

3. Descubrimiento de nuevas tecnologias.

Estas tres fuentes de crecimiento, que interactian entre si han permitido el incremento
de la productividad en diversos paises. La productividad del trabajo es el PIB real por hora
de trabajo. El cambio tecnologico es el desarrollo de nuevos bienes y de mejores

mecanismos de produccién de bienes y servicios, es decir, mas bienes o servicios se
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pueden producir ahora con la misma cantidad de recursos. Los paises capitalistas
desarrollados se caracterizan por una incorporacion permanente de nuevas tecnologias
debido al incentivo de mayor lucro que se logra mediante la elevacion correspondiente de
la eficiencia. Ello induce a que parte del gasto se oriente a financiar actividades de
investigacion cientifica y tecnoldgica. El crecimiento econémico no es gratuito, tiene un
costo de oportunidad, pues se deben dedicar mas recursos a la investigacion y desarrollo
y menos a la produccion de bienes y servicios de consumo. Es importante subrayar que el
crecimiento econémico no representa una formula segura para abolir la escasez, pero si
puede ayudar a disminuir el nivel de pobreza. "El crecimiento es la columna del desarrollo,
y a la vez, sin desarrollo se frena el crecimiento". El crecimiento econémico es necesario
porque ayuda a que la poblacion disponga de mas bienes. Pero generalmente el
crecimiento del PIB per capita no significa que sea por igual para todos los habitantes de
un pais; "si bien una tasa de crecimiento alta y sostenida es una condicion para el
desarrollo, ésta no produce efectos automaticos sobre el bienestar social y se requiere
una decidida y eficiente intervencion estatal en la bisqueda de la equidad”. El desarrollo
economico implica que su crecimiento vaya acompanado de una distribucion del ingreso
igualitaria; "el proposito fundamental del desarrollo es erradicar la miseria y disminuir al
minimo los indices de pobreza". Precisamente, los paises desarrollados se caracterizan
porque la desigualdad de los ingresos y de la riqueza no es tan pronunciada como en los

paises subdesarrollados.

Desarrollo ecornomico = crecimiento
ecornormico + distribucion delfl ingreso.

"El concepto de equidad incluye las ideas de percepcién de imparcialidad y justicia
distributiva como procesos que llevan a resultados especificos, tales como el ingreso y la
riqueza". Es importante aclarar que la riqueza de una familia es el valor de las cosas que
posee en un determinado momento. En contraste, el ingreso es la cantidad que recibe una
familia durante un periodo determinado. La riqueza es acopio de activos, y el ingreso es el
flujo de ganancias que proviene de éste. Por ejemplo, si una persona posee un millon de

UM, su riqueza asciende a un millon de UM. Si la tasa de interés es de 5% anual, entonces
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esta persona recibe un ingreso de 50 000 UM al ano. Asi, la riqueza y el ingreso son
Unicamente maneras diferentes de considerar la misma cosa. La pobreza y la desigualdad
bien podrian ser no sélo la consecuencia de la carencia de desarrollo sino también su raiz.
La desigualdad surge a partir de los sueldos desiguales en el mercado de trabajo y de la
propiedad desigual del capital. Para combatirla se requiere de la combinacion de una serie
de aspectos, por un lado, una gestion macroeconémica estable y, por otro, unos
mecanismos institucionales que permitan redistribuir el ingreso. Los paises
subdesarrollados se caracterizan por presentar altos indices de desempleo y subempleo,
mala vivienda, analfabetismo, desnutricion, bajas condiciones de salud y gran escasez de
gente capacitada. El subdesarrollo consiste en la forma de funcionamiento de las
sociedades capitalistas atrasadas. Su funcionamiento se caracteriza por la inestabilidad y la

dependencia; dificilmente puede romper "el circulo vicioso de la pobreza”.

4.10. El comercio internacional y los bloques comerciales

El comercio internacional estudia los aspectos relacionados con el intercambio de bienes
y servicios entre los paises. Este comercio se produce por la misma razén que se produce
el interno: las necesidades e intereses de los consumidores, las diferencias en la calidad de
los productos y servicios, las posibles economias de escala dada por la especializacion del
trabajo, y por el nivel de los precios. Estos factores tienen gran relevancia para que un
pais decida abrir sus fronteras al intercambio de bienes y servicios con otros paises:
cuando el precio del pais es inferior al precio internacional, los productores del pais
venderan al exterior. Estas son las Exportaciones. Por el contrario, si el precio del pais es
superior al precio internacional, los consumidores lo compraran en el exterior. Estas son

las Importaciones. El precio de estos bienes se denomina Precio internacional.

{Qué hace que un bien o servicio en un pais sea mas favorable que en otro? El comercio
internacional combina elementos de la demanda, de las caracteristicas de la produccion y
del precio internacional; estos aspectos son los que dan lugar al equilibrio en el mercado.
La respuesta al interrogante puede encontrarse en la Teoria de las ventajas comparativas,

del pensador David Ricardo. En ella sehala que cuando los paises tienen costos de
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produccion diferentes, se justifica el intercambio, ya que los paises se pueden especializar
en aquellos bienes en los que tienen costos de produccion menores. Esta ventaja en
costos la tiene un pais, comparativamente con otro, por la utilizacion de tecnologia en la
produccién. Otro aspecto que influye en la comercializacion de bienes y servicios a escala
internacional, es la ubicacion de los mercados y la concentracion de la produccion en
regiones cercanas a puertos, aeropuertos y areas fronterizas, aspecto que indudablemente

disminuye los costos de produccion.

Actualmente México cuenta con |2 Tratados de Libre Comercio firmados con 46 paises,
32 Acuerdos para la promocion y proteccion reciproca de las inversiones con 33 paises, 9
Acuerdos de Alcance Limitado en el marco de la Asociacion Latinoamericana de
Integracion (ALADI) y es miembro del Tratado de Asociacion Transpacifico (SAT, 2022).
Los tratados de libre comercio (TLC) son acuerdos comerciales vinculantes que suscriben
dos o mas paises para acordar la concesion de preferencias arancelarias mutuas y la

reduccion de barreras no arancelarias y comercio de bienes y servicios. Estos son:

I. T-MEC. Quiza el tratado mas conocido por todos, este tratado involucra a
México, Canada y Estados Unidos. Entro en vigor el | de julio del 2020. Este
tratado sustituyo al TLCAN o NAFTA por sus siglas en inglés. El T-MEC es uno de
los mas importantes para México. La buena relacién comercial entre los paises de
Norteamérica es crucial para el crecimiento tecnologico y econémico.

2. TLC G-2 (antes G-3). Conformado por Colombia y México, entré en vigencia el
| de enero de 1995 anteriormente Venezuela también formaba parte de este TLC.

3. TLC Costa Rica. El Tratado de Libre comercio entre México y Costa Rica entré
en vigor el | de enero de 1995. Este fue el primer tratado de Libre Comercio
entre México y un pais Centroamericano y a su vez el ler tratado de libre
comercio que firmo6 Costa Rica.

4. TLC Chile. El Tratado de Libre comercio entre México y Chile entroé en vigor el |
de agosto de 1999.

5. TLCUEM. El Tratado de Libre Comercio entre México y la Unién Europea

(TLCUEM) es un acuerdo comercial multilateral entre México y la Unién Europea
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derivado del Acuerdo de Asociacion Economica, Concertacion Politica y
Cooperacion entre los Estados Unidos Mexicanos y la Comunidad Europea y sus
Estados entro en vigor el | de julio de 2000. Tiene como uno de sus principales
objetivos la liberalizacion progresiva y reciproca de bienes industriales, agricolas y
servicios entre México y los Estados miembros de la Comunidad Europea.

6. TLC Israel. El Tratado de Libre Comercio (TLC) entre México e Israel se firmo el
10 de abril del 2000 y entro en vigor en julio de ese mismo ano. El TLC con Israel
es una oportunidad para diversificar las exportaciones mexicanas hacia un
mercado con un alto poder adquisitivo.

7. TLC Triangulo del Norte. El Tratado de Libre Comercio entre México y el
Triangulo del Norte entré en vigor el |5 de marzo de 2001 entre México y El
Salvador y Guatemala. El 1° de junio del mismo ano entré en vigor para México y
Honduras.

8. TLC AELC. El TLC México-AELC entrd en vigor el | de octubre de 2001. El
acuerdo incluye un texto comun mas acuerdos bilaterales sobre comercio de
productos agricolas entre México y cada uno de los Estados de la AELC que son
Islandia, Liechtenstein, Noruega y Suiza.

9. TLC Uruguay. El Tratado de Libre Comercio (TLC) México-Uruguay se firmo el
I5 de noviembre de 2003 y entro en vigor el 15 de julio de 2004. Es el unico TLC
de México con un pais del Mercado comun del sur (Mercosur), por lo que la
relacion comercial es estratégica para el posicionamiento de México en el Cono
Sur.

10. TLC Japén. En abril de 2005, Japon y México firmaron un tratado de libre

comercio (también conocido como Acuerdo entre el Japon y los Estados Unidos
Mexicanos para el Fortalecimiento de la Asociacion Econdmica). La mayor parte
del comercio esta en productos agricolas, alcohol y partes de automoviles.

I'l. TLC Perd. El Acuerdo de Integracion Comercial Peri — México se firmo en Lima
el 6 de abril de 2011 y entré en vigencia el | de febrero de 2012.

12. TLC Centroamérica. El 22 de noviembre de 2011, México, Costa Rica,
Guatemala, Honduras, El Salvador y Nicaragua, firmaron el Tratado de Libre

Comercio (TLC) entre México y Centroamérica. Para México, entré en vigor el |
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de septiembre de 2012. El TLC con Centroamérica ha permitido aumentar y
facilitar el comercio en la region.
13. TLC Panama. El Tratado de Libre Comercio (TLC) entre México y Panama fue

suscrito el 3 de abril de 2014 y entro en vigor a partir del | de julio de 2015.

Los Acuerdos para la promocion y proteccion reciproca de las inversiones (APPRI) son tratados
bilaterales de naturaleza reciproca que contienen medidas y clausulas destinadas a
proteger, en el plano del derecho internacional, las inversiones realizadas por los
inversores de cada Estado Parte en el territorio del otro Estado Parte. México ha suscrito
32 Acuerdos para la Promocion y Proteccion Reciproca de las Inversiones (APPRIs) con
33 paises, de los cuales 29 estan vigentes actualmente. Los APPRIS sirven para promover
y proteger la inversion de los extranjeros en nuestro pais y la de los mexicanos en el
extranjero. Los APPRIS suscritos por México son: Argentina, Cuba, Panama, Trinidad y
Tobago, Uruguay, Alemania, Austria, Belarus, Dinamarca, Espana, Eslovaquia, Finlandia,
Francia, Grecia, Islandia, Italia, Paises Bajos, Portugal, Reino Unido, Republica Checa,
Suecia, Suiza, Union Belgo-Lux (incluye a Bélgica y Luxemburgo). Los Acuerdos de Alcance
Limitado en el marco de la Asociacién Latinoamericana de Integracién (ALADI), son acuerdos
comerciales basicos, ya que solo incluyen materias arancelarias pero sélo para un grupo
de bienes, es decir, se liberan o rebajan los aranceles de algunos de los productos del
comercio entre los paises que lo negocian; pueden ser: comerciales, de complementacion
economica, agropecuarios, de promocion del comercio o bien, abarcar otras materias
como la cooperacion cientifica y tecnoldgica, la promocion del turismo y la preservacion

del medio ambiente. Los 9 acuerdos de alcance limitado que tiene México son:

Alianza del Pacifico. Acuerdo marco de la Alianza del Pacifico. ...
Arco del Pacifico Latinoamericano.
Asociacion Latinoamericana de Integracion (ALADI) Argentina. ...

Decisiones del Tratado de Libre Comercio con Centroamérica.

YV V V V V

Tratado de Libre Comercio con Centroamérica.

Tratado de Asociacién Transpacifico
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El Acuerdo Transpacifico de Cooperacion Econémica, actualmente Tratado Integral y
Progresivo de Asociacion Transpacifico o TPP-11, es un tratado de libre comercio entre
varios paises de la Cuenca del Pacifico firmado el 4 de febrero de 2016 en Auckland,
Nueva Zelanda. El acuerdo establece un nuevo marco de libre comercio entre doce
paises de la region, liderados por Estados Unidos y Japon. Las otras naciones incluidas en
el acuerdo son Australia, Brunéi, Canada, Chile, Malasia, México, Nueva Zelanda, Perq,
Singapur y Vietnam. En diciembre de 2012, México se incorporo a la negociacion del TPP
y se logro consolidar una posicion de liderazgo, en los temas y sectores que para
nosotros como pais son importantes. Las importaciones procedentes de paises del TPP
reflejan las industrias dominantes y las fuerzas relativas en cada pais. México exporta
principalmente a Estados Unidos materias primas, como petrdéleo crudo, productos

manufacturados tales como vehiculos, maquinaria y maquinaria eléctrica.

4.11. La economia hoy

La globalizacion econdmica es el proceso de interdependencia econdmica entre el
conjunto de paises. Incluye el volumen de las transacciones de bienes y servicios, flujos de
capital, mano de obra, difusion acelerada y generalizada de la tecnologia. En la actualidad,
este fendmeno esta en auge, y explica casos como el del COVID-19, cuya rapida difusion
entre paises ha acabado provocando una pandemia mundial. Se trata de un fenémeno que
afecta al ambito econdémico y a otras dimensiones y efectos, como el conocimiento,
culturales, politicos o medioambientales. Esta causada por fendmenos econdmicos;
geopoliticos, como el fin del comunismo o la aparicion de nuevos competidores;
demograficos, como el envejecimiento de la poblacion, transformacion de las estructuras
familiares. En este proceso intervienen las grandes empresas multinacionales, financieras y
no financieras; los gobiernos nacionales, con los cambios normativos liberalizadores; los
organismos internacionales y las economias domésticas. Ademas de la interdependencia
economica (comercio, finanzas, inversion directa) las influencias educacionales,
tecnoldgicas, ideoldgicas, culturales, ecoldgicas, ambientales, juridicas, militares,
estratégicas y politicas se propagan rapidamente. El dinero y las mercaderias, las imagenes

y las personas, los deportes y las religiones, las armas y las drogas, las enfermedades y la
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contaminacion pueden cruzar rapidamente las fronteras nacionales. El sistema mundial de
comunicaciones por satélite permite comunicarse instantaneamente desde cualquier parte
del mundo. Esto no sélo ha hecho posible la existencia de mercados monetarios que
funcionan las 24 horas diarias sino también la transmision instantanea de imagenes de
estadistas y estrellas de cine a través del mundo, gracias a lo cual sus rostros nos resultan
mas familiares que los de nuestros propios vecinos. El objetivo de una integracion es la
intensificacion de las relaciones comerciales entre los integrantes, generacion de
ganancias, interrelacion y estandarizacion entre los sistemas juridicos y administrativos
publicos. Cuando una nacién ha experimentado una serie de transformaciones sociales,
politicas, econdémicas y culturales, y ademas, ha generado interdependencia con otros
paises del mundo, acompanado con una creciente comunicacion y desarrollo tecnoldgico,
se dice que ha alcanzado un alto grado de globalizacion. Los paises que cumplen con estas
caracteristicas, se focalizan principalmente en lograr mayores niveles de desarrollo y
bienestar para sus habitantes; por lo que se puede inferir que los conflictos con otras
naciones carecen de relevancia y quedan en un segundo plano; sin embargo, existen
guerras que si llegan a librarse por este tipo de paises con el fin de defender intereses
nacionales y que se dan luego de evaluar las repercusiones que tendria dicha guerra en la

economia local.

La integracion economica y la globalizacion han auspiciado también una mejora en la
calidad de vida de las personas, la cual no solo se traduce en la disminucion de los
conflictos bélicos entre naciones, sino que, también se ha reflejado en el bienestar que
genera el intercambio de bienes y servicios con otras naciones del mundo, pero en
definitiva uno de los aspectos que mas se destaca de estos procesos econdmicos ha sido
la masiva influencia de algunas empresas multinacionales al momento de intervenir para
evitar la consecucion de disputas entre diferentes paises. Muy dificilmente habra personas
en contra de estos procesos, puesto que, ninglin pais del mundo es autosuficiente en su
totalidad y necesita del comercio internacional para equilibrar su demanda interna.
Quizas, hallan algunos que quieren limitar estos procesos, pero probablemente nadie

quiera volver a la época de la economia primitiva.
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