g U DS PLANEACION LICENCIATURA EJECUTIVA SAC-FOR-05-B

Licenciatura: ADMINISTRACION Y ESTRATEGIA DE NEGOCIOS Materia: COMPORTAMIENTO ORGANIZACIONAL Clave: PE-LAN502

Modalidad: EJECUTIVA Cuatrimestre: 5°. Horas: 2

Conocer los elementos que conforman las caracteristicas del individuo, del grupo y de las organizaciones, asi como los factores que influyen en el comportamiento humano. Aplicar

sus conocimientos para proponer estrategias en la solucién de conflictos y propiciar el desarrollo de organizaciones sanas.

UNIDAD |
COMPORTAMIENTO DEL INDIVIDUO DENTRO DE LAS ORGANIZACIONES
I.1. Concepto de comportamiento organizacional.

1.2. Desarrollo histérico del comportamiento organizacional

1.3. Disciplinas relacionadas con el comportami or;

1.5.4. Compatibilidad entre la personalidad y el trabajo

1.4. Modelos de comportamiento organizacional. 1.5.5. Elementos que influyen en el comportamiento

1.5.1Comportamiento individual. 1.5.6. Actitudes, valores y habilidades
1.5.2. Personalidad 1.5.7. Aprendizaje
1.5.3. Caracteristicas de la personalidad 1.5.8. Percepcién y toma de decisiones

1.5.9. Funcién de las emociones.

UNIDAD II

MOTIVACION

2.1. Concepto de motivacion

2.2. Caracteristicas de las personas motivadas 3 L o
, j 2.3.6. Teoria del establecimiento de objetivos
2.3. Teorias sobre la motivacién . B
) A 2.4. Aplicaciones practicas de las teorias motivacionales.
2.3.1. Jerarquia de las necesidades de Maslow .
) 2.5. Comportamiento grupal
2.3.2. Teoria de Factores de Herzberg
2.3.3. Teoria de Mc. Clelland

2.3.4. Teoria de la Equidad

2.3.5. Modelo de caracteristicas Laborales.

2.5.1. Definicion y clasificacion de los grupos

UNIDAD Il
LIDERAZGO

2.5.2. Etapas del desarrollo de grupos 5 : .
3.1. Concepto y dimensiones del liderazgo
2.5.3. Estructura de los grupos . . -
3.2. Teorias sobre liderazgo tradicionales

2.5.7. C icacion y toma de decisi de los Grupos.

3.2.1. Teoria de Rasgos
2.5.8. Tipos de equipos de trabajo y su Comportamiento.
3.2.2. La matriz Gerencial

3.3. Teorias de contingencia

3.3.1. Modelo de Fiedler

3.3.2. Liderazgo Situacional

UNIDAD IV
CONFLICTO
4.1. Concepto de conflicto

3.3.3. Modelo de Hersey y Blanchard
3.4. Enfoques recientes de liderazgo
3.4.1. Liderazgo transformador

4.2. Tipos de conflicto
3.4.2. Teoria de la atribucion del liderazgo

4.3. El proceso del conflicto
3.4.3. El coaching.

4.4, Neg

y solucién de

4.5. Estrés laboral

4.5.1. Concepto de estrés
4 5.2. Causas y sintomas del estrés

4.5.3. Estrés y el desempefio en el trabajo
4.5.4. Métodos para el manejo del estrés.

1.-Conduccion Docente, manejo de Esquemas, Conceptos Basicos y Referentes Tedricos (Pizarron)
2.-Estructuracion de Reportes de Lectura y Fichas de Trabajo; uso de Medios Audiovisuales. (Pantalla).
3.-Realizar Lecturas de Referencias Bibliogrificas Sugeridas y Adicionales para generar Lluvia de Ideas.
4.-Propiciar Actividades de Interes dentro del Proceso de Ensefianza - Aprendizaje para generar Investigaciones.

5.-Vinculacién de la Materia con Casos Précticos y Reales que se puedan sustentar teoricamente.

|. Examenes Orales.

2. Exposiciones como Evaluacion.




