é U D S PLANEACION LICENCIATURA ESCOLARIZADA SAC-FOR-05-A

Licenciatura: ADMINISTRACION Y ESTRATEGIAS DE NEGOCIOS Materia: CONTROL TOTAL DE CALIDAD Clave: P-LAN704

Modalidad: Escolarizada Cuatrimestre: 7° Horas: 4

Aplica los conocimientos, habilidades y actitudes requeridas para la calidad que permita mejorar la eficacia y eficiencia de la organizacion, tanto en sus procesos

como en sus servicios, utilizando herramientas de control estadistico y de mejora continua para la toma de decisiones.
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EN EL AULA
PERMITIDAS:

| -Conduccién Docente, manejo de Esquemas, Conceptos Basicos y Referentes Tedricos (Pizarron)
ACTIVIDADES |2-Estructuracion de Reportes de Lectura y Fichas de Trabajo; uso de Medios Audiovisuales. (Pantalla).
3.-Realizar Lecturas de Referencias Bibliograficas Sugeridas y Adicionales para generar Lluvia de Ideas.
4.-Propiciar Actividades de Interes dentro del Proceso de Ensefianza - Aprendizaje para generar Investigaciones.

5.-Vinculacién de la Materia con Casos Practicos y Reales que se puedan sustentar teoricamente.

|. Examenes Orales.
ACTIVIDADES

2. Exposiciones como Evaluacion.
NO PERMITIDAS:

3. Exposiciones.

CRITERIOS, PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION Y ACREDITACION.

Trabajos Escritos 10%
Actividades aulicas 20%
Actividades en Plataforma Educativa 20%
Examen 50%
Total 100%
Escala de calificacion 7-10
Minima aprobatoria 7




