




Voluntariamente  

Dinámica 

Unidireccional  

Autorrealización  

jerarquía 

R. Es la capacidad de influir en un grupo de personas para lograr un objetivo comunes  

R. Se basa en su origen y legitimidad  

R. Identificar el problema o la necesidad de tomar una decisión, recopilar información relevante, generar alternativas 

R. Claridad, concisión, empatía, escucha activa y adecuación al contexto 

R. Disciplina, honestidad , responsabilidad , libertad  

R. Planificar y establecer la estrategia, y motivar y guiar al equipo hacia los objetivos 

R. Las decisiones programadas son aquellas repetitivas y rutinarias, para las cuales existen procedimientos o 

reglas predefinidas, las decisiones no programadas, por otro lado, son únicas y novedosas,  

R. El emisor, el receptor, el mensaje, el canal, el código, el contexto y la retroalimentación  

R. Aumentar la eficiencia, liberar a los líderes de tareas rutinarias, y fomentar el desarrollo profesional de los empleados 

R. Sus principales aportes incluyen la definición de las funciones básicas de la administración 

planificar, organizar, dirigir, coordinar y controlar, la identificación de los principios generales de la 

administración y la promoción de la división de las áreas funcionales en las empresas. 


