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INTRODUCCION

Cada persona es, en ciertos

aspectos, como todas las de-

) muds personas, como algu-
Aquellos que llevan el humor al exceso se consideran bufones vulgares, esforzdn-

dose por conseguir el humor a toda costa, sin preocuparse por el dolor del objeto
de su diversion;... mientras aquellos que no pueden hacer un chiste ni aguantar a Hinguna otm persona,
aquellos que los hacen son considerados toscos y cafios. Pero aquellos que

bromean en una forma de buen gusto son llamados ingeniosos y discretos... y es la

marca de una persona discreta decir y escuchar tales cosas como corresponde a

una persona buena y bien educada. (Aristoteles, La ética a Nicomaco)

nas otras personay y como

En la cita anterior vemos a Aristételes comportindose como un psicélogo de la perso-
nalidad. Aristteles estd analizando las caracteristicas de las personas que tienen un sen-
tido del humor apropiado, proporcionando algunos detalles sobre qué caracteristicas se
asoeian con un sentido del humor. Aristoteles anmenta esta descripeién comparando a
personas que llevan el humor a extremos y tienen demasiado sentido del mismo o muy
poco, En su libro sobre ética, Anstételes describi6 y analizé muchas caracteristicas de
personalidad, incluyendo veracidad, valor, inteligencia, satisfaccion inmoderada de los
deseos, propension a lfa ira y amabilidad.

Podriamos concluir que Aristoteles era un psicélogo de la personalidad aficionado.
Pero,  no somos todos en alguna medida psicélogos de la personalidad aficionados? ; No
tenemos todos curiosidad acerca de las caracteristicas que poseen las persenas, incluyen-
do nuestras propias caracteristicas? ;No usamos todos caracteristicas de personalidad pa-
ra describir a las personas? ;Y no hemos usado todos caracteristicas de personalidad
para explicar el comportamiento, ya sea el propio o el de los demas? Cuando decimos
que nuestra amiga va a muchas fiestas porque es sociable, estamos usando la personali-
dad para explicar su comportamiento. Cuando nos referimos a otra amiga ¢omo con-
cienzuda y confiable, estamos describiendo caracteristicas de su personalidad. Cuando
Nos caracterizamos a nosotros mismaos como atentos, inteligentes y ambiciosos, estamos
describiendo caracteristicas de nuestras personalidades.

Las caracteristicas de la personalidad hacen & las personas diferentes entre si, y
por lo general estas caracteristicas toman la forma de adjetivos que vsamos para hablar

sobre una persona particular, como Juan es flojo y poco confiable, Marfa es optimista y '
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Alfredo es agobiado por la ansiedad. Los adjetivos que pueden usarse para describir carac-
teristicas de las personas se llaman adjetivos descriptivos de rasgos. Hay miles de esos ad-
jetivos descriptivos de rasgos en todos los idiomas, Este hecho sorprendente por si solo nos
dice que, en la vida cotidiana, hay razones apremiantes para tratar de entender y describir la
naturaleza de aguellos que interactian con nosotros, al igual que razones apremiantes para tra-
tar de entendernos y describimos a nosotros mismos.

Notese que los adjetivos que describen la personalidad se reficren a varios aspectos muy
diferentes de las personas. Palabras como atento se refieren a cualidades internas de la men-
te. Palabras como encantador y gracioso se refieren a los efectos que tiene una persona en
otras personas. Palabras como dominante son de relacion y significan la posicion, o postura,
de una persona con respecto a otros. Palabras como ambicioso se refieren a la intensidad del
deseo de alcanzar nuestras metas. Palabras como creative se refieren anto a una cualidad de
la mente como a la naturaleza de los productos que origina. Palabras como engaioso se refie-
re a las estrategias que usa ung persona para alcanzar sus metas. Todas estas caracteristicas
describen aspectos de la personalidad.

()
Kjercicio -

Piense en alguien que conozca bien, digamos, un amigo, familiar o compafiero de esc % -
me en cuenta las muchas caracteristicas que hacen tinica a esta persona. mm&jg
cinco adjetivos que picnse que captan mejor la pemnalldnddem m Poc el s
fuera a describirle esta persona a alguien, jcudles cinco adjetivos usaria? Mm i‘ﬁ“‘ﬁ‘ per-
sona que fue su objetivo que haga una lista delosdneoadjqﬁmqnedoggm""; MW
criben mejor a esa persona. Compare sus listas. B IR

Definicion de personalidad

Es dificil establecer una definicion para algo tan complejo como la personalidad humana. Los
autores de los primeros libros de texto sobre personalidad, Gordon Allport (1937) y Henry
Murray (1938), tuvieron problemas con la definicion. El problema es cémo establecer una de-
finicién que sea lo bastante exhaustiva para incluir todos los aspectos mencionados en la in-
troduccion de este capitulo, incluyendo caracteristicas internas, efectos sociales, cualidades de
la mente, cualidades del cuerpo, relaciones con otros y metas internas, Debido a estas com-
plejidades, algunos textos de personalidad omiten por completo una definicion formal. No
obstante, la siguiente definicién captura los elementos esenciales de Ia personalidad: La per-
sonalidad es e/ conjunto de rasgos psicolégicos y mecanismos deniro del individuo que son
organizados y relativamente estables, y que influyen en sus interacciones, y adaptaciones al
ambiente intrapsiquico, fisico y social. Examinemos los elementos de esta definicién con mis
detalle.

Personalidad es el conjunio de rasgos psicoldgicos...

Los rasgos psicolégicos son caracteristicas que describen formas en que las personas difieren
entre si. Decir que alguicn es rimido ¢s mencionar una forma en la que €1 o ella difiere de otros
que son mds extrovertidos. Es mis, los rasgos también definen formas en que las personas son
semejantes. Por ejemplo, las personas que son timidas son semejantes entre si en que se po-




Cattem %0 Iubrodueeion a b psivolagia de fo personlidan

RLULUNAFL |

-

| ol

S

i
;(;Slllli'_“]

a1

%4 ;'
iy

'!Vl!;.
I

Las personas son diferentes entre si en muchas formas. La clencia de la psicologfa de la personalidad properciona una comprension de las for-

mas psicologicas en que las personay difieren entre si.
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nen ansiosas en situaciones sociales, en particular en situaciones en las que hay un publico que
enfoca su atencién en ellos.

Considere otro ejemplo: el rasgo de la locuacidad. Esta caracteristica puede aplicarse
de manera significativa a las personas y describe una dimension en la que ellas difieren. De
manera tipica, una persona locuaz es de ¢sa forma de un dia a otro, de una semana a otra y
de un ano al otro. Desde luego, aun la persona més locuaz puede tener momentos trangui-
los, dias de tranquilidad o incluso semanas de tranquilidad. Sin embargo, a lo fargo del tiem-
po, aquellos que tienen rasgo de la locuacidad tienden a emitir comportamiento verbal con
mayor frecuencia que aquellos que tienen poca locuacidad. En este sentido, los rasgos des-
criben las tendencias promedio de una persona. En promedio, una persona muy locuaz ini-
cia mds conversaciones que una persona poco locuaz.

La investigacidn sobre los rasgos de personalidad plantea cuatro clases de preguntas:

« Cudntos rasgos hay?

* Como se organizan los rasgos?

= ;Cuiles son los origenes de los rasgos?.

* ;Cudles son las correlaciones v consecuencias de los rasgos?

Una pregunta primordial es cudnros rasgos fundamentales hay. ; Hay docenas o cientos de ras-
£0s, 0 tan s6lo unos cuantos? La segunda pregunta de investigacion pertenece a la organiza-
cion, o estructura, de los rasgos. Por ejemplo, jeémo se relaciona la locuacidad con otros
rasgos, como la impulsividad y la extroversién? Una tercera pregunta de investigacion se re-
fiere & los origenes de los rasgos: de dénde vienen y c6mo se desarrollan. ;La herencia influ-
ye en la locuacidad? ; Qué clases de précticas de crianza de los nifios afectan el desarrollo de
rasgos como la locuacidad? Una cuarta pregunta esencial pertenece a las correlaciones y con-
secuencias de 1os rasgos en funcién de la experiencia, comportamiento y resullados de la vi-
da. ;las personas locuaces, por ejemploe, tienen muchos amigos? ; Tienen una red social mas
extensa a la cual recurrir en tiempos de problemas? (Molestan a personas que estédn tratando
de estudiar?

La cuarta pregunta de investigacién constituye el nicleo del programa de investiga-
¢ion de muchos psicologos de la personalidad. Los rasgos psicolégicos son ttiles al menos
por tres razones. Primera, nos ayudan a describir a las personas y nos ayudan a entender las
dimensiones que diferencian a las personas. Segunda, los rasgos son utiles debido a que
pueden ayudarnos a explicar el comportamiento. Las razones por las que las personas ha-
cen lo que hacen puede ser en parte una funcién de sus rasgos de personalidad. Tercera, los
rasgos son itiles porque pueden ayudarnos a predecir el comportamiento futuro; por ejem-
plo, qué clase de carreras encontrardn satisfactorias ciertos individuos, quién tolerard mejor
el estrés y quién es probable que se lleve bien con los demds. Por tanto, la personalidad es
Gtil para describir, explicar y predecir diferencias entre individuos. Todas las teorfas cienti-
ficas adecuadas permiten a los investigadores describir, explicar y predecir en sus dominios.
Del mismo modo en que una teorfa econdmica particular podria ser Gtil para describir, ex-
plicar y predecir las fluctuaciones en el mercado de valores, en la esfera del comportamiento
y experiencia humanos, los rasgos de personalidad describen, explican y predicen diferen-
cias entre personas.

Y los mecanismos. . .

Los mecanismos psicolégicos son como los rasgos, excepto que el 1érmino mecanismoes se
refiere més a los procesos de personalidad. Por ejemplo, la mayor parte de los mecanismos
psicoldgicos implican una actividad de procesamiento de informacién. Alguien que es extro-
vertido, por ejemplo, puede busear y notar oportunidades para interactuar con otras personas.
Es decir, una persona extrovertida estd preparada para notar y actuar respecto a ciertas cla-
ses de informacion social.
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La mayor parte de los mecanismos psicolégicos de in-
formacion tiene tres ingredientes esenciales: entradas, reglas
de decision y efecros. Un mecanismo psicologico puede hacer
a las personas mis sensibles a ciertas clases de informaciGn
del ambiente (entrada), puede hacer mas probable que piensen
acerca de opciones especificas (reglas de decision) y puede
guiar su comportamiento hacia ciertas categorias de accidn
(efecto). Por ejemplo. una persona extrovertida puede buscar
oportunidades para estar con otras personas, puede considerar
en cada situacién las posibilidades para el contacto humano y
la interaccion, y puede comportarse de forma que fomentan
que otros interactiien con €l o ella. Nuestras personalidades
contienen muchos mecanismos psicologicos de esta clase:
procedimientos de procesamiente de informacion que tienen £l valor es un eiemplo de un rasgo que s6io se activa bajo
los elementos esenciales de entrada de informacidn, reglas de cireunstancias particulares,
decision y efectos. ‘

Esto no significa que todos nuestros rasgos y mecanismos psicoldgicos estén activados
en todo momento. De hecho, en cualquier momento en el tiempo, s6lo unos cuantos estan ac-
tivados, Considere el rasgo de valentfa. Este rasgo es activado sélo bajo condiciones particu-
lares, como cuando las personas enfrentan peligros serios y amenazas a sus vidas. Algunas
personas son mds valientes que otras, pero nunca sabremos cudles personas son valienies a
menos y hasta que se les presente la situacion correcta. Observe a su alrededor la proxima vez
que esté en clase; jquién piensa que tiene el rasgo de valentia? No lo sabrd hasta que estén en
una situacion que active el comportamiento valiente.

Dentro del individuo. . .

Dentro del individuo significa que la personalidad es algo que una persona lleva con ella to-
do el tiempo y de una situacion a la siguiente. De manera tipica. sentimos que hoy somos la
misma persona que éramos la semana pasada, el mes pasado y el afio pasado y que continua-
remos teniendo estas personalidades en los proximos meses y anos. Y, aungue nuestras perso-
nalidades desde luego son influidas por nuestros ambientes, y en especial por los otros
significativos en nuestras vidas, sentimos que llevamos con nosotros las mismas personalida-
des de una situacion a ofru en nuestras vidas. La definicion de personalidad enfatiza que las
fuentes importantes de personalidad residen dentro del individuo y, por consiguiente, son es-
tables a lo largo del tiempo y un tanto consistentes a lo largo de las situaciones.

(Jue son organizados v relativamente estables. . .

Organizado significa qu'é los rasgos y mecanismos psicoldgicos, para una persona dada, no
son tan sélo una coleccién aleatoria de elementos. Mas bien, la personalidad es organizada de-
bido a que los mecanismos y los rasgos estédn vinculados entre si de un modo coherente. Ima-
gine el simple caso de dos deseos: un deseo de tomar alimento y un deseo de intimidad. Si no
ha comido por un tiempo y experimenta punzadas de hambre, entonces su deseo de alimento
podria superar a su deseo de intimidad. Por otra parte, si yu ha comido, entonees su desco de
alimento puede calmarse de manera temporal, permitiéndole encaminarse hacia la intiomdad.
Nuestras personalidades estdn organizadas en el sentido de que contienen reglas de decision,
fas cuales rigen cudles necesidades estdn activas, segiin las circunstancias.

Los rasgos psicolégicos también son relativamente estables en el tiempo, en particular
en la adultez, y por lo general son consistentes a lo largo de las situaciones. Decir que alguien
estd enojado en este momento no es decir nada sobre un rasgo, Una persona puede estar eno-
jada ahora, pero no manana o puede estar enojada en esta situacion, pero no en otras. La ira
es mas un estado que un rasgo. Sin embargo, decir que alguien s propenso a la ira o que por
lo general esta de mal genio, es deseribir un rasgo psicologico. Alguien que es propenso a la
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ira se enoja con frecuencia, en relacion a los demds, y muesira esta propension una y otra vez
en muchas situaciones diferentes (por ejemplo, la persona discute en el trabajo, es hostil y
agresiva mientras practica deportes de equipo para recreacion, o discute mucho con los miem-
bros de su famiha),

Puede haber algunas ocasiones en que esta generalizacion acerca de la consistencia de
la personalidad de una situacion a otra no se cumply, Algunas situaciones pueden ser abru-
madoras y suprimir la expresién de los rasgos psicoldgicos. Las personas que por lo general
son locuaces, por ejemplo, pueden permanecer calladas durante una conferencia, en el cine
o en un elevador, jaungue sin duda vsted ha conocido & alguien que no podria quedarse ca-
llado ¢n ninguna de estas circunstancias!

El debate acerca de si las personas son consistentes a lo largo de las situaciones en sus
vidas tiene una larga historia en la psicologia de la personalidad. Algunos psicélogos han sos-
tenido que la evidencia de consistencia es débil (Mischel, 1968). Por ejemplo, la honestidad
medida en una situacién (digamos, hacer trampa en un examen) puede no correlacionarse con
la honestidad medida en otra situacion (digamos, hacer trampa en las declaraciones de im-
puestos). Exploraremos este debate con més detalle mas adelante en el libro, pero por ahora
tan s6lo diremos que la mayoria de los psicologos de la personalidad sostienen que, aunque
las personas no son consistentes de manera perfecta, hay suficiente consistencia para merecer
la pena incluir esta caracteristica en una definicion de personalidad.

El hecho de que 1a personalidad incluya rasgos y mecanismos psicoldgicos relativamen-
te estables no excluye el cambio a lo largo del tiempo. De hecho, describir con precision las
formas en que cambiamos con el tiempo es una meta de los psicélogos de la personalidad.

4 .

) fue influven en. . .

En la definicién de personalidad, un énfasis en la influencia de ésia significa que podemos
ver los rasgos y mecanismos de la personalidad como fuerzas que influyen en la vida de las
personas. Influyen la forma en que actunamos, cOMOo NOs VEmos a nosotros mismos, c6mo pen-
samos acerca del mundo, ¢6mo interactuamos con otros, como sentimos, como seleccionamos
nuestros ambientes (en particular nuestro ambiente social), qué metas y deseos perseguimos
en la vida y c6mo reaccionamos ante nuestras circunstancias. Las personas no son seres pasi-
vos que tan sélo responden a fuerzas externas, Mas bien, la personalidad desempena una fun-
ci6n esencial para afectar la forma en que las personas moldean sus vidas. Es en este sentido
que se piensa que los rasgos de personalidad son fuerzas que influyen en la forma en que pen-
SAMos, actuamos y sentimos.

\l . -

DS inleraceiones con. . .

Quiza esta caracteristica de la personalidad es la mas dificil de describir, debido a que la na-
turaleza de la interaccion persona-ambiente ¢s compleja. En el capitulo 4 examinaremos ¢l
interaccionismo con mayor detalle. Por ahora, sin embargo, es suficiente senalar que las inter-
acciones con situaciones incluyen percepciones, elecciones, evocaciones y manipulaciones.
Las percepciones se refieren 4 la forma en que “vemos”™, o interpretamos, un ambiente. Dos
personas pueden ser expuestas al mismo suceso objetivo, pero aquello a lo que ponen aten-
cion y la forma en que interpretan el suceso puede ser muy diferente, Y esta diferencia es una
funcién de sus personalidades. Por ejemplo, dos personas pueden mirar una mancha de tinta,
pero en ella una persona percibe dos canibales cocinando a un humano sobre una fogata,
micntras que, en la misma mancha de tinta, la otra persona percibe un payaso sonriente dicien-
do hola con la mano. Como otro ¢jemplo, un extrano puede sonreirle a alguien en la calle; una
persona podria percibir la sonrisa como una sonnsa afectada, mientras ofra persona podria
percibir la sonrisa como un gesto amistoso. Es la misma sonrisa, del mismo modo en que es
la misma mancha de tinta, pero la forma en que las personas interpretan estas situaciones ob-
jetivas puede estar determinado por sus personalidades.
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La eleccion describe la manera en la que elegimos entrar en situaciones: como clegimos
NUESLros amigos, nuestros pasatiempos, nuestras materias universitarias y nuestras carreras. Y
la forma en que hacemos estas elecciones es un reflejo, al menos en parte, de nuestras perso-
nalidades. Como usamos nuestro tiempo libre es en especial un reflejo de nuestros rasgos. Una
persona puede tener el pasatiempo de saltar en paracaidas, mientras otra puede preferir pasar
su tiempo tranquilo haciendo trabajos de jardineria. Seleccionamos de o que la vida nos ofre-
ce, y esas elecciones son una funcion de la personalidad,

Las evocaciones son las reacciones que producimos en otros, la mayoria de las veces sin
intencién, Hasta cierto punto. creamos el ambiente social que habitamos. Un nifio con un ni-
vel alto de actividad, por ejemplo, puede evocar en sus padres intentos por restringir al nifio,
aun cugndo estos intentos no son pretendidos o deseados por ¢l nifio. Una persona que es fi-
sicamente grande puede evocar sentimientos de intimidacién en los demads, aun si intimidarlo
no es la meta. Nuestras interacciones evocadoras también son caracteristicas esenciales de
nuestras personalidades.

Las manipulaciones son las formas en que inlentamos influir en los demads de manera
mtencional. Alguien que estd ansioso o atemorizado fdcilmente puede tratar de influir en ¢l
grupo del que es parte para evitar peliculas de terror o actividades arriesgadas. Alguien que
es muy concienzudo puede insistir en que todos sigan las reglas. O un hombre que es muy
pulcro y ordenado puede insistir €n que su esposa recoja sus cosas y ayude con la impieza
diaria. Las formas cn que intentamos manipular ¢l comportamicnto, pensamicntos y senti-
mientos de otros son caracteristicas esenciales de nuestras personalidades. Todas estas formas
de interaccion: percepciones, elecciones, evocaciones y manipulaciones, son primordiales
para comprender las conexiones entre las personalidades de las personas y la naturaleza de
los ambientes que habitan.

(ukl‘pldcmnm &

Un énfasis en la adaptacion transmite la nocién de que una caracteristica central de la perso-
nalidad se reficre al funcionamiento adaptativo: lograr metas, afrontar, ajustarse y enfrentar
los desafios y problemas que se nos presentan a lo largo de la vida. Pocas cosas son més ob-
vias acerca del comportamiento humano que el hecho de que se dirige a metas y es funcional
y propositive. Aun el comportamiento que no parece funcional, como ¢l comportamiento neu-
rotico de preocuparse en exceso, puede, de hecho, ser funcional. Por ejemplo, las personas que
se preocupan mucho reciben mucho apoyo y aliento de otros. En consecuencia, lo que super-
ficialmente parece ser desadaptativo (preocuparse) puede, de hecho, tener algunas caracteris-
ticas remuneradoras para la persona (obtener apoyo social), Ademds, algunos aspectos de los
procesos de personalidad representan deficiencias en las adaptaciones normales, como los de-
terioros en la capacidad para afrontar el estrés, para regular el comportamiento social de uno
0 para manejar nuestras propias emociones. Al conocer las consecuencias adaptativas de tales
patrones de comportamiento alterados, comenzamos a entender algunas de las propiedades
funcionales de la personalidad normal. Aungue el conocimiento de los psicélogos de las fun-
ciones adaptativas de los rasgos y mecanismos de la personalidad es limitado en la actualidad,
sigue siendo una clave desafiante e indispensable para comprender la naturaleza de la perso-
nalidad humana.

£l ambiente

El ambiente fisico @ menudo plantea desafios para las personas. Algunos de €stos son ame-
nazas dircetas para la supervivencia. Por ejemplo, la escasez de alimentos crea el problema de
asegurar nutrientes adecuados para la supervivencia. Los extremos de la temperatura plantean
¢l problema de mantener la homeostasis (érmica. Las alturas, las serpientes, las araiias y los
extraiios pueden plantear amenazas para la supervivencia. Los seres humanos, al igual que
otros animales, han desarrollado soluciones para estos problemas adaptativos. Las punzadas
de hambre nos motivan a buscar alimento, y las preferencias de gusto guian nuestras eleccio-
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nes de cudles alimentos consumir. Los mecanismos que nos hacen temblar ayudan a comba-
tir el frio, y las glandulas sudoriparas ayudan a luchar contra el calor. En un nivel psicoldgi-
co, nuestros temores 4 las alturas, serpientes, araias y extraios, los temores humanos mas
comunes, nos ayudan a evilar o a interactuar en forma segura con estas amenazas ambienta-
les a nuestra supervivencia.

Nuestro ambiente social tambien plantea desatios adaptativos. Podemos desear el pres-
tigio de un buen empleo, pero hay muchas otras personas compitiendo por los mismos pues-
tos. Podemos desear amigos y parejas interesantes, pero hay muchos otros compitiendo por
ellos. Podemos desear una mayor cercania emocional con nuestros otros significativos, pero
puede ser que de inmediato no tengamos claro cémo lograr esta cercania. Las formas en que
afrontamos nuestro ambiente social, los desafios que encontramos en nuestra lucha por la per-
tenencia, el amor y la estimacion de los demads, es central para una comprensién de la perso-
nalidad.

El ambiente, que es importante en cualquier momento en el tiempo, con frecuencia es
determinado por la personalidad. Una persona que es locuaz, por cjemplo, notaré mds oportu-
nidades en el ambiente social para entablar conversaciones que alguien que es poco locuaz.
Una persona que es desagradable tendra un ambiente social donde las personas a menudo dis-
cutirdn con €l o ella. Una persona para quien la posicion es muy importante pondré atencién
a las posiciones jerdrquicas relativas de los demas: quién esta armiba, quién esta abajo, quién
estd ascendiendo, quién estd cayendo. En resumen, de entre las dimensiones potencialmente
infinitas de los ambientes que habitamos, nuestro “ambiente efectivo™ representa solo el pe-
quefio subconjunto de caracteristicas a las que nuestros mecanismos psicoldgicos nos dirigen
a atender y responder.

Ademds de nuestros ambientes fisicos y sociales, tenemos un ambiente intrapsiquico.
Intrapsiquice significa “dentro de la mente”. Todos tenemos recuerdos, suefios, deseos, fan-
tasias y una coleccion de experiencias privadas con las que vivimos cada dia. Este ambiente
intrapsiquico, aunque no es tan objetivo y verificable como nuestro ambiente social o fisico,
no obstante es real para cada uno de nosotros y forma una parte importante de nuestra reali-
dad psicolégica. Por ejemplo, nuestra autoestima, lo bien o mal que nos sentimos respecto a
nosotros mismos en cualquier momento dado, pucde depender de nuestra evaluacion del gra-
do en que estamos logrando alcanzar nuestras metas. El €xito en el trabajo y el éxito en la
amistad pueden proporcionar dos formas diferentes de experiencia de éxito y, por consiguien-
te, formar diferentes recuerdos intrapsiquicos. Entonces somos influidos por nuestros recuer-
dos de tales experiencias siecmpre que pensamos acerca de nuestra propia valfa. Nuestro
ambiente intrapsiguico, no menos que nuestros ambientes fisico y social, proporciona un con-
texto crftico para comprender la personalidad humana.

S
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Escriba un ensayo de una pégina acerca de un buen amigo, alguien nmm Mﬂ‘
que describa lo que es caracteristico, estable y funcional acerca de esa persona. Incluya en esta
descripcion aquellos elementos de las formas en que €l o ella interactia con, o se. aﬁanhl, W
ambientes fisico, social e intrapsiquico.

[1es niveles de analisis de la personalidad
Aungue la definicion de personalidad usada en este libro es bastante amplia e incluyente, la
personalidad puede analizarse en tres niveles. Estos tres niveles fueron resumidos bien por
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Kluckhohn y Murray, en su libro de 1948 sobre cultura y personalidad, en el que afirman que
todo ser humano es, en cierto sentido,

1. Como todos los demds (el nivel de la naturaleza humana).
2. Como algunos otros (el nivel de las diferencias individuales y de grupo).
3. Como ningdn otro (¢l nivel de la unicidad individual).

Otra forma de pensar en estas distinciones €s que el primer nivel se refiere a los “universales™
(las formas en que somos todos iguales), el nivel medio se refiere a los “particulares™ (las for-
mas en las que somos iguales a algunas personas, pero diferentes a otras) y el tercer mivel se
refiere a la “unicidad™ (las formas en que somos diferentes a cualquier otra persona).

Naluraleza humana

El primer nivel del andlisis de la personalidad describe la naturaleza homana en gencral, los
rasgos y mecanismos de la personalidad que son tipicos de nuestra especie y que son posei-
dos por todos o casi todos. Por ejemplo, casi todos los humanos tienen habilidades lingtiisti-
cas, las cuales les permiten aprender y usar un lenguaje. Todas las culturas del mundo hablan
un lenguaje, asf que el lenguaje hablado ¢s parte de la naturaleza humana universal. En un ni-
vel psicolégico, todos los humanos poseen mecanismos psicoldgicos fundamentales; por
ejemplo, el deseco de vivir con otros y pertenecer a grupos sociales, y estos mecanismos son
parte de la naturaleza humana general. Hay muchas formas en las que cada persona es como
toda otra persona, y al comprender esas formas podemos lograr una comprension de los prin-
cipios generales de la naturaleza humana.

Diferencias individuales y de grupo
El segundo nivel de andlisis de la personalidad estd relacionado con las diferencias indivi-
duales y de grupo. Algunas personas son gregarias y adoran las fiestas; otras prefieren leer
en las tardes tranquilas. Algunas personas toman grandes riesgos fisicos saltando desde avio-
nes, conduciendo motocicletas y automdviles veloces; otras rehuyen tales riesgos. Algunas
personas disfrutan una autoestima alta y experimentan una vida relativamente libre de ansie-
dad; otras se preocupan en forma constante y son acosadas por dudas sobre si mismas. Estas
son dimensiones de diferencias individuales, formas en las que cada persona es como algunas
otras personas (por cjemplo, personas extrovertidas, que procuran (ener Sensaciones y con au-
toestima alta).

La personalidad también puede observarse estudiando
las diferencias entre grupos. Es decir, las personas en un gru-

po pueden tener ciertas caracteristicas de personalidad en co-
mun, y estas caracterfsticas comunes hacen a ese grupo de
personas diferente de otros grupos. Ejemplos de grupos estu-
diados por los psicologos de la personalidad incluyen culturas
diterentes, grupos de edad diferentes, partidos politicos dife-
rentes y grupos con diferentes antecedentes socioeconomicos.
Otro conjunto importante de diferencias estudiadas por los psi-
cologos de la personalidad se refiere a aquellas entre los hom-
bres y las mujeres. Aunque muchos rasgos y mecanismos de
los humanos son comunes para ambos §¢X08, Unos cuantos son
diferentes para los hombres y las mujeres. Por ejemplo, se ha
acumulado evidencia de que, a través de las culturas, es mas
comun gue los hombres exhiban mas agresion fisica que las

mujeres. Los hombres son responsables de la mayor parte de Las diferencias de grupo, como las diferencias entre hombres y

la violencia en la sociedad. Una meta de la psicologia de la

rsonalidad es entender por qué ciertos aspectos de la perso-
P PoEg pe W personalidad.

mujeres, con frecuencia son estudiadas por los psicologos de la
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nalidad se diferencian a lo largo de lineas de grupo, como comprender como y por qué las mu-
jeres son diferentes de los hombres y por qué personas de una cultura son diferentes a las per-
sonas de otra cultura,

['nicidad individual

No hay dos individuos, ni siquiera gemelos idénticos criados por los mismos padres en el mis-
mo hogar y en la misma cultura, que tengan exactamente las mismas personalidades. Cada in-
dividuo tiene cualidades personales no compartidas por ninguna otra personad en el mundo.
Una de las metas de la psicologia de la personalidad es tomar en consideracién Ja unicidad in-
dividual y elaborar formas de captar la riqueza de las vidas individuales unicas.

Un debaie en el campo se refiere a si los individuos deberian ser estudiados en forma
nomotética; es decir, como casos individuales de caracteristicas gencrales gue estan distribui-
das en la poblacién, o i los individuos deberian ser estudiados en forma idiegrifica, como
casos unicos aislados, La investigacion nomotética implica por lo general comparaciones és-
tadisticas de individuos o grupos, por lo que requiere muestras de sujetos en las cuales llevar
a cabo la investigacion. La investigacion nomotética cominmente se aplica para identificar
caracteristicas y dimensiones humanas universales de diferencias individuales o de grupo. La
investigacion idiografica (que significa de manera literal “la descripcién de uno®™) por lo re-
gular se centra en un solo sujeto, tratando de observar principios generales que se manifies-
tan en una sola vida d lo largo del tiempo. Con frecuencia, la investigacion idiogrifica
produce estudios de caso o la biografia psicoldgica de una sola persona (Runyon, 1983). Sig-
mund Freud, por ¢jemplo, escribid una psicobiografia de Leonardo da Vinci, Un ejemplo de
otra version de investigacion idiogrdfica es proporcionado por Rosenzweig (1986, 1997), en
el que propone analizar a las personas de acnerdo con la secuencia de eventos en sus vidas,
tratando de entender los eventos primordiales de la vida dentro de las propias historias de las
personas.

El punto importante es que los psic6logos de la personalidad se han interesado en los
tres niveles de andlisis: el nivel universal, el nivel de las diferencias individuales y de grupo.
y €l nivel de la unicidad individual. Cada uno contribuye con conocimientos valiosos a la
comprension total de la naturaleza de la personalidad.

Lna fisura en el eampo

Diferentes psicélogos de la personalidad se enfocan en diferentes niveles de analisis. Y hay
una brecha dentro del campo que no se ha superado con éxito todavia. Es la brecha entre el
nivel de andlisis de la naturaleza humana y el andlisis de las diferencias de grupo e individua-
les. Muchos psic6logos han planteado teorias acerca de lo que es la naturaleza humana en ge-
neral. Sin embargo, cuando realizan investigaciones, los psicélogos se enfocan con mayor
frecuencia en Ins diferencias individuales y de grupo en la personalidad. Como consecuencia,
hay una fisura entre las grandes teorias de la personalidad y la investigacion contemporinea
acerca de ésta.

1 - .

(randes teorias de la personalidad

La mayor parte de las grandes teorfas de la personalidad abordan sobre todo el nivel de and-
lisis de la naturaleza humana. Es decir, estas teorias intentan ofrecer una explicacion uni-
versal de los procesos y caracteristicas psicoldgicos fundamentales de nuestra especie.
Sigmund Freud, por ejemplo, enfatizé los instintos universales del sexo y la agresién; una
estructura psiquica universal del ello, el yo y el superyé: y etapas universales de desarrollo
psicosexual (oral, anal, talica, de latencia y genital), Es comin encontrar declaraciones so-



bre el nicleo universal de la naturaleza humana en el centro de todas esas grandes teorfas
de la personalidad.

Muchos de los libros de texto usados en la enscnanza en los cursos universitarios de psi-
cologia de la personalidad estdn estructurados alrededor de grandes teorias. Sin embargo, tales
libros han sido criticados, debido a que muchas de esas teorfas son de interés historico y sélo
partes de ellas han resistido la prueba del tiempo ¢ inspiran a a investigacion psicoldgica en la
actualidad. Aungue las grandes teorias son una parie importante de la historia de la psicologia
de la personalidad, también hay muchas investigaciones interesantes sobre la personalidad, que
hoy se Hevan a cabo que no son relevantes de manera directa para las grandes teorias.

[nvestigacion contemporanea de la personalidad

La mayor parte de la investigacion empirica contemporanea de la personalidad aborda las for-
mas en que difieren los individuos y los grupos. Por ejemplo, toda la extensa literatura de in-
vestigacion sobre la extroversion y la introversion, sobre la ansiedad y el neuroticismo, y
sobre la autoestima se centra en las formas en que las personas dificren entre si. La exiensa
mvestigacion sobre la masculinidad, feminidad y androginia tiene que ver con las formas psi-
coldgicas en las que difieren los hombres y las mujeres, asi como las formas en las que ad-
quicren papeles sociales y patrones de comportamiento clasificados como sexuales. La
imvestigacion sobre culturas muestra que una dimension importante de diferencia se refiere al
grado en que los individuos aprueban una actitud colectivista o una individualista, con una
tendencia de las culturas orientales a ser mas colectivistas y de las culturas occidentales a ser
mis individualistas.

Una forma de examinar la psicologia de la personalidad podria ser escoger mds o me-
nos una docena de temas de investigacion actuales y explorar qué han aprendido los psicélo-
gos acerca de cada uno. Por ejemplo, se han realizado muchas investigaciones sobre
autoestima: queé es, como se desarrolla, como mantienen las personas una autoestima alta y
como funciona en las relaciones. Hay muchos temas interesantes en la psicologia de la perso-
nalidad contempordnea; por gjemplo, timidez, agresion, confianza, dominacidn, susceptibilidad
hipnética, depresion, inteligencia, estilo de atribucion, establecimiento de metas, ansiedad.
temperamento, papeles sexuales, comportamiento tipo A, autovigilancia, extroversion. bus-
queda de sensaciones, simpatia, impulsividad, tendencias sociopiticas, moralidad, lugar de
control, personalidad y eleccion ocupacional, optimismo, creatividad, liderazgo, prejuicio y
narcisismo.

Un curso que tan solo dé una vista de conjunto de los temas actuales de la investigacion
de la personalidad parece insatisfactorio. Serfa como ir a una subasta y pujar por todo; pron-
to tendrfa demasiado y estarfa abrumado. Tan s6lo escoger temas para cubrir no produciria
ningdn sentido de la conexién entre los aspectos de la personalidad. En efecto, ¢l campo de la
personalidad ha sido criticado por contener demasiadas dreas de investigacion independien-
tes, sin ningdn sentido de la persona completa que estd detrds de los temas de investigacién
scparados. Lo que mantiene unida a la personalidad como un campo coherente faltaria en un
enfoque asi.

Es probable que haya escuchado la antigua leyenda de tres hombres ciegos a los que se
les presenté un elefante. Trataron de imaginarse como era el clefante entero. El primer hom-
bre ciego se aproximo con cautela: caminando hasta el elefante y colocando sus manos y sus
brazos alrededor de la pata del animal, proclamé: “Vaya, el elefante entero se parece mucho
a un drbel, delgado y alto.” El segundo hombre asié la trompa del elefante y exclamé: “No,
el clefante entero se parece mds a una serpiente larga.” El tercer hombre ciego tomd la oreja
del elefante y afirmo: “Ambos estdn equivocados; el elefante entero se parece mas a un aba-
nico.” Los tres ciegos procedieron a discutir entre si, cada uno insistiendo en que su opinién
del elefante entero era la correcta. En cierto sentido. cada hombre ciego tenia una pieza de la
verdad. pero cada uno fallaba en reconocer que sus percepciones del elefante captaban sélo
una parte reducida. Cada uno fallé en captar al elefante entero. Sin embargo. en la medida ¢n
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que el elefante entero es la suma de sus partes, entonces los hombres ciegos, trabajando jun-
tos. pedian llegar a una comprension razonable del elefante entero.

El tema de la personalidad es como el elefante, y los psicologos de la personalidad son
de alguna manera como los hombres ciegos que s6lo adoptan una perspectiva a la vez. Los
psicdélogos con frecuencia enfocan el tema de la personalidad desde una perspectiva, y aun-
que esa perspectiva abre un punto de vista sobre la naturaleza humana, también cierra otros
puntos de vista. Por ¢jemplo, algunos psicélogos estudian los aspectos biolégicos de la perso-
nalidad. Otros estudian las formas en que la cultura promueve diferencias de personalidad en-
Lre personas y entre grupos. Otros psicologos mas estudian ¢omo varios aspectos de la mente
interactiian y trabajan juntos para producir la personalidad, y otros estudian las relaciones en-
tre las personas y creen que esta interaccion social es donde la personalidad manifiesta sus
electos mas importantes. Cada una de estas perspectivas sobre la personalidad contiene ele-
mentos de verdad, pero cada drea de especialidad por si sola es inadecuada para describir el
reino entero de la personalidad humana; el elefante entero, por asi decirlo.

Neis dominios de conocimiento
acerea de la naluraleza humana

Las diversas opiniones de los investigadores de la personalidad no se derivan del hecho de que
una perspectiva sea correcta y las otras estén equivocadas sino, mds bien, del hecho de que es-
tén estudiando diferentes dominios de conocimiento, Un dominio de conocimiento es un drea
de especialidad de la ciencia y la erudicion en la que los psicélogos se han enfocado para apren-
der acerca de algunos aspectos especificos y limitados de la naturaleza humana. Un dominio de
conocimiento delinea los limites del conocimiento, pericia € intereses de los investigadores.

En gran medida, este grado de especializacion es razonable. En efecto, la especializa-
c16n caracteriza a muchos campos cientificos, El campo de la medicina, por ejemplo, tiene es-
pecialistas del corazon y especiualistas del cerebro, que se centran con gran detalle en sus
propios dominios. Del mismo modo es razonable para el campo de la psicologia de la perso-
nalidad tener especialistas intrapsiquicos, especialistas culturales y especialistas biolégicos.
Cada uno de estos dominios de la personalidad (intrapsiquico, cultural, biolégico) ha acumu-
lado su propia base de conocimientos. No obstante, atn es deseable integrar en algin punto
estos diversos dominios para ver cOmo encajan entre si.

La personalidad completa, como el elefante completo, ¢s mis que la suma de las diver-
sas partes, Para la personalidad, cada parte es un dominio de conocimiento, que representa una
coleccion de conocimiento acerca de ciertos aspectos de la personalidad, (Como se definen
los dominios del conocimiento? En su mayor parte, se han desarrollado limites naturales en el
campo de la psicologia de la personalidad. Es decir, los investigadores han formado grupos
naturales de temas, los cuales se articulan entre si y son distintos de otros grupos de conoci-
miento. Dentro de estos dominios identificables, los investigadores han elaborado métodos
para hacer preguntas comunes, han acumulado una base de hechos conocidos y han elabora-
do explicaciones tedricas que explican lo que se sabe sobre la personalidad desde la perspec-
tiva de cada dominio.

De esta manera, ¢l campo de la personalidad puede dividirse en seis dominios de cono-
cimiento distintos bien delimitados acerca de la naturaleza humana: la personahdad es influi-
da por rasgos con los que nace la persona o que desarrolla (dominio disposicional); por
eventos biol6gicos (dominio biologico); por conflictos dentro de la propia mente de la perso-
na (dominio intrapsiquice); por pensamientos, sentimicntos, descos, creencias y otras expe-
riencias subjetivas personales y privadas (deminio cognoscitivo-experimental); por posiciones
sociales, culturales y de género en el mundo (dominio social y cultural); y por ajustes que de-
be hacer la persona ante los desafios inevitables de la vida (deminio de adaptacion).
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Los psicologos de la personalidad gue trabajan dentro de los diversos dominios a me-
nudo vsan diferentes perspectivas tedricas y se centran en diferentes hechos acerca de la na-
turaleza humana. Como consecuencia, que los psicélogos de diferentes dominios en ocasiones
se contradicen entre si. La perspectiva psicoanalitica de Sigmund Freud, por ejemplo, ve la
personalidad humana como consistente de instintos sexuales y agresivos irracionales, los cua-
les a final de cuentas determinan toda la actividad humana. La perspectiva cognoscitiva de la
personalidad elaborada en la Gltima mitad del siglo xx, en contraste, ve a los humanos como
“cientificos” racionales, que tratan de anticipar, predecir y controlar rranquilamente los even-
10§ que ocurren en sus mundos.,

Superficialmente estas perspectivas parecen incompatibles. ;Como pueden ser los hu-
manos tanto irracionales como racionales? ;Como pueden los humanos ser impulsados por el
desco; pero frios y distantes en su bisqueda de la prediccion precisa? Con un examen mas pro-
fundo, las contradicciones pueden ser mds aparentes que reales. Es totalmente posible, por
ejemplo, que los humanos tengan motivaciones sexuales y agresivas poderosas y mecanismos
cognoscitivos disenados para percibir y predecir eventos con precision. Es posible que a ve-
ces las emociones y metivaciones basicas estén activadas y en otras ocasiones estén activados
los mecanismos cognoscitivos frios. Y también es posible que los dos conjuntos de mecanis-
mos a veces se vinculen entre si, como cuando los mecanismos racionales se usan al servicio
de la satisfaccion de deseos fundamentales. En resumen, cada perspectiva tedrica dentro de
los dominios de la personalidad puede enfocarse en una parte importante del funcionamiento
psicologico humano, pero cada perspectiva por Si sola no explica a la persona completa. Del
mismo modo en que ¢l elefante debe verse desde diferentes dngulos para comprender al ani-
mal completo, la personalidad humana debe verse desde diferentes perspectivas tedricas para
comenzar a caplar a la persona completa.

Este libro estd organizado alrededor de los seis dominios de! funcionamiento de la per-
sonulidad: disposicional, biolégico, intrapsiguico, cognoscitivo-experimental, social y cultural,
y de adaptacion. Dentro de cada uno de estos dominios de la personalidad, nos centraremos
en dos elementos esenciales: 1) las reorias que se han propuesto dentro de cada dominio,
incluyendo las suposiciones bisicas acerca de la naturaleza humana, y 2) la investigacion
empirica que se ha acumulado dentro de cada uno de estos dominios. En un intento por su-
perar la brecha entre la teoria y la investigacion sobre la personalidad, nos centraremos so-
bre todo en las teorias que han recibido la mayor atencion de la investigacion y en los temas
dentro de cada dominio para los cuales hay los mayores fundamentos de conocimiento acumu-
lado.

Dominio disposicional

El dominio disposicional trata de manera central con las formas en que los individuos di-
fieren entre si. Como tal, el dominio disposicional cruza por todos los otros dominios. La
razon de esto ¢s que los individuos pueden diferir en sus emociones habituales, en sus con-
ceptos habituales de si mismos, en sus propensiones fisioldgicas e incluso en sus mecanis-
mos intrapsiquicos, Sin embargo, lo que distingue al dominio disposicional es que se
interesa en el nimero y naturaleza de disposiciones fundamentales. La meta central de los
psicologos de la personalidad que trabajan en el dominio disposicional es identificar y me-
dir las formas mas unportantes en las que los individuos difieren entre si. También se intere-
san en el origen de las diferencias individuales importantes y en la forma en que se desarrollan
y 5¢ mantienen.

Dominio biolagico

La suposicion central dentro del dominio biol6gico es que los humanos son, antes que nada,
conjuntos de sistemas biolGgicos, y estos sistemas proporcionan los cimientos para el compor-
tamiento, ¢l pensamiento y la emocién. Como los psic6logos de la personalidad usan el ér-
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mino, los enfoques biologicos comtinmente se refieren a tres
dreas de investigacion dentro de este dominio general: genéti-
ca, psicofisiologia y evolucion.

La primera drea de investigacion consiste en la genética
de la personalidad. Debido a los avances en la investigacién
genética conductual, se conoce mucho acerca de la genélica
de la personalidad. Entre algunas preguntas que aborda esta
investigacion se incluyen las siguientes: ;los gemelos idénti-
cos son mas parecidos que los gemelos fraternos en sus per-
sonalidades? ; Qué les sucede a los gemelos idénticos cuando
son criados aparte, a diferencia de cuando son criados juntos?
La investigacion genética conductual nos permite plantear y
responder de manera provisional a estas inlerrogantes.

El segundo enfoque biologico se describe mejor como la
Los gemelos idénticos Alvin (izquierda) y Calvin (derecha) Ha-  Psicofisiologia de la personalidad. Dentro de este dominio,
los investigadores resumen lo que se sabe acerca de los fun-
damentos de la personalidad desde ¢l punto de vista del funcio-
namiento del sistema nervioso. Ejemplos de estos temas
incluyen la excitacion cortical y los neurotransmisores, la
nar si algunos aspectos de la personalidad son influidos por la reactividad cardiaca, la fuerza del sistema nervioso, la toleran-
genética. cia al dolor, los ritmos circadianos (st es vsted una persona

matutina o nocturna) y los vinculos entre las hormonas, como
la testosterona, y la personalidad.

El tercer componente del enfoque biolégico s¢ intercsa
en la forma en que la evolucion puede haber moldeado el funcionamiento psicoldgico huma-
no. Este enfoque asume gue los mecanismos psicoldgicos que constituyen la personalidad
humana han evolucionado & lo largo de miles de afios porque fueron efectivos para resolver
problemas adaptativos. Una perspectiva evolutiva arroja luz sobre los aspectos funcionales
de la personalidad. También resaltaremos algunas investigaciones fascinantes sobre Ja perso-
nalidad en animales (Gosling, 2001).

rrison, de 26 anos de edad, celebran su primer y segundo lugar
en la carrera de 400 metros en Brishane, Australia, el 8 de agos-

to de 2000, Los psicologos estudian a los gemelos para determi-

Dominio intrapsiquico

El dominio intrapsiquico trata con mecanismos mentales de la personalidad, muchos de los
cuales operan fuera del reino de la conciencia. La teorfa predominante en este dominio ¢s la
teoria de Freud del psicoanalisis. Esta leorfa cornienza con suposiciones fundamentales acer-
ca del sistema instintivo, las fuerzas sexuales y agresivas que se supone impulsan y estimulan
mucha de la actividad humana. Aunque estas suposiciones fundamentales con frecuencia caen
fuera del reino de la prueba empirica directa, una investigacion considerable ha mostrado que
los motivos sexuvales y agresivos son poderosos, y sus manifestaciones en el comportamiento
real pueden estudiarse en forma empirica. El dominio intrapsiquico también incluye los me-
canismos de defensa, como la represion, la negacion y la proyeccion, algunos de los cuales se
han examinado en estudios de laboratorio. Aunque ¢l dominio intrapsiquico se vincula mas de
cerca con la teoria psicoanalitica de Sigmund Freud, también hay versiones modemas, Por
ejemplo, gran parte de la investigacion sobre los motivos de poder, los motivos de logro y los
motivos de intimidad, se basa en una suposicion intrapsiquica clave: que estas fuerzas a me-
nudo operan fuera del reino de la conciencia,

Dominio cognoseilivo-experimental

El dominio cognoscitivo-experimental se centra en la cognicion y la experiencia subjeti-
va, COmo pensamientos conscientes, sentimientos, creencias y deseos sobre uno mismo y
los demds. Los mecanismos psicolégicos implicados en la experiencia subjetiva, sin embar-
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go, difieren entre si en forma y contenido. Un elemento muy importante de
nuestra experiencia implica al yo y al autoconcepto. Los aspectos descripti-
vos del yo organizan ¢cOmo nos vemos a nosotros mismos: nuestro conoci-
miento de nosotros mismos, nuestras imdgenes de yos pasados y nuestras
imadgenes de posibles yos futuros. ;Nos vemos a nosolros mismos como bue-
nos © malos? ; Nuestros €éxitos pasados o fracasos pasados son prominentes en
nuestra vision de nosotros mismos? ;Nos imaginamos en el futuro como ca-
sados con hijos 0 como ¢xitosos en una carrcra? La forma en que nos evalua-
MOS 4 nosoires mismos, nuesitra autoestima, es otra faceta del dominio
cognoscitivo-experimental.

Un aspecto algo diferente de este dominio se relaciona con las metas por
las que luchamos. Algunos psicélogos de la personalidad, por ejemplo, ven la
naturaleza humana como dirigida hacia las metas en forma inherente, enfatizan-
do la influencia orgamzadora de las necesidades fundamentales, como la nece-
sidad de afiliacion y la necesidad de influir & otros. La investigacion reciente
dentro de esta tradicion incluye enfocar en la personalidad a través de los pro-
yeetos o lareas personales que los individuos estén tratando de lograr en su vi-
da diaria. Estos pueden variar de lo mundano, como conseguir una cita para el Sigmund Freud propuso una tearfs omplia
sébado por la noche, hasta lo grandioso, como cambiar ¢l pensamiento en la ci-
vilizacién occidental.

Otro aspecto importante de la experiencia subjetiva implica nuestras
emociones. ;En forma habitual estamos felices o tristes? ; Qué nos hace estar
enojados o temerosos? ; Mantenemos nuestras emociones contenidas dentro, | @poyados por la investigacion.
o las expresamos con cualquier pretexto? Alegria, tristeza, sentimientos de
triunfo y sentimientos de desesperacion son elementos esenciales en nuestra
experiencia subjetiva v estin inchiidos en ¢l dominio cognoscitivo-experi-
mental.

de la personalidad. Mientras algunas de sus
ideas mas radicales han sido desechadas,

muchos de sus conceptos han sido

Dominio social v cultural

Una de las caracteristicas especiales de este libro ¢s un énfasis en ¢l dominio social y cultu-
ral de la personalidad. La suposicion es que la personalidad no es algo que tan solo reside den-
tro de las cabezas, sistema nervioso y genes de los individuos. Mas bien, la personalidad
afecta, y es afectada por, el contexto social y cultural,

En un nivel cultural, estd claro que los grupos difieren en gran medida entre si. Cultu-
ras como los indios yanomamo de Venezuela son muy agresivas; en efecto, un hombre yano-
mamd no alcanza una posicion plena como hombre hasta que ha matado a otro hombre. Hn
contraste, culturas como los kung san de Botswana son relativamente mas pacificos y agrada-
bles. Las manifestaciones abiertas de agresion son desalentadas y acarrean la vergiienza so-
cial sobre ¢l perpetrador. Las diferencias de personalidad entre estos grupos se deben con
mayor probabilidad a diferencias culturales. En otras palabras, diferentes culturas pueden re-
saltar diferentes facetas de nuestras personalidades en el comportamiento manifiesto. Todos
podemos tener la capacidad de ser pacificos al igoal que la capacidad para la violencia, Cudl
de estas capacidades gue manifestaremos puede depender en gran medida de lo que es acep-
table y es fomentado por la cultura.

En ¢l nivel de las diferencias individuales dentro de las culturas, la personalidad sobre-
sale por su importancia en la esfera social. El que seamos dominantes o sumisos afecta partes
tan diversas de nuestras vidas como los conflictos que tenemos con nuestra pareja y las tacti-
cas que usamos para manipular a otros. El hecho de que tendamos a estar ansiosos y deprimi-
dos o alegres y optimistas afecta la probabilidad de los sucesos sociales, como el divorcio. El
que seamos introvertidos o extrovertidos afecta cudntos amigos tendremos v nuestra popula-
ridad dentro del grupo. Muchas de las diferencias individuales mds importantes se presentan
¢n la esfera interpersonal.
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Al estudiar a personas en diferentes culturas, los psicologos estdan aprendiendo ¢omo la seciedad

moldea la personalidad al alentar o déesanimar comportamientos especificos.

Una esfera social importante ticne que ver con las relaciones entre hombres y muje-
res. En el nivel de las diferencias entre los sexos, la personalidad puede operar en forma di-
ferente para los hombres que para las mujeres. El género es una parte esencial de nuestras

identidades.

Dominio de adaptacion

El dominio de adaptacion se refiere al hecho de que la personalidad desempena una fun-
cian clave en la forma en que afrontamos, nos adaptamos y nos gjustamos a los altibajos de
los eventos en nuestra vida cotidiana. Se ha acumulado una evidencia considerable. por
ejemplo, de que la personalidad estd vinculada con resultados importantes de la salud, como
la enfermedad cardiaca. La personalidad de seguro esta ligada con una variedad de compor-

La personalidad se relaciona con la salud al influir en

comportamientos relacionados con ésra, como fumar.

tamientos relacionados con la salud, como fumar, beber
y correr riesgos. Algunas investigaciones incluso han
demostrado que la personalidad se correlaciona con
cuanto vivimos.

Ademds de la salud, muchos de los problemas
importantes en el afrontamiento y la adaptacién pueden
rastrearse hasta la personalidad. En este dominio, ciertas
caracteristicas de la personalidad se relacionan con una
mala adaptacién que se han designado como trastornos
de personalidad. El capitulo 19 estd dedicado a los tras-
tornos de personalidad, como cl trastorno de personali-
dad narcisista, ¢l trastorno de personalidad antisocial y
el trastorno de personalidad evitativa. Puede profundi-
zarse una comprension del funcionamiento “normal” de
la personalidad al examinar los trastornos de personali-
dad, del mismo modo que en el campoe de la medicina,
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Piense ¢ mm o caracteristica de comportamiento que encuentre interesante en si mismo
n alguien que conozea. Caracteristicas como la indecision, ef narcisismo y el perfeccionismo

1 buenos ejemplos, pero cualquier caracteristica de personalidad que atraiga su interés es buc-
.v&jm&mm ‘enunciados acerca de esta caracteristica, una para representar cada uno

i eis dominios: dispesicional, bioldgico, intrapsiquico, cognescitive-experimental, social y
cultural, y de adaptacion. Cada enunciado deberd hacer una afirmacion o plantear una pregun-
‘ta acerca de la caracteristica desde la perspectiva de un dominio particular.

en el que una comprension del funcionamiento fisiolégico normal con frecuencia es ilumi-
nada por ¢l estudio de la enfermedad.

La funcion de las teorias de fa personalidad

1
Uno de los objetivos centrales de este libro es resaltar la interaccion entre la teoria y la inves-
tigacion de la personalidad. En cada dominio de conocimiento hay algunas teorfas prevale-
cientes, asi que concluiremos este capitulo con una exposicion de las teorias. Las teorias son
esenciales en todas las empresas cientificas y sirven para varios propositos (tiles. Una teoria
adecuada es aquella que cumple tres propositos en la ciencia:

= Proporcionar una guia para los investigadores.
* Orgamzar los hallazgos conocidos.
* Hacer predicciones.

Uno de los propdsitos mas importantes es que las teorias sirven como una guia para los in-
vestigadores, dirigiéndolos a interrogantes importantes dentro de un drea de nvestigacion.

Una segunda y atil funcidn de las teorias es organicar los hallazgos conocides. En fisi-
ca, por ¢jemplo, hay un conjunto desconcertante de eventos: las manzanas caen de los drbo-
les, los planetas cjercen atraceidn entre si, los agujeros negros se tragan la luz. La teorfa de la
gravedad explica en forma hdbil y poderosa todas estas observaciones. Al explicar los hallaz-
gos conocidos, las teorfas le dan coherencia y comprensidn al mundo conocido. Lo mismo se
aplica a las teorias de la personalidad. Las teorias se ven poderosas si tienen €xito al explicar
los hallazgos conocidos, ademds de guiar a los psicologos a dominios importantes de investi-
gacion.

Un tercer propasito de las teorias es hacer predicciones del comportamiento y fenéme-
nos psicolégicos que nadie ha documentado u observado todavia. La teoria de la relatividad
de Einstein, por ejemplo. predijo que la luz se curvaria alrededor de los planetas grandes mu-
cho antes que tuviéramos la tecnologia para probar esta prediccion, Cuando los investigado-
res por fin confirmaron que la luz, en efecto, se curva cuando pasa junto a los planctas, ese
hallazgo confirmé el poder de la teoria de Einstein,

Por ultimo, las teorias cientificas necesitan distinguirse de las creencias. Por ejemplo, la
astrologia es una coleccion de creencias acerca de la relacién entre personalidad v la posicion
de las estrellas al nacer. Algunas personas sostienen que dicha relacién es cierta, aun ¢n au-
sencia de datos sistemdticos que la apoyen. Hasta la fecha, los psicélogos no han encontrado
apoyo emipirico confiable, usando métodos de investigacion estindares y observaciones siste-
maticas, para la idea de que las posiciones de las estrellas en el momento del nacimiento de
una persona influyen en su personalidad. Como tal, la astrologia sigue siendo una creencia,
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no una teoria cientifica. Por supuesto, tal vez algun dia se encontrard evidencia confiable y la
astrologia s¢ volverd una teorfa cientifica. Péro, hasta entonces, si piensa que la astrologia es
clerta, entonces usted sostiene una creencia, no una teoria cientifica. Las creencias con fre-
cuencia son dtiles en lo personal e importantes de manera crucial para algunas personas, pero
se basan en lu fe, no en hechos confiables y observaciones sistemiticas. Las teorias, por otra
parte, son probadas por ebservaciones sistemdticas que pueden ser repetidas por otros y que
producen conclusiones similares.

En suma, hay tres criterios clave de las teorias de la personalidad que resaltan la inter-
accion de la teorfa y la investigacion. Guian a los investigadores a dominios de indagacién im-
portantes, explican los hallazgos conocidos y hacen predicciones acerca de fendmenos
nuevos. Ademds, las teorias se basan en observaciones sisteméticas y repetibles.

Normas para evaluar las leorias de la personalidad

' . ]
Conforme exploremos cada uno de los seis dominios, serd Gtil tener en cuenta cinco normas
cientificas por las que pueden ser evaluadas las teorias de la personalidad:

*  Amplitud,

= Valor heuristico.

* Posibilidad de comprobacion.

* Parquedad.

= Compatibilidad e integracion entre dominios y niveles.

La primera norma es amplitud: /la teoria hace un buen trabajo al explicar todos los he-
chos y observaciones dentro de su dominio? Las teorfas que explican mds datos empiricos
dentro de su dominio por lo general son superiores a aguellas que explican menos hallazgos.

Una segunda norma de evaluacion es el valor heuristico: ;la teoria proporciona una
guia para descubrimientos nuevos e importantes sobre la personalidad que no se conocian an-
tes? Las teorias que conducen a los cientificos a hacer estos descubrimientos por lo general
son superiores a las teorias que no proporcionan esta gufa. La teoria de las placas tecténicas
en geologia, por ejemplo, guid a los investigadores a descubrir regiones de actividad volcdni-
ca que eran desconocidas antes de la teorfa. Del mismo modo, una buena teoria de la perso-
nalidad guiard a los investigadores de la personalidad a hacer descubrimientos que antes eran
desconocidos.,

Una tercera ¢ importanie norma para evaluar eorias es la posibilidad de comproba-
cién: Jla teoria incluye predicciones lo bastante precisas como para que los psicélogos de la
personalidad puedan probarlas en forma empirica? Algunas teorias, por ejemplo ciertos as-
pectos de la teoria de los conflictos intrapsiquicos de Freud, han sido criticadas a causa de
que son dificiles o imposibles de probar; otros aspectos de la teoria de Freud son comproba-
bles (véanse los capitulos 9 y 10). Como regla general, la posibilidad de comprobacién de
una teoria descansa en la precision de sus predicciones. Las predicciones tedricas precisas ayu-
dan al progreso en la ciencia debido a que permiten descartar las teorias inadecuadas (aquellas
cuyas predicciones son refutadas) mientras las buenas teorias pueden conservarse (aquellas cu-
yas predicciones se confirman en forma empirica). Si la teoria no se presta a ser probada en for-
ma empirica, por lo general es juzgada como una mala teoria.

Una cuarta norma para evaluar las teorias de la personalidad es la parquedad: ;la tco-
ria contiene pocas premisas y suposiciones (parquedad) o muchas premisas y suposiciones
(falta de parquedad)? Como regla general, las teorias que requieren muchas premisas y supo-
siciones para explicar un conjunto dado de hallazgos se juzgan peores que las teorias que pue-
den explicar los mismos hallazgos con menos premisas y suposiciones. Aunque la parquedad
es importante, tenga en cuenta que esto no significa que las teorias simples siempre son me-
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jores que las teorias complejas. En efecto, las teorfas simples con frecuencia se colapsan de-
bido a que no cumplen con las otras normas descritas antes: por ejemplo, pueden fallar en ser
amplias debido a que explican muy poco. Es nuestra creencia que la personalidad humana es
compleja en forma genuina, y, por tanto, a final de cuentas puede ser necesaria una teorfa com-
pleja, que contenga muchas premisas.

Una quinta norma es la compatibilidad e integracion entre dominios y niveles. Una
teoria de la cosmologia en la astronomia que viola las leyes de la fisica, por ejemplo, seria in-
compatible entre niveles y, por consiguiente, en esencia se juzgaria defectuosa. Una teoria de
la biologfa que violara los principios conocidos de la quimica serfa juzgada como fatalmente
defectuosa. Del mismo modo, una teoria de la personalidad en un dominio que violara princi-
pios bien establecidos en otro dominio se juzgaria muy problemética. Por ejemplo, una teoria
del desarrollo de disposiciones de la personalidad que eran inconsistentes con conocimientos
bien establecidos en la fisiologia y la genética seria juzgada problemdtica. Del mismo modo,
una teoria de las influencias evolutivas en la personalidad que contradigan lo que se conoce
sobre las influencias culturales, o viceversa, seria también problenxitica. Aunque el criterio de
compatibilidad e integracion entre dominios y niveles es un principio bien establecido en la
mayor parte de las ciencias (Tooby y Cosmides, 1992), rara vez se ha usado para evaluar lo
adecuado de las teorias de la personalidad. Creemos que el enfoque de los “dominios™ adop-
tado en este libro resalta Ia importancia del criterio evaluativo de la compatibilidad entre ni-
veles de analisis de la personalidad.

En resumen, conforme progrese a través de los seis dominios del funcionamiento de la
personalidad, tenga en cuenta las cinco normas por las que pueden evaluarse las teorfas den-
tro de cada dominio: amplitud, valor heuristico, posibilidad de comprobacion. parquedad y
compatibilidad entre dominios.

JHay una teorfa de la personalidad amplia.
definifiva v verdadera?

El campo de la biologia contiene una gran teoria unificadora: la teoria de la evolucion, pro-
pucsta originalmente por Darwin (1859), y refinada mis en su forma neodarwiniana como la
teoria de la aptitud inclusiva (Hamilton, 1964). Esta teoria es amplia, guia a los bidlogos a
nuevos descubrimientos, ha conducido a miles de pruebas empiricas, s muy parca y es com-
patible con las leyes conocidas en disciplinas cientificas adyacentes. La teorfa evolutiva pro-
porciona el gran marco unificador dentro del cual llevan a cabo su trabajo la mayoria o todos
los bidlogos. De manera ideal, el campo de la psicologia de la personalidad también conten-
dria una gran teoria unificadora asi. Por desgracia, en la actualidad no ¢s asi.

Quiza Sigmund Freud, el inventor de la teoria psicoanalitica, proporcioné el intento
més ambicioso de una gran teoria unificadora de la personalidad (véase el capitulo 9). Y ha
habido muchas grandes teorias que han seguido la huella de Freud. Pero durante las varias
décadas anteriores, la mayoria de los investigadores de la personalidad han llegado a darse
cuenta de que el campo carece en la actualidad de una gran teorfa unificadora. En lugar de
ello, la mayoria se ha enfocado en dominios de funcionamiento mds especificos. Es precisa-
mente por esta razon que nuestro libro esta organizado alrededor de los seis dominios; €stos
representan los dominios en los que se han hecho progresos, hallazgos cientificos y nuevos
descubrimientos.

Desde nuestro punto de vista, una gran teoria definitiva de la psicologia de la perso-
nalidad tendrd que unificar estos seis dominios. Tendrd que explicar las caracteristicas de la
personalidad y la forma en que se desarrollaron a lo largo del tiempo (dominio disposicio-
nal). Tendrd que explicar los fundamentos evolutivos, genéticos y fisiolégicos de la perso-
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nalidad (dominio biologico). Tendrd que explicar los motivos arraigados en forma profun-
da y los procesos intrapsiquicos dinamicos (dominio intrapsiquico). Tendrd que explicar c6-
mo las personas experimentan el mundo y procesan la informacion acerca de €l (dominio
cognoscitivo-experimental). Tendra que explicar como la personalidad afecta al contexto
social y cultural en ¢l gque las personas conducen su vida, y es afectada por €l (dominio so-
cial y cultural). Y tendrd que explicar cémo las personas afrontan y funcionan, al igual que
la forma en que falla la adaptacion, conforme encuentran los numerosos problemas adapta-
tivos que enfrentan a lo largo del curso inevitablemente lleno de baches de su vida (el do-
minio de adaptacion).

En este sentido, aungue el campo de la psicologia de la personalidad carece de una gran
teoria, creemos que ¢l trabajo ¢n estos seis dominios proporcionara a final de cuentas los fun-
damentos sobre los cuales se construird una teoria unificada de la personalidad.
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