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* Hacer todo lo posible para asegurar los beneficios de cualquier intervencién




OMS: 1 de cada 10 pacientes sufre algun
dano al recibir atencion médica

40% de las jeringas y agujas son
reutilizadas no esterilizadas

2007, la OMS lanza “nueve soluciones
para la seguridad del paciente”

www.who.int/es/



. 8%de pacientes hospitalizados sufre algtn dafio

2% de pacientes muere

La poblacion mas afectada es la econdmicamente activa

| 62% de los eventos son prevenibles

La Secretaria de Salud desde 2002 ha impulsado la adopcion
de iniciativas dirigidas a fortalecer la seguridad de los paciente

Estudio Iberoamericano de Efectos Adversos IBEAS. Aranaz, Aivar, Sarabia
b 2radinn= 51945 BE forbhn_{1& /410 (]
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MEJORA DE LA CALIDAD Y LA SEGURIDAD DEL PACIENTE

Gestion de la
Organizacion




Son Acciones Esenciales que cada
establecimiento de atencion médica debera
observar para mejorar la seguridad del paciente
durante los procesos de atencion clinica

¥ Entorno Entorno
Hospitalario Ambulatorio

Metas Internacionales de
Seguridad del Paciente

Registro de

Eventos Adversos
Cultura de Seguridad
del Paciente




ACCIONES ESENCIALES PARA LA

SEGURIDAD DEL PACIENTE

1. Identificacion del paciente

2. Comunicacion efectiva

3. Seguridad en el proceso de medicacion

4. Seguridad en los procedimientos

5. Reduccion del riesgo de Infecciones
Asociadas a la Atencion de la Salud

6. Reduccidn del riesgo de dano al paciente
por causa de caidas

7. Registro de eventos adversos

8. Cultura de Seguridad del Paciente




1. IDENTIFICACION DE PACIENTE
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* Identificaciéon general
 Identificacion en procedimientos

» Identificaciéon en documentacion relacionada con paciente y expediente clinico



2. COMUNICACION AFECTIVA

e Transmitir — confirmar — verificar




3. SEGURIDAD EN EL PROCESO DE
MEDICACION

* Doble verificacién




4. SEGURIDAD EN LOS PROCEDIMIENTOS

* Tiempo quirurgico (hoja de riesgo quirurgico)

* Tiempo fuera




5. REDUCCION DEL RIESGO DE INFECCIONES
SECUNDARIAS A LA ATENCION EN SALUD

e LLavado de manos

e 5 momentos




6. REDUCCION DEL RIESGO DE DANO AL
PACIENTE POR CAUSA DE CAIDAS

* Prevencidn en caidas




7. REGISTRO DE EVENTOS ADVERSOS

 Evento centinela




8. CULTURA EN SEGURIDAD DE PACIENTE




