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1. Define con tus propias palabras, ¿a qué hace referencia …?
a. El trabajo práctico
b. El trabajo administrativo
c. La asesoría
d. La consultoría
e. El coaching
2. ¿A qué hacen referencia los protocolos profesionales?
3. Enlista y explica los tres factores a considerar en el ser y parecer, que estimulan la confianza y certidumbre en las relaciones profesionales.
4. ¿Cuáles son los 3 ingredientes que requiere cualquier protocolo profesional para ser efectivo?
5. Explica, ¿cómo llevar a cabo los siguientes protocolos en el trato interpersonal en el ambiente laboral?
a. El saludo
b. Ponerse de pie
c. El saludo de mano
d. El tuteo
e. El beso en los negocios
6. ¿A qué se le llama tarjeta de presentación?
7. Enlista al menos 6 situaciones que se deben considerar respecto a la tarjeta de presentación.
8. ¿Qué es el currículum vitae?
9. Enlista y describe los apartados clave que debe incluir un CV
10. ¿A qué refiere la entrevista de trabajo?
11. ¿Qué consejos podemos aplicar en la preparación de una entrevista?
12. ¿Qué es lo que no se debe hacer en una entrevista?
13. Enlista y describe las 6 virtudes que buscan los cazatalentos en un candidato.



“Nunca consideres el estudio como una obligación, sino como una oportunidad para penetrar en el maravilloso y bello mundo del saber”
Albert Einstein
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