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ENCUADRE

PRESENTACION

Estimados maestrandos del programa en Administracion en Sistemas de Salud de la Universidad del Sureste, les doy
la mas cordial bienvenida a la materia denominada Direccion y administracion de centros de salud, correspondiente

al 4to. cuatrimestre.

Mi nombre es Andrea Pulido Arguello, cuento con la Licenciatura, maestria y doctorado en Administracion y tengo

la oportunidad de compartir con ustedes esta materia durante las siguientes tres semanas.

Aprovechen de este tiempo para obtener todos los conocimientos posibles dentro de esta materia, el consejo mas
importante que puedo darles es que lean mucho, de manera consiente, y por supuesto que puedan desarrollar el
estudio auténomo por medio de la investigacion, que actualmente podemos llevar a cabo con el uso de la tecnologia

por medio del internet que nos da muchas herramientas.

Dentro del desarrollo de la materia, iré proporcionando articulos y enlaces a los que deberan acceder por medio

de los recursos, mismos que puede ser apoyo para realizar las actividades asignadas para cada una de las semanas.

Cualquier duda que se genere, pueden consultarla directamente al apartado de mensajes, medio por el cual puedo

dar seguimiento y responder a sus dudas.

iSean todos bienvenidos, y mucho éxito!

OBJETIVO DE LA MATERIA

Conocera los conceptos generales de administracion; para aplicarlos en su desempeno profesional en las

organizaciones.
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DESARROLLO DE LA MATERIA

Semanal

ENCUADRE | DRGAMIZACION DE LA MATERIA Y I
MORMATIVA SOBRE EL PROCESO DE EVALUACIOMN) i
UNIDAD 1 i
DEFINICION DE ADMINISTRACION: SU
MATURALEZA E IMPORTANCIA.

1.1, Drefindcicnes de admindswacidin

I.1.1. Administracién Ciencia o arpe?

I.12. Elementos de la ciencia

I.2. Objetvo da la administracion

I.3. Funciones de la adminisoracidn

I.3.1. Funciones administrativas

.32, Funcidn de la teoria administrativa

| 4. Imporancia de la adminiscracion

| 4.1. Relacion de la administracion con otras ciencias o
disciplinas, {Ingenierias, Ciencia exacms, Ciencia sociales.
I.5. jJuienes son los adminisradores y gque hacen!

I.5.1. Roles del adminisorador

I.5.1.1. Incerpersonales (Figura decorativa,

Lider, Enlace) .
I.5.1.2. De informacion (Controlador, Difusor, I
Portavoz) |
I.5.1.3. Toma de decisiones {Empresariales, Moderador de i

disputas, Asignador, Megociador

- Actividad: Entrega limite dia sabado 23 de noviembre.



Semana ll

SEMAMA 1

UMIDAD I

ANTECEDEMNTES DE LA ADMIMISTRACIOMN ¥ LA
ADMIMISTRACION ACTUAL.

2.1. Desarrollo histdrico de la adminisoracidn
2.1.1. Epoca primitiva

2. 1.2, Periodo agricola

213, Andguedad grecolatina

2.1.4. Epoca feudal

2.1.5. Revolucicn industrial

2.1.6. Sigho 2

2.2, BEscuelas del pensamienus adminisorativo
22.1. Corrientes actuales de la administracian
22.1.1. Reingenieria

23 1.2 Ousorcing

22 1.3 Empowerment

2214 Justo a tiempo

232 1.5, Benchmarking

2.2 1.6, Comperencias laborales

231 1.7 Capital intelectual

UMIDAD 1

FUNCIONES DE LAS AREAS BASICAS DE LA
ORGAMNIZACION

3.1, Concepro y Opos de organizaciones

32, Funciones Operanvas

3.2.1. Recursos humanos

3123 Concabilidad y finanzas

3.1.3. Ventas y mercadotecnia

3324 Produccién

3.3. Valores Insttucionales de la organizacion

Actividad: Entrega limite dia sabado 30 de noviembre.
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SEMAMA 3

UNIDAD IV

PROCESD ADMINISTRATIVO

4. 1. Conepio de Froveo Adminisuadvo

4.1, Diversos criterios de los principales autores del proceso
administrativo

4_3. Fases y elementos del proceso administrative
4.4, Planeacion

4.4.1. Concepro y Principios de la Planeacion
4.4 2 Erapas y técnicas de Planeacion

4.5, Organizacion

4.5.1. Concepto y Principios de la Organizacion
4.5.2. Erapas y vécnicas de Organizacion

4.6. Integracidn de personal

4.6.1. Concepro y Principios de la Integracion
4.6.1. Exapas y técnicas de Incegracicn

4.7. Direccion

4.7.1. Concepro y Principios de la Direccion
472 Emapas y vécnicas de Direccion

4.8, Control

4.8.1. Concepto y Principios de la Conrol
482 Emapas y vécnicas de Concrol

- Actividad: Entrega limite dia viernes 06 de diciembre
- Examen. Viernes 06 de diciembre, habilitado de 08:00hrs a 22:00hrs, con duracion de 60min.

CRITERIOS DE EVALUACION

ler Trabajo
2do Trabajo

3er Trabajo

Examen
Total
Escala de calificacion

Minima aprobatoria

CRITERIOS, PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION Y ACREDITACION

20%
20%

20%

40%

100%

8- 10
8
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