PLANEACION LICENCIATURA ESCOLARIZADO

DAC-FOR-01
DIRECCION ACADEMICA
Licenciatura: NUTRICION Materia: CALIDAD EN LOS SERVICIOS Clave: LNU804
Modalidad: ESCOLAR Cuatrimestre: 8° Horas: 4
OBJETIVO: *Cbmprender los servicios de las unidades de informacion dentro de un enfoque de gestion de los procesos.
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ACTIVIDADES
EN EL AULA
PERMITIDAS:

|.-Conduccion Docente, manejo de Esquemas, Conceptos Basicos y Referentes Teoricos (Pizarrén)

2.-Estructuracion de Reportes de Lectura y Fichas de Trabajo; uso de Medios Audiovisuales. (Pantalla).

3.-Realizar Lecturas de Referencias Bibliograficas Sugeridas y Adicionales para generar Lluvia de Ideas.

4.-Propiciar Actividades de Interés dentro del Proceso de Ensefianza - Aprendizaje para generar Investigaciones.

5.-Vinculacién de la Materia con Casos Practicos y Reales que se puedan sustentar teéricamente.

6.- 2 Exposiciones durante el Cuatrimestre.

ACTIVIDADES

[. Examenes Orales.

NO 2. Exposiciones como Evaluacion.
PERMITIDAS: [3. Improvisaciones.
SUGERENCIA BIBLIOGRAFICA
No TIPO TITULO AUTOR EDITORIAL
Alddild, gt v. L., AIVATC, . T'T. T., BET1idl, 1.,
| Libro Administracion por calidad Alfaomega
. CHImCioncs y LUIILCPLUD TUriddrTicritdics Pdld <1 . C ot al ,
2 Libro i L *Edjardo, D. G. y Hernandez, T. F SSA
Libro Administracion proceso, estrategia y vanguardia. +*8drgio Hernandez y Rodriguez Omega
SUGERENCIAS DE VIDEOS ACADEMICOS
No TIPO TITULO LINK AUTOR
1 Video Mejora continua https://youtu.be/AxzCDzEbKkOA *Tinta Jhon. S/F.
2 Video Principios del Sistema de Gestion de Calidad https;/lyouw'be/mbx“,w:tmg”'SFRULVS“%Q' Pdocem Consultores
. TESUOIMT U Id "dilddud y MOUTTOS U SESlion dc id — . .,
Video i https://youtu.be/s114gQl7iU0 +8dsion Bs.

CRITERIOS, PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION Y

ACREDITACION.
Actividades aulicas 30%
Actividad en Plataforma 20%
Examen 50%
Total 100%
Escala de calificacion 7- 10
Minima aprobatoria 7

NOTA:

En la planeacion los examenes aparecen siempre en dia lunes, pero dependera de la programacion de la subdireccion

académica, y en esa semana se podran hacer los cambios necesarios.
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