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Marco Estratégico de Referencia

ANTECEDENTES HISTORICOS

Nuestra Universidad tiene sus antecedentes de formacion en el afo de 1979 con el inicio de
actividades de la normal de educadoras “Edgar Robledo Santiago”, que en su momento marcé un
nuevo rumbo para la educacién de Comitan y del estado de Chiapas. Nuestra escuela fue fundada
por el Profesor de Primaria Manuel Albores Salazar con la idea de traer Educacion a Comitan, ya
que esto representaba una forma de apoyar a muchas familias de la region para que siguieran

estudiando.

En el ano 1984 inicia actividades el CBTiS Moctezuma Ilhuicamina, que fue el primer bachillerato
tecnoldgico particular del estado de Chiapas, manteniendo con esto la vision en grande de traer
Educacion a nuestro municipio, esta institucion fue creada para que la gente que trabajaba por la

manana tuviera la opcion de estudiar por las tarde.

La Maestra Martha Ruth Alcazar Mellanes es la madre de los tres integrantes de la familia Albores
Alcazar que se fueron integrando poco a poco a la escuela formada por su padre, el Profesor
Manuel Albores Salazar; Victor Manuel Albores Alcazar en septiembre de 1996 como chofer de
transporte escolar, Karla Fabiola Albores Alcazar se integré como Profesora en 1998, Martha

Patricia Albores Alcazar en el departamento de finanzas en 1999.

En el ano 2002, Victor Manuel Albores Alcazar formo el Grupo Educativo Albores Alcazar S.C.
para darle un nuevo rumbo y sentido empresarial al negocio familiar y en el aho 2004 funda la

Universidad Del Sureste.

La formacién de nuestra Universidad se da principalmente porque en Comitan y en toda la region
no existia una verdadera oferta Educativa, por lo que se veia urgente la creacion de una institucion
de Educacion superior, pero que estuviera a la altura de las exigencias de los jovenes que tenian
intencion de seguir estudiando o de los profesionistas para seguir preparandose a través de

estudios de posgrado.
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Nuestra Universidad inicié sus actividades el 18 de agosto del 2004 en las instalaciones de la 4°
avenida oriente sur no. 24, con la licenciatura en Puericultura, contando con dos grupos de
cuarenta alumnos cada uno. En el ano 2005 nos trasladamos a nuestras propias instalaciones en la
carretera Comitan — Tzimol km. 57 donde actualmente se encuentra el campus Comitan y el
Corporativo UDS, este Ultimo, es el encargado de estandarizar y controlar todos los procesos
operativos y Educativos de los diferentes Campus, Sedes y Centros de Enlace Educativo, asi como
de crear los diferentes planes estratégicos de expansion de la marca a nivel nacional e

internacional.

Nuestra Universidad inicid sus actividades el 18 de agosto del 2004 en las instalaciones de la 4°
avenida oriente sur no. 24, con la licenciatura en Puericultura, contando con dos grupos de
cuarenta alumnos cada uno. En el ano 2005 nos trasladamos a nuestras propias instalaciones en la
carretera Comitan — Tzimol km. 57 donde actualmente se encuentra el campus Comitan y el
corporativo UDS, este ultimo, es el encargado de estandarizar y controlar todos los procesos
operativos y educativos de los diferentes campus, asi como de crear los diferentes planes

estratégicos de expansién de la marca.

MISION

Satisfacer la necesidad de Educacién que promueva el espiritu emprendedor, aplicando altos
estandares de calidad Académica, que propicien el desarrollo de nuestros alumnos, Profesores,
colaboradores y la sociedad, a través de la incorporacién de tecnologias en el proceso de

ensehanza-aprendizaje.

VISION

Ser la mejor oferta académica en cada region de influencia, y a través de nuestra Plataforma
Virtual tener una cobertura Global, con un crecimiento sostenible y las ofertas académicas

innovadoras con pertinencia para la sociedad.

VALORES

e Disciplina
e Honestidad
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e Equidad
e Libertad
ESCUDO

El escudo de la UDS, esta constituido por tres lineas curvas que nacen de
izquierda a derecha formando los escalones al éxito. En la parte superior esta

situado un cuadro motivo de la abstraccion de la forma de un libro abierto.

(@

ESLOGAN

“Mi Universidad”

ALBORES

ﬂ

‘ Es nuestra mascota, un Jaguar. Su piel es negra y se distingue por ser
lider, trabaja en equipo y obtiene lo que desea. El impetu, extremo

u’ valor y fortaleza son los rasgos que distinguen.
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PSICOLOGIA EDUCATIVA

Objetivo de la materia: Identificar el campo de la Psicologia Educativa como un darea de la
Psicologia, sus diversas teorias, ambientes de aprendizaje, y teorias del desarrollo cognoscitivo.

5- TEMAS Y UNIDADES
UNIDAD I. LA PSICOLOGIA EDUCATIVA
I.1. La Psicologia Educativa

1.2. Aspectos del estudiante

|.3. Desarrollo humano

|.4. Cerebro, desarrollo y aprendizaje
I.5. Procesos cognitivos fundamentales
1.6. Memoria

1.7. Inteligencia

|.8. Lenguaje

1.9. Pensamiento

1.10. Estrategias didacticas basadas en la neuroeducacién

I.11. Modelos para la neuroeducacion

1.12. Teorias y evaluacion de la personalidad

UNIDAD II. AMBIENTES DE APRENDIZAJE

2.1. Motivacion

2.2. Enfoques tedricos de los problemas de la adolescencia

2.3. Ambientes de aprendizaje

2.4. Los problemas de convivencia escolar

2.5. La disciplina en la segunda infancia (4-7) anos

2.6. La disciplina en la tercera infancia (7-10) anos

2.7. La disciplina en la madurez infantil (10-12) ahos

2.8. La disciplina en la preadolescencia y adolescencia (12-16) anos

2.9. El rol del profesor en la educacion emocional

2.10. El papel de la psicologia educativa

2.11. La psicologia educativa en la actualidad

UNIDAD Ill DESARROLLO COGNOSCITIVO Y APRENDIZAJE

3.1. Teorias de la psicologia educativa

3.2. Teorias Piaget, Freud y Erickson

3.3. Teorias del aprendizaje y la motivacion

3.4. Conductismo, procesamiento de la informacion y Teoria cognoscitiva social.
3.5. Teorias contextuales: Vigotsky y Bronferbrenner

3.6. Diversidad y convergencias en la Psicologia educativa

3.7. Procesamiento de la informacién y perspectivas neopiagetianas del desarrollo cognoscitivo
3.8. El cerebro y el desarrollo cognoscitivo

3.9. Algunas limitaciones de la teoria de Piaget

3.10. El desarrollo cognoscitivo y la cultura

3.11. Perspectiva sociocultural de Vigotsky

3.12. Las fuentes sociales del pensamiento individual

3.13. Herramientas culturales y desarrollo cognoscitivo
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3.14. El papel del lenguaje y el discurso privado
3.15. La zona de desarrollo proximo

UNIDAD IV. IMPLICACIONES DE LAS TEORIAS DE PIAGET Y DE VIGOTSKY
4.1. Piaget ;qué podemos aprender?

4.2. Comprension y avance del pensamiento de los estudiantes
4.3. Actividad y construccion del conocimiento

4.4. Vigotsky jqué podemos aprender?

4.5. El papel de los adultos y los pares

4.6. Aprendizaje asistido

4.7. La ensehanza y “el intermedio magico”

4.8. Llegar a cada estudiante uso de las herramientas de la cultura
4.9. El desarrollo del lenguaje

4.10. ;Qué se desarrolla? lenguaje y diferencias culturales.

4.11. ;Cuando y como se desarrolla el lenguaje?

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 7



UNIDAD I. LA PSICOLOGIA EDUCATIVA

l.1. La Psicologia Educativa

La psicologia educativa es la rama de la psicologia relacionada con el estudio cientifico del
aprendizaje humano. El estudio de los procesos de aprendizaje, tanto desde perspectivas
cognitivas como conductuales, permite a los investigadores comprender las diferencias
individuales en inteligencia, desarrollo cognitivo, afecto, motivacion, autorregulacion vy
autoconcepto, asi como su papel en el aprendizaje. El campo de la psicologia educativa se basaen
gran medida en métodos cuantitativos, incluidas las pruebas y mediciones, para mejorar las
actividades educativas relacionadas con el disefio de instruccion, la gestion del aula y la
evaluacion, quesirven para facilitar los procesos de aprendizaje en diversos entornos educativos
a lo largo de la vida util.

La psicologia educativa puede entenderse en parte a través de surelacion con otras disciplinas. Esta
formada principalmente por la psicologia, que tiene una relacion con esa disciplina andloga a la
relacion que existe entre medicina y biologia. También estd formada por la neurociencia. La
psicologia educativa a su vez esta compuestapor una amplia gama de especialidades dentro de los
estudios educativos, que incluye el disefio de instruccion, la tecnologia educativa, el desarrollo
curricular, el aprendizaje organizacional, laeducacion especial, la gestion del aula y la motivacién
del estudiante. La psicologia educativa se basa y contribuye a la ciencia cognitiva y las ciencias del
aprendizaje.

El campo de la psicologia educativa implica el estudio de la memoria, los procesos
conceptuales y las diferencias individuales (a través de la psicologia cognitiva) en la
conceptualizacion de nuevasestrategias para los procesos de aprendizaje en humanos. Se ha
construido sobre teorias del condicionamiento operante, el funcionalismo, el
estructuralismo, el constructivismo, la psicologia humanista, la psicologia de la Gestalt y el
procesamiento de la informacion.

La psicologia educativa ha experimentado un rapido crecimientoy desarrollo como profesién
en los Ultimos veinte anos. La psicologia escolar comenzé con el concepto de pruebas de
inteligencia que conducen a disposiciones para estudiantes de educacion especial, que no
podian seguir el plan de estudios regularen la primera parte del siglo XX. Sin embargo, la
"psicologia escolar" en si misma ha construido una profesion bastante nueva basada en las
practicas y teorias de varios psicologos entre muchos campos diferentes. Los psicologos
educativos trabajan codo a codocon psiquiatras, trabajadores sociales, maestros, terapeutas
del habla y del lenguaje y consejeros en un intento de comprender las preguntas que se
plantean al combinar la psicologia conductual, cognitiva y social en el aula.

La psicologia educativa es un campo de estudio bastante nuevo y creciente. Aunque
puede remontarse ya en los dias de Platdon y Aristoteles, donde no se considerd una
practica especifica. No se sabe si la ensefanza y el aprendizaje cotidianos en los que los
individuos tenian que pensar sobre las diferencias individuales, la evaluacion, el desarrollo, la
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naturaleza de una materia que se ensefa, la resolucion de problemas y la transferencia del
aprendizaje fueron el comienzo del campo de la psicologia educativa. Estos temas son
importantes para la educacion y, como resultado, son importantes para comprender la
cognicion humana, el aprendizaje y la percepcion social.

Platon y Aristoteles investigaron las diferencias individuales en el campo de la educacién,
el entrenamiento del cuerpo y el cultivo de las habilidades psico-motoras, la formacion del
buen caricter, las posibilidades y los limites de la educacion moral. Algunos otros temas
educativos de los que hablaron fueron los efectos de la musica, la poesia y las otras artes en
el desarrollo del individuo, el rol del maestro y las relaciones entre el maestro y el alumno.
Platonvio la adquisicion de conocimiento como una habilidad innata, que evoluciona a través
de la experiencia y la comprension del mundo.

Esta concepcidon de la cognicion humana se ha convertido en un argumento continuo
de la naturaleza para nutrir en la comprension del acondicionamiento y el aprendizaje de
hoy. Aristoteles observo el fendmeno de asociacion. Sus cuatro leyes de asociacion
incluian sucesion, contiglidad, similitud y contraste. Sus estudios examinaron el recuerdo
y facilitaron los procesos de aprendizaje.

John Locke es considerado uno de los filésofos mas influyentes en la Europa
posrenacentista, un periodo de tiempo que comenzé a mediados de la década de 1600.
Una de las obras mas importantesde Locke fue escrita en 1690, llamada “Un ensayo sobre
el entendimiento humano”. En este ensayo, introdujo el término "tabula rasa" que significa
"pizarra en blanco". Locke explicé que el aprendizaje se logra solo a través de la
experiencia, y que todos nacemos sin conocimiento. El proporcioné un marco conceptual
para el desarrollo posterior de la metodologia experimental en las ciencias naturales y
sociales.

Los filosofos de la educacién como Juan Vives, Johann Pestalozzi, Friedrich Frobel y
Johann Herbart habian examinado, clasificado y juzgado los métodos de la educacion siglos
antes de loscomienzos de la psicologia a finales del siglo XIX.

Juan Vives (1493-1540) propuso la induccion como método de estudio y creia en la
observacion e investigacion directa del estudiode la naturaleza. Sus estudios se centraron
en el aprendizaje humanista, que se oponia a la escolastica y fue influenciado por una
variedad de fuentes, que incluyen la filosofia, la psicologia, la politica, la religion y la historia.
Fue uno de los primeros pensadores prominentes en enfatizar que la ubicacion de una
escuela es importante para el aprendizaje. Sugirié que una escuela deberia estar ubicada
lejos de ruidos perturbadores, la calidad del aire debe ser buena y debe haber mucha
comida para los estudiantes y profesores. Vives destaco la importancia de entender las
diferencias individuales de los estudiantes y sugirid la practica como una herramienta
trascendental para el aprendizaje. Introdujo sus ideaseducativas en su escritura, "De anima
et vita" en 1538. En esta publicacién, Vives explora la filosofia moral como escenario de
susideales educativos; con esto, explica que las diferentes partes del alma (similar a la de
las ideas de Aristoteles) son responsables de diferentes operaciones, que funcionan de
manera distintiva. El primer libro cubre las diferentes "almas": "El alma vegetativa"; estaes
el alma de la nutricion, el crecimiento y la reproduccién, "El almasensible”, que involucra a
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los cinco sentidos externos; "El alma cogitativa", que incluye los sentidos internos y las

instalaciones cognitivas. El segundo libro involucra funciones del alma racional: mente,

voluntad y memoria.

Por ultimo, el tercer libro explica el analisis de las emociones.

Johann Pestalozzi (1746-1827), un reformador educativo suizo, hizo hincapié en el nifio
mas que en el contenido de la escuela. Pestalozzi fomentd una reforma educativa respaldada
por la idea deque la educacion temprana era crucial para los ninos y podria ser manejable
para las madres. Eventualmente, esta experiencia con la educacion temprana conduciria a
una persona sana caracterizada por la moralidad. Pestalozzi ha sido reconocido por abrir
instituciones para la educacion, escribir libros para la ensefanza dela madre en el hogar, y
libros de primaria para los estudiantes, centrandose principalmente en el nivel de jardin de
infantes. En susultimos afos publicé manuales de ensefianza y métodos de ensehanza.

Durante la época de la llustracion, los ideales de Pestalozzi introdujeron la
"educacionalizacion”. Esto cre6 el puente entre los problemas sociales y la educacion al
introducir la idea de que los problemas sociales se resolveran a través de la educacién.
Horlacher describe el ejemplo mas destacado de esto durante la llustracion como mejorar
los métodos de produccion agricola.

Johann Herbart (1776-1841) es considerado el padre de la psicologia educativa. El creia
que el aprendizaje estaba influenciado por el interés en el tema y el maestro. Pens6 que los
maestros deberian considerar los conjuntos mentales existentes de los estudiantes, lo que
ya saben, al presentar nueva informacion o material. A Herbart se le ocurrio lo que ahora
se conoce como los pasos formales. Los 5 pasos que los maestros deben usar son:

1. Revise el material que ya ha sido aprendido por el estudiante,
2. Prepare al estudiante para el nuevo material dandole unavision general de lo
que esta aprendiendo a continuacion,

3. Presentar el nuevo material,
4. Relacione el nuevo material con el material antiguo que ya seha aprendido,

5. Muestre como el estudiante puede aplicar el nuevo material y muestre el material
que aprendera a continuacion.

1.2. Aspectos del estudiante

Un estudiante es aquella persona que aprende de otra u otraspersonas, acepcion

que, en este caso, resulta ser sinbnimo

de discipulo. Se dice de cualquier persona respecto del que la educdy crio desde su ninez,

aunque uno puede ser asimismo estudiante de otra persona mas joven. De hecho, al

alumno se le puede generalizar como estudiante o también como aprendiz. Igualmente es

estudiante aquel o aquella que es discipulo respecto de su maestro, de la materia que

aprende o de la escuela, colegio o universidad donde estudia. El estudiante es un alumno.

Entre los diferentes tipos de alumnos podemos distinguir:

UNIVERSIDAD DEL SURESTE
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e Hay alumnos oficiales que siguen la ensehanza en los colegios, institutos,
universidad y otros lugares y demas centros del Estado, incluidos sus sitios
virtuales, con obligatoriedad de asistir a clase o acreditar los trabajosmandados.

*  Hay alumnos libres que no cursan estudios en centros del Estado, ni en colegios
reconocidos o sitios virtuales autorizados y que han de examinarse ante los
tribunales delos centros oficiales.

»  Existe también la figura del alumno oyente, aquel alumno que obtiene del decano
o catedratico la autorizacion para asistir a las clases y practicas de los alumnos
oficiales simplemente para aprender, o bien, para examinarse luego en calidad de
alumno libre.

e Alumno colegiado es el que recibe ensenanza en un colegio o centro reconocido.

Alumno externo es el que solo permanece en el centro de ensenanza durante las

horas de clase.

e Alumno interno es aquel que vive en el establecimientodonde recibe la ensenanza
(residencia de estudiantes, colegios mayores, internados, universidades
laborales...).

e Alumno mediopensionista es el que permanece en el centrode ensenanza durante
toda la jornada escolar, y almuerza en este. Este alumno que permanece en el
colegio donde preparan la comida del mediodia también se llama pupilo yen la
mayoria de los colegios, escuelas e institutos se ofrecenestos servicios.

¢ Alumno becario es el alumno que disfruta de una beca parapagarse los estudios,
la estancia ofy la comida o el transporte.

e Y se le dice alumno no universitario a aquel que ha obtenido dispensa de
escolaridad o que no asiste obligatoriamente a las clases de un centro, pero que
tiene que examinarse y acreditarse ante los profesores o catedraticos del mismo.

Hay situaciones en la ensenanza reglada en las que los estudiantes cursan las asignaturas a
distancia, sin obligatoriedad de asistir a clase, a no ser puntualmente. Es aqui donde estan
presentes con mucha fuerza las llamadas nuevas tecnologias y técnicas de la informacion
(TICs), que permiten a los alumnos mayor flexibilidad en el tiempo y en el espacio para
desarrollar su proceso de ensehanza - aprendizaje.

Por ser el objeto de estudio de la ensenanza, dedicamos este capitulo a explicar los

aspectos del estudiante.

|1.3. Desarrollo humano

Para comprender las caracteristicas de los estudiantes en lainfancia, la adolescencia, la edad
adulta y la vejez, la psicologia educativa desarrolla y aplica teorias del desarrollo humano. A
menudo representados como etapas a través de las cuales las personas pasan a medida que
maduran, las teorias del desarrollo describen cambios en las habilidades mentales
(cognicién), roles sociales, razonamiento moral y creencias sobre la naturaleza del
conocimiento.

Por ejemplo, los psicologos educativos han llevado a cabo investigaciones sobre la
aplicabilidad de instruccién de la teoria deldesarrollo de Jean Piaget, segun la cual los ninos
maduran a través de cuatro etapas de capacidad cognitiva. Piaget planted la hipotesis de
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que los ninos no son capaces de pensamiento logico abstracto hasta que tienen mas de
I'l afos, y por lo tanto los ninos mas pequenos necesitan ser ensenados mediante el uso
de objetos y ejemplos concretos. Los investigadores han descubierto que las transiciones,
como del pensamiento légico concreto al abstracto, noocurren al mismo tiempo en todos
los dominios. Un nifo puede sercapaz de pensar abstractamente sobre las matematicas,
pero permanecer limitado al pensamiento concreto al razonar sobre las relaciones
humanas. Quizas la contribucion mas duradera de Piagetes su idea de que las personas
construyen activamente su comprension a través de un proceso de autorregulacion.

En ciencia, las ideas van y vienen. Algunas ideas son expuestas por una acumulaciéon de evidencia
cientifica opuesta; otras parecentardar una eternidad en deshacerse de ellas, sin importar lo que
sugiera la evidencia. La controversia entre la naturaleza y la nutricion, el debate de larga data
sobre si la herencia (es decir, las influencias del interior, heredadas o transmitidas por
generacionesanteriores) o el medio ambiente (es decir, las influencias del exterior, encontradas a
lo largo de la vida) es mas importante en el desarrollo humano, es solo una de estas discusiones.
En el campo de la investigacion cientifica, no importa cuanta evidencia se acumule sobre la
etiologia del comportamiento humano, esta controversia es aun invalida como premisa légica. En
otras palabras, el debate sobre la naturaleza y la nutricién existe, a pesarde la falsa dicotomia que
plantea. Una comprension mas clara de las relaciones entre los factores y el comportamiento
heredable y noheredable es algo que los psicologos y educadores han estado interesados durante
mucho tiempo. Desde los primeros trabajos de Sir Francis Galton, la cuestiéon de qué es
hereditario y qué no se ha planteado sobre muchos rasgos humanos en muchos contextos.

Aproximadamente un siglo y medio después, parece que, con la excepcién de los rasgos
humanos intrascendentes o mal medidos, casi todos los rasgos demuestran cierto grado de
heredabilidad. Lainterpretacion de la heredabilidad como estadistica se centra tipicamente
en dos de sus aspectos: (a) si es estadisticamente diferente de cero y (b) cual es su
magnitud cuando se tiene en cuenta su intervalo de confianza. Cuando la heredabilidad es
estadisticamente diferente de cero, la estadistica indica que la variabilidad
poblacion/muestra-fenotipica es atribuible en parte a la variabilidad genética
poblacion/muestra. La magnitud de la estimacion de heredabilidad en si misma indica la
magnitud de dicha atribucion. Algunas décadas de investigacion en genética del
comportamiento, un campo interdisciplinario que atrae tanto a psicdlogos como a
genetistas, indican que la mayoria de los rasgos humanos complejos, especialmente aquellos
asociados con el funcionamiento cognitivo y el logro educativo, son hereditarios (lo que
significa que al menos una parte de la varianza fenotipica en el rasgo esta asociada con la
varianza genética y sin embargo, de manera similar, la mayoria de estos rasgos también son
susceptibles a los impactos ambientales (es decir, la varianza fenotipica también es, al menos
en parte, atribuible a la varianza ambiental). De hecho, es dificil encontrar un rasgo, al
menos uno que se haya abordado con estudios bien disehados y muestrasrazonablemente
grandes, para el cual la varianza subyacente a las diferencias individuales observadas sea
principalmente genética o ambiental. Tipicamente, hay una mezcla de influencias, y las
estimaciones de la relacion para esta mezcla pueden fluctuar en el desarrollo, pero rara vez
o nunca lo es. Por lo tanto, una inversion sustancial de tiempo y dinero gastado en intentar
resolver la controversia ha dado lugar a la comprension de que no se puede resolver.
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Entonces, ;por qué el problema de la naturaleza y la nutricién aparecen constantemente?
Se ha sugerido que la larga vida de esta controversia es atribuible a la realidad
verdaderamente compleja de las relaciones entre el genoma, el cerebro y el
comportamiento; estarealidad se ha descrito como desarrollandose en una serie de escalas
de tiempo, que van desde un millon de ahos de evolucion humana ala toma de decisiones
de una fraccién de segundo en situaciones extremas. La conexion multidimensional entre
el genoma y el comportamiento es indirecta y mediada por el cerebro, que, a su vez, esta
construida por proteinas codificadas por los genes, los bloques de construccion esenciales
del genoma. Sin embargo, la "zona de construccion" del cerebro no esta situada en un
vacio galactico sino que esta localizada en el contexto de un entorno particular que, a su
vez, afecta la maquinaria del genoma y el edificio y la funcién del cerebro. Este entorno
cambia con el tiempo, exige cambios coincidentes en el genoma al impactarlo directamente
y senalizarlo a través del cerebro. Por lo tanto, lo quedeberia reemplazar el concepto de
controversia entre la naturalezay la nutricién es el concepto denominado por Robinson
como "el genoma dinamico", una estructura abierta cuya funcién esta formada por fuerzas
hereditarias (es decir, "viejas", preexistentes en alguna forma, transmitidas a través de
generaciones) y no hereditarias (es decir, impuestas de nuevo, emergen en ;Qué significa
esta nueva perspectiva para el campo? ;Qué pasara con la pregunta dicotomica
aparentemente eterna pero incorrectamente planteada de genes versus medio
ambiente? Aqui, se argumenta que esta pregunta nunca se puede responder y, por lo
tanto, nuncase debe hacer. Cuando Galton la pregunté a mediados del siglo XIX,el valor de
esta pregunta era muy diferente de su valor actual, aqui a principios del siglo XXI.
Preguntado entonces, parecia invaluable, abrir una nueva direccién de investigacion
cientifica; preguntar ahora, no tiene sentido.

1.4. Cerebro, desarrollo y aprendizaje

Uno de los axiomas de la ciencia cognitiva moderna es que la variacion en el rendimiento
cognitivo estd relacionada con la variacion en el cerebro. En términos generales, la
variacion en el cerebro es atribuible a las diferencias en (a) el tamano del cerebro, (b) la
estructura del cerebro y (c) los patrones de activacion cerebral. En consecuencia,
los  investigadores  intentan correlacionar las diferencias individuales en la cognicion
y las tareas cognitivas con todas estas fuentes de variacion. Existe una literatura sustancial
que conecta la cognicién con el tamano y la estructura del cerebro. Por ejemplo: se ha
argumentado que esta correlacion es atribuible a factores genéticos. Esta hipotesis se
sugirid en particular sobre la base de la observacion de que la correlacion entre las
propiedades cerebrales de los gemelos monocigéticos y su inteligencia es mayor que en
los gemelos dicigéticos. Interpretaciones sumativas de las literaturas sobre la inteligencia y
el cerebro apuntan a la conexion entre Cl y el volumeny densidad de la materia gris y
blanca en la red cerebral que involucra las regiones del frontal medial derecho, occipital y
derecho (sustancia gris) regiones del cerebro y las regiones del fasciculo occipitofrontal
superior y el cuerpo calloso (sustanciablanca que conecta las regiones de materia gris
correspondientes) del cerebro. A nivel de desarrollo, los aumentos en el volumen y la
densidad de la materia gris y blanca (es decir, aumentos en el grosor cortical) estan
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asociados con la maduracion cerebral (y, en consecuencia, cognitiva). Esta maduracion es
el resultado de numerosos cambios morfolégicos, incluida la formacion de nuevas
conexiones neuronales por el crecimiento de la columna vertebral dendritica, asi como
cambios en la fuerza de las conexiones existentes, remodelacion axonal y aumento de
soma y nucleos de neuronas. Estos cambios se han atribuido a los efectos genéticos y
ambientales que se desarrollan de una manera sistematica compleja. Aunque la hipotesis
causal que conecta la maduracion cerebral con el desarrollo de la inteligencia se ha
arraigado en la literatura animal y esta respaldada principalmente por ella, hay muchos
estudios correlacionales en humanos que respaldan indirectamente esta hipotesis.
Especificamente, los estudios postmortem indican que los cerebros de individuos con
coeficiente intelectual mas alto y niveles de educacion mas altos se caracterizan por un
mayor nUmero de dendritas y mas ramificaciones dendriticas en comparacién con
individuos con coeficientes intelectuales muy bajos. Sin embargo, los analisis evolutivos
recientes de la covariacion entre el tamano del cerebro y la inteligencia indican que existe
una preferencia evolutiva por una seleccion estabilizadora fuerte (el promedio es mejor).
Por lo tanto, aunque dentro de una poblacién determinada existe una tendenciaa que la
inteligencia y el tamano del cerebro se correlacionen, no hay evidencia de que la
evolucion "promueva" sistematicamente cerebros grandes y / o altos niveles de
inteligencia. Una posible hipotesis aqui podria ser que esta tendencia a ser promedio
en términos de tener rasgos mas estables y biologicamente controlados (por ejemplo,
tamano y estructura del cerebro) podria explicar la mayor flexibilidad y diversidad en
rasgos mas dinamicos, como los estilos de procesamiento de la informacion. Del mismo
modo, existe un interés continuo en los estudios genéticos del comportamiento de la
anatomia cerebral. Aunque esta es una linea de investigacién relativamente nueva, los
datos acumulados hasta ahora han indicado que las estimaciones de heredabilidad varian
para diferentes regiones y diferentes edades. También parecen variar en dependencia de
qué tan negras sean las regiones investigadas, y las herencias son mas pequenas (.00-.50)
para regiones mas pequenas, como el tilamo y el hipocampo, y superior para grandes
subdivisiones cerebrales (.60-.80) como los Iobulos frontal, parietal y temporal. También
ha habido intentos de investigar la estructura de la varianza genética por medio de técnicas
factoriales, pero los resultados han sido inconsistentes, con algunas sugerencias la
presencia de un factor Unico importante que representa la mayoria de la variabilidad
genética en la anatomia del cerebro. Del mismo modo, los estudios de patrones de
activacién cerebral en personas que se dedican a tareas cognitivas también han producido
un patron de resultados que es bastante dificil de interpretar. Se ha informado que las
diferencias individuales en los patrones de activacion cerebral en personas dedicadas al
trabajo de tareas de memoria (N-back) son atribuibles, al menos parcialmente, a la
variacién genética.

Asimismo, parece que las estimaciones de heredabilidad de la lateralizacién para
funciones tales como el lenguaje, aunque estadisticamente significativas, difieren segiin una
serie de "otras" variables, como el entrenamiento relevante para desarrollar la funcién
cognitiva probada. Sin embargo, los patrones de activacion de la corteza visual ventral en
respuesta a los estimulos del lenguaje (seudopalabras) se informaron como no heredables,
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mientras que los contornos de la actividad neuronal en la misma drea, pero en respuesta a
los estimulos faciales y de lugar, mostraron influenciasgenéticas.

Investigadores han informado la presencia de influencias genéticas en los patrones de
activacion del cingulado anterior durante el procesamiento de interferencia. Por lo tanto, en
general, los hallazgos en este dominio de la investigacion son una vez mas bastante
contradictorios. Una posible nueva via de investigacion hasido introducida recientemente
por un elegante estudio que mezclouna investigacion de las diferencias individuales en los
patrones deactivacion en respuesta a una tarea particular, independientemente de cual fuera
esa tarea, con el objetivo de diferenciar las redes cerebrales que se dedican a diferentes
tareas, en este caso, redes espaciales frontoparietales y otras redes.

Tal vez sorprendentemente, las influencias genéticas mas altas no se vieron junto con los
detalles (es decir, intensidad o resoluciones temporales) de los patrones de activacion, sino
en la estrategia cognitiva general seleccionada. Al interpretar sus datos, los investigadores
sugirieron que los efectos genéticos estan mas relacionados con las diferencias cualitativas,
estratégicas y basadas en el estilo que con las diferencias cuantitativas en los patrones de
activacion. Este hallazgo suena cierto para los educadores. La literatura educativa estd
repleta de observaciones sobre los estilos individuales de aprendizaje que los estudiantes
demuestran en el aula. Son estas preferencias estilisticas holisticas las que diferencian a los
estudiantes, no peculiaridades especificas como los detalles relacionados con cémo
aprenden el alfabeto o escriben a mano la letra "o". Aprender sobre como el genoma
contribuye a laformacién de tales preferencias estilisticas podria mejorar la comprension del
campo de como abordar estos estilos en un aula. También podria ayudar a centrar los
esfuerzos pedagogicos en aquellos rasgos que son mas modificables y mas abiertos a la
intervencion que otros.

1.5. Procesos cognitivos fundamentales

Como seres humanos nos interesa comprender el mundo en el que vivimos. La historia del
pensamiento humano es, en gran parte, la historia de las explicaciones que nos hemos ido dando
acerca del origen del universo, la naturaleza humana y nuestro papel en el mundo. Para responder
a estos interrogantes se han planteado multitud de respuestas: religiosas, filosoficas y, por Ultimo,
cientificas. Ninguna de estas aproximaciones, en cuanto a su capacidad de satisfacer nuestra
necesidad de explicaciones, es superior a las demas. Sin embargo, la ciencia, ain siendo la mas
reciente de todas estas formas de entender la naturaleza, es sin duda la que mayor control sobre
los fenomenos estudiados ha permitido en su breve historia. A continuacion veremos algunas de
las caracteristicas de la ciencia que le confieren su capacidad de explicacion, prediccion y control
sobre su objeto de estudio.

A continuacion se explican cada uno de estos cuatro aspectos en unasubseccion particular. En
alguna de ellas puede aparecer la vinculacion del aspecto que trata con algln otro.

1.6. Memoria

El estudio de la memoria humana es una gran empresa, y la investigaciéon sobre el tema
tiene aplicaciones en el campo de la educacidon casi demasiado numerable como para
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enumerar. Durante un dia normal, se les pide a los estudiantes que aprendan y recuperen
informacion, que recuerden completar las proximas tareas y que lidien con las frustrantes
deficiencias de la memoria que a todos nos son familiares. Sin embargo, a pesar del gran
cuerpode investigacion de la memoria que se ha acumulado a lo largo de los afos, se han
establecido varios principios basicos que, si se entienden adecuadamente, proporcionan una
vision general exhaustiva y relativamente concisa del campo. Estos principios se pueden
establecer mejor si cristalizan el vasto cuerpo de conocimiento relativo a la investigacién
sobre la memoria humanaen varias afirmaciones basicas y empiricamente respaldadas.

El resto de esta subseccién proporciona amplitud y detalle a cada una de las siguientes
afirmaciones con la vista puesta en los fundamentos tedricos, conceptuales y empiricos de
cada uno. Primero, la mayoria de los investigadores de memoria ahora estan de acuerdo
en que hay varios tipos distintos de memoria, cada uno con propiedades unicas, como la
cantidad de informacion que puede contener y la cantidad de tiempo que la informacion
permanece disponible. En segundo lugar, hay diferentes formas de probar el rendimiento
de la memoria de un individuo, y algunas de estas pruebas son mas propensas a detectar
memorias existentes que otras. En tercer lugar, la evidencia apoya la idea de que hay al
menos dos sistemas de memoria distintos, uno que puede ser convocado
conscientemente para completar una tarea en cuestion, el otro es un operador detras de
escena cuya ayuda pasa en gran medida inadvertida. En cuarto lugar, circunstancias como
la enfermedad, el accidente y la edad pueden alterar las habilidades mnemotécnicas de
uno para peor con resultados a veces devastadores. En quinto lugar, a pesar de nuestra
gran dependenciay confianza en nuestros recuerdos, los recuerdos pueden cambiar y
alterarse de maneras sutiles y no tan sutiles. Finalmente, hay una serie de pasos que se
pueden tomar para mejorar nuestros recuerdos.

Hasta finales de la década de 1950, la mayoria de los relatos de memoria lo trataban
como una Unica facultad unitaria. Aproximadamente en ese momento, sin embargo, John
Brown en Inglaterra y Peterson en los Estados Unidos observaron que pequehas
cantidades de informacion se olvidaban rapidamente si se le impedia al participante ensayar
esa informacion. Para tener en cuenta sus datos, propusieron un sistema de memoria a
corto plazo(STM por sus siglas en inglés) que funcionaba mediante reglas diferentes de la
memoria a largo plazo (LTM por sus siglas en inglés)(Baddeley, 2006). Esta opinion fue
resistida fuertemente, loque llevé a una viva controversia y a la posterior generacion de
una gran cantidad de pruebas adicionales a mediados de la década de 1960. Quizas la
evidencia mas convincente provino de una comparacion entre dos tipos de pacientes
neuropsicologicos. Los pacientes que sufren del sindrome amnésico clasico parecian ser
incapaces de comprometer nuevo material a la memoria, medido yasea experimentalmente
o en términos de su vida cotidiana. Un paciente con amnesia, como el caso de H. M.
estudiado por Milner, no podria, por ejemplo, decirle lo que tenia para el desayuno ese
dia, no sabria si lo habia conocido antes, y no seria capaz de aprender su camino
alrededor de un nuevo entorno o para realizar un seguimiento de los acontecimientos
actuales. Tal paciente, en efecto, estaria bloqueado en el presente. Sin embargo, el
funcionamiento de STM podria estar intacto, permite al paciente escuchar y repetir un
numero de teléfono y recordar, por ejemplo, el item mas reciente de una lista de palabras
que se habia presentado. Un paciente con exactamente el patron opuesto, asaber, LTM
preservado y STM deteriorado, fue descrito por Shallicey Warrington (1970). La presencia
de dos conjuntos complementarios de pacientes proporcioné una "doble disociacion”, un
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patron de resultados que permite descartar una interpretacion simple del rendimiento de
las tareas de memoria en términos de la dificultad relativa de los dos conjuntos de tareas
STMy LTM. A finales de la década de 1960, la evidencia parecia estar acumulandose a
favor de una clara separacién entre STM y LTM. Sepropusieron varios modelos, donde el
mas influyente es el de de Atkinson y Shiffrin(1968). Se suponia que la informacién
provenia del entorno, fue procesada por una serie de sistemas de memoria sensorial
temporales (que quizas se consideran mejor como parte del proceso de percepcion) y
luego se alimenta a una tienda de capacidad limitada a corto plazo (STS por sus siglas en
inglés). Se asumioé que esto actia como una memoria de trabajo, es decir, un sistema para
contener informacién y permitir que se use para realizar una amplia gama de tareas
cognitivas, incluida la transferencia y la recuperacion de LTM. Se suponia que dicha
transferencia dependia enteramente del tiempo que un articulo residia en el STS. Aunque
el modelo dio una buena cuenta de una amplia gama de datos y una cuenta precisa de
algunos de lospropios resultados de los autores, encontré dos problemas. El primero de
ellos se referia al supuesto de aprendizaje. Hay pocas pruebas que sugieren que el simple
hecho de mantener un punto en el STS facilitaria el aprendizaje, y hay pruebas
considerables de queel grado de aprendizaje depende de la forma en que el participante
procese la informacion. En particular, la codificacion semantica elaborada (que involucra el
significado de los elementos de memoria) parecia conducir a mucho mas aprendizaje que
simplemente concentrarse en el sonido de la palabra presentada o su apariencia visual
cuando se escribe. Craik y Lockhart(1972) propusieron un marco tedrico que se conocio
como niveles de procesamiento. En lugar de pensar en términos de diferentes
almacenamientos, sugirieron que seria mas rentable enfatizar los métodos de codificacién,
con una codificacién mas profunda ydetallada que conduzca a una memoria mas duradera.
Ellos y otros produjeron una amplia evidencia de la importancia de una rica codificacién
semantica para el aprendizaje a largo plazo. Aunque los detalles de su marco estan
ciertamente abiertos a la critica, no cabe duda de que el concepto de nivel de
procesamiento da una explicacion simple de un fendomeno muy robusto, que es, por cierto,
de gran relevancia para la practica educativa. Es probable que una comprension mas
profunda dé lugar a una retencion posteriormucho mejor que la presentacion repetida a
un nivel mas superficial. Ademas de esta critica a su suposicion de aprendizaje alargo
plazo, Atkinson y Shiffrin también tuvieron problemas para contabilizar los datos de
estudios neuropsicolégicos de STM. En particular, su modelo sugeriria que los pacientes
con una alteracion grave del STS deberian encontrar una gran dificultad para introducir
informacion dentro y fuera del LTM. Ademas, dada la importancia asignada a esta tienda
como memoria de trabajo, estospacientes deben encontrar dificultades de gran alcance en
su vida cotidiana. De hecho, no lo hicieron; Uno trabajaba como una secretaria muy
eficiente, un segundo era un taxista, y un tercero tenia una familia y una tienda.

El sistema de memoria explicita es el sistema que se cree que ayuda a las personas cuando
conscientemente intentan reavivar losrecuerdos de eventos pasados. Por ejemplo, si alguna vez ha
intentado recordar su primer beso, graduarse de la universidad o una palabra de una lista que
estudid hace 5 minutos, ha experimentado su sistema de memoria explicita en accidon. Los
investigadores de memoria han identificado tres tipos de memoria que las personas pueden usar
cuando se les pide directamente que recuerden informacion del pasado. Estos tipos de memorias
se diferencian principalmente en funcién de la cantidad de informacién que cada "tipo" puede
contener (capacidad), de cuanto tiempo se puede esperar que dure una memoria determinada
(duracion) y de los procesos por los cuales la informacion se pierdedel sistema (olvido). El tipo de
memoria con la duracién mas corta, pero con una capacidad sorprendentemente grande, se
conoce como el sistema de memoria sensorial. Los recuerdos sensoriales son breves
representaciones del pasado. Hay recuerdos sensoriales para informacion visual (recuerdos
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iconicos), informacién auditiva (recuerdos ecoicos), asi como para otros sentidos perceptivos
comoel tacto y el olfato. El estudio de la memoria sensorial es quizds mejor ejemplificado por los
experimentos clasicos de George Sperling quien utiliza el procedimiento de informe parcial.
Sperlingactualizé un método anterior llamado el procedimiento de informe completo que se habia
utilizado previamente para probar el rendimiento de los participantes en tareas de memoria
sensorial visual. Durante un ensayo de informe completo, a los participantes se les presenta una
presentaciéon muy breve (del orden de 50 ms) que consiste en una matriz de nimeros o letras que
contienen aproximadamente |2 elementos. Después de la presentacion, simplemente se les pide a
los participantes que recuerden tantos elementos de la matriz como sea posible. Cuando se
enfrentan a estasituacion, los participantes son capaces de producir, en promedio, tres o cuatro
articulos. El procedimiento de informe parcial es similar pero con una modificacion notable. En el
procedimiento de informe parcial, a los participantes se les presenta nuevamente una matriz de
numeros o letras que contiene aproximadamente |2 elementos por un periodo muy breve de
tiempo. Sin embargo, en elprocedimiento de informe parcial, en lugar de pedir a los participantes
que recuerden todos los caracteres de la matriz, se lesindica que solo recuerden la linea superior,
central o inferior de la matriz.

1.7. Inteligencia

La historia moderna de la teoria y la investigacion sobre la inteligencia tiene sus giros y
vueltas en gran parte debido a la naturaleza dificil de manejar el concepto. Por un lado, la
inteligencia es un concepto que es muy valorado, un recurso humano valioso que las
personas intentan cultivar o aprovechar para avanzar en sus causas y agendas, individual o
colectivamente. Mientras tanto, también es un concepto abstracto y dificil de alcanzar, con
muchas caras. Cuando un grupo de trabajo creado por la Asociacion Americana de
Psicologia (APA por sus siglas en inglés) informoé "conocidos y desconocidos” sobre la
inteligencia, nofue capaz de llegar a una definicion uniformemente acordada de lo que es la
inteligencia, aparte de las siguientes declaraciones de Ulrich Neisser: “Las personas
difieren entre si en su capacidad para comprender ideas complejas, adaptarse
efectivamente al entorno, aprender de la experiencia. Aunque estas diferencias
individuales pueden ser sustanciales, nunca son del todo consistentes: el rendimiento
intelectual de una persona determinada variara en diferentes ocasiones, en diferentes
dominios, segun lo juzgado por diferentes criterios. Los conceptos de “inteligencia” son
intentos deaclarar y organizar este complejo conjunto de fendmenos”.

Se pueden hacer tres observaciones sobre las declaraciones. En primer lugar, existe cierto
consenso en la comunidad de investigacion sobre lo que normalmente se considera
constituyentes de la inteligencia o comportamientos inteligentes; sin embargo, no hay una
respuesta clara sobre si son facetas estrechamente conectadas o simplemente conceptos
vagamente acoplados. En segundo lugar, las declaraciones tratan la inteligencia directamente
como un concepto diferencial o individual, pero dan mucho margen de maniobra para la
variabilidad intraindividual y contextual. Finalmente, las declaraciones resaltan el término
inteligencia como una construccion psicologica, una herramienta conceptual conjurada por
los cientificos para ordenar y organizar observaciones a un nivel abstracto, no una realidad
fisica como la altura o el peso. Aunque Francis Galton comenzé la tradicion de la
investigacion sobre inteligencia psicométrica, Alfred Binet y Charles Spearman fueron los
dos primeros pioneros mas prominentes de la teoria moderna y la medicion de la
inteligencia. Binet, en colaboracion con su estudiante de doctorado Theodore Simon,
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desarrollé la primera prueba de inteligencia moderna con el propdsito de identificar y
ayudar a los ninos con graves dificultades de aprendizaje en la escuela. Aunque el proposito
era desarrollar una evaluacion mas fiable y objetiva de lo que podrian ofrecer las
observaciones clinicas informales, Binet consider6 el instrumento como una herramienta
clinica para fines de diagnéstico e instruccion. También creia que el rendimiento y el
comportamiento inteligentes involucran un conjunto de procesos que pueden identificarse
en el rendimiento delos nifos y ser especificos para la intervencion. En comparaciéon con
Binet, Spearman era un tipo diferente de investigador. El creia firmemente que la inteligencia
humana se puede definir claramente y medir con precision. Utilizo medidas simples de
discriminacion sensorial como un indicador de inteligencia, creyendo que la sensibilidad a las
diferencias y relaciones sutiles caracteriza mejor a las personas inteligentes. En contraste
con las inclinaciones de Binet como clinico, Spearman era un matematico que preferia los
numeros a las observaciones inmediatas. Al analizar los indices de rendimiento en una
varianza compartida y una varianza de residuos, formulé una teoria de dos factores: las
diferencias individuales en la inteligencia se pueden representar como consistentes en un
factor general (g) y un factor(es) especifico(s). Cuando Spearman hizo una afirmacion audaz
con el titulo de "Inteligencia general 'objetivamente determinada y medida™ para su famoso
articulo de 1904, Binet no estaba convencido; dudaba desi un fenémeno tan complejo como
la inteligencia puede reducirse a un solo nimero o un conjunto de nimeros. De hecho, hizo
el contraargumento de que dos individuos que obtienen el mismo puntaje podrian usar
conjuntos de habilidades bastante diferentes. Binet estaba mas intrigado por las sutiles
diferencias individuales observadas durante el rendimiento que la aparente simplicidad de la
solucion matematica ofrecida por Spearman. Esta tension, revelada en los intercambios
entre Spearman y Binet y aludida en las declaraciones citadas anteriormente por el grupo de
trabajo de la APA, se ha prolongado hasta la fecha.

La conceptualizacion de la inteligencia como una caracteristica estructural de la mente

comienza con Galton, quien, junto con muchos de sus contemporaneos, veia la

inteligencia como una facultad mental hereditaria. La vision estructural de la inteligencia se

vio reforzada por pruebas masivas de inteligencia y consolidada por la técnica analitica de

correlacion y factor, entonces recién inventada. Los esfuerzos para delinear la inteligencia

psicométrica culminaron con el mapeo de Paul Guilford de varias configuraciones de

habilidades basadas en contenido, proceso y producto, y la reanalisis de John Carroll de

cientos de estudios psicométricos de habilidades humanas. Aunque la visionestructural de

la inteligencia supone implicitamente que la inteligencia es una capacidad de algun tipo,

algunas voces se resisten a tal definicion. Algunos estudiosos argumentaron que el

rendimiento intelectual medido psicométricamente se ve mejor como un indice de la

efectividad y la eficiencia de la mente frente auna serie de condiciones de tarea en lugar

de entidades mentales. Una cuenta alternativa y funcional implica una comprension del

contexto en el que se observa y evalla el desempenio, asi de como lapersona lleva a cabo

la tarea. Mientras que la vista estructural define la inteligencia directamente como una

caracteristica de persona, una vista funcional define la inteligencia en la interfaz de una

persona y un entorno que afecta, como una ejecucion adecuadadel comportamiento o el

rendimiento en ese contexto. En resumen, cuando la vision estructural ve la competencia
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como un rasgo personal, la vision funcional ve la competencia como dependiente del

contexto.

Los primeros pioneros de la investigacion de inteligencia diferian con respecto a si la
capacidad mental es hereditaria. Mientras que Galton creia firmemente que la inteligencia

es en granmedida una cualidad hereditaria, Binet la consideraba una condicion humana que

puede modificarse a través de la educacion y las intervenciones sociales. Si la calidad

llamada "inteligencia" se puede mejorar a través de la educacion es alin controvertida hoy
en dia. Existe una creencia pesimista generalizada de que las personas no pueden hacer

mucho cuando se trata de inteligencia. La evidencia de apoyo proviene de estudios

gemelos que muestran que a medida que uno llega a la adolescencia y la edad adulta, la

genéticaparece desempenar un papel alin mas importante en el rendimientointelectual que

cuando uno es mas joven. Por otro lado, la evidenciatambién indica que la inteligencia es

una cualidad maleable, y la educacion y la instruccion efectiva hacen una diferencia en el

rendimiento intelectual y la organizacion cognitiva de la experiencia personal.

Raymond Cattell desarroll6 un esquema mas diferenciado en el que la inteligencia fluida
(Gf), la capacidad de manipular informacién compleja y detectar patrones y relaciones, se
interpreta como una base biologica directa, mientras que la inteligencia cristalizada (Gc)
refleja el efecto acumulativo de la experiencia y la educacion. Por lo tanto, Gf representa
una verdadera inteligencia basada genéticamente y Gc es simplemente un resultado derivado
de Gf que actlia sobre la experiencia y el conocimiento. Hay un cuerpo de investigacién
sobre el envejecimiento cognitivo que parece apoyar la nocion de que Gf tiende a disminuir
con el envejecimiento, pero esta tendencia es compensada por los cambiosincrementales en
Gc. Sin embargo, la investigacion también demuestra que el entorno (probablemente
incluida la educacién) produce mayores efectos en Gf que Ggc, se afirma un argumento
opuesto de que las habilidades fluidas se encuentran entre losproductos mas importantes de
la educacion y la experiencia. De hecho, una tarea importante no cumplida por las pruebas
de Cl tradicionales es como disenar pruebas Utiles de instruccion relevantes. Sin embargo,
cuando se examina lo que tiene mas peso en la inteligencia general y en la prediccion del
rendimiento futuro, la inteligencia cristalizada parece ser un ganador. Por lo tanto, la
afirmacion de que Gf representa "capacidad natural" y Gc es simplemente "competencia
lograda" es controvertida. La cuestion de la naturaleza y la nutricion también esta
relacionada con si uno ve la inteligencia como una caracteristica estructural de la persona,
que refleja una capacidad, o una propiedad relacional y funcional, que refleja la interaccion
persona-tarea. Se pueden identificar al menos tres fuentes principales de inteligencia:
bioldgica, experiencia de dominio y reflexiva. La inteligencia biologicamente basada (por
ejemplo, la eficiencia neuronal) puede ser dificil de modificar, pero tanto la experiencia del
dominio como el pensamiento reflexivo estan sujetos a influencias ambientales significativas.

1.8. Lenguaje

El lenguaje juega un papel central en la comunicacién humana. Es el vehiculo por el cual
formamos relaciones interpersonales. También es un vehiculo por el cual obtenemos
acceso al conocimiento y almacenamos la informacion que hemos aprendidoen la memoria.
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Finalmente, el lenguaje es un medio por el cual creamos nuevos conocimientos, incluyendo
grandes obras literarias. De hecho, algunos han argumentado que el lenguaje es una de las
caracteristicas definitorias de la especie humana. Se produce como una interaccion de
nuestra dotacidn genética y un entorno que nutre su surgimiento.

Por lo general, el lenguaje emerge sin esfuerzo, pero este no es siempre el caso. Cuando
un nino tiene dificultades para adquirir su primer idioma, con su inicio retrasado y su
desarrollo prolongado en ausencia de otros déficits sensoriales o cognitivos y un entorno
intacto, se considera que ese nino tiene un trastorno del lenguaje o un deterioro del
lenguaje.

El lenguaje es un fenédmeno multifacético, con una forma particular a través del cual se
puede expresar y entender un significado ilimitado en el contexto de la situacion de su uso.
Puede ocurrir una interrupcion en cualquiera de las facetas del lenguaje o en sus
interacciones criticas, lo que resulta en trastornos del lenguaje. Aunque la causa de tales
interrupciones es tipicamente desconocida, el resultado es frustrante debido al alto valor
social asignado a la habilidad verbal. La interaccion social, la adquisicion de conocimientos y
la propia calidad de vida se ven comprometidas por un fracaso en el desarrollo tipico del
lenguaje.

La comprension de los trastornos del lenguaje es particularmente importante en el
entorno escolar, dado su mandatopara el desarrollo académico de los ninos y el papel clave
que desempena la escolarizacion en su socializacion. Por lo general, el retraso en el inicio
del lenguaje se identifica en los afos preescolares, sin embargo, el impacto de un trastorno
del lenguaje se siente en los anos escolares y mas alla, por lo que es importante que los
educadores tempranos, maestros de clase y otros profesionales de la educacién estén alerta
y comprendan el impactodebilitante que un trastorno del lenguaje.

Para comprender los trastornos del lenguaje, se debe entender lanaturaleza multifacética
del sistema del lenguaje en si, porquecualquiera o todos los aspectos de este pueden verse
afectados. El sistema de lenguaje a menudo se considera que surge de los componentes que
se intersecan de forma, contenido y uso. La formade lenguaje comprende pequenas unidades
que se combinan para crear otras mas grandes, y se rige por reglas tacitamente entendidas
para las cuales las combinaciones son permisibles.

La unidad mas pequena de un lenguaje oral es un sonido o fonema. Los trastornos del

lenguaje pueden, aunque no siempre, incluir un deterioro del sistema de sonido. Incluso si

los ninos no tienen dificultades para producir los sonidos de su lenguaje, pueden tener

dificultades para segmentar y reconocer esos sonidos como unidades individuales. La

conciencia de estas unidades de sonido forma la base de la conciencia fonologica, que a su
vez es el predictor mas confiable del éxito de la lectura temprana. Los fonemas se
combinan de acuerdo con reglas especificas del idioma para crear una unidad ligeramente

mas grande, el morfema, la unidad mas pequeia que tiene significado en un idioma. Un

morfema puede serlo que comlinmente se considera una palabra, por ejemplo, saltar, o lo

que normalmente se considera como los prefijos o sufijos que sombrean el significado de

una palabra. Por ejemplo, cuando se agrega el tiempo pasado sufijado para saltar (es decir,

saltd), el significado de esta palabra se sombrea para reflejar no solo la accionsino el marco

de tiempo en el que ocurrié. Los ninos con un trastorno del lenguaje tienen dificultades
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especiales para adquirir morfemas. Los morfemas se combinan en unidades mas grandes
para formar la gramatica o la sintaxis de un lenguaje. Estas unidades se consideran
comunmente como oraciones simples, o cuando se incrustan una con otra, una oracion
compleja. Por lo tanto, se completa la forma o estructura del lenguaje dentro del cual
expresamos nuestras ideas a los demads. Las primeras oraciones emergentes son dos
combinaciones de palabras (por ejemplo, " querer galleta’), y el inicio tardio de esta etapa
casi universal de la adquisicion del lenguaje es a menudo uno de los primeros signos deun
trastorno del lenguaje.

El potencial de la forma de un lenguaje como un poderoso mediode expresion se realiza
una vez que se cruza con su contenido o significado, ya que sin ideas sobre el mundo o
deseos internos de expresar, la forma del lenguaje esta vacia. El lingiiista Noam Chomsky
ilustré este punto en su ahora famosa frase, “Las ideas verdes incoloras duermen
furiosamente”, donde se ejemplifica la nocion de que los fonemas y morfemas se pueden
combinar en unaoracién que ha seguido todas las reglas de un lenguaje pero no expresa
nada. El componente de contenido del lenguaje, o las ideas que tenemos sobre nosotros
mismos y otras personas y cosas en el mundo, se basan y contribuyen al desarrollo
conceptual del nino. Eldesarrollo del vocabulario reducido o empobrecido a menudo es
parte de un trastorno del lenguaje. El tercer componente del sistema es el uso o

pragmatica

El papel central que juega el lenguaje en los asuntos humanos proviene de su funcién
comunicativa. Podria decirse que el objetivo principal del lenguaje es comunicarse con otras
personas. Es a través de la interaccion social con los cuidadores que el potencial genético
del nifo para el lenguaje es guiado para emerger. Se ha sugerido que el uso del lenguaje en
contextos sociales también debe regirse por reglas tacitas, o los intercambios
conversacionales exitosos no podrian tener lugar. El principio de cooperacion sugiere que
los oradores y los oyentes han acordado tacitamente un objetivo comun de intercambiar
informacién con éxito de maneras que sean maximamente relevantes entre si. Ademas, las
variaciones contextuales, como el estatus social de quienes se comunican, las circunstancias
y el propésito de la comunicacion, son elementos deluso del lenguaje y, de hecho, influyen en
la eleccion del contenido yla forma. Por ejemplo, un nino puede usar formas educadas como
"Por favor, dame un pedazo de pastel" o solicitudes indirectas como "Abuelo, ese pastel se
ve bien " cuando intenta obtener algo de un abuelo, pero el nifio puede elegir un enfoque
mas directo cuando hable con un compafiero: "iDame un pedazo de pastel también!". Una
interrupcion en el uso del lenguaje en el contexto se ve mas claramente en los trastornos
del lenguaje experimentados por, perono limitado a, los ninos con trastornos del espectro
autista.

Lo que les sucede a los nifos durante los afios preescolares se relaciona con el
desarrollo posterior de la alfabetizacion. Muchos desarrollistas interesados en la
alfabetizacion se han centrado en loque se conoce como alfabetizacién emergente, que es el
desarrollo de las habilidades lingliisticas que subyacen a la alfabetizacion a través de las
interacciones con el mundo social. Otros desarrollistas que han estado interesados en las
habilidades de reconocimiento depalabras y nivel de letras principiantes de los nifios se han
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centradomas en una competencia conocida como conciencia fonémica, que es la conciencia
de que las palabras estan compuestas de sonidos mezclados.

Uno de los temas mas investigados por los psicologos del desarrollo es la naturaleza
del apego madre-infantil es cuando las interacciones entre el cuidador principal y un bebé
son constructivas y carifosas, el apego que se desarrolla puede describirse como seguro.
En particular, cuando los padres responden al nino y satisfacen sus necesidades, es mas
probable que el apego sea seguro. El bebé conectado de forma segura interactia con el
mundo comodamente en presencia del cuidador y responde favorablemente al cuidador
después de un periodo de ausencia de este. Matas, Arend y Sroufe hicieron un
descubrimiento fundamentalmente importante, los ninos que experimentan un apego
seguro durante la infancia se involucran en la resolucion de problemas mas efectivamente
con sus padres durante los anospreescolares. Cuando los padres estan apegados de forma
segura a sus hijos, es mas probable que brinden grados de apoyo apropiados mientras sus
hijos intentan resolver problemas.

1.9. Pensamiento

Los teoricos del aprendizaje social abogan por un enfoque microanalitico para evaluar
los objetivos de las personas, las creencias de autoeficacia, las atribuciones de éxitos y
fracasos, y el procesamiento de autorregulacion. Por lo tanto, para comprender la
variacién en los seres humanos, los investigadores deben considerar los factores sociales
y de los medios a nivel situacional del andlisis. El enfoque especifico de la situacion para
explicar el funcionamiento humano va en contra de las perspectivas de rasgosy otras
teorias que postulan la determinacién bioldgica. Es importante senalar que un enfoque
microanalitico para estudiar el comportamiento y el pensamiento humano no implica uno
fragmentario reductivo. Bandura ha criticado el campo de la psicologia por el creciente
interés en desenfatizar la dinamica psicosocial a favor de la neurodinamica. Advierte
contra el fraccionamiento y la fragmentacion de la psicologia en la neurociencia porque el
estudio de toda la persona y la compleja interaccién entre los factores intrapersonales,
biologicos, interpersonales y sociales pueden perderse en el reduccionismo conceptual,
los debates sobre el dualismo entre la naturaleza y la nutricién y las opiniones unilaterales
sobre la evolucion.

La teoria de la mente es la capacidad de comprender los pensamientos y sentimientos de otras
personas y de uno mismo. Generalmente se usa para referirse a un desarrollo similar a una etapa
a la edad de 4 anos, cuando los ninos comienzan a entender la creencia. Hasta esta edad, los
ninos son buenos para predecir aspectos del comportamiento. Después de esta edad, se vuelven
cada vez mas buenos para predecir los estados mentales de otras personas. Se conoce como una
teoria porque entendemos los pensamientos y comportamientos de las personas en términos de
un conjunto de conceptos de estado mental, con respecto a creencias y deseos, y un conjunto
de reglas que relacionan estos conceptos con el comportamiento y la experiencia. Por ejemplo,
si quiero una galleta y creo que hay una en el frasco de galletas, entonces iré al frasco de galletas.
Para las emociones, podemos usar un método menos similar a la teoria, imaginandonos a
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nosotros mismos en el lugar de otra persona y preguntandonos: "Si estuvieraen esta situacion,
icomo me sentiria?

La teoria del conocimiento de Vygotsky se expresa mas claramente en su analisis de la
conexion entre el habla y el pensamiento. Pensamiento, como él usa el término, significa
un sistema para conocer el mundo que esta estrechamente relacionadocon la practica. En
general, su visién del desarrollo a largo plazo delhabla y el pensamiento se mantuvo igual
durante todo el periodo comprendido entre 1928 y 1934. En la mayoria de los dos
primeros periodos, o etapas, de desarrollo, predomina la practica; en la mayoria de los
tres siguientes son los signos. Los signos aqui significan cualquier cosa que pueda
comunicar significado, como gestos, hablar o escribir. Hacia el final del quinto periodo de
desarrollo, predominan los conceptos abstractos avanzados, que seforman a partir de la
sintesis del pensamiento y los signos practicos, incluido el lenguaje. Asi se sintetizan las
tendencias anteriores, se enfatiza la primera practica y luego el lenguaje y la conciencia.
Estepatrén de desarrollo dialéctico, llamado asi porque se asemeja a unaconversacion, esta
tomado de Hegel. Ahora necesitamos saber como la dialéctica de la practica y los signos
logra el objetivo de conocer la realidad, si somos asi realistas. Durante la mayoria de losdos
primeros periodos, cuando la practica es dominante, y hacia el final de sus cinco etapas,
cuando la practica reanuda al menos una asociacion igual con el lenguaje, esto no es un
problema particular.En su mayor parte, asume que sus lectores son conscientes, que para
muchos filésofos realistas que enfatizan la practica, la retroalimentacion de la practica
corrige tanto las formas de pensamiento como los usos particulares que se hacen de
ellos, alineandolos con la realidad. Este fue, por ejemplo, el punto de vistade Marx. A veces
Vygotsky es mas explicito, donde discute favorablemente el uso de esta idea por Lenin. La
opinion de Vygotsky era que los signos y el lenguaje predominan en la adquisicién de
conocimiento en el periodo medio del desarrollo. Su vinculo con la realidad se forma
principalmente a través del efecto del uso de signos al proporcionar al niho un medio para
superar susperspectivas unilaterales sobre el mundo y adoptar la vision de un observador
general, se crea asi un conocimiento realista. Finalmente, un aspecto ambiguo de los
puntos de vista de Vygotsky es la forma en que conecta los signos como motor del
desarrollo y los signos como el origen de nuevas formas de conocimiento. Vygotsky,
adopta lo que parece ser la postura mas obvia, piensa quesi algo es mas importante para
impulsar el sistema de conocimiento, debe ser mas importante en el desarrollo de nuevas
formas de conocimiento. Entonces, la primera practica tiene estos roles en la infancia y
parte de la primera infancia, luego cambiamos a los signos y finalmente a los conceptos
avanzados. Entonces, si aparece un nuevo tipo de concepto simple, significado o concepto
avanzado, lo hace como resultado de la accion de lo que empuja la cognicion hacia
adelante en ese momento.

El pensamiento, en el sentido especial de Vygotsky, esta estrechamente relacionado
con el uso de herramientas. La secuencia de eventos aqui es: La practica domina en el
pensamiento holistico y basado en la practica de la infancia y la primera infanciaa unos 2
anos. En este periodo, es el principal medio por el cual se representan los problemas. El
habla luego aumenta su influencia hasta que domina en la resolucion de problemas de 7 a
aproximadamente |6 anos, convirtiéndose ahora en la forma primaria de representacion.
Un derivado holistico y mas avanzado del pensamiento basado en la practica del nino
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pequeno se reafirma, a partir de entonces, como el principal medio por el cual se

representan los problemas. Sus ideas aqui sufren de la dificultad de que los estudios de

resolucion de problemas no muestran un cambio a los modos analiticos de operacién en la

infancia media. Ensu Gltimo periodo los modificé para eliminar esta dificultad.

1.10. Estrategias didacticas basadas en la neuroeducacién

La tecnologia moderna permite echar un vistazo al funcionamiento del cerebro humano y
como aprende. Si bien la informacion disponible es a menudo de calidad mixta, la
importancia de los hallazgos validos sobre el cerebro y el aprendizaje es inmensa y apunta a
un cambio de paradigma en las practicas de ensenanza. La neuroeducacion es el campo
compuesto por la interseccion entre neurologia, psicologia y pedagogia relacionada con la
comprension de como los humanos aprenden mejor y, en consecuencia, como los maestros
deben instruir para maximizar este aprendizaje. Esta interseccion se ha referido de muchas
maneras y a través de muchas etiquetas en las Ultimas tres décadas, aunque principalmente
dentro del contexto de como los humanos aprenden, pero no como se les ensena. Algunos
de los términos utilizados para describir esta interseccién son educacién basada en el
cerebro; neurociencia educativa; psicologia educativa; neuropsicologia cognitiva y
neurociencia cognitiva. La neuroeducacion es definida por varios expertos como el uso de
la investigacion cientifica empirica para confirmar las mejores practicas en pedagogia. La
neuroeducacion potencialmente es la clave para un cambio de paradigma en las técnicas de
ensenanza y un nuevo modelo de aprendizaje desde la primera infancia hasta laedad adulta.

Si bien los educadores desde los griegos han contemplado cémo influir en las acciones
humanas a través de la educacion formal, es relativamente reciente en la historia humana que
el enfoque se haya centrado en las funciones cerebrales que pueden manipularse para
mejorar el proceso de ensenanza y aprendizaje. Hipocrates (460 ac-370 ac), Socrates (c.470
ac-399 ac) y Aristoteles (c.384 ac-322 ac) todos especularon sobre lo que impulsa la
voluntad humana, la motivacion y el aprendizaje.

Segin Howard Gardner, “los filésofos griegos pueden haber sido los primeros en
plantear preguntas sobre la naturaleza de la materia, las entidades vivientes, el
conocimiento, la voluntad, la verdad, la belleza y la bondad. En los ultimos siglos, sin
embargo, lafilosofia ha estado constantemente  cediendo

terreno, con entusiasmo o a reganadientes, a la ciencia empirica ". A
partir del siglo X, se hizo evidente una comprension fundamental sobre cémo las
percepciones sensomotoras se interpretan en el cerebro y setraducen al pensamiento
(Al-Haythem, 965-1039), que movio las reflexiones filosoficas sobre la inteligencia al
ambito de la ciencia dura. Los investigadores del Renacimiento plantearon preguntas
filosoficas similares a los griegos, pero buscaron respuestas basadas en evidencia fisica (por
ejemplo, DaVinci, 1506; Vesalius, 1543). “La primera mitad del siglo XVII vio el
surgimiento de gruposcientificos cuyos miembros se reunieron para promover el debate y
difundir la ‘nueva’ filosofia, que incluia el aprendizaje y el cerebrohumano. En 1664, una de
las primeras versiones mas precisas del cerebro fue dibujada por Christopher Wren. Es
conmovedor que el ejemplo supremo de la arquitectura humana, el cerebro, requieraque
un arquitecto de renombre mundial hiciera justicia a su forma. Entre los siglos XVIII y
principios del XX estuvieron plagados de falsas convicciones sobre el cerebro, incluida la
creencia en lafrenologia, en la que se midieron las protuberancias y grietas delcraneo
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para determinar las fortalezas y debilidades tanto de ladestreza académica como de
los rasgos de personalidad. No fuehasta mediados del siglo XIX y principios del siglo
XX que seestablecid una nueva informacion significativa sobre el cerebro enrelacion con
el aprendizaje. Descubrimientos relacionados confunciones de dominio especificas, como
el lenguaje (Broca, 1862;Wernicke, 1874), un grafico general de las areas del cerebro
(Brodmann, 1909) y los hallazgos sobre el papel de las sinapsisindividuales, o vinculos
entre las neuronas en el cerebro, (Cajal,

[911) generaron un entusiasmo nuevo y duradero en el campo. La curiosidad con el
cerebro y el entusiasmo por su papel en el aprendizaje recibié su mayor impulso en el
siglo XX por la explosion de las nuevas tecnologias en el campo. Esto alejé los estudios
de la dependencia de las autopsias, utilizadas por primera vez en el siglo Xlll, a la
neuroimagen avanzada. Los rayos neurox, fueron de corta duracién en la década de 1950
debido al daiio permanente que causaron a las células cerebrales. Fueron seguidospor una
serie de técnicas de imagen que todavia se utilizan hoy en dia. Primero en la escena
fueron los EEG (electroencefalografia) basados en ondas eléctricas. Siguieron las
exploraciones CAT (tomografia axial computarizada), que son una combinacion de
radiologia (rayos X) en tres dimensiones (3D). Las exploraciones PET / SPEC (tomografia
computarizada por emision de fotones / positrones) se desarrollaron en la década de
1970 y utilizan radiotrazadores quimicos en la sangre para determinar qué areas del
cerebro utilizan mas energia. Las imagenes de resonancia magnética funcional, (o fMRI por
sus siglas en inglés), "utilizan un potente campo magnético, ondas de radio y una
computadora para producir imagenes detalladas de organos, tejidos blandos, huesos y
practicamente todas las demas estructuras corporales internas”. Laimagen magnética es
una de las formas mas precisas de medir la actividad cerebral. Una de las técnicas de
imagen mas modernas esel escaneo 3D por computadora que combina fMRI, pero en un
modelo 3D. La técnica de imagen mas nueva es la tomografia optica,que es una técnica no
invasiva que utiliza la luz para medir la actividad cerebral. Estas tecnologias provocaron la
ultima ola de interés en el cerebro, que ha crecido en torno a la relacion entre las
neurociencias y la educacién. Las limitaciones de estas tecnologias de imagen también han
sido la fuente de estudios recientes, aunqueesta claro que los beneficios para la educacion
superan los inconvenientes.

Los avances en las técnicas de imagen de la década de 1950 fueron paralelos a otros
cambios en la relacién neurociencia- educacién-psicologia. A medida que avanzaban las
décadas de 1950 y 1960, se desarrollaron modelos de aprendizaje ricos basados
principalmente en el conductismo. El conductismo dio paso lentamente a las teorias
cognitivas y se acercé6 mas a un interés en las funciones cerebrales a medida que
impactaban el aprendizaje.

Los autores de la década de 1970 documentaron las muchas formas en que el daio cerebral
o la falta de uso afectaban el comportamiento. Al hacerlo, establecieron varios principios
clave en la neuroeducacion, incluido el entendimiento de que no hay doscerebros por igual
debido tanto a la naturaleza (rasgos congénitos) como a la nutricién (experiencia). Las
observaciones mas importantes en este momento fueron que las habilidades aisladas, no la
suma de la inteligencia, normalmente se perdian durante el dano cerebral, lo que implica
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que la inteligencia no es una sola unidad, sino mas bien un mosaico de varios atributos
unidos en "sistemas” en lugar de ubicaciones individuales. Este trabajo innovador condujo a
la revolucionaria “Teoria de las inteligencias multiples”, que reconocié una definicion
universal de inteligencia que no estaba ligada por las restricciones culturales encontradas en
teorias anteriores. La realidad emocionante y frustrante que surge del trabajo en la década
de 1970 y principios de 1980 fue que, si bienel cerebro puede ser el 6rgano mas vital para el
aprendizaje, es el menos comprendido en el cuerpo humano. La investigacion entre finales
de la década de 1970 y principios de la década de 1980 también establecio el primer vinculo
serio entre el cerebro y el aprendizaje que iba mas alla de la psicologia educativa y en la
neurologia (a veces denominada neuropsicologia educativa aplicada). En este momento, la
primera disertacion que se refiere ala neuroeducacion fue escrita por James Lee O'Dell en
la Universidad de Kansas. O'Dell escribié: "El cerebro humano se ha convertido en la
frontera mas desafiante de la ciencia ... los psicologos y los neurofisidlogos ya no son las
Unicas personas que buscan entender el cerebro y sus potenciales ...". Otros autores
comenzaron con éxito a traer informacion sobre el cerebro en términos no técnicos para
el publico. El nuevo campo de la neurociencia cognitiva se establecido en este momento, y
allana el camino para una mirada concentrada a la creciente evidencia de lasformas en que el
cerebro aprende mejor.

La década del cerebro (1990-2000) estimulé miles de nuevos hallazgos y docenas de
teorias sobre el cerebro y el aprendizaje. Habia dos tipos basicos de teorias de aprendizaje
que surgieron en este momento. En primer lugar, habia teorias modulares, especificas de
dominio. Estas fueron generalizaciones sobre qué partes del cerebro estaban vinculadas a
qué conjuntos de habilidades, por ejemplo como el cerebro aprende mejor a leer o hacer
matematicas. En segundo lugar, habia teorias globales, o creencias generales de aprendizaje
sobre cémo el cerebro aprendiémejor. En las teorias globales, los investigadores acumularon
varios estudios especificos de dominio y extrapolaron teorias de aprendizaje generales
basadas en los hallazgos.

Por ejemplo, en el libro de David Sousa, “Cémo aprende elcerebro” (2000), la evidencia
de la capacidad de atencion, el impacto de las emociones en la toma de decisiones y el
argumento de la diferenciacién basado en la prueba de que no hay dos cerebrosidénticos
estan unidos para promover una teoria global de la ensenhanza y el aprendizaje. Las teorias
modulares y globales son dos ramas distintas de la investigacion neuroeducativa, que
contindan hoy y estan en el quid del debate que define la direccion futura del campo.

A finales de la década de 1990 se hizo evidente que si bien la ciencia del aprendizaje
estaba bien establecida, la ciencia de la ensefanza no era tan avanzada. Goswami senalo
que "la neurociencia alin no estudia la ensehanza", a pesar de que "la ensefanza exitosa es
la contraparte natural del aprendizaje exitoso,y es descrita como '‘conocimiento natural'
por Strauss". "La identificacion y el andlisis de la pedagogia exitosa es fundamental para la
investigacion en educacion, pero actualmente es un campo ajeno a la neurociencia
cognitiva". Como senalan Blakemore y Frith, "Sabemos un poco de lo que sucede en el
cerebro cuando aprendemos, pero casi nada sobre lo que sucede en el cerebro cuando
ensehamos”. “La capacidad de aprender es mucho mas antigua y automatica que la
capacidad de ensenar. Todos los animales aprenden; muy pocos ensenan’.
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l1.11. Modelos para la neuroeducacion

A continuacion, se presentan distintos modelos para la aplicacion de la
neuroeducacion en el aula.

COMBINAREL JUEGO Y EL APRENDIZAJE

Como probablemente sabemos, el juego es un componente caracteristico a través del
cual se despierta el interés. Asimismo, ayuda a la obtencion de una progresion de
habilidades importantesen el avance mental y social de los individuos. En el momento en
que jugamos, creamos expectativas, y cuando éstas se satisfacen o se superan, se activa
una zona de la mente llamada nidcleo accumbens. Esta iniciacion provoca la llegada de
dopamina, una sinapsis que hace avanzar la inspiracion y nos permite realizar un
movimiento. Ademas, ayuda a guiar y dirigir la atencion hacia las actualizaciones externas,
lo que beneficia esencialmente el aprendizaje (Guillén, 2017).

Los dltimos estudios han demostrado que la mezcla de la parte lidica en el aula es
principal para una medida de instruccion satisfactoria. Entre los focos fundamentales
encontramos:

— Movimiento placentero para los nihos.

— Potencia el interés y la inventiva.

— Genera intrepidez.

— Se utiliza como instrumento de articulacién pasional.

— Estimula el giro social, fisico y psicologico.

— Favorece la socializacion.

— En consecuencia, la ejecucién del juego en el clima de instruccion y
aprendizaje es crucial. Con este tipo de ejercicios, no solo se despierta la
inspiracion y el interés de los ninos, sino que ademas se pueden hacer
criticas. Esta aportacion es estupenda parael aprendizaje, la combinacion y
el mantenimiento de los datos.

— A través del juego, también es mas sencillo manejar la variedad que hay en
la sala de estudio. Esto se debe a la variedad de trabajosque cada uno de
los estudiantes puede realizar durante el juego. Ademas, convierte al
estudiante en el héroe dinamico de su aprendizaje.

APRENDIZAJE EXPERIMENTAL

Otro procedimiento que puede utilizarse para abordar la variedad y personalizar el
aprendizaje es la utilizacion de metodologias inductivas. Quiza la mas conocida sea el
reconocimiento de los proyectos de clase, en los que se crean preguntas y movimientos
identificados con el tema.

_________________________________________________________________________________________|
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Con esta técnica, los alumnos logran el aprendizaje de nuevas ideas de forma mas
autonoma, segln su velocidad y sencillez. Ademas, se apoya la imaginacion y la inspiracion
innata para la medida de aprendizaje de la instruccion. Asimismo, el trabajo del instructor
cambia, y se convierte en un guia de aprendizaje. Inicia y media en el proceso a través de
preguntas y dificultades (Guillén, 2017).

El uso de esta metodologia puede recordar la utilizacion de instrumentos innovadores
para una forma capaz. Para estasituacidon, no soélo el instructor es la persona que puede
mostrar o dar los datos esenciales. También se pueden utilizar grabaciones, sitios web,
material de medios interactivos, entre otros. Esto se hacepara comunicar los datos de forma
diversa y personalizar el ciclo.

La innovacion en el aula

La innovacién es una marca limite de los individuos, a la que podemos recurrir en la
medida de aprendizaje de la instruccion. Posteriormente, en el aula se tiende a crear,
mejorar y conseguir una de las metodologias de instruccién primarias. En el momento en
que se construye esta capacidad tenemos la posibilidad de revalorizar algo para llegar a un
objetivo o descubrir la respuesta para un problema.

Beghetto y Kauffman (2014) descubrieron 5 procedimientos

fundamentales para apoyar la imaginacion en el aula:

- Integrar la imaginacion en las tareas cotidianas: esto permitea los alumnos producir
diferentes pensamientos, reclasificarcuestiones, etc.

- Proporcionar espacios para la autodecision, la investigaciony la mente creativa:
Permitir que los jovenes apliquen sus propias técnicas de pensamiento critico a los
temas presentados.

- Estimular la inspiracion innata en los alumnos: Centrarse enel movimiento y no en
una evaluacion.

- Establecer un clima de aprendizaje innovador: Para que los jévenes vean la utilidad
de la captacion, aplicandola en circunstancias habituales.

- Inculcar y formar la inventiva en la sala de estudio: Los profesores deben estimular
a sus alumnos mediante una ensefanza imaginativa. Asimismo, deberia recibirse
una adaptabilidad curricular mas destacada y un esfuerzo coordinado entre los
educadores.

Para transformar la capacidad de innovacion en una propensiénal pensamiento dentro
del aula escolar, se requieren diversas medidas de ejecucion y practica. En un primer
momento, es importante presentar ejercicios y temas que tengan mas de una disposicion
correcta. Asimismo, se pide a los alumnos que hagan una relacion de pensamientos y
reflexionen sobre sus sugerencias. Asimismo, es fundamental pedirles que encuentren los
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dos contrastes y las semejanzas, asi como que descubran los empleos electivos de la
informacién, sin limitarse a centrarse en un control concreto.

1.12. Teorias y evaluacion de la personalidad

Durante mucho tiempo se ha observado que los individuos difieren entre si en muchas
dimensiones psicologicas. Un area de intenso interés entre los psicologos es la medicién
de las diferencias individuales en la personalidad. La personalidad se define cominmente
como la constelacion de rasgos, o patrones tipicos y relativamente estables de respuesta
al medio ambiente, que son Unicos para varios individuos. Un enfoque importante de la
psicologia educativa es la evaluacién de estos rasgos y otros atributos psicoldgicos
relacionados, como intereses, preferencias y actitudes. Esta subseccion proporciona una
breve descripcion de la historia de las pruebas de personalidad, examina importantes
cuestiones éticas y psicométricas relacionadas con el uso de pruebas de personalidad en
entornos clinicos y educativos, y describe las pruebas de personalidad mas cominmente
administradas.

El uso documentado de alguna forma de prueba en un esfuerzo por colocar y clasificar
a los individuos se remonta al menos hacia 2200 A.C., cuando los antiguos chinos
utilizaron tales pruebas para determinar la colocacion de individuos en varios puestos de
servicio civil. Platon y Aristoteles senalaron que los humanos difieren en rasgos de
personalidad, intereses y habilidades intelectuales y que estas diferencias se pueden
evaluar de varias maneras. Sin embargo, no fue hasta finales del siglo XIX que comenzo el
interés en la medicion cientifica de las diferencias humanas. En 1869, el psicometrista y
estadistico britanico Sir Francis Galton (primo de Charles Darwin) publico la influyente
“Clasificacion de los hombres segiin sus dones naturales”. Este texto ayud6 a sentar las
bases parael campo de la medicion psicologica al centrar la atencion en la medicién y al
avanzar en varias técnicas estadisticas basicas, como la correlacion y la regresion.
Aproximadamente al mismo tiempo, el estudio cientifico de los procesos mentales
humanos era avanzado por psicdlogos alemanes como Wilhelm Wundt, quien
generalmente es reconocido como el fundador de la psicologia experimental. En este
nuevo campo, la observacion cientifica comenzé a reemplazar la impresion subjetiva y la
introspeccion como el principal medio para estudiar los procesos mentales.

James McKeen Cattell, un estudiante de Wundt y un conocido de Galton, llevé el énfasis
aleman en la precision de la medicion y eltrabajo de Galton en las pruebas psicoldgicas a la
academia estadounidense. Otro avance importante fue la publicacién de 1904del primer libro
de texto sobre mediciéon educativa, “Introduccion ala teoria de la medicién mental y social”,
de E. L. Thorndike. El mayor logro de esta era temprana, sin embargo, fue la publicacion de
1905 de la primera prueba psicologica estandarizada, la Escala de Inteligencia Binet-Simon,
por los psicologos franceses Alfred Binet y Théodore Simon. Esta prueba marco el
comienzo de la era moderna de las pruebas estandarizadas, y ninguna otra prueba ha tenido
una mayor influencia en el campo de la medicion psicologicay educativa que la prueba de Cl
de Binet-Simon. De hecho, su revision por el psicélogo de Stanford Lewis Terman en 1916
resultoen el aun utilizado y ampliamente adoptado Stanford-Binet
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Las teorias basadas en la teoria del tipo de personalidad de Carl Jung enlazan el
procesamiento abstracto y simultineo. En los modelos de tipo de personalidad, esta
preferencia se conoce como intuicion: una preferencia por tomar informacion abstracta
sobre ideas, teorias y conceptos. Esta teoria también vincula las preferencias para el
aprendizaje concreto y secuencial. En el modelode tipo de personalidad, esta preferencia se
conoce como Sensing: que es una preferencia por tomar en la informacion obtenida a través
de los sentidos que esta relacionada con las experiencias y aplicaciones del mundo real.

La teoria del tipo de personalidad también propone las dicotomias entre la accién y la
reflexion (Extraversion e Introversién) como orientacion preferida al mundo, entre el
procesamiento de la informacion logica y personal (Pensamiento y Sentimiento), y entre un
enfoque estructurado y flexible del entorno (Juzgar y Percibir). Debido a que este modelo
utiliza cuatro dicotomias, las diversas combinaciones de preferencias conducen a |6 estilos
de aprendizaje distintos con preferencias de aprendizaje individualizadas. Algunos modelos
de estilo de aprendizaje simplifican la teoria del tipo de personalidad y usan diferencias en
dos de las cuatro dicotomias para describir cuatro estilos de aprendizaje.

Los modelos de cerebro izquierdo y derecho proporcionan otra forma de ver el
procesamiento cognitivo. En estos modelos, las diferencias de procesamiento son verbales
versus visualespacial, secuencial versus holistico, y logico versus emocional. Basandose enla
idea de que existen diferencias biologicas en la forma en que los diferentes lados del cerebro
procesan la informacion, estos modelos afirman que el lado izquierdo del cerebro prefiere
procesar la informacion verbalmente, secuencialmente y l6gicamente, mientras que el lado
derecho del cerebro procesa la informacion de una manera visualespacial, holistica y
emocional.

Ned Herrmann cred un modelo de estilos de aprendizaje basadoen preferencias mentales

o estilos de pensamiento a partir de modelos de cerebro derecho e izquierdo. En su

modelo, hay cuatro estilos: Teoricos (racionales), Organizadores (guardia segura),

Innovadores (experimentales) y Humanitarios (sentimiento). El estilo de aprendizaje

teodrico se caracteriza por las preferencias para el analisis logico. La secuenciacion y la

estructuracion de la informacion caracterizan el estilo de aprendizaje del Organizador. El

estilo de aprendizaje Innovador se caracteriza por las preferencias de exploracion y
autodescubrimiento, y el estilo de aprendizaje humanitario estd vinculado a la

participacion emocional y la armonia. En su modelo, Herrmann afirma que es dificil para

los estudiantes acomodar la informacion presentada en estilos opuestos. Por ejemplo, un

alumno que prefiere un estilo de aprendizaje Organizador puede tener dificultades para

acomodar estilos Innovador, o un alumno con un estilo de aprendizaje humanitario puede

tener dificultades para acomodar un estilo tedrico. Tradicionalmente, los rasgos de

personalidad se han relacionado con diferencias individuales en la funcién cerebral,

consistentes con la evidencia de la heredabilidad de los rasgos. Por ejemplo, los efectos

interactivos de la personalidad y los factores estresantes ambientales en el rendimiento de

las pruebas de inteligencia se han atribuido a la sobreexcitacion de la corteza cerebral. No

se niega el sustrato biolégico para la personalidad. Sin embargo, los modelos biologicos

han demostrado ser de uso limitado para explicar los correlatos conductuales de los

rasgos. Los efectos de los rasgos en el desempeno objetivo son moderados por factores
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cognitivos que son dificiles de conceptualizar en términos biologicos. Por lo tanto, el

camino estd abierto para una cuenta psicologica de los rasgos, dentro del cual las

caracteristicas neurologicas de los rasgos pueden verse como influencias parciales o

indirectas en el comportamiento, en lugar de la Unica base de la teoria.

La evaluacién de los rasgos de la personalidad y los constructos psicologicos relacionados es
paralela al desarrollo de las principales teorias de la personalidad y los avances importantes
en las técnicaspsicométricas y estadisticas. Por ejemplo, la teoria psicoanalitica deFreud, con
su énfasis en las necesidades e impulsos inconscientes, inspir6 el desarrollo de dos de las
pruebas proyectivas mas conocidas: la Prueba de Manchas de Tinta Rorschach (1921) y la
Prueba de Apercepcién Tematica (1938). Otro ejemplo es el mas contemporaneo Myers-
Briggs Type Indicator (1985), basado en lostipos de personalidad propuestos por Carl Jung,
el neo-freudiano suizo. Los tedricos de rasgos, como Raymond Cattell, utilizaron métodos
estadisticos sofisticados como el analisis factorial para reducir las listas de cientos de
descriptores de rasgos a los 16 mas basicos, que se denominan factores. El producto de su
trabajo, el Sixteen Personality Factor Questionnaire (16 PF), se encuentraahora en su
quinta revision y se considera una de las medidas psicométricamente mas solidas y
utiles de los rasgos de personalidad en uso hoy en dia. Quizas la mas famosa de las pruebas
de personalidad derivadas empiricamente (o estadisticamente) es el Inventario de
Personalidad Multifasica de Minnesota (MMPI por sus siglas en inglés), que fue desarrollado
por S. Hathaway y J. McKinley a principios de la década de 1940. Hathaway y McKinley
utilizaron una técnica psicométrica llamada clave de criterio empirico, en la que las
puntuaciones se calculan enfuncion de su diferenciacion. En el caso del MMPI, las respuestas
en cada una de las escalas distinguieron varios grupos de pacientes psiquiatricos de grupos
de control de individuos no psiquiatricos. Otro ejemplo de una prueba empirica con clave
de criterio ampliamente utilizada es el Inventario de Interés Fuerte (SIl por sus siglas en
inglés), desarrollado originalmente en la década de 1920 por E. K. Strong. Durante el
desarrollo de la prueba del Sll, Strong encontré que las personas que trabajaban en
diferentes ocupaciones tendian a responder de manera distintiva a varias preguntas
relacionadas con sus gustos y disgustos cotidianos; posteriormente, las respuestas a estas
preguntas en el inventario esclave empiricamente para diferentes profesiones.

Las pruebas de personalidad hoy en dia se utilizan en una variedad de configuraciones
para una multitud de propositos. En entornos clinicos, se utiliza principalmente para evaluar
el funcionamiento normal y anormal de la personalidad y para monitorear el cambio
durante el curso del tratamiento psicologico. En entornos educativos y empresariales, los
inventarios de personalidad e interés se utilizan para evaluar intereses y preferencias
profesionales, estilos de aprendizaje y areas académicas de interés.

En entornos legales, las pruebas de personalidad pueden ser utilizadas por profesionales
forenses como parte de evaluaciones decompetencia y custodia, evaluacion de peligrosidad y
fingimiento de enfermedad, decisiones posteriores al tratamiento / liberacién y otros usos
relacionados. En los entornos de investigacion, la personalidad y las medidas relacionadas se
utilizan ampliamente en la investigacion basica y aplicada en las ciencias psicologicas. De
hecho, una revision de la literatura de investigacion psicologica en los dltimos 50 afos revela
que el MMPI solo se ha utilizado en masde 6,000 estudios publicados. Se han desarrollado
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cientos de pruebas de personalidad estandarizadas, y son los segundos en numero solo
después de las pruebas de logro.

UNIDAD IIl. AMBIENTES DE APRENDIZAJE
2.1. Motivacion

La palabra espafiola motivacion tiene sus raices etimoldgicas enla palabra latina movere, que
significa "moverse". Aunque no existe una definicion consensual de motivacion en la
psicologia cientifica, las definiciones proporcionadas por la mayoria de los tedricos se basan
firmemente en la nocion de movimiento. La definicion que se ofrece aqui no es una
excepcion: La motivacion se define como la energizacién y la direccion del comportamiento.
La motivacion es importante en la psicologia educativa porque explica y predice el
comportamiento de los estudiantes, maestros y administradores enel entorno escolar. En
esta subseccion, se resume el concepto de motivacion en general, seguido de una vision
general de la motivacion dentro del campo de la psicologia educativa y una seccién final
sobre modelos integradores de motivacion dentro de la psicologia educativa. La motivacion
es una construccion hipotética, lo que significa que es una abstraccion, no una entidad
abierta que se puede ver con los ojos. Aunque no es observable en si mismo, la motivacién
tiene vinculos directos con el comportamiento observable. Es decir, no se puede observar
la motivacion, pero se pueden observar sus efectos. Especificamente, se infiere la
motivacion de observar el movimiento de los individuos.

Tal movimiento a menudo parece ser sistematico, en lugar de aleatorio, y la fuerza que
impulsa y guia este movimientosistematico se presume que es la motivacion. Por ejemplo, si
uno vea un padre que camina hacia su hija con una gran sonrisa en el rostro y los brazos
abiertos, se puede inferir que el padre esta motivado para abrazar a su hija. Por lo tanto, la
motivacion se conceptualiza como un agente causal; explica el comportamiento; no
simplemente describe el comportamiento.

La motivacion se centra principalmente en dos preguntas centrales: el por qué y el cdmo
del comportamiento. Estas preguntas se asignan a los aspectos de energizacion y direccion
de la motivacién, respectivamente. "Por qué" representa la(s) razén(es) subyacente(s) por la
que un individuo estd energizado o impulsado a participar en un cierto tipo de
comportamiento. Esta pregunta de " por qué " se centra en lo que el psicélogo pionero
William James llamé los " muelles de accion ", el impetu fundamental para el
comportamiento que orienta al individuo hacia un cierto tipo de movimiento. Esta
descripcién de la energizacion no asume que el individuo es pasivo hasta instigado a la
accion; por el contrario, las personas son vistas como perpetuamente activas, con la
instigacion que representa funcionalmente un cambio de unaforma de orientacion a otra.
"Como" representa la guia o canalizacion de la energizacion de una manera precisa. Esta
pregunta de "como" se centra en los objetivos especificos en los quelas personas se enfocan
para dirigir su comportamiento. Tanto la energizacién como la direccién, por qué y cémo,
deben considerarse para explicar completamente el comportamiento motivado. En
consecuencia, se puede argumentar que las cuentas motivacionales del comportamiento
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deben ser jerarquicas, en el sentido de que deben articular los diferentes niveles de
motivacion que operan en conjunto para producir comportamiento.

La distincion mas basica que se puede hacer sobre la motivacion es si representa la

motivacion de enfoque o la motivacion de evitacion. Como observo el filésofo del siglo

XIX Arthur Shopenhauer, las personas no estan simplemente motivadas, sino que estan

motivadas hacia algo o lejos de algo. Esta distincion de evitacion de enfoque es aplicable a

todos los tipos de motivacion ya todos los tipos de organismos (por ejemplo, desde

humanos hastala ameba de una sola célula). Ademas, la distincion de evitacion de enfoque

es aplicable tanto a los aspectos de energizacion como de direccion de la motivacion. La

motivacion de enfoque es la energizacion del comportamiento por, o la direccién del

comportamiento hacia, estimulos positivos (objetos, eventos, posibilidades), mientras que

la motivacion de evitacion es la energizacion del comportamiento por, o la direcciéon del

comportamiento lejos de, estimulos negativos (objetos, eventos, posibilidades).

El concepto de movimiento estd incrustado dentro de la distincion de enfoque-evitacion, ya
sea movimiento fisico o movimiento psicolégico. Los estimulos que se evalGan
positivamente estan inherentemente asociados con una orientacion de aproximacion para
acercar o mantener los estimulos al individuo (literal o figurativamente), mientras que los
estimulos que se evallan negativamente estan inherentemente asociados con una
orientacion de evitacion para empujar o mantener los estimulos lejos del individuo (literal o
figurativamente). Los estimulos evaluados positiva y negativamente producen (como
minimo) una preparacion fisioldgica y somatica para el movimiento fisico hacia ylejos de los
estimulos, respectivamente, pero esta preparacion puede o no traducirse directamente en
un comportamiento abierto. Ademas, el movimiento hacia y lejos de un estimulo puede tener
dosformas diferentes. “Movimiento hacia” puede representar laobtencion de algo positivo
que esta actualmente ausente, o puede representar mantener algo positivo que esta
actualmente presente (funcionalmente, continuar hacia); “movimiento lejos” puede
representar mantenerse alejado de algo negativo que esta actualmente ausente
(funcionalmente, continuar lejos de), o puederepresentar alejarse de algo negativo que esta
actualmente presente. Como tal, la motivacion de enfoque no solo implica promover
nuevas situaciones positivas (por ejemplo, esforzarse porobtener un titulo universitario), sino
que también implica mantener situaciones positivas existentes (por ejemplo, esforzarse por
mantener un promedio de calificaciones ya alto); La motivacién deevitacion no solo implica
prevenir nuevas situaciones negativas (por ejemplo, tratar de evitar fallar la quimica
organica), sino que también implica escapar y rectificar situaciones negativas existentes (por
ejemplo, tratar de mudarse a un nuevo apartamento para alejarse del companero de cuarto
descuidado).

Aunque la motivacion representa una fuerza interna dentro de lapersona, esta influenciada
tanto por factores internos dentro de la persona como por factores externos fuera de la
persona. En términos generales, los factores internos incluyen predisposiciones
biolégicamente basadas que sientan las bases para el comportamiento en todas las
situaciones; disposiciones basadas afectivamente y basadas cognitivamente que producen
tendencias de comportamiento en dominios particulares; y estados especificosde la situacion
que tienen un impacto inmediato y directo en el comportamiento. Los factores externos
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incluyen la cultura, que proporciona un conjunto basico de suposiciones, significados y
practicas que establece la cosmovision basica de una persona; la socializacion de los padres,
otros adultos en posiciones de liderazgoy companeros que moldea los valores, creencias y
patrones de comportamiento especificos de una persona; y contextos ambientales que
proporcionan sefales inmediatas.

Los factores internos se influyen mutuamente en la producciéon de comportamiento, y
los factores externos también se influyen mutuamente. Ademas, los factores internos y
externos influyen en los factores externos para influir en el comportamiento, y viceversa.Por
ejemplo, los factores externos juegan un papel integral en el desarrollo de muchos de los
factores internos, pero una vez en su lugar, los factores internos sirven como un filtro a
través del cual seinterpretan los factores externos. En resumen, la motivacion humana es
compleja, emerge de una multitud de factores internos y externos que interactian
mutuamente.

Si destacamos aln mas que la complejidad de la motivacion es el hecho de que la
motivacion puede ser consciente o inconsciente. Aunque durante muchos anos, los
psicologos asumieron que la mayoria, si no todos, los comportamientos estan energizados y
dirigidos por procesos conscientes, esta suposicion ya no es sostenible. Los investigadores
han documentado claramente que el comportamiento es cominmente una funcién de las
tendencias motivacionales que se activan automatica y directamente producen
comportamiento sin la intencion consciente del actor o incluso la conciencia. De hecho,
parece que los aspectos conscientes e inconscientes de la motivacion a menudo son
independientes entre si, y que las creencias de las personas sobre las causas de su
comportamiento a menudo estan dramaticamente fuera de lugar.

En psicologia educativa, el tipo de motivacion que es mas central, y que ha recibido

la mayor atencion tedrica y empirica, es la motivacion de la competencia (a menudo

etiquetada como "motivacion de logro"). La competencia puede definirse como una

condicion o calidad de efectividad, habilidad, suficiencia o éxito. La motivacion de

competencia puede definirse como la energizacion yla direccion de la competencia sobre

el comportamiento relevante, o por qué y como las personas se esfuerzan hacia la

competencia (éxito) y lejos de la incompetencia (fracaso). Aplicado a entornos educativos,
la motivacion de la competencia se centra mas directamente en como y por qué los

estudiantes se esfuerzan por eléxito y lejos del fracaso en el aula.

La investigacion sobre la motivacion de la competencia tiene unalarga y distinguida

historia en psicologia cientifica. De hecho, la motivacion de la competencia ha sido el foco

del trabajo tedrico y empirico desde el surgimiento de la psicologia como disciplina
cientifica a mediados y finales de 1800. El ya mencionado James fue uno de los primeros
en psicologia en escribir sobre la motivacion de la competencia. Se ha llevado a cabo una

gran cantidad de investigaciones sobre la motivacion de la competencia desde la época de

James, y es alin un tema extremadamentepopular, tanto en psicologia en general como en

psicologia educativa en particular.

2.2. Enfoques tedricos de los problemas de la adolescencia
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La adolescencia (del latin adolescere 'crecer’) es una etapa de transiciéon del desarrollo fisico y

psicologico que generalmente

ocurre durante el periodo comprendido entre la pubertad y la edadadulta legal (mayoria
de edad). La adolescencia generalmente se asocia con la pubertad, pero sus expresiones
fisicas, psicologicas o culturales pueden comenzar antes y terminar mas tarde. Por
ejemplo, la pubertad ahora generalmente comienza durante la preadolescencia,
particularmente en las mujeres. El crecimiento fisico (especialmente en los hombres) y el
desarrollo cognitivo pueden extenderse hasta principios de los veinte anos. Por lo tanto, la
edad proporciona solo un marcador aproximado de la adolescencia, y los estudiosos han
encontrado dificil ponerse de acuerdo sobre una definicién precisa de la adolescencia.

Una comprensién profunda de la adolescencia en la sociedad depende de la
informacion desde varias perspectivas, incluida la psicologia, la biologia, la historia, la
sociologia, la educacién y la antropologia. Dentro de todas estas perspectivas, la
adolescencia esvista como un periodo de transicion entre la infancia y la edad adulta, cuyo
proposito cultural es la preparacion de los ninos para roles adultos. Es un periodo de
multiples transiciones que involucran educacion, capacitacion, empleo y desempleo, asi
comotransiciones de una circunstancia de vida a otra.

El final de la adolescencia y el comienzo de la edad adulta varia segln el pais. Ademas,
incluso dentro de una sola nacion, estado o cultura, puede haber diferentes edades en las
que un individuo se considera lo suficientemente maduro como para que la sociedad le
confie ciertos privilegios y responsabilidades. Tales privilegios y responsabilidades incluyen
conducir un vehiculo, tener relaciones sexuales legales, servir en las fuerzas armadas o en
un jurado, comprar y beber alcohol, comprar productos de tabaco, votar, celebrar
contratos, terminar ciertos niveles de educacién, matrimonio y rendicion de cuentas por
defender la ley. La adolescencia suele ir acompanada de una mayor independencia
permitida por los padres o tutores legales, incluida una menor supervision en
comparacion con la preadolescencia.

estudiar el desarrollo de los adolescentes, la adolescencia se puede definir

bioldgicamente, como la transicion fisica marcada porel inicio de la pubertad y la terminacion
del crecimiento fisico; cognitivamente, como cambios en la capacidad de pensar de manera
abstracta y multidimensional; o socialmente, como un periodo de preparacion para roles
adultos. Los principales cambios puberales y biologicos incluyen cambios en los érganos
sexuales, la altura, el peso y la masa muscular, asi como cambios importantes en la
estructura y organizacion del cerebro. Los avances cognitivos abarcan tanto el incremento
en el conocimiento como la capacidad de pensar de manera abstracta y de razonar de manera
mas efectiva. El estudio del desarrollo de los adolescentes a menudo implica colaboraciones
interdisciplinarias. Por ejemplo, los investigadores en neurociencia o salud bio-conductual
podrian centrarse en los cambios puberales en la estructura del cerebro y sus efectos sobre
la cognicion o las relaciones sociales. Los socidlogos interesados enla adolescencia podrian
centrarse en la adquisicion de roles sociales (por ejemplo, trabajador o pareja romantica) y
como esto varia segln las culturas o las condiciones sociales. Los psicélogos del desarrollo
pueden centrarse en los cambios en las relaciones con padres y companeros en funcion de
la estructura escolar y el estadopuberal. Algunos cientificos han cuestionado la universalidad
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de laadolescencia como una fase de desarrollo, con el argumento de quelos rasgos a menudo
considerados tipicos de los adolescentes no sonde hecho inherentes a la adolescencia.

La pubertad es un periodo de varios afos en el que se producen un rapido crecimiento
fisico y cambios psicologicos, que culminan en la madurez sexual. La edad promedio de
inicio de la pubertad esde | | para las nifas y 12 para los nifos. El periodo individual de cada
persona para la pubertad esta influenciado principalmente porla herencia, aunque los factores
ambientales, como la dieta y el ejercicio, también ejercen algunas influencias. Estos factores
también pueden contribuir a la pubertad precoz y retrasada.

Algunas de las partes mas importantes del desarrollo puberal implican cambios
fisiologicos distintivos en la altura, el peso, la composicién corporal y los sistemas
circulatorio y respiratorio de los individuos. Estos cambios estin en gran medida
influenciados por la actividad hormonal. Las hormonas juegan un papel organizativo,
preparan al cuerpo para comportarse de cierta manera una vez que comienza la pubertad, y
un papel activo, refiriéndose a los cambios en las hormonas durante la adolescencia que
desencadenan cambios de comportamiento Y fisicos.

El momento de la pubertad puede tener importantes consecuencias psicolégicas y sociales.
Los ninos de maduracion temprana suelen ser mas altos y mas fuertes que sus amigos. Tienen
la ventaja de captar la atencion de socios potenciales y de ser elegidos primero para los
deportes. Los nifios pubescentes a menudo tienden a tener una buena imagen corporal, son
mas seguros y mas independientes. Los ninos de maduracién tardia pueden tener menos
confianza debido a la mala imagen corporal cuando se comparan con amigos y companeros
ya desarrollados. Sin embargo, la pubertad temprana no siempre es positiva para losninos; la
maduracién sexual temprana en los niflos puede ir acompanada de una mayor agresividad
debido a la oleada de hormonas que los afectan. Debido a que parecen mayores que sus
companeros, los nifos pubescentes pueden enfrentar una mayor presion social para
ajustarse a las normas adultas; la sociedad puede verlos como mas avanzados
emocionalmente, a pesar de quesu desarrollo cognitivo y social puede quedarse atras de su
apariencia. Los estudios han demostrado que los nifos demaduracién temprana tienen mas
probabilidades de ser sexualmente activos y tienen mas probabilidades de participar en
conductas de riesgo.

Para las ninas, la maduracion temprana a veces puede conducir a una mayor
autoconciencia, un aspecto tipico en las mujeres que maduran.

Las ninas generalmente han alcanzado un desarrollo fisico completo alrededor de las
edades |5-17, mientras que los ninos generalmente completan la pubertad alrededor de las
edades 16-17.Cualquier aumento en la altura mas alla de la edad post-puberal esinfrecuente.
Las nifas alcanzan la madurez reproductiva unos cuatro afnos después de que aparecen los
primeros cambios fisicos de la pubertad. Por el contrario, los nifos se desarrollan mas
lentamente pero contindan en crecimiento durante aproximadamente seis anos después de
los primeros cambios puberales visibles.

2.3. Ambientes de aprendizaje
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El aprendizaje es un proceso que puede acelerarse odesacelerarse en

dependencia de las condiciones ambientales. El objetivo de este capitulo es
describir un paradigma dentro del cual se puede evaluar el aprendizaje, donde las
condiciones ambientales se pueden alterar y optimizar paraacelerar el aprendizaje de
todos los alumnos. Los resultados deaprendizaje de una interaccion entre el alumno y su
entorno puedenincluir una diversidad de variables influyentes, algunas de las cuales resultan
automaticamente cuando el alumno responde (por ejemplo, la computadora reproduce
una cancién cuando seselecciona la respuesta correcta), algunas que estan bajo el control
del instructor (por ejemplo, variables dirigidas por el maestro). Loscambios ambientales que
preceden y siguen el comportamiento del alumno (eventos programados o previstos y
eventos no deseados) sirven para fortalecer o debilitar la asociacion aprendida. Este
capitulo describe un paradigma para integrar la evaluacion deldesempeno del alumno con
estrategias empiricamente para acelerar el aprendizaje.

Para resolver el interrogante Qué es un ambiente de aprendizaje este no se debe
pensar Unicamente como el entorno fisico en el que se ensefia. Un ambiente de aprendizaje
responde también a escenarios, contextos y factores culturales.

Los ambientes de aprendizaje son, entonces, entornos elaborados especificamente
para favorecer el aprendizaje significativo y las relaciones entre maestros y estudiantes,
apoyandose en la utilizacion de diferentes recursos didacticos.

El objetivo principal de qué es un ambiente de aprendizaje es establecer propdsitos y

objetivos para el desarrollo eficiente de competencias.

Vale la pena aclarar que el cuestionamiento sobre qué es un ambiente de aprendizaje nace a partir
de la concepcion del aprendizaje y los procesos educativos propuestas por autores como Piaget,
representante del constructivismo.

El modelo constructivista responde a qué son los ambientes de aprendizaje

proponiéndolos como aquellos espacios de interaccion activa de todos los actores.
Gracias a ellos los estudiantes reciben estimulos para concertar su conocimiento con la realidad y
establecer relaciones racionales con ella.

Para Piaget, el proceso de los ambientes de aprendizaje no es literal. El alumno sera el que
lleve la direccion del proceso de aprendizaje.Los demas actores son solamente

facilitadores.
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Las caracteristicas de los ambientes de aprendizaje permiten no solo profundizar en la definicion,

sino que también facilitan su creacion. Los factores principales de estos son:

Actores fundamentales: Docentes y alumnos

Los ambientes de aprendizaje son desarrollados y aprovechados por los docentes y los
alumnos. Los docentes seran los encargados de incentivar la correcta asimilacion del
contenido y ademas, suministrar las estrategias de aprendizaje adecuadas.

En el caso de los alumnos, estos seran el eje central. Actian como actores activos y dinamicos

cuyo objetivo principal es la relacion conocimiento-realidad.

Incluyen actividades fundamentales
o Actividades de coordinacién: Son todas las actividades desarrolladas por el docente o
tutor para organizar y planificar los ambientes de aprendizaje y los planes de estudio.
Preparar los objetivos y el tema de clase es un ejemplo de estas actividades.
e Actividades de aprendizaje: relacionadas directamente con la transmision de saberes y
la apropiacion de los mismos. Son creadas de acuerdo a las condiciones particulares de los
estudiantes.

Definir qué es un ambiente de aprendizaje consta de 4 elementos

I. Informacién: Dentro de esta se encuentran todos los contenidos a transmitir a los
estudiantes. Los maestros brindaran instrucciones guia y fomentaran el aprendizaje
auténomo.

2. Interaccion: Esta constituye todos los métodos y herramientas a través de las cuales se
comunican y relacionan los maestros y los alumnos. Esta comunicacion esta basada
en la confianza y el respeto.

3. Produccioén: Se refiere al resultado del proceso de conocimiento y de la generacion de
nuevas experiencias. Es un producto material con el que el estudiante demuestra lo
aprendido.

4. Exhibicion: el Gltimo elemento para entender qué es un ambiente de aprendizaje es la
exhibicion. En ella el estudiante compartira su producto y lo discutira con sus
companeros. Generalmente es evaluativo.

Deben adaptarse facilmente
Otro paso clave para comprender qué es un ambiente de aprendizaje es saber que son
entornos que se adaptan rapidamente a las condiciones en las que estan envueltos. Sin dejar

de lado factores externos como los sociales o los culturales.

Son variables
No todo ambiente de aprendizaje debe ser igual. La idea de estos es que impliquen dinamismo

desde su creacion, para asi mantener la atraccion de sus actores.

2.4. Los problemas de convivencia escolar
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Uno de los resultados de aumentar la preocupacion por la seguridad escolar es una mayor
atencion a la disciplina escolar como un factor para garantizar escuelas seguras y ordenadas.
El comportamiento disruptivo en las escuelas no solo plantea problemas de seguridad
cuando los incidentes involucran posesion de armas, violencia o uso de sustancias, sino que
también interfiere con los esfuerzos de instruccién de los maestros y con las condiciones de
aprendizaje para los estudiantes.

El entendimiento mas comun del término disciplina escolarimplica el castigo de la mala
conducta del estudiante al retirarse delaula o la escuela (es decir, referencias a la oficina,
suspensiones y expulsiones). Las tasas de eliminacién escolar se han utilizado como un
indicador de campus escolares seguros y ordenados. En el informe del Centro Nacional de
Estadisticas de Educacion de 1999 de Estados Unidos, se encontrd una alta asociacion entre
las percepciones principales de los problemas de disciplina y las estadisticas de delincuencia
escolar. Dentro y entre distritos, un mayor nimero de incidentes disciplinarios estan
asociados con mayores tasas de mal comportamiento. Ademas, existe la suposicion de que
la lucha y el comportamiento agresivo pueden convertirse en eventos mas violentos, e
incluso formas no violentasde mal comportamiento estudiantil pueden conducir a ambientes
escolares inseguros.

Las altas cantidades de suspensiones también se han asociado con indicadores académicos
negativos, como la retencion de grados, el abandono escolar, la alienacién de la escuela, la
delincuencia juvenil y el uso de drogas. Mas recientemente, se ha llamado la atencion
sobre la llamada violencia de bajo nivel, o incidentes de comportamiento, como la
intimidacion, el acoso sexual entre paresy la victimizacion. La intimidacion cronica se ha
caracterizado como un contribuyente al estado mental perturbado y al potencial de
represalia, agresivo y tal vez comportamiento violento. Como resultado de una mayor
conciencia del impacto negativo de los incidentes de violencia de bajo nivel, tales
comportamientos se han agregado a las listas de delitos suspendibles, junto con mas
formas fisicas de amenaza y agresion. Las politicas de tolerancia cero han llevado las
politicas disciplinarias a un extremo, amplian el alcance de la exclusién a un
comportamiento que, aunque esta relacionado, puede no estar asociado con una mayor
probabilidad de violencia y desorden (por ejemplo, cuchillos de plastico, tabletas de
ibuprofeno, interpretadas como una "sustancia" que es abusada). Estos cambios en la
politica de disciplina escolar son indicativos de preocupacion por comportamientos que
amenazan la seguridad psicologica y del desarrollo, asi como la seguridad fisica. A pesar de
la reciente asociacién de la disciplina escolar con escuelas seguras y ordenadas,
historicamente, la disciplina escolar ha incluido una gama mas amplia de practicas que
incluyen la prevencion del mal comportamiento, la remediacion de problemas de
comportamiento y la exclusion como castigo por formas graves de mal
comportamiento. La raiz latina de la palabra disciplina viene en realidad del verbo
aprender. Por lo tanto, la concepcion mas amplia de la disciplina escolar como una
oportunidad para ensehar un comportamiento positivo estd en consonancia con las raices
de la terminologia. Esta seccion revisa las tendencias mas recientes en ladisciplina escolar:
describe el proceso de tolerancia cero como se refleja en los indices de referencias de
oficina, suspensiones y expulsiones; describe qué estudiantes se comportan
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disciplinadamente; y revisa las mejores practicas para la implementacion de practicas
disciplinarias que se centran en la concepcién mas amplia de la disciplina como una
oportunidad paraaprender.

Aunque se pueden identificar tendencias generales en la incidencia y el uso de los
procesos disciplinarios escolares y las caracteristicas generales de los estudiantes que
estan involucrados con estos procesos, existe una gran variacion entre las escuelas en
términos de cuantos estudiantes son disciplinados y quién es disciplinado por qué
comportamientos.

Las trayectorias de desarrollo y comportamiento de los estudiantes estan
inextricablemente ligadas a las practicas de escolarizacién. Las practicas apropiadas pueden
servir para reducirlos problemas de comportamiento en un campus escolar, mientras que
la falta de programacion, educacion y tratamiento consistentes y apropiados puede
exacerbar los problemas de desarrollo experimentados por un estudiante. Ademas de las
interacciones entre los estudiantes y el entorno escolar, la participacion de los estudiantes
en eventos disciplinarios no es simplemente un evento Unico; a menudo, las interacciones
descritas anteriormente ocurren con el tiempo. Existen riesgos y factores de resiliencia
(protectores)dentro de los estudiantes y dentro de sus entornos escolares que preceden
al comportamiento problematico que conduce a accionesdisciplinarias. En el contexto de
(durante) la entrega de las consecuencias (referencia de oficina, suspension, expulsion),
hay practicas que mejoran o agravan la situacién.

Finalmente, la intervencion después del incidente puede causar riesgos adicionales o
proporcionar proteccion y desarrollo positivo.Utilicemos la caracterizacion de la disciplina
escolar como un proceso (antes, durante, después) en lugar de un evento y el marcode

riesgo y resiliencia en las diferentes etapas del proceso.

En reconocimiento de que la participacion de los estudiantes en la disciplina escolar se ve
afectada por el contexto y el entorno de la experiencia escolar, una exploracion de la
orientacion filosofica hacia la disciplina y el comportamiento del estudiante es instructiva.
A pesar de los origenes del término disciplina en un marco de aprendizaje, la mala conducta
del estudiante ha sido vistacomo una razén para excluir a un estudiante de la escuela. Existe
un debate sobre si las escuelas estan obligadas o no a educar a los estudiantes que violan
notoriamente y continuamente las reglas dela escuela. Por ejemplo, la inadaptacion social no
califica para las protecciones y garantias de una educacion gratuita y apropiada bajola ley de
educacién especial, a pesar de que estos jovenes pueden presentar los mayores costos
sociales y econémicos a largo plazo para la sociedad. La suposicion es aln que de alguna
manera estos estudiantes deberian perder su derecho a una educacién publica si no pueden
cumplir con los parametros de comportamientoestablecidos por las escuelas. Este conflicto
de politica social puede ser el resultado de las visiones del mundo en competencia que
representan una vision "restringida" (los humanos son imperfectos; que se portan mal, son
responsables de ese mal comportamiento y deben pagar las consecuencias) y una visién "sin
restricciones" (los humanos son perfectibles; se portan mal debido a causas especiales,
ignorancia o inequidades sociales; circunstancias especiales requieren la aplicacion
individualizada de las consecuencias).
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En la visién restringida, la obligacion de educar a un estudiante termina después de la
transgresion conductual; en la visién sin restricciones, no lo hace. En la vision restringida, la
expulsion es unevento que pone fin al derecho educativo; en la vision sin restricciones, el
proceso educativo continla, aunque con cambios para acomodar las necesidades y
comportamientos del estudiante. La vision del mundo restringida se alinea con las politicas
de tolerancia cero, donde existe poca flexibilidad para aplicar la consecuencia o considerar
la historia y las caracteristicas del estudiante que comete la ofensa. La cosmovisidon sin
restricciones implica una vision mas amplia de las influencias en el comportamiento infantil.

Esta vision del mundo apoya la creacion de intervenciones educativas y personales-
sociales para desarrollar un comportamiento positivo en lugar de depender de
intervenciones punitivas. Los estudiantes en las escuelas donde las practicas disciplinarias
son guiadas exclusivamente por la vision del mundo limitada tienen un mayor riesgo de ser
excluidos de la escuela, mientras que la visién del mundo sin restricciones es mas probable
que conduzca a practicas disciplinarias "protectoras”.

La presencia o ausencia de programas de prevencion efectivos que sirvan a estudiantes

con un rango de riesgos y habilidades es probable que afecte las tasas de eventos
disciplinarios escolares. Los programas de disciplina escolar proactivos han demostrado
efectividad en la reduccién de los problemas de comportamiento de los estudiantes. La

existencia de un plan de disciplina en toda la escuela es una estrategia clave utilizada en las

escuelas para prevenir problemas de conducta que conducen a la exclusion de los

estudiantes de esta. Dicho plan incluye una declaracion clara de reglas y expectativas,

consecuencias consistentemente comunicadas y aplicadas para el comportamiento que

incumple lasreglas, esfuerzos concretos para ensenar a los estudiantes el comportamiento

apropiado y consecuencias positivas disponibles para el comportamiento positivo. Con

este sistema en su lugar y la implementacion consistente por todo el personal, los

estudiantes tienen una mejor oportunidad de comportarse de maneras que maximizaran

su inclusion en las actividades de la escuela.

Se han identificado las siguientes caracteristicas esenciales de lasescuelas con referencias

disciplinarias escolares bajas: (a) Los administradores y los maestros demuestran que son

propietarios delos problemas relacionados con la disciplina que presentan losestudiantes;
(b) existen oportunidades para desarrollar fuertes vinculos entre los maestros y los
estudiantes; (c) se lleva a cabo un desarrollo continuo del personal sobre las mejores

practicas; (d) las sanciones estudiantiles se consideran caso por caso con el aporte de

estudiantes y padres; (e) los participantes de la comunidad son bienvenidos a la escuela,

incluidos padres, profesionales de salud mental y justicia juvenil, lideres empresariales,

etc.; (f) se hacen esfuerzos explicitos para mostrar a los estudiantes que son miembros

valorados y respetados de la comunidad escolar ; y (g) elambiente fisico de la escuela es

un espacio amigable y acogedor.

Estas caracteristicas de la escuela aumentan la probabilidad de que los estudiantes se

mantengan dentro de los estindares de comportamiento de la escuela y no estén

expuestos a acciones de remocion de ella.
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2.5. La disciplina en la segunda infancia (4-7) afios

Esta es una edad de suma importancia para el desarrollo individual del nifio o la nifa.

Durante este periodo la familia introduce multiples actitudes y habitos, sin embargo, atn

el nino ola niha no satisface todos los aprendizajes necesarios, ni tiene todala experiencia

necesaria para desenvolverse de manera adecuada. Tampoco es conveniente que el nifio
o la nifa se encuentre protegido a toda hora por alguna figura adulta, como los padres o
los maestros. Es esencial que interactie con otros ninos de su edad, mientras que el

maestro lo oriente, eduque y forme para desarrollarsus capacidades.

Esto no excluye que en la escuela el nifo o la nifa encuentrerelaciones afectivas y de
seguridad, lo que es basico para que hallela confianza suficiente que le permita una mayor
autonomia, que debe conseguir de manera natural, si sigue su ritmo de aprendizaje. Es
esencial que el nino o la niha adquiera seguridad, se sienta querido o querida, que a través
del medio que lo rodea adquiera losconocimientos y las habilidades

necesarias que le hagan comprender las normas de socializacion, de
relacion con los adultosy los demas nifos, para que acepte las pautas sociales, los habitos
que le ayuden a prepararse para ser capaz de asimilar mas adelanteunas normas que faciliten
una buena integracion.

Todo esto se logra si se trabaja en los aspectos siguientes:

e Refuerzo social-positivo,
e Mejora de la dinamica de la clase,
e Realizar ejercicios para evitar la agresividad y promoverla relajacion.

El Refuerzo social-positivo, alude a " "un estimulo que sigue y es contingente a un

comportamiento y aumenta la probabilidad de queéste se repita™ (Smith, 2017).

Cuando se contempla la retroalimentacion positiva en la instruccién y la escolarizacion,
la intencién general es dar un motivador a los alumnos para que repitan las practicas
deseadas De este modo, al proporcionar a los alumnos un resultado positivo cuando
consiguen logros o muestran ciertas practicas, se les insta ahacerlo una vez mas.

La retroalimentacion positiva puede ser dividida en cinco clasificaciones:

e Apoyo directo: alude a un tipo de apoyo que, como su nombre lo propone,
resulta directamente de la conducta de ajuste. El modelo dado por Smith
(2017) es que, si unjoven se relaciona adecuadamente con sus amigos en una
accion de reunion, esto indudablemente provocara mas solicitudes para
participar en tales ejercicios en el futuro.

e Reforzadores sociales: son intervenidos por otros (por ejemplo, instructores,
tutores, diferentes adultos, compaferos). Incluyen una declaracion de
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aprobacion y un aplauso por una conducta adecuada, por ejemplo:

Observaciones
Aprobacion compuesta (por ejemplo, escribiendo "super”en una hoja de trabajo
terminada) y

Diferentes articulaciones de apoyo (como sonreir, hacer un gesto con la cabeza,

aplaudir, un gesto de felicitacion).

2.6. La disciplina en la tercera infancia (7-10) afios

En esta etapa el nifio es realista y objetivo, es extrovertido y tiene regresiones
egocéntricas, acepta pasivamente las normas y se inicia el proceso autonomico. Las
relaciones con el grupo ya no son inestables, sino que tiene manifestaciones de
cooperacion.

Es importante para que llegue a comprender y asumir las normas de convivencia,
favorecer esta autonomia; por tanto, debe empezar por tener conocimiento de si mismo,
aceptar y valorar su propio trabajo, para aumentar su nivel de autoestima.

El nino o la nifa que posee una autoimagen positiva actia con seguridad y, cuando
realiza conductas sociales, no busca en ellas una constante autosatisfaccion, sino que las
hace de una manera natural para ayudar al otro. En cambio, el nino o nifa de baja
autoestima suele actuar con el propésito consciente o inconsciente de procurarse una
aprobacion social que mejore su nivel de relacion. Un nifio o una nifia con elevada
valoracion de si mismo, supera mejor los problemas y no rechaza emprender nuevas
tareas.

Para lograr esto, es necesario trabajar en los siguientes aspectos:

e Crear una autoimagen positiva,
Mejorar la dindmica de la clase,
e Capacitar al maestro para adaptarse a nuevassituaciones,

e Evitar conductas disruptivas.

Las criticas que reciben los jovenes asumen una parte esencial en la construccién de su
confianza, especialmente cuando esa aportacion proviene de sus guias. Las aportaciones
ineficaces y excesivamente basicas pueden ser muy perniciosas para los alumnos y
conducir a una baja confianza. Las aportaciones positivas y provechosas pueden tener el
efecto contrario. Lo que losninos perciben de si mismos y de sus capacidades influye en su
actitud sobre su valor.

Las criticas a los nifos deben ser objetivas y no individuales. Garantiza que este tipo de
recomendacién es mas poderosa y, por fin, estd destinada a inculcar en los estudiantes
una perspectiva de desarrollo o la conviccion de que los individuos pueden desarrollarse,
mejorar y crear con esfuerzo.
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Hay que tener en cuenta que la retroalimentaciéon edificante alude no sélo a aquellas
mejoras que aumentan la probabilidad de una conducta atractiva, sino que provocan una
expansion de CUALQUIER conducta (Smith, 2017).

Por ejemplo, un alumno llama la atencion durante la clase para destacarse lo suficiente
como para ser notado. En el momento en que el instructor reacciona, por ejemplo, se
centra en el alumno problematico, esta reaccion se convierte en una retroalimentacion que
eleva la probabilidad de que el alumno vuelva a gritar (Smith, 2017).

Sin embargo, al centrarse, el instructor ha hecho mas probable que la conducta se repita.
Por lo tanto, se puede percibir cémo, aunque sea una idea basica, la retroalimentacion
alentadora debe utilizarse con precaucion y deliberadamente.

En términos generales, las instancias de retroalimentacién positiva en el aula se dividen
en cinco clases:

Apoyo directo: alude a un tipo de apoyo que, como su nombrelo propone, resulta
directamente de la conducta adecuada. El modelo dado por Smith (2017) es que, si un joven
se comunica adecuadamente con sus companeros en una accion de reunion, esto
probablemente provocara mas solicitudes para participar en tales ejercicios en el futuro.

Reforzadores sociales: son los que intervienen otros (por ejemplo, instructores,
tutores, otros adultos, companeros). Incluyen un flujo de aprobacion y elogio de la
conducta adecuada, por ejemplo:

Observaciones (jmas adelante compartiré las palabras y expresiones a utilizar!)

Aprobacion compuesta (por ejemplo, escribiendo "super" enuna hoja de trabajo
terminada)

Diferentes articulaciones de respaldo (como sonreir, hacer un gesto con la
cabeza, aplaudir, un gesto de felicitacion) (Smith, 2017).

2.7. La disciplina en la madurez infantil (10-12) afios

En esta etapa la sociabilidad es tal, que se la ha llamado la edad de la “gracia social”,

puesto que las relaciones del nino o nina con los demas son maximas. Su conciencia ya es

autéonoma e interioriza mas las normas del grupo que las provenientes del tutor o de los

padres, dado que su afectividad entra paulatinamente en la emancipacion del mundo

familiar, en una conciencia de si mismo yafirmacion del su yo en el marco del grupo; tiene

muy acusado el sentimiento de justicia.

Para aplicar una disciplina acorde a este marco de referencia, esnecesario trabajar en:

e Conseguir una activa serenidad en el aula,
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e Organizacion fisco-ambiental e interaccion creativa,
e Dinamica flexible en el aula,
e Actitudes del profesor ante la indisciplina.

La informacion que reciben los ninos es esencial para que adquieran confianza, sobre

todo cuando las criticas provienen de sus entrenadores. Una critica ineficaz y

excesivamente basica puedeasustar a los alumnos y hacer que pierdan la confianza en si

mismos. Las criticas positivas y provechosas pueden tener el impacto contrario. Lo que

los ninos perciben de si mismos y de suscapacidades repercute en su perspectiva sobre su

valor.

Los profesores y los padres pueden hacer para apoyar una alta autoestima en los

estudiantes:

e Centrarse en lo positivo

Dar solo criticas constructivas

Animar a los alumnos a encontrar cosas que les gustende si mismos
e  Establecer expectativas realistas
e  Ensenar alos alumnos a aprender de sus errores

Las criticas a los ninos deben ser objetivas y no individuales. Estetipo de retroalimentacion es mas

convincente Yy, con el tiempo, inculcara en los alumnos una actitud de desarrollo o la conviccion

de que los individuos pueden desarrollarse, mejorar y crear con esfuerzo (a diferencia de una

perspectiva fija o la conviccion de quelos individuos vienen al mundo con atributos y capacidades

fijos que no pueden desarrollarse ni cambiar).

2.8. La disciplina en la preadolescencia y adolescencia (12-16) afios

Muchos estudiantes presentan bajo rendimiento escolar, alteraciones conductuales y
dificultades emocionales. Un niumero importante de ellos no recibe apoyo profesional tanto
a nivel del hogar, escolar, ni profesional. Cuando esto sucede se ve impactado el nivel de
aprendizaje de los propios estudiantes, ademas de afectarla capacidad de los docentes para
ensenar y del resto de los companeros para aprender, los profesores se ven sobrepasados a
raiz de estos comportamientos ya que les dificulta la conduccion dela ensenanza.

En cualquier nivel escolar el docente debera enfrentar alumnos y alumnas que presenten
problemas de conducta, que altere la convivencia escolar y que interrumpa la actividad
pedagédgica. El alumno o alumna con estas perturbaciones causa una variedad de dificultades
para sus padres, sus companeros y para sus profesores.La conducta disruptiva puede variar
considerablemente en dependencia de la naturaleza del problema que afecte al estudiante
que la presenta, la duracion del curso, a la metodologia de ensenanza, el contenido de
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aprendizaje y el tipo de escuela. Cabe sefnalar que hay alumnos que presentan dificultades
con determinados profesores y exteriorizan sus alteraciones de manera transitoria o
periddica.

Por un lado, el docente considera el problema como propio del adolescente, la
responsabilidad de la conducta disruptiva recae fuertemente en el estudiante y por otro,
estima que es producto de alguna dificultad en el hogar y por lo tanto tiene bajas
expectativas sobre el rendimiento escolar del alumno. Indudablemente falta un
cuestionamiento sobre las estrategias metodoldgicas utilizadas porel docente.

Muchos estudiantes presentan bajo rendimiento escolar, alteraciones conductuales y
dificultades emocionales. Un nimero importante de ellos no recibe apoyo profesional tanto
a nivel del hogar, escolar, ni profesional. Cuando esto sucede se ve impactado el nivel de
aprendizaje de los propios estudiantes, ademas de afectar la capacidad de los docentes para
ensenar y del resto de los companeros para aprender, los profesores se ven sobrepasados a
raiz de estos comportamientos ya que les dificulta la conduccion dela ensefanza.

En cualquier nivel escolar el docente debera enfrentar alumnos y alumnas que presenten
problemas de conducta, que altere la convivencia escolar y que interrumpa la actividad
pedagédgica. El alumno o alumna con estas perturbaciones causa una variedad de dificultades
para sus padres, sus companeros y para sus profesores.La conducta disruptiva puede variar
considerablemente en dependencia de la naturaleza del problema que afecte al estudiante
que la presenta, la duracién del curso, a la metodologia de ensenanza, el contenido de
aprendizaje y el tipo de escuela. Cabe senalar que hay alumnos que presentan dificultades
con determinados profesores y exteriorizan sus alteraciones de manera transitoria o
periddica.

Por un lado, el docente considera el problema como propio del adolescente, la
responsabilidad de la conducta disruptiva recae fuertemente en el estudiante y por otro,
estima que es producto de alguna dificultad en el hogar y por lo tanto tiene bajas
expectativassobre el rendimiento escolar del alumno.

Indudablemente falta un cuestionamiento sobre las estrategias metodologicas utilizadas
porel docente.

Generalmente son adolescentes infelices aislados por sus companeros de curso e

impopulares entre sus profesores. La percepcion de las personas que viven con el joven y
de los que trabajan con él es determinante en la severidad de la alteracion conductual. Las
personas tienen determinadas expectativas sobre lo que se determina como una conducta
apropiada. Es asi que, tanto en los padres como en los docentes se pueden observar
diferentes niveles de tolerancia frente a un estudiante que presenta alteraciones de
conducta.

Los docentes esperan que los estudiantes mantengan actitudes de personas adultas, y
danan las posibilidades de expresion y espontaneidad de estos. Con relacion a esto, se
debe considerar la edad y etapa de desarrollo del nino, a los preescolares se le admite
mayor variabilidad en su conducta, sin embargo, a los alumnos mayores se les exige mayor
estabilidad y concentracién. De igual modo, la forma en que la dificultad de conducta es
percibida por los mayores, determina la urgencia con que debemos enfrentarla. La
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percepcion esta fuertemente influida por la tolerancia individual, lapreocupacién, el temor
y rabia que provoca su mal comportamiento, la presion de los padres y del colegio.

Algunos autores consideran el desempeno del profesor dentro del aula como un factor
concomitante en la presencia de conductas disruptivas, la utilizacion de una metodologia
eminentemente tradicional a la hora de impartir sus materias, el profesor explica el alumno
atiende, no seria propiciador en el logro de un clima favorable al aprendizaje , la existencia de un
curriculo oculto frente a la violencia en la escuela tradicional, conlleva la presencia de tres
condiciones de riesgo en la proliferacion de la violencia, que son importantes considerar, el
primero la minimizacién de su presencia, el segundo el responder a ella con pasividad y el tercero
el utilizar estrategias de trabajo sin considerar la diversidad de los estudiantes. Las conductas
disruptivas se deben abordar, y esto se debe hacer desde una practica docente que esté centrada
en el alumno, en su desarrollo personal, acogerlo y reconocerlo, de este modo, que descubra al
otro como un legitimo otro.

Algunas de las estrategias para mantener la disciplina en el aulason las siguientes.

1. Demuestre la conducta ideal que desea ver.

Demostrar la conducta ideal muestra a los alumnos un comportamiento aceptable de forma
adecuada en un clima de aula. Esto puede incorporar el hablar amistosamente con otras
personas, como el resto del personal y los alumnos, mantener los aparatos electrénicos
lejos durante el tiempo de clase, y lidiar con los conflictos de forma tranquila y consciente.

2. Permitir que los alumnos ayuden a establecer las normas .

Mantener una conversacion sobre las normas de la sala de clase y permitir que los
alumnos ayuden a establecer las normas.

3. Registrar las normas .

Cuando se establezcan las normas de la clase, hay que asegurarse de que los alumnos
tengan un método para controlarlas, independientemente de que se elaboren en el aula o en
el prospecto. Esto garantiza que los principios son concretos, no sélo que no estan
decididos, y esto considerara que los alumnos son responsables de ellos.

4.Seguimiento de los resultados.

Ya que las reglas se establecen y se registran, aseglrese de que las directrices significan
algo cuando se rompen. Esto puede ser como reconocer verbalmente que se ha roto una
norma, y terminarlos resultados que se establecieron en las directrices.
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5. Intenta no castigar a toda la clase.

Reprender a toda la clase puede perjudicar a la sala de estudio de los ejecutivos a largo
plazo, ya que perjudica a los alumnos que estan llevando a cabo con precision. En lugar de
reprender a toda laclase, puede ayudar el hecho de reprimir con delicadeza a los alumnos
que se comportan de forma incorrecta, atrayéndolos de nuevo al tema de la clase. Para ello,
se puede preguntar, por ejemplo, ";Tienes alguna duda?" o ";Necesitas ayuda?", en lugar de
difamar al alumno suplente por haber causado problemas.

6.Mantener una disposicion amistosa.

Esto nos lleva al siguiente consejo: mantener una actitud amistosa en la sala de estudio.
Se trata de una combinacion de demostracion de conducta, de ofrecer comentarios
positivos en lugar de negativos, y de acercarse a los estudiantes con alegria y unapalabra de
consideracion.

7. Apoyar la iniciativa de los estudiantes.

En cada sala de estudio habra estudiantes ansiosos y llenos de energia. Explote esto e
inste a los estudiantes a que presenten a la clase, trabajen en proyectos creativas y
profundicen en el materiala una velocidad que funcione con su energia.

8.Enviar palabras positivas a casa.

Es habitual que los educadores llamen a los profesores cuando hay problemas con
determinados alumnos, pero también puede serutil llamar a casa cuando hay informacion
positiva. Esto no sélo serd valorado por los tutores, sino que sera un comentario
edificante para los alumnos.

9.Crear entusiasmo por el material.

Esto puede ser a través del comienzo de la clase con un vistazo almaterial del dia, con
trampas que haran que los alumnos se animeny sean curiosos sobre el esfuerzo del dia.
Puede poner en marcha laclase con una pregunta o un enigma que se respondera a lo largo
deldia, o avisando a la clase de un movimiento que se realizara en alginmomento posterior.
Esto mantendra a los alumnos atraidos y con energia.

10. Tener un plan para abordar el mal comportamiento
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Cuando hay problema de disciplina en la clase, es importante contar con un plan para

resolverlos rapidamente, especialmente cuando se rompen las reglas establecidas. Esto

puede incorporar respuestas imaginativas para prevenir y atender los disturbios, ya que

llamar a un alumno antes de la clase provoca sentimientos negativos en general.

2.9. El rol del profesor en la educacion emocional

En este punto abordaremos cuatro emociones de los estudiantes que los profesores
debian incentivar en los estudiantes, y por tanto deberia evitarse las emociones contrarias.
Estas son, el interés, la autoeficacia, la autorregulacion y el pensamiento critico.

El interés es una variable cognitiva y motivacional que se desarrolla y puede ser apoyada
para desarrollarse. En lo que respecta al proceso de aprendizaje, el interés se refiere al
estado psicologico que acompana al compromiso, y también se refiere a la probabilidad de
que el alumno regrese voluntariamente al compromiso con un contenido particular de
interés a lo largo del tiempo. Cuando los estudiantes tienen un interés individual bien
desarrollado, tienen niveles relativamente mas altos de autoeficaciay son mas capaces de
mantener la atencién, establecer metas y usarestrategias en su disciplina preferida.

Si bien necesitan el apoyo de otros y del medio ambiente para desarrollar su interés,
también es probable que busquen y hagan uso de sus propias fuerzas, utilizandola para
desarrollar y profundizar su interés. Es probable que los estudiantes hagan y reflexionen
sobre sus propias curiosidades, que se hagan preguntasque no son novedosas para aquellos
que tienen mas informacion, pero que son novedosas para el alumno y le permiten
desarrollar su conocimiento. Las preguntas de curiosidad de los alumnos los llevan a
explorar y extender voluntariamente su comprension actual, a su vez desarrollan el valor
para buscar y obtener el conocimiento, asi como la profundizacion de su propio interés.

Por el contrario, cuando los estudiantes se encuentran en fases anteriores de desarrollo
de intereses hacia un contenido, pueden recibir apoyo para hacer preguntas de curiosidad
e incluso pueden experimentar emocion o orgullo por los nuevos conocimientos quehan
adquirido, pero no es probable que tengan una autoeficacia positiva en el sentido de que
creen que son o pueden tener éxito En fases anteriores de interés, también pueden no
ser capaces deautorregularse y es probable que no se identifiquen con la disciplina. En
cambio, necesitan apoyo para establecer los tipos de conexiones que los llevaran a
desarrollar metas y estrategias. Necesitan apoyo para investigar, reflexionar, ejecutar y
hacer uso de las oportunidades y/o recursos disponibles. En fases anteriores de desarrollo
de intereses, dependen principalmente de otros y deldisefio de oportunidades.

La investigacion sobre la motivacion solo ha comenzado a abordar las relaciones entre
las diferentes variables motivacionalesy su relacion con los cambios en el aprendizaje y la
motivacion a lolargo del tiempo. Las continuidades que se han identificado son ricas, con
implicaciones sobre cémo se puede cultivar el interés y ayudar a desarrollarlo a través del
compromiso de la tarea, aunquesu aplicacion puede complicarse por las diferencias en la
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forma en que se usan estos términos en el lenguaje corriente y los hallazgos de la

investigacion.

Para ganar en claridad, explicaremos sobre el significado de estos términos. El interés
y su desarrollo, la autoeficacia y la autorregulacion son variables motivacionales distintas y

complementarias. Su relacién parece cambiar en funcion de la fase de interés de un

alumno.

El interés describe el aprendizaje que se puede cultivar y desarrollar, se refiere tanto al
estado psicologico de estar comprometido como a la predisposicion a volver al
compromiso a lo largo del tiempo. Esto difiere de las descripciones de recompensas o
motivacion intrinseca, persecucion vocacional y / oefecto positivo. Si un alumno necesita ser
recompensado para mantener el compromiso, entonces se aborda solo un aspecto de
como se desarrolla el compromiso sostenido para un individuo. Si bien un alumno puede
optar por perseguir una vocacion sugerida por las habilidades actuales (interés vocacional),
dicha evaluacion no explica ni el potencial del alumno para desarrollar nuevos intereses a lo
largo del tiempo ni que un interés desarrollado puedaretroceder o desaparecer sin el apoyo
de otros. Finalmente, el afecto positivo puede reflejar el disfrute, pero notiene en cuenta la
capacidad de establecer metas, hacer preguntas de curiosidad y revisar la comprension, las
caracteristicas cognitivas del desarrollo y la profundizacion del interés. Ademas de
diferenciarse de otras conceptualizaciones de interés, el interés como se discute aqui en
relacion con el desarrollo también difiere de otras variables motivacionales en al menos
cinco maneras. El interés (a) siempre se refiere a la participacion con contenido particular;
(b) se compone de conocimiento almacenado, valor almacenado y sentimientos; (c) es a
menudo un estado o proceso poco reflexivo; (d) se desarrolla y se sostiene a través de la
interaccion; y (e) tiene una base neurolégica.

En primer lugar, el interés siempre se refiere al compromiso de un alumno con un
contenido en particular. Otras variables motivacionales generalmente hacen referencia a las
caracteristicas de un individuo para una tarea especifica o en todo el rango de sus
compromisos. Por lo tanto, un alumno podria describirse como que tiene la capacidad o
incapacidad de autorregularse. En segundo lugar, el interés incluye tres componentes:
conocimiento, valor y afecto. Estos existen y se desarrollan en relacién con los otros
compromisos del alumno. En las primeras fases de desarrollo de intereses, el conocimiento
puede ser minimo; a medida que se desarrolla el interés, el conocimiento apoya y
contribuye tanto al valor como a los sentimientos. El interés de Juana en las lombrices, por
ejemplo, varia de la fase de su interés por otras actividades, como practicar el piano, leer,
etc. Sus conocimientos y valores existentes presumiblemente la llevaron a querer continuar
con la observacion de las lombrices a pesar de que tenia que irse a la cama. El caracter de
apoyo e informativo de la respuesta de su madre probablemente alenté su interés en el
desarrollo de este conocimiento. También le proporciond la informaciéon de que las
lombrices necesitan tierra para vivir, conocimiento que esta asociado con el valor que ya
tenia para observar lombrices.

Otras variables motivacionales no suelen hacer referencia o evaluar el conocimiento del
alumno sobre el contenido, sino que se conceptualizan como sentimientos que influyen en
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las creencias sobre el éxito, la competencia en el establecimiento de metas y quién es el
alumno.

El interés es a menudo un estado o proceso poco reflexivo. El interés de un alumno

puede desencadenarse sin que el alumno sea consciente del proceso desencadenante. La

descripcién de Juana del apoyo de su madre a su interés en las lombrices es retrospectiva;

su interés en las lombrices le provocé la idea de que podria seguir observando a estas en

la cama y luego otra vez la informacion de que ellas podrian morir mantuvo su interés. En

ninguno de los casos, Juana se centrd en el hecho de que su interés se activd; mas bien,

experiment6 el desencadenamiento y luego pudo hablar de ello. Del mismo modo, el

interés de se activé cuando tocd a las lombrices. No hubo apoyo inmediato para que

ella hiciera unapregunta o reflexionara sobre su experiencia, y de acuerdo con las notas

del observador, se fue poco después para hacer algunos pasos de baile con un amigo; su

interés provocado no se mantuvo. El interés no es algo que los estudiantes

(especialmente los jovenes) normalmente puedan experimentar; esto es diferente de

otras variables motivacionales asociadas con la volicion.

Sin embargo, con la edad, los estudiantes son cada vez mas capaces de autorregularse

para desarrollar interés y ser autodeterminados. En cuarto lugar, el interés se desarrolla a

travésde las interacciones con otras personas y la naturaleza de las tareasy oportunidades

del medio ambiente. Juana, por ejemplo, tenia un interés en observar lombrices, y su

interés fue apoyado y alentado en la interaccion de su madre con ella. Si su madre hubiera

respondido a las lombrices con horror y / o hubiera estado furiosa por las sabanas sucias,

el desarrollo del interés de Juana podria haber sido diferente. El interés se promueve a

través de las interacciones con el medio ambiente, ya sea que estas interacciones sean

iniciadas por otros o por el alumno. Aunque el interés amenudo se describe en relacién

con una persona, se describe con mayor precision como una interaccion de la persona y

el medio ambiente. En este sentido, entonces, siempre tiene soporte extrinseca e

intrinsecamente; no es simplemente una forma de motivacion intrinseca.

Por el contrario, las variables motivacionales se describen tipicamente como

caracteristicas de la persona y a menudo se operacionalizan como binarias en la literatura

de investigacion: el alumno tiene (o no tiene) sentimientos de autoeficacia y esta (o no

esta) autorregulado. En quinto lugar, el interés tiene una base fisioldgica. Se puede esperar

que las reacciones cerebrales difieran cuando un alumno esta y no esta involucrado con

un contenido de interés identificado.

En la literatura neurocientifica, las actividades basadas en intereses se conocen como

"comportamiento de busqueda", la capacidad de desarrollo de los estudiantes para buscar

respuestas asus propias preguntas de curiosidad. La informacion que se busca depende de

las capacidades biologicas, psicologicas, sociales y fisicas del alumno, incluida la capacidad

del alumno para percibir y aprovechar las oportunidades disponibles para involucrar

contenido. Debido a que la bisqueda del comportamiento tiene una base fisiologica

identificada, pueden existir diferencias entre los estudiantes en términos de interés en el

contexto particular y / o lafase de interés, pero no en el proceso y el papel del interés en

el aprendizaje y el desarrollo. Tanto la autoeficacia como la autorregulacion, por otro

lado, cambian en relacién con las normasy expectativas culturales.
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2.10. El papel de la psicologia educativa

Durante todo el tiempo que la psicologia educativa ha existido (aproximadamente 100 anos), se han
sus- citado debates acerca de lo que esta disciplina realmente es. Algunas personas consideran que la
psicologia educativa solo es un conjunto de conocimientos obtenidos de la psicologia y aplicados a las
actividades en el salon de clases. Otros creen que implica el uso de las técnicas de la psicologia para
estudiar el salén de clases y la vida escolar (Brophy, 2003; Wittrock, 1992). Una ojeada rapida a la
historia indica que la psicologia educativa y la ensefanza han estado estrechamente vinculadas
desde el principio.

En cierto sentido, la psicologia educativa es muy antigua. Los temas que trataron Platon y
Aristoteles —el papel del profesor, la relacién entre el maestro y el discipulo, los
métodos de ensenanza, la naturaleza y orden del aprendizaje, el papel del afecto en el
aprendizaje— alin son objeto de estudio de la psicologia educativa en nuestros dias. Sin
embargo, revisemos la historia reciente. Desde sus inicios, la psicologia en Estados
Unidos estuvo vinculada con la ensenanza. En 1890 William James fundé en Harvard el
campo de la psicologia en Estados Unidos y dictd una serie de conferencias para
profesores, denominadas Pldti- cas de psicologia para profesores. Las conferencias se
realizaron en cursos de verano para profesores de todo el pais, y después se publicaron
en 1899. G. Stanley Hall, discipulo de James, fundé la American Psychological
Association (Asociacion Psicologica Estadounidense). Su tesis doctoral trataba sobre
la manera en que los ninos entienden el mundo, y un grupo de profesores le ayudo a
reunir los datos. Hall animaba a los profesores a realizar observaciones detalladas para
estudiar el desarrollo de sus alumnos, tal como lo hizo su madre cuando era
profesora. John Dewey, alumno de Hall, fundé una escuela laboratorio en la
Universidad de Chicago, y se le considera el padre del movimiento progresivo de
educacion (Berliner, 2006; Hilgard, 1996; Pajares, 2003). Otro de los alumnos de
William James, E. L. Thorndike, escribié el primer libro de psicologia educativa en
1903, y fundd la revista Journal of Edu- cational Psychology. Thorndike cambio el salon de
clases por el laboratorio para el estudio del aprendi- zaje, pero su perspectiva resultd
ser demasiado limitada. No obstante, se necesitaron 50 afos para que el estudio del
aprendizaje regresara a los salones de clases (Hilgard, 1996).

En las décadas de 1940 y 1950, el estudio de la psicologia educativa se concentré en
las diferencias individuales, la evaluacion y las conductas de aprendizaje. En las décadas
de 1960 y 1970, las investiga- ciones se enfocaron en el estudio del desarrollo
cognoscitivo y el aprendizaje, especificamente en la ma- nera en que los estudiantes
aprenden conceptos y los recuerdan. Recientemente los psicologos educativos han
investigado la forma en que la cultura y los factores sociales afectan el aprendizaje y el
desarrollo (Pressley y Roehrig, 2003).

iQué es la psicologia educativa en la actualidad? La perspectiva que por lo general se
acepta actualmente es que la psicologia educativa es una disciplina distinta, con sus
propias teorias, métodos de investi- gacion, problemas y técnicas. Los psicologos
educativos hacen investigacion sobre el aprendizaje y la en- sehanza y, al mismo tiempo,
trabajan para mejorar la practica educativa (Pintrich, 2000). Para lograr la mayor
comprension posible acerca del aprendizaje y la ensenanza, los psicélogos educativos
examinan lo que sucede cuando alguien (un profesor, un padre de familia o una
computadora) ensena algo (matematicas, tejido o danza) a otra persona (un estudiante,
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un companero de trabajo o un equipo) en algtin contexto (un salén de clases, un teatro
o un gimnasio) (Berliner, 2006; Schwab, 1973). Asi, los psicologos educativos estudian
el desarrollo de los nifios y los adolescentes, el aprendizaje y la moti- vacion; por
ejemplo, la manera en que las personas aprenden diferentes temas académicos como
lectura o matematicas, las influencias sociales y culturales sobre el aprendizaje, la
ensenanza y los profesores, y la evaluacion, incluyendo los examenes (Alexander y
Winne, 2006).

La necesidad de contar con psicologos en las instituciones académicas parece ser
un gran acierto desde donde se mire, sin embargo, muy pocas veces nos detenemos a
considerar la valoracidon real que se le debe otorgar en funcidon a las multiples
responsabilidades con las que cuenta un psicélogo educativo. La comprension y el
conocimiento de estos profesionales aseguran que nuestros nihos y adolescentes
puedan experimentar la mejor experiencia posible en su etapa escolar, adquiriendo
aprendizaje significativo y manteniendo alta motivacién al logro. A continuacion,
descubre todo lo que realmente abarca esta especialidad.

Se trata de un ambito de la psicologia que consta de sus propios constructos
teodricos, métodos de investigacion y técnicas de aplicacion. De este modo, se dedica
al estudio del aprendizaje y la ensehanza con el objetivo de mejorar la practica
educativa asegurando el bienestar y la adaptacién de todos los involucrados. Por ello,
el profesional en psicologia educativa es el que observa y evalGa la manera en que
maestros, padres o computadores otorgan un tipo de ensefanza (biologia,
matematicas, deporte) a un individuo que se encuentra en un determinado contexto
y como eso puede influir en su desarrollo individual y cognitivo.

En principio, lo que consideramos como métodos de ensehanza se ha
reformulado en las Ultimas décadas por la influencia de los modelos pedagdgicos
predominantes que a su vez se encuentran en constante actualizacion. Por otra parte,
sus inicios se establecieron sobre las teorias del aprendizaje social y sociocultural, de
sus principales exponentes: Jean Piaget, Lev Vygostky y Albert Bandura.

Los psicélogos educativos se enfocan en cédmo los ninos y adolescentes se encuentran
en constante desarrollo, y la manera en que ciertos aspectos pueden incidir en este
proceso, incluyendo la motivacion y su conexion con el aprendizaje para aprender distintos
temas o la influencia social y cultural respecto al proceso académico, la ensenanza y los
docentes.

A su vez, el psicologo educativo es un profesional capacitado para realizar intervenciones
propias cuya finalidad sea mejorar las competencias cognitivas de los menores, apoyar al
proceso de solucién de problemas y abordar las deficiencias mediante las técnicas que se
consideren apropiadas durante el acompahamiento.

Con su base tedrica y su orientacién practica dentro de la realidad educativa, un profesional del
area debe de tomar en cuenta los aspectos socio-culturales que subyacen a su entorno y elaborar
programas cuya aplicacion sea posible en el ambito escolar en que se encuentran. Al mismo
tiempo pueden ayudarse de trabajadores sociales, maestros especializados en orientacién y
educacién especial, entre otros, para evaluar ciertas situaciones como familias disfuncionales y
problemas econémicos severos, tomando en cuenta que estos problemas sirven de obstaculos al
desarrollo educativo y personal.
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Dentro de este equipo de trabajo el psicologo asesora y puede realizar evaluaciones psicométricas
y entrevistas estructuradas orientadas al psicodiagnéstico y la evaluacion infantojuvenil. La mejora
en la atencidn educativa al contar con este profesional ha sido comprobada en mdltiples paises.

En sus inicios, comprendidos por los anos 1880-1920, en esta época el objeto de estudio fueron
las diferencias individuales y el correcto diagnéstico y tratamiento para nifos con
comportamientos disruptivos. Por ello, la disciplina se encontraba estrechamente conectada a la
educacion especial. Posteriormente, un segundo momento se dio en los afos 1920-1955 cuando
gracias a la influencia del movimiento por la salud mental los distintos servicios psicologicos
orientados al area infantil y se comienza a gestar la idea de una psicologia escolar” que no limite a
los problemas de aprendizaje sino también de sus aspectos emocionales, afectivos y sociales.

Una tercera fase (1955-1970) se basé la necesidad de incluir al cuerpo docente, formando a los
profesores con conocimiento psicologico actualizado a integrarlo con la metodologia didactica y a
posicionar al psicologo como un puente entre las bases psicolégicas y la practica escolar. Por
ultimo, a partir de los afos 70 el esquema tradicional del acompaiamiento individual dio paso al
acoplamiento con la psicologia comunitaria y otros modelos alternativos. Durante este Ultimo
periodo hemos podido encontrar los grandes aportes al valor de la ensefanza y el lugar que ocupa
el alumno representando mucho mas que una maquina para memorizar.

2.11. La psicologia educativa en la actualidad

En el contexto educativo, confluyen infinidad de problematicas, situaciones complejas y
oportunidades de desarrollo tanto para ninos, nihas y adolescentes como para docentes,
administrativos, padres de familia y demas personas que intervienen en él. Por eso, es pertinente
analizar desde multiples miradas la escuela y como varios profesionales, educadores, psicologos,
trabajadores sociales, profesionales de la salud y otros pueden aportar y apoyar los procesos que
alli se entretejen. Los aportes en la comprension de los fendmenos educativos requieren una
mirada ecologica e integradora que va mas alla de los limites de una disciplina, pues estos dejan de
ser solo un campo de conocimiento educativo o psicoldgico para convertirse en un ambito de la
actividad humana susceptible de ser estudiado con los recursos conceptuales y metodologicos
propios de todos aquellos actores que intervienen en ella. Teniendo en cuenta lo anterior, se hace
indispensable revisar quiénes han sido los tedricos que han hecho aportes relevantes a la
psicologia y a la educacion, algunos clasicos y otros mas contemporaneos, pero que han marcado
rumbos importantes para estudiar, orientar y transformar la escuela del siglo XXI. Es justamente
el interés de este capitulo mostrar cémo algunos pensadores han contribuido de manera
significativa en la comprensién de los procesos de ensenanza-aprendizaje, eje central de todo
hecho educativo.

Para quien conoce la obra de Piaget, es innegable que este personaje destacado de la historia ha
dejado como legado de sus estudios una impresionante obra escrita que introdujo una revolucion
importante a la epistemologia, la psicologia, la pedagogia y la logica de su época, relacionada con
una observacion coherente sobre como explicar el conocimiento y que a diferencia de otros
epistemologos centro su interés, no en la mera naturaleza del conocimiento, sino en la indagacion
sobre como se pasa de un estado de menor conocimiento a uno de mayor conocimiento, siendo
mas estable este Ultimo. Desde esta perspectiva, se interesé en saber cudles son los mecanismos
que permiten la emergencia de “lo nuevo” en pensamiento y le dio a esta interrogacion una vision
psicologica que marco la originalidad de su propuesta. Por tanto, segiin Parrat-Dayan-Dayan
(2012), la teoria de Piaget es innovadora por muchos aspectos, entre ellos, por la naturaleza
interdisciplinaria de su trabajo, por los problemas que plantea, por las estrategias utilizadas al
desarrollarlos y por la manera de resolverlos. Y es frente a estos aspectos que se profundizara un
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poco a continuaciéon. A modo de reflexién, se hace necesario analizar la contribucion que Piaget
ha hecho a la escuela en torno a la teoria del desarrollo cognoscitivo, la cual renovo la concepcion
acerca del pensamiento del nino y supo aplicar pruebas experimentales que demuestran que el
pensamiento infantil es cualitativa y cuantitativamente diferente del del adulto (Bideaud, Houdé y
Pedinielli, 1993), y que se ha utilizado como marco de referencia para pensar las practicas
escolares. Sin embargo, la empresa de extrapolar una teoria psicolégica a los salones de clase no
ha sido facil, y en algunos casos ha sido imposible, o bien por la dificultad de interpretarla, o bien
por posiciones divergentes frente a ella claramente asumidas. Los esfuerzos realizados para aplicar
la teoria piagetiana a la educacion han permitido que areas tan especificas como las didacticas
especiales elaboren nuevos saberes acerca de qué y como ensenar. Ademas, se han planteado
algunas reformas curriculares en relacién con la ensenanza de las ciencias (Kamii y Derbis, 1977;
Furth y Wachs, 1975, citados por Medina, 2000). Sin embargo, sobre este y otros aspectos
existen desacuerdos, pues algunos consideran que esta teoria no constituye una base firme para la
pedagogia (Boyle, 1982), mientras que para otros “Piaget es sin duda uno de los pensadores de
este siglo que mas ha contribuido con su obra intelectual a enriquecer y renovar el pensamiento
pedagégico contemporaneo” (Coll y Marti, 1990, p. 132), ademas de generar el interés de
conocer los procesos de formacion intelectual desde el nino hasta el cientifico y de utilizar el
método historico-critico y los modelos logico-matematicos. Piaget difunde el método
psicogenético con una nueva orientacién respecto del modelo evolucionista y asociacionista de
comienzos de siglo, que, sin duda, constituye otra de las innovaciones y aportaciones meritorias
de este ilustre personaje. Por otra parte, el legado de Piaget también es de tipo metodoldgico,
pues ha dejado un estilo muy particular de hacer las cosas, especialmente cuando de ninos se
trata, ya que, como apunta Rodriguez (1983), “la experimentacion psicolégica piagetiana, alejada
de laboratorios, de procedimientos psicométricos y estadisticos estandarizados y de la estricta
psicologia clinica, ha encontrado gran respaldo como modelo de investigacion de la génesis y
desarrollo de la conducta”

Piaget estuvo siempre interesado en las interacciones y busquedas comunes entre los distintos
campos del saber. Al respecto opina: “La interdisciplinariedad deja de ser un lujo o un producto
ocasional para convertirse en la condicion misma del progreso de la ciencia” (1964, citado por
Medina, 2000, p. 141). Y es justamente esta actitud de trabajo interdisciplinar otra de las herencias
trascendentales de Piaget que a lo largo de su obra demuestra que el contacto con esa diversidad
de disciplinas provee de los elementos tedricos y metodologicos necesarios para estudiar y
comprobar de manera apropiada una teoria. En este sentido, el autor muestra con su propia
experiencia que es posible lograr tan dificil tarea al reunir a cientificos, colaboradores, invitados
especiales y estudiantes de todas las especialidades para trabajar en equipo, y aunque algunas
investigaciones son paralelas o individuales, las experiencias de cada uno se coordinan y
enriquecen. En este sentido, y al decir de Jouniss (1995), “Piaget idealizd a los cientificos como
continuamente abiertos a los demas con propositos comunes y unidos para compartir las reglas
del grupo y la evidencia validada” (citado por Medina, 2000, pp. | I -15). El mismo autor sehala que
en el Centro de Epistemologia Genética Piaget cumple el papel de jefe, reconociéndosele entre
uno de sus talentos fantasticos saber organizar el trabajo de los otros y actuar democraticamente,

saber escuchar, aceptar sugerencias y criticas, aunque estas sean fuertes. Las palabras personales
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de Piaget (1976), citado por Medina, 2000), parecen confirmar lo senalado: “Se necesitan
contactos y sobre todo contactos que nos contradigan y ademas se necesita un equipo. Creo en la
investigacion interdisciplinaria, en la colectiva” (p. 44). Segin De Vries y Kolberg (1990), citados
por Parrat-Dayan (2012), del constructivismo piagetiano emanan tres directrices para la
educacion: |) los métodos educativos deben apelar a la actividad mental esponténea; 2) la persona
que educa es una compania que minimiza el ejercicio de la autoridad y el control excesivo, pues
quien educa sirve como mentor y estimula la iniciativa, el juego, la experimentacion, el
razonamiento y la colaboracion social; y 3) la vida social entre los nifos y las ninas presenta una
extensa oportunidad de cooperacién (que incluye el conflicto cognitivo) en situaciones que

promuevan el deseo de coordinar las acciones con otras personas.

UNIDAD Illl. DESARROLLO COGNOSCITIVO Y APRENDIZAJE
3.1. Teorias de la psicologia educativa

La psicologia de la educacion ha tenido serios problemas de identidad desde su aparicion como
disciplina independiente. Tradicionalmente se la ha colocado en una posicion intermedia entre la
psicologia y la educacion. La psicologia, como ciencia, se centra en el descubrimiento de las leyes
que rigen el funcionamiento de la conducta humana, mientras que la educacién tiene como
principal objetivo la practica. Show (1963) sefala un enfrentamiento entre teoria y practica, como
una discrepancia perfectamente legitima entre dos culturas diferentes: la cientifica y la humanistica.
Ninguna de las dos tradiciones es mejor que la otra, simplemente son diferentes y suponen dos
formas distintas de comprender el mismo problema, por ello aparecen afirmaciones como que es
una ciencia de conexion o una ciencia aplicada o la ciencia de la educacion aplicada al arte de la
ensenanza. Asi, la psicologia educativa debe considerarse como un puente de union entre dos
tradiciones diferentes que estan sufriendo continuas transformaciones. Pudiendo concluir que el
estado actual de la investigacion parece indicar la necesidad de establecer unas bases solidas, tanto
desde el punto de vista tedrico como desde el punto de vista practico, que nos ayuden a clarificar
la entidad de nuestra disciplina. La ciencia concede un lugar privilegiado a la teoria, mientras que
en el ejercicio profesional se adopta la postura contraria, la practica es el objetivo fundamental. El
propésito de la teoria es proporcionar un conjunto de explicaciones y principios logicos
coherentes y abstractos, siendo por tanto descriptiva. Por el contrario, la practica genera una
serie de conocimientos sobre actividades concretas que se llevan a cabo en momentos
determinados. La pregunta que nos planteamos es si la psicologia educativa necesita de la
contribucion de ambas perspectivas. La teoria sin practica se convierte en una especulacion

abstracta, la practica sin una teoria que la guie no es mas que una actividad enloquecida sin un
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objetivo claramente definido. Por tanto, es necesario que ambas tradiciones se mantengan unidas
y trabajen juntas para crear una perspectiva integrada, que explique el proceso de ensefhanza-

aprendizaje de forma global.

Una vez se ha aceptado la necesidad de que existan unos fundamentos teéricos solidamente
establecidos, para poder realizar una practica educativa bien fundamentada, debemos responder a
la pregunta: ;Cual es la mejor teoria? Las teorias surgen, pero no se quedan estancadas, sino que
poco a poco van siendo superadas por otras mas recientes. La comunidad cientifica intenta
evaluarlas en base a dos principios, la parsimonia y el reduccionismo, pero a veces es dificil
atender a estos dos objetivos. El primer término, parsimonia, es equivalente a sobriedad y
moderacion, es decir, una teoria no debe ser ni mas elaborada ni mas abstracta de lo que
realmente necesita para explicar los hechos. Una teoria adecuada deberia incluir un cierto niumero
de restricciones, ya que esta es la Unica posibilidad de que no se convierta en pura especulacion.
Sin embargo, muchos autores llevan demasiado lejos el principio de parsimonia, cayendo en un
reduccionismo. Una teoria adecuada deberia situarse en un punto medio del continuo establecido
entre la parsimonia y el reduccionismo. Este modelo incorpora a la psicologia de la educacion
muchas teorias clasicas, pero al mismo tiempo incluye explicaciones acerca de los cambios que se
van produciendo. La teoria no proporciona soluciones definitivas a los problemas de la educacion.
La conducta humana es un sistema abierto, por ello, a medida que tenemos mas informacion
sobre un problema, nuestras ideas van cambiando. En este sentido, la teoria es dinamica, ya que se
van elaborando sucesivas aproximaciones hasta que se alcanza una explicacion coherente de los
fenomenos. La teoria nunca llegara a completarse, puesto que es de naturaleza humana y ella por
definicidon es cambiante, nunca proporcionara una comprension definitiva del problema. De esta
forma, cada generacion de psicologos de la educacion debe tomar como punto de partida los
hallazgos de las generaciones anteriores, y ser conscientes de que sus elaboraciones no
representan una garantia absoluta de solucion, sino simplemente la aproximacion mas completa a

un problema.

3.2. Teorias Piaget, Freud y Erickson

Jean Piaget es uno de los mas conocidos psicologos del enfoque constructivista, una corriente que
bebe directamente de las teorias del aprendizaje de autores como |Lev ngotsm o David
Ausubel.
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El enfoque constructivista, en su vertiente de corriente pedagogica, es una manera determinada de
entender y explicar las formas en las que aprendemos. Los psicologos que parten de este
enfoque ponen énfasis en la figura del aprendiz como el agente que en Gltima instancia

es el motor de su propio aprendizaje.

Los padres, maestros y miembros de la comunidad son, segliin estos autores, facilitadores del
cambio que se estd operando en la mente del aprendiz, pero no la pieza principal. Esto es asi
porque, para los constructivistas, las personas no interpretan literalmente lo que les llega del
entorno, ya sea a través de la propia naturaleza o a través de las explicaciones de maestros y
tutores. La teoria constructivista del conocimiento nos habla de una percepcion de las propias

vivencias que siempre esta sujeta a los marcos de interpretacion del “aprendiz”.

Es decir: somos incapaces de analizar objetivamente las experiencias que vivimos en cada
momento, porque siempre las interpretaremos a la luz de nuestros conocimientos previos. El
aprendizaje no es la simple asimilacién de paquetes de informacion que nos llegan desde fuera,
sino que se explica por una dindmica en la que existe un encaje entre las informaciones nuevas y
nuestras viejas estructuras de ideas. De esta manera, lo que sabemos esta siendo construido

permanentemente.

{Por qué se dice que Piaget es constructivista En términos generales, porque este autor
entiende el aprendizaje como una reorganizacion de las estructuras
cognitivas existentes en cada momento. Es decir: para él, los cambios en nuestro conocimiento,
esos saltos cualitativos que nos llevan a interiorizar nuevos conocimientos a partir de nuestra
experiencia, se explican por una recombinacion que actia sobre los esquemas mentales que

tenemos a mano tal como nos muestra la Teoria del Aprendizaje de Piaget.

Al igual que un edificio no se construye transformando un ladrillo en un cuerpo mas grande, sino
que se erige sobre una estructura (o, lo que es lo mismo, una colocacién determinada de unas
piezas con otras), el aprendizaje, entendido como proceso de cambio que se va construyendo, nos
hace pasar por diferentes etapas no porque nuestra mente cambie de naturaleza de manera

espontanea con el paso del tiempo, sino porque ciertos esquemas mentales van variando en su
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relaciones, se van organizando de manera distinta a medida que crecemos y vamos
interactuando con el entorno. Son las relaciones establecidas entre nuestras ideas, y no el
contenido de estas, las que transforman nuestra mente; a su vez, las relaciones establecidas entre

nuestras ideas hacen cambiar el contenido de estas.

Pongamos un ejemplo. Puede que, para un nino de |l anhos, la idea de familia equivalga a su
representacion mental de su padre y su madre. Sin embargo, llega un punto en el que sus padres
se divorcian y al cabo de un tiempo se ve viviendo con su madre y otra persona que no conoce. El

hecho de que los componentes (padre y madre del nino) hayan alterado sus relaciones pone en
duda la idea mas abstracta en la que se adscriben (.

Con el tiempo, es posible que esta reorganizacion afecte al contenido de la idea “familia” y lo
vuelva un concepto alin mas abstracto que antes en el que pueda tener cabida la nueva pareja de
la madre. Asi pues, gracias a una experiencia (la separacion de los padres y la incorporacion a la
vida cotidiana de una nueva persona) vista a la luz de las ideas y estructuras cognitivas disponibles
(la idea de que la familia son los padres bioldgicos en interaccion con muchos otros esquemas de
pensamiento) el “aprendiz” ha visto como su nivel de conocimiento en lo relativo a las relaciones

personales y la idea de familia ha dado un salto cualitativo.

Sigmund Freud. Si usted no habia oido hablar de Jean Piaget, sin duda habra oido
hablar de Sigmund Freud (1856-1939). Al analizar los suenos y los recuerdos de la
ninez de sus pacientes, que eran principalmente mujeres de clase media alta, Freud
planted la existencia de cinco etapas del desarrollo psicosexual: las mismas cinco
etapas, en el mismo orden, en todas las personas. Freud sugirié que si los conflictos de
una etapa no se resuelven, el individuo podia quedar fijado en esa etapa. Por ejemplo, si
ha escuchado a un comediante referirse a una “personalidad anal”, obsesionada con
el orden y el control, entonces escucho la version de la cultura popular sobre la idea
de Freud acerca de la fija- cion en la etapa anal, la época en que los nifos entrenan el
control de sus esfinteres.

Freud fue blanco de criticas por darle demasiada importancia al sexo y a la agresion, por
basar sus teoriasen los recuerdos de mujeres europeas adineradas con problemas mentales
muy especificos, por plantear eta- pas de desarrollo en la nifez sin siquiera haber
estudiado ninos, y por no reunir datos experimentales que pudieran respaldar o refutar
sus teorias. Sin embargo, sus conceptos de la motivacion inconsciente y de la importancia
de las experiencias tempranas, especialmente las relaciones entre padres e hijos, ejercieron
una gran influencia en el campo y también en la literatura, el arte, la psicologia, la
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antropologia, la religion, la sociologia, la terapia y la historia, por nombrar tan sélo
algunas areas (Miller, 2002).

Erik Erikson. Freud también ejercié una influencia importante en la vida y en el trabajo
de Erik Erikson (1902-1994), quien planted un esquema basico para entender las
necesidades de los jovenes en relacion con la sociedad. En su teoria psicosocial,
Erikson, al igual que Piaget y Freud, considero el desarrollo como el paso a través de una
serie de etapas, cada una con sus metas, preocupaciones, logros y riesgos especificos. Las
etapas son interdependientes: los logros en las etapas tardias dependen de como se hayan
resuelto los conflictos durante los primeros anos, al igual que plantea la teoria de Freud.
Erikson sugiere que en cada etapa el individuo enfrenta una crisis del desarrollo, es
decir, un conflicto entre una alternativa positiva y una alternativa potencialmente danina. La
manera en que el individuo resuelve cada crisis tendra un efecto perdurable en su
autoimagen y en su perspectiva de la sociedad. Por ejem- plo, en la adolescencia se
presenta el conflicto de identidad contra confusion de roles. Lograr una identi- dad significa
tomar decisiones deliberadas, especialmente acerca del trabajo, los valores y los
compro- misos con las personas y las ideas (Marcia, 1999; Penuel y Wertsch, 1995). Si los
adolescentes no logran integrar todas estas opciones, o si se sienten incapaces de hacer
una eleccion, pueden caer en una con- fusién de roles. En el capitulo 3 hablaremos de
todas las etapas de Erikson.

3.3. Teorias del aprendizaje y la motivacion

A pesar de que las matematicas estan presentes en la mayoria de las actividades de la vida y se
reconoce socialmente que es necesario un conocimiento basico de las mismas para desenvolverse
con eficacia en las situaciones cotidianas, esta materia no goza de gran popularidad entre los
estudiantes, muchos las asumen como un mal necesario y las enfrentan con gran desafeccion.
Pocos son los estudiantes que se apasionan de los numeros y disfrutan de aprender matematicas.
Este panorama complica la ensenanza de las matematicas ya que uno de los elementos
fundamentales para conseguir el aprendizaje es la motivacion. Un aprendizaje eficaz depende no
solo de los conocimientos y capacidades del estudiante, sino también del interés que éste tenga
hacia los contenidos que se abordan en la escuela, y por consiguiente de la voluntad, actitud y
motivacion que muestre para involucrarse de una forma activa en el proceso de aprendizaje.
Muchos alumnos competentes pierden interés hacia los contenidos curriculares, lo que con el
tiempo origina un elevado nimero de fracasos escolares. Por ello, es importante estudiar las
teorias que describen los mecanismos de la motivacion para el aprendizaje y las implicaciones que
tienen en el proceso de ensehanza-aprendizaje, factores psicologicos como la ansiedad
matematica; a fin de contar con elementos que permitan crear ambientes estimulantes en el aula,

que favorezcan el logro educativo.
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Las corrientes psicologicas explican la motivacién en términos de cualidades personales o
caracteristicas individuales. Desde los diversos estudios se ha reconocido que el ser humano
tiene: Una marcada necesidad de logro, Un temor al fracaso o Un interés permanente en algo.
Otros psicoélogos como Woolfolk (1996) consideran la motivacién en términos de un continum,
un estado o situacion temporal en donde el sujeto pasa de un lado a otro de la escala
dependiendo de las circunstancias. Sea cual fuere la corriente psicolégica en cuestion, estas
explicaciones de la motivacion apuntan hacia los factores personales internos tales como
necesidad, interés, curiosidad y placer. Toda esta gama de factores se amalgaman en el concepto
de Motivacion intrinseca, entendida como la tendencia natural de procurar los intereses
personales y el ejercer las capacidades y habilidades con miras a buscar y conquistar desafios
(Ryan, 1991). Un aspecto importante en este planteamiento, es que la motivacion intrinseca es
efectiva por si misma, es decir que no es necesaria la recompensa externa ya que la actividad

generada para el logro del objetivo es gratificante per se . Por el contrario:

La presencia de factores externos que actian como desencadenantes de las acciones para el logro
de objetivos, ya sea en forma de recompensa, incentivo o supresion de algiin castigo, representan
la motivacion extrinseca; en ésta las conductas estan encaminadas al cumplimiento de la tarea para
obtener una ganancia secundaria. El continum que representa a la motivacion intrinseca por un
lado y a la extrinseca por el otro, va desde acciones derivadas de una autodeterminacién personal
hasta la determinacién marcada por otros. Sin embargo, existen ocasiones en las que un aspecto
externo es internalizado por el sujeto y éste transforma o sublima una tarea que parecia tediosa
en algo que “vale la pena” realizar tan solo por lo que se puede derivar de ello a largo plazo. En el
proceso ensehanza-aprendizaje , ambas motivaciones son importantes y nunca excluyentes. Por
razones obvias, tareas como la resolucion de operaciones aritméticas simples, el despeje de una
ecuacion algebraica o la deduccion el valor de una variable, pueden resultar poco interesantes
para un alumno y ser altamente gratificantes para otro. El profesor debe buscar incrementar el
nivel de motivacion intrinseca del alumno, despertando su curiosidad ante nuevos aprendizajes y
haciéndolo sentir competente conforme se avanza en el programa académico. Sin embargo, esto
no funcionara siempre. Hay momentos durante el proceso en los que se precisa la utilizacion de
incentivos y estimulos externos. Si bien es cierto que lo ideal es el nutrir la motivacién intrinseca,

es deseable asegurar también un nivel de motivacion extrinseca correcto (Brophy, 1986).

Muchas son las teorias que tratan de dar una explicacion al constructo de la motivacion. Algunas

de ellas fueron postuladas basandose en las observaciones realizadas a la conducta de los animales,
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otras en las conclusiones derivadas de investigaciones con humanos y un tercer bloque,

sustentadas en estudios de psicologia clinica e industrial.

3.4. Conductismo, procesamiento de la informacién y Teoria cognoscitiva social.

Conductismo

Durante las ultimas décadas, el conductismo ha sido el paradigma dominante en la psicologia, al
punto que se suele identificar conductismo con psicologia cientifica. Este paradigma se caracteriza
por pretender hacer de la psicologia una ciencia rigurosa, a costa de reducir, en el mapa, su
territorio. Lo que ocurre es que no se trata de una simple reduccién de la extension, sino de una
reduccion del tipo de terreno. La conciencia, o mente, que constituye el aspecto de mayor
identidad en el saber psicologico, quedoé desplazado del nuevo mapa. En cambio, se delineé un tipo
de terreno mas periférico, que constituye las "terminales" de la mente: las respuestas a los
estimulos del ambiente o, lo que es lo mismo, la conducta. La conducta sin mas, sin pretender
estudiar esos "terminales" con el objeto de inferir los fendmenos centrales de la conciencia. Esa es
la practica del gedlogo o del vulcandlogo, que mediante los materiales eruptivos estudia el interior
de la tierra. Otro tanto realiza el astrofisico cuando estudia los fenédmenos y los materiales
existentes que tienen lugar en los astros mas lejanos, a través del espectro electromagnético
producido por las particulas y radiaciones que los propios astros emiten. La actitud conductista
era menos arriesgada. Preferia por una parte, la exactitud de lo manifestable y por otra, la
operatividad de lo modificable, manipulando el ambiente exterior. De esta forma, el aprendizaje
que implica los refuerzos o motivacién, se convierte en el proceso o tema central del paradigma
conductista. En términos generales, este paradigma se puede esquematizar del siguiente modo: *
Reduce el objeto de la psicologia, desplazando los procesos mentales, y se centra en la conducta,
entendida como las respuestas que reaccionan ante los estimulos ambientales. * Destaca el poder
del medio ambiente y eclipsa el poder del sujeto. * La consecuencia de ello es la posibilidad de
cambio o modificacion de conducta, que se estudia a través del proceso de aprendizaje, a su vez
excesivamente mecanicista, asociativo, basado en motivaciones extrinsecas y elementales; y en el
cual se confiere importancia al arreglo ambiental o manipulacién exterior. * Dada la naturaleza del
objeto de estudio y la valoracion de la exactitud cientifica, se destierra la introspeccion y los
autoinformes, mientras se da exclusividad al método experimental. Consecuentemente, se pone
énfasis en la operacionalizacion, los analisis de tarea y la verificacion cuantitativa. En su relacion
con la educacion, y en particular dentro de la psicologia educativa, el conductismo ha brindado

destacadas aportaciones, aunque también ha dado muestra de sus deficiencias; y es precisamente
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en el campo educativo donde mas tempranamente se han vislumbrado y manifestado esas fallas. Se
puede afirmar que, en la medida en que el conductismo se ha centrado en el tema del aprendizaje,
existe una gran identificacion con el proceso educativo, en cuanto que éste es fundamentalmente
aprendizaje. Aln mas, debido al caracter operativo e intervencionista, facilitador del cambio
perfectivo que la educacién se propone. También se ha beneficiado de los habitos de exactitud, de
analisis de tareas y de organizacion ambiental general. Junto con el aprendizaje se ha destacado el
tema de la motivacion, que se concreta en el uso de refuerzo, "cuyas posibilidades para implantar
operantes superiores subsistentes, capaces de persistir en las condiciones materiales y sociales de
la vida humana, lo hacen sumamente adecuado para su utilizaciéon en contextos educativos”
(Pinillos, 1975, pag. 43). Pero como contrapunto tenemos el vacio que deja un aprendizaje sin
cognicion, cuando la educacidon escolar es fundamentalmente un proceso de cognicion o
instruccional. Este es el gran problema que Bruner, Gagné, Ausubel y otros psicélogos de la

educacion detectaron desde la década de 1960.
Procesamiento de la informacion:

El enfoque con el que comienzan las teorias cognitivas del aprendizaje es el procesamiento
de la informacion, que adopta la analogia del ordenador para estudiar y explicar
el funcionamiento de la mente humana. La mente procesa la informacion, desde su entrada
(input) hasta su salida (output), mediante una serie de procesos (recogida de informacion,
procesamiento, almacenamiento, recuperacién y uso de ella cuando sea necesario) que operan de

manera sucesiva y secuencial:
Procesamiento -

*Percepcitn sInterpreta, operay *5alida de una
*Entrada de elabora una respuesta
informacion respuesta

La memoria es el principal proceso implicado en dicho procesamiento y el aprendizaje, desde
este enfoque, consiste en el proceso de recepcion, retencion y recuperacion de conocimientos. La
mayoria de los modelos de la memoria, denominados modelos estructurales o modelos
multialmacén, reconocen una serie de etapas o secuencias en el flujo de la informacién. Asi, la
informacion procedente del medio es recogida en la memoria sensorial, donde permanece un
breve intervalo de tiempo, y pasa a la memoria a corto plazo, desde donde puede ser
transferida a la memoria a largo plazo.
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MEMORIA SENSORIAL

Atencidn y percepcion

MEMORIA DE TRABAIO (CORTO PLAZO)

Contenido y tiempo limitados

4

Almacenamiento permanente

El paso de informacion de un almacén a otro puede sufrir un decaimiento si no estan presentes

ciertos procesos de control.

Aun cuando la investigacion sobre las perspectivas conductuales del aprendizaje continda en la
actualidad, la revolucion informatica, los avances en la comprension del desarrollo del lenguaje y el
trabajo de Piaget estimularon la investigacion cognoscitiva. La manera en que las personas
procesan y recuerdan la informacion se convirtid en un tema importante de investigacion, y
surgieron las teorias del procesamiento de la informacién sobre el aprendizaje, el desarrollo
y la motivacion. Asi pues, en la actualidad contamos con un conjunto de teorias cognoscitivas del
aprendizaje, que se enfocan en la atencidn, los tipos de memoria, la forma en que los co-
nocimientos se representan y almacenan, el olvido y los sistemas cognoscitivos que hacen esto
posible. Algunos conceptos importantes en las teorias cognoscitivas del procesamiento de la
informacion sobre el aprendizaje son la atencion, la percepcion, la memoria de trabajo, la memoria a

largo plazo y los tipos de conocimientos.
Teoria cognoscitiva social

Las actividades educativas se basan siempre en esquemas no necesariamente explicitos sobre la
naturaleza humana y los procesos de aprendizaje. Los mas influyentes de estos esquemas son
quiza los que forman parte de las teorias implicitas de sentido comun que guian las interacciones
habituales entre personas: por ejemplo, muchas de nuestras relaciones se construyen sobre la idea
de que los otros poseen un mundo simbdlico interno (como nosotros mismos lo tenemos) y son
capaces de regular, por si mismos, su conducta. Tendemos a pensar también que las personas no
solo aprenden de lo que hacen de forma efectiva sino también de lo que observan hacer a los
demas. Basamos nuestras tacticas educativas en el supuesto de que los alumnos estan motivados

por criterios, expectativas y refuerzos que se proporcionan a si mismos, y no sélo por las
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sanciones externas impuestas por otros. Ademas, queremos enseharles esas habilidades;
ensenarles a emplear su mundo simbélico interno, regular por si mismos su conducta, motivarse
por criterios y expectativas que se propongan a si mismos, reflexionar por si solos, aprender de
las conductas de los demas. Estas metas son de las mas fundamentales de la educacién y las
capacidades que implican son algunas de las que nos permiten, por ejemplo, atribuir una
responsabilidad a los educandos con relacion a su propio proceso educativo. Aunque no nos
detengamos mucho a pensar en ellas, constituyen a la vez premisas basicas y objetivos
fundamentales en las relaciones educativas. Tales premisas condicionan, en buena medida, las
formas de ensenanza que el profesor emplea y los recursos que utiliza para motivar a sus alumnos.
Sin embargo, han sido cuestionadas por ciertas teorias explicitas sobre el aprendizaje, la
naturaleza humana y las causas de la conducta, formuladas por algunos psicélogos. Asi, hay teorias
que acentuan la importancia de impulsos y motivos internos de caracter inconsciente, y lo hacen
hasta tal punto que desvalorizan el papel de las intenciones y propodsitos conscientes del sujeto en
la regulacion de su propia conducta. Desde la perspectiva de las teorias dinamicas, por ejemplo, el
comportamiento resulta, sobre todo, de la interaccion entre fuerzas internas que, en su mayor
parte, se sitlan por debajo del nivel de conciencia. En el extremo contrario, el modelo de
aprendizaje propuesto por el conductismo radical (Skinner, 1953, 1969) subraya hasta tal punto la
influencia de las contingencias del medio que termina también por despojar al sujeto de su papel
autodirectivo en la determinacion de la conducta, y considera que los fenémenos mentales (tales
como los simbolos internos) no juegan ninglin papel causal. Como sucede tantas veces estos
extremos finalmente se encuentran en puntos muy cercanos. Con una parafrasis irénica que
formulé una vez Pinillos (1977), el lema del Psicoanalisis podria establecerse de este modo: «De
mis pasos en la tierra, responda el ello, y no yo». La aplicacion de esta misma idea a la posicion del
conductismo radical es facil: «kDe mis pasos en la tierra, responda el medio, y no yo». En uno y
otro caso, no es un agente autodirectivo el que responde sino algo que estaria fuera de él o
dentro sin que él mismo lo reconozca ni tenga control sobre «ello». Con independencia del papel
que de hecho puedan jugar los impulsos inconscientes y las contingencias ambientales en la
determinacién del aprendizaje y la conducta, lo cierto es que el profesor necesita una teoria mas
completa, que no restrinja arbitrariamente su concepto de la naturaleza humana y reconozca la

influencia de los sistemas de auto-regulacion en los procesos educativos.

3.5. Teorias contextuales: Vigotsky y Bronferbrenner

Vigosyky
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El materialismo histérico posee un fundamento de que la vida determina la consciencia a través
del método dialéctico de Hegel y Spinoza, que consiste en que “[...] cada aspecto de la realidad,
en cuanto entidad fi nita, no es nunca defi nitivo y absoluto [...]” (De Gispert, 2007). Tampoco se
encaminaba como materialista fi loséfi co. “Marx subrayé especialmente las fuerzas econdmicas de
la sociedad como las que crean los cambios y, de esa manera, impulsan la Historia hacia adelante”
(Gaarder, s.a), donde funciona la dialéctica como (lo fi nito se desarrolla en lo infinito) entre la
superestructura y la base en la produccion y la sociedad. El materialismo histérico y dialéctico
busca el cambio; en la actualidad como refiere en su conferencia, Peter Mc. Laren en la
Universidad Tecnologica en Sierra Hidalguense en Pachuca, en el tercer encuentro regional de
investigacion educativa, con la intencion postcapitalista con relacion a la filosofia y pedagogia “[...]
donde la pedagogia critica necesita ser renovada [...] que facilite el desarrollo humano y la praxis
revolucionaria” (Mc Laren, 201 I). Marx buscaba el cambio a pesar de la situacion sociopolitica que
vivia a pesar de la abismal diferencia de lucha de clases. Lo que caracteriza al pensamiento de
Vygotsky es: “l) la semiotica, 2) la génesis social de la conciencia y 3) el papel del instrumento
simbolico como regulador de la actividad cognoscitiva” (Medina, 2007). Mediante esta vision se da
el desarrollo del hombre y su explicacion conductual con su practica ya que los procesos
constructivistas son propios de las funciones mentales en donde se da la asimilacion de los
conocimientos culturales. En educacién se requiere un aprendizaje de fuera a dentro, de lo
declarativo a lo procedimental, de lo consciente a lo automadtico o inconsciente en base a la
Psicologia y la Neurolinguistica. Desde luego la psicologia denotaba la division en varias escuelas,
Vygotsky expresaba que la psicologia era una fuente para descubrir aspectos humanos
trascendentales. “El programa investigador de Vygotsky comenzé a tomar forma con su ensayo
inicial <> (1925)” (Kozulin, 1995) siendo su intencion profundizar el estudio, a cerca de la
conciencia y la poiesis que buscan los mediadores ya que hablar sobre estos aspectos conlleva
mucho interés tanto por los cambios culturales como tecnologicos que conforman todo lo

histérico.

“[-..] la pedagogia: después de todo, es el medio por el que la educacion organiza las infl uencias
sociales” (Daniels, 2003). “La teoria historico-cultural o sociocultural del psiquismo humano de
Vygotsky, también conocida como abordaje socio-interaccionista, toma como punto de partida las
funciones psicologicas de los individuaos [...]" (Lucci, 2007). La actividad sociocultural se lo
considera mediata en los aspectos como los signos y las herramientas ya que estos tienen infl
uencia directa con la psicologia, pedagogia y en las demas actividades cognitivas, metacognitivas y
su adhesion en los procesos sociales, teniendo en cuenta que la actividad cerebral esta

continuamente trabajando. [...] practicas de la psicologia hasta la doctrina de la ensehanza no
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directa (que ella atribuye a Carl Rogers) dentro de la cual la pedagogia se veia como <>. La
didactica --el estudio de la relacion entre los alumnos, los ensenantes y las diversas ramas del
conocimiento agrupadas en materias educativas [...] la pedagogia general se convirtié en la fi
losofia, en la sociologia y en la psicologia social de la educacion y que la pedagogia especializada se
convirtié en la didactica (Daniels, 2003). “Las distinciones entre herramientas como medio para el
trabajo, o para dominar la naturaleza, y lenguaje como medio para el intercambio social [...]”
(Cole, Steiner, Scribner, & Souberman, 2003). En la accion de la pedagogia y didactica se busca la
productividad como fi n para una construccién de una sociedad, un producto que satisfaga una
necesidad mediante la actividad mediata, que a veces soslaya la creatividad y sus resultados,

utilizando el ser humano de esta manera los signos y herramientas.

Bronferbrenner

. Bronfenbrenner (1917-2005) desarrollé un marco de referencia para iden- tificar la gran cantidad
de contextos sociales interactivos que afectan el desarrollo. Denominé a su teoria un modelo
bioecolégico del desarrollo (Bronfenbrenner y Morris, 2006). El aspecto biologico del mo- delo
reconoce que las personas incorporan su yo biolégico al proceso de desarrollo. La parte ecoldgica
reconoce que los contextos sociales en los que nos desarrollamos son ecosistemas porque
interactian constantemente e influyen unos en otros. Bronfenbrenner sugirié que todas las
personas viven, aprenden y se desarrollan dentro de un conjunto de sistemas anidados que van
desde la familia cercana, los vecindarios y las escuelas, hasta la comunidad y la sociedad. Todas las
influencias en los sistemas socia- les son reciprocas. Por ejemplo, un adolescente desafiante tal vez
provoque que sus padres le impongan castigos, y los adolescentes castigados podrian volverse mas
desafiantes. Hay muchas fuerzas dinamicas que interactlan para crear el contexto del desarrollo
individual. Asimismo, los contextos en que vivimos y nos desarrollamos son increiblemente diversos.
La teoria de Bronfenbrenner es una de las mas utilizadas en la actualidad. una parte importante de la

psicologia educativa actual consiste en entender los contextos culturales y sociales.

Los modelos son constructos formales (instrumentos cientificos) que relacionan componentes y
que estan basados en hipétesis, instituyen medios auxiliares para estudiar diferentes fenémenos,

sistematizaciones y objetos de la realidad. Su huso se remonta a mas de seis siglos, en una etapa
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primera que pudiera nombrarse como pretedrica, del progreso del método de la modelacién, no
se contaba con una fundamentacion tedrica especial. Posteriormente, coligadas a la actividad
creadora de Isaac Newton, comenzaron a surgir las primeras formas de juicios y apreciacion
tedrica de la modelacion basada en la analogia mecanica de los fenédmenos. En la actualidad, el
perfeccionamiento de la modelacion como método del conocimiento tedrico esta directamente
vinculada al desarrollo histérico de la ciencia y tiene una importancia cardinal para el
razonamiento de las tendencias del desarrollo de todo conocimiento cientifico estructurado
contemporaneo. La palabra modelo proviene del latin modulus que representa medida, cadencia,
magnitud y esta relacionada con la palabra modus: copia, pintura, imagen. Una definicion acabada
del término modelo, como eslabén intermedio entre los sujetos y el objeto, no resulta facil y
posible debido a sus disimiles significados segun el contexto en que se utilice y segin el periodo
histérico en que se use. De hecho, pueden aparecer tantas definiciones como enfoques y objetos
a investigar se determinen, lo que evidencia su dependencia y variacion contextual e historica.
Para Guétmanova el modelo es un objeto artificialmente creado en forma de estructura fisica,
esquema, formula de signos, etc; se asemeja al objeto original y refleja sus principales
caracteristicas, relaciones, estructura, propiedades”. (Diccionario de Logica, Guétmanova, A.), por
su parte Garcia Hoz lo concibe como una representacion de un objeto que, realizindose para
poder resolver un problema, constituye un sistema de signos que expresa y desarrolla una
relacion de interpretacion entre dos sistemas; uno real: el problema propiamente y otro simbolico
o ideal: el modelo en si”. (Garcia Hoz). Sierra lo expresa como “idealizacién que hace el hombre
del objeto de investigacion para el esclarecimiento de la situacion problémica, que tiene que
resolver en el proceso de la investigacion cientifica, se convierte en el instrumento para la
optimizacion de su actividad cientifica, donde su expresion superior se encuentra en el modelo

|n

sistémico estructural”. (Sierra, Virginia en Metodologia de la Investigacion cientifica) y V.A. Shtoff.
Como un sistema concebido mentalmente o realizado en forma material, que, reflejando o
reproduciendo el objeto de la investigacién, es capaz de substituirlo de modo que su estudio nos
dé nueva informacién sobre dicho objeto”. (V.A. Shtoff.) Es en Logica y Epistemologia donde se
utiliza el término modelo con mayor precisién. En Légica, un modelo es toda interpretacion que
hace verdadero un sistema o un conjunto de formulas. En Epistemologia es toda construccion
tedrica que sirve para interpretar o representar la realidad o una parte de la realidad. Una teoria
cientifica es de por si un modelo de la realidad natural que intenta explicar, pero a su vez, las
teorias cientificas recurren también a modelos. En este caso, modelo es una manera de

interpretar o explicar la teoria o parte de la teoria cientifica, acercando lo abstracto a lo concreto

o la teoria a la realidad.” (Diccionario de Filosofia, Herder de Espafia, en soporte magnético).
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3.6. Diversidad y convergencias en la Psicologia educativa

La inclusion educativa implica la busqueda constante del sistema educativo para lograr la
integracion de todos sus estudiantes, dando espacios de diversidad en el aprendizaje. Esta
inclusion considera las diferentes condiciones individuales para que los alumnos logren su
adaptacion en el medio sin discriminacion. Veamos un poco mas sobre la importancia de la
inclusion educativa.

Inclusion educativa

La inclusiéon educativa se puso en practica a nivel educativo a principios de la década de los 80 en
Estados Unidos y Europa. Esto, como una iniciativa focalizada hacia los estudiantes con
discapacidad (Fuchs y Fuchs, 1994; Lipsky y Gartner, 1996).

Podemos referirnos a dicho término como una aspiracion y un valor de igualdad para los
estudiantes, considerando que desean sentirse incluidos.

Del mismo modo, se busca atender a todas las subjetividades, llevando las practicas inclusivas de la
educacioén a responder y abordar todos los contextos de diversidad (Infante, 2010)

Sin duda, ser reconocido y valorado en los grupos de referencia (familia, escuela, amistades o
trabajo) es fundamental. Por ello, la inclusion educativa debe entenderse como la preocupacion
por lograr un aprendizaje y rendimiento escolar de calidad.

Ahora, esta preocupacién ha de responder a las necesidades y capacidades de cada estudiante.
Para lograrlo, debemos valorar las siguientes premisas:

¢ Los estudiantes tienen derecho a que se reconozcan sus necesidades educativas.

e Todos pueden llegar a tener dificultades en el aprendizaje en cualquier momento.

e Para entender la dificultad se necesitan valorar las caracteristicas de cada uno y el
curriculo educativo vigente.

e La ayuda debe ser para todos los estudiantes que lo necesiten, sin ningun tipo de
discriminacion.

¢ Lainclusion social se ensefia en la instituciéon educativa.

e Los profesores, psicologos educativos, inspectores y orientadores son responsables de
la educacion de todos los estudiantes.

e Es importante brindar talleres de capacitacion para que los profesores puedan
atender efectivamente estas necesidades.

La evolucion del concepto “necesidades educativas especiales”

Durante la primera mitad del siglo XX, las personas con dificultades en el aprendizaje eran
consideradas como personas con “déficit de origen enddgeno, incurables y no educables”. Hacia la
segunda mitad del siglo XX, gracias a la influencia de la corriente conductista, nace la idea de que
todos “podemos aprender”. Y, consecuentemente, surgieron las “escuelas de educacion especial”,
que enfatizaban en el entorno pero, a la vez, legalizaron su aislamiento, invisibilidad y
discriminacion.

Por la década de los 70, se empezaron a instaurar los “Principios de normalizacién e integracion”
a nivel escolar, social y laboral.
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Se reconocieron los derechos de todos los ciudadanos y, como resultado, desde 1974, el “Comité
de Investigacion sobre la Educacion de Ninos y Jévenes Deficientes” estudia la situacion de la
educacion especial.

Durante la conferencia mundial de la UNESCO sobre “Necesidades Educativas Especiales (NEE),
Acceso y Calidad”, en 1994, se mantuvo un consenso mundial sobre la orientacion que debia
seguir la educacion escolar:

e Vision interactiva, contextual y mas amplia del concepto NEE, por lo que la poblacion
escolar es foco de atencion.

e Lograr la integracion e inclusi6n como meta educativa.

e Realizar reformas educativas globales y sistémicas.

Desde entonces, tales bases se han mantenido en la actualidad, considerandose como pilares de
esta vision a la cultura, politicas educativas y practicas de la educacion inclusiva en la escuela.

Medidas de atencion a la diversidad en el aprendizaje

La adaptacién curricular es parte de dicha normativa que inicia del hecho de que no todos los
estudiantes aprenden igual. Por ello, cada uno debe tener un ritmo de trabajo de acuerdo a sus
capacidades cognitivas, psiquicas, sociales y culturales (Sacristan, 2000).

En otras palabras, una escuela que atiende a la diversidad, reconoce la existencia de
barreras de aprendizaje (individuales y colectivas). Sin embargo, exige la puesta en
practica de metodologias adecuadas tanto dentro como fuera del aula, incluyendo al resto
de la comunidad educativa y sociedad.

La importancia de la inclusion educativa dentro del aula

En cuanto a infraestructura, es importante que el centro educativo sea adecuado para aquellos
estudiantes que presenten algun tipo de discapacidad fisica. Dentro del aula de clase, es clave
tomar ciertas medidas educativas durante la jornada escolar. A continuacion, mostramos
algunos ejemplos segiin Lata y Castro (2016):

Convergencias

Se observan dos convergencias en este capitulo. No importa lo que los educadores piensen de la
Ley NCLB ni lo que consideren como una buena ensenanza, todos coinciden en que en el pasado
muchos nifos se quedaron rezagados y que esto debe terminar. Creo que la psicologia educativa tiene
mucho que ofrecer a los profesores que desean que sus alumnos logren el éxito. No importa
cudles métodos de investigacion utilicen, la educacion y la psicologia han estado relacionadas
desde hace mucho tiempo. La psicologia educativa tiene un pie en dos mundos: la escolaridad y la
practica. Merle Wittrock (1992, p. 138) lo resume muy bien al decir que la psicologia educativa se
enfoca en “el estudio psicolégico de los problemas cotidianos de la educacién, de lo cual se
derivan principios, modelos, teorias, procedimientos de ensehanza y métodos practicos de
instruccion y evaluacion, asi como métodos de investigacion, andlisis estadisticos y procedimientos
de medicién y evaluacion apropiados para estudiar el pensamiento y los procesos afectivos de los
aprendices, y también los procesos social y culturalmente complejos de las escuelas”. Esto
describe el campo casi por completo.
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3.7. Procesamiento de la informacion y perspectivas neopiagetianas del desarrollo
cognoscitivo
Los aportes del célebre cientifico suizo fueron muchos, pero uno de los mas
relevantes se centra en el desarrollo cognitivo como una construccién continua del
ser humano.

Los aportes de Jean Piaget al estudio de la infancia, ademas de su teoria constructivista del
desarrollo de la inteligencia, lo posicionaron como una de las figuras mas importantes en el mundo
de la teoria pedagdgica. Uno de sus principales estudios fue el de la Teoria Cognoscitiva a partir
de la cual planted que el desarrollo cognitivo, es una construccion continua del ser humano,
marcada por varias etapas, necesidades y acciones. Piaget divide esas etapas en periodos de
tiempo y define el momento y el tipo de habilidad intelectual que un nino desarrolla segin la fase
cognitiva en la que se encuentra.

Estas etapas son: la sensoriomotriz (0 a 2 afos), la preoperacional (2 a 7 afnos), la etapa de
operaciones concretas (7 a 12 afos) y la de operaciones formales (12 anhos en adelante). En
términos mas sencillos, lo que planteo Piaget es que tal como lo hace el cuerpo, en los primeros
anos de vida, nuestras capacidades mentales también evolucionan en fases que son
cualitativamente diferentes entre si. Es clave entender que estas etapas de desarrollo, para Piaget,
no son acumulativas, sino que cada una de éstas va reconfigurando la siguiente, lo que permite una
expansion hacia varios ambitos del conocimiento. A continuacion, hacemos una breve explicacion
de cada una de ellas:

|. Etapa sensiomotriz (0 a 2 afios)

Esta es la primera en el desarrollo cognitivo y segiun Piaget, ocurre entre el momento del
nacimiento y la aparicion de un lenguaje que se articula en frases simples. Esta etapa se define por
la interaccion fisica con el entorno. El desarrollo cognitivo, en este momento, se articula a través
de un juego que es experimental y que se puede asociar también a ciertas experiencias que surgen
de la interaccion con personas, objetos o animales. En esta etapa, segun el psicologo, los bebés
estan en una etapa sensorio-motora y juegan para satisfacer sus necesidades mediante
transacciones entre ellos mismos y el entorno, hecho que se relaciona con lo que él llamé un
“comportamiento egocéntrico”, es decir, aquel que estd centrado en si mismo y no en la
perspectiva del otro. Piaget dice que el comportamiento o lenguaje egocéntrico aparece como una
expresion de la funcién simbolica que acaba de adquirir el nino.

2. Etapa preoperacional (2 a 7 afios)

En esta etapa, los niflos empiezan a ganar la capacidad de ponerse en el lugar de los demas y por
esta razon, son capaces de actuar y hacer juegos de rol. A pesar de este cambio, el egocentrismo
sigue de alguna manera presente y por esto, hay dificultades a la hora de acceder a pensamiento o
reflexiones mas abstractas. En esta etapa, los ninos aln no puede realizar operaciones mentales
complejas, tal como lo hace un adulto, por eso, Piaget también habla de lo que se conoce como
“pensamiento magico” que surge de asociaciones simples y arbitrarias que el nifo hace cuando
intenta entender como funciona el mundo.

3. Etapa de operaciones concretas (7 a 12 afios)

En esta etapa, los ninos empiezan a usar la légica para llegar a conclusiones vilidas, pero para
lograrlo necesitan situaciones concretas y no abstractas. También pueden categorizar aspectos de
la realidad de una forma mucho mas compleja. Otro punto esencial es que el pensamiento deja de
ser tan egocéntrico. Una sefal clara de esta etapa es cuando los nifios pueden darse cuenta, por
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ejemplo, de que la cantidad de liquido en un recipiente no depende de la forma que adquiere, pues
éste conserva su volumen.

4. Etapa de operaciones formales (desde los |12 afios hasta la vida adulta)

En este periodo los nifos ganan la capacidad para utilizar una légica que les permite llegar a
conclusiones abstractas que no estan ligadas a casos concretos. En otras palabras, a partir de este
momento, pueden “pensar sobre pensar”, y eso quiere decir que pueden analizar y manipular
deliberadamente esquemas de pensamiento. También pueden utilizar el razonamiento hipotético
deductivo.

Aunque se habla de edades en las etapas de desarrollo de Piaget, no hay limites fijos y estas
edades sirven como referencia de las fases de transicién entre una etapa y otra. Por eso, para
Piaget es posible encontrar casos de desarrollo diferentes, en los cuales los ninos tardan en pasar
a la siguiente fase o llegan temprano a éstas.

Su teoria es mucho mas compleja y se extiende mas alla de la sintesis de sus cuatro etapas, pero
lo mas importante es entender que su trabajo ha sido una pieza fundacional de la Psicologia del
Desarrollo y sin duda ha tenido una gran influencia, especialmente en psicologos y pedagogos. En
la actualidad, el trabajo del cientifico suizo ha servido como base para impulsar investigaciones mas
actualizadas sobre la forma como los nifios crecen, se desarrollan y aprenden, y esto da cuenta del
impacto de su aporte al entendimiento del desarrollo cognitivo infantil.

3.8. El cerebro y el desarrollo cognoscitivo
En el cerebro existen varias areas diferentes y dichas areas se relacionan con funciones especificas.

Por ejemplo, el cerebelo con apariencia de plumaje coordina el equilibrio y los movimientos
suaves y orquestados: desde los ademanes llenos de gracia del bailarin, hasta el acto diario de
comer sin introducirse el tenedor en la nariz. En ocasiones el cerebelo también desempena un
papel importante en funciones cognoscitivas superiores, como el aprendizaje. El hipocampo
resulta critico para lograr recordar informacion nueva y experiencias recientes, en tanto que la
amigdala dirige las emociones. El tilamo se relaciona con nuestra capacidad para aprender
informacion nueva, en especial la de tipo verbal. La formacién reticular tiene un papel importante
en la atencidon y la activacion, al bloquear algunos mensajes y enviar otros, hacia centros
cerebrales mas elevados, para su procesamiento; mientras que el cuerpo callosotransmite
informacién de un lado del cerebro al otro (Wood y Wood, | 999;Meece, 2002).

La cubierta externa del cerebro, con un grosor de cuatro mm, es la corteza cerebral de apariencia
arrugada (y el area mas grande del cerebro). La corteza cerebral abarca aproximadamente el 85
por ciento del peso del cerebro en un adulto y contiene el mayor nimero de neuronas, es decir,
las pequenas estructuras que almacenan y transmiten la informacion. La corteza cerebral permite
las mayores realizaciones humanas, como la solucion de problemas complejos y el lenguaje.

Esta hoja arrugada de neuronas sirve para tres funciones principales: recibir las sefales de los
organos sensitivos (como senales visuales o auditivas), controlar los movimientos voluntarios y
formar asociaciones.

En los seres humanos, esta area del cerebro es mucho mas grande que en los animales inferiores.
La corteza es la dltima parte del cerebro en desarrollarse, por lo cual se considera que es mas
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susceptible ante las  influencias  ambientales que otras dreas del mismo
(Berk,2002;Meece,2002).Veamos como se desarrolla esta parte del cerebro.

El cerebro en desarrollo: corteza cerebral

La corteza se desarrolla con mayor lentitud que otras partes del cerebro, en tanto las partes de la
corteza maduran a diferente velocidad. La parte de la corteza que controla los movimientos
motores fisicos madura primero; luego, las areas que controlan los sentidos complejos como la
vision y la audicién; y al dltimo, el I6bulo frontal que controla los procesos de pensamiento de
orden superior. Los l6bulos temporales de la corteza, que tienen papeles primordiales en las
emociones Yy el lenguaje, no se desarrollan por completo sino hasta los afios de la preparatoria
(bachillerato) o quiza mas tarde.

Los neurocientificos apenas estan empezando a entender cédmo se relaciona el desarrollo del
cerebro con aspectos de la adolescencia, como el hecho de ser arriesgado, la toma de decisiones
y el manejo de conductas impulsivas. El enojo o el deseo de venganza que viene luego de ser
insultado son emociones humanas comunes.

Es la corteza prefrontal la que debe controlar estos impulsos mediante el razonamiento, la
planeacion o la postergacion de la gratificacion. No obstante, las capacidades de inhibicion de los
impulsos del cerebro no estan presentes desde el nacimiento (como lo descubre rapidamente
todo nuevo padre).

En la actualidad las investigaciones indican que se requieren al menos dos décadas de procesos
biologicos de desarrollo del cerebro para generar una corteza prefrontal plenamente funcional
(Weinberger,2001). Por consiguiente, los estudiantes de secundaria y de bachillerato ain carecen
del desarrollo cerebral necesario para equilibrar los impulsos con el razonamiento y la planeacion.
Weinberger sugiere que los padres deben “prestar” a sus hijos una corteza prefrontal,
ayudandolos a establecer reglas y limites, asi como a realizar planes, hasta que su propia corteza
prefrontal sea capaz de tomar el mando. Las escuelas y los profesores también intervienen de
manera significativa en el desarrollo cognoscitivo y emocional, si brindan ambientes adecuados
para los cerebros, ocasionalmente impulsivos, que estan en desarrollo (Meece, 2002).

Especializacion e integracion

Distintas areas de la corteza parecen tener diferentes funciones. Incluso cuando se encuentran
diferentes funciones en distintas areas del cerebro, las funciones especializadas son bastante
especificas y elementales. Para lograr funciones mas complejas como el habla o la lectura, las
diversas areas de la corteza deben trabajar en conjunto (Byrner y Fox,1998). Por ejemplo, muchas
areas de la corteza son necesarias en el procesamiento del lenguaje. Para contestar a una
pregunta, primero debemos escucharla, lo cual relaciona a la corteza auditiva primaria. Para
verbalizar su respuesta, se requieren los movimientos controlados por la corteza motora.

El area de Broca(cerca del area que controla los labios, la mandibula y la lengua) tiene un papel
importante en el establecimiento de una forma gramaticalmente correcta en la expresion de una
idea; mientras que el area de Wernicke (cerca de la corteza auditiva) es necesaria para relacionar
un significado con palabras especificas. Un individuo que tenga una area de Broca funcional, pero
un dano en el area de Wernicke, diria cosas sin sentido con una estructura gramaticalmente
correcta. Por otro lado, un dano limitado al area de Broca se asocia con oraciones breves sin
orden gramatical, aunque las palabras sean las adecuadas (Anderson, 1995a).
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Lateralizacion

Otro aspecto del funcionamiento cerebral que tiene implicaciones en el desarrollo cognoscitivo es
la lateralizacion, o la especializacion de los dos hemisferios del cerebro. Sabemos que cada mitad
del cerebro controla el lado opuesto del cuerpo. Un dafio en la parte derecha del cerebro
afectaria el movimiento del lado izquierdo del cuerpo y viceversa. Ademas, ciertas areas del
cerebro influyen en comportamientos especificos. Para la mayoria de nosotros, el hemisferio
izquierdo del cerebro constituye un factor importante en el procesamiento del lenguaje, en tanto
que el hemisferio derecho maneja gran parte de la informacion visoespacial y de las emociones
(informacion no verbal). En algunos individuos zurdos la relacion podria ser a la inversa, aunque en
la mayoria de los zurdos hay una menor especializacion hemisférica total (Berk,2002). Asimismo,
en promedio, las mujeres parecen mostrar menos especializacion hemisférica que los hombres
(O’Boyle y Gill,1998).Antes de que ocurra la lateralizacion, el dano en una parte de la corteza se
superaria, si otras partes de ésta asumen la funcién del area danada. No obstante, después de la
lateralizacion, el cerebro es menos capaz de compensar.

Sin embargo, esas diferencias en el desempeno de los hemisferios cerebrales son mas relativas que
absolutas: un hemisferio es sélo mas eficaz que el otro en el desempeno de ciertas funciones. Por
ejemplo, el lado derecho del cerebro es mejor para entender el significado de una historia; pero el
lado izquierdo comprende la gramatica y la sintaxis, de manera que ambos lados necesitan trabajar
en conjunto durante la lectura. Recuerde, ninguna actividad mental es el trabajo exclusivo de una
sola parte del cerebro, por lo que no existe algo como un “estudiante con cerebro derecho”, a
menos que le hayan extraido el hemisferio izquierdo, lo cual es un tratamiento radical y poco
comun soélo para tratar algunas formas de epilepsia.

El cerebro en desarrollo: Neuronas

Aproximadamente un mes después de la concepcion, se inicia el desarrollo del cerebro. En el
pequeno tubo que constituye el inicio del cerebro humano, surgen neuronas (células nerviosas
que almacenan y transfieren informacién) a una velocidad sorprendente:jde 50,000 a 100,000 por
segundo!, durante los siguientes tres meses o mas (McDevitt y Ormrod, 2002). Dichas células
envian axones y dendritas (fibras largas en forma de ramas) para conectarse con otras neuronas y
compartir informacion.

Desde el momento en que nacemos, ya poseemos todas las neuronas que tendremos, es decir,
entre 100 y 200 mil millones, y cada neurona tiene aproximadamente 2,500 sinapsis.

Sin embargo, las fibras que salen de las neuronas y las sinapsis entre las terminaciones de las fibras
se incrementaran durante los primeros afos de vida, quizas hasta la adolescencia. A los dos o tres
anos de edad, cada neurona tiene aproximadamente 15,000 sinapsis; los nihos en esta edad
poseen mucho mas sinapsis de las que tendran como adultos (McDevitt y Ormrod, 2002). De
hecho, tienen un aprovisionamiento excesivo de neuronas y sinapsis, es decir, este abastecimiento
es mayor del que necesitaran para adaptarse a su entorno. Sin

embargo, sélo aquellas que se utilizan sobreviven, y las neuronas sin uso se “eliminaran” (Diamond
y Hobson, 1998).

Se llevan a cabo dos tipos de procesos de sobreproducciéon y eliminacién. Uno se llama
expectante de experiencia, porque las sinapsis se producen excesivamente en algunas partes del
cerebro durante ciertos periodos de desarrollo, aguardando (expectantes) la estimulacion. Por
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ejemplo, durante los primeros meses de vida, el cerebro espera estimulaciones visual y auditiva. Si
se presenta un rango normal de imagenes y sonidos, entonces se desarrollan las areas visual y
auditiva del cerebro. No obstante, los nifos que nacen completamente sordos no reciben
estimulacion auditiva y, como resultado, el area de procesamiento auditivo del cerebro se dedica a
procesar informacion visual. De manera similar, el drea de procesamiento visual del cerebro de
ninos ciegos desde su nacimiento se dedica al procesamiento auditivo (Siegler,1998). Los procesos
de produccién excesiva y eliminacion expectantes de experiencia son responsables del desarrollo
general en grandes areas del cerebro.

El segundo tipo de sobreproduccién y eliminacion sinapticas se llama dependiente de experiencia.
Aqui, las conexiones sinapticas se forman con base en las experiencias del individuo. Las nuevas
sinapsis se forman en respuesta a la actividad neural de areas muy localizadas del cerebro, cuando
el individuo no tiene éxito al procesar informacion. Nuevamente, se producen mas sinapsis de las
que permaneceran después de la “eliminacion”. Los procesos dependientes de la experiencia estan
relacionados con el aprendizaje individual.

Por lo tanto, la estimulacién resulta importante tanto para el desarrollo (procesos expectantes de
experiencia) como para el aprendizaje (procesos dependientes de experiencia).

De hecho, estudios con animales han demostrado que las ratas criadas en ambientes estimulantes
(con juguetes, tareas de aprendizaje y manipulacion humana) desarrollan 25 por ciento mas
sinapsis que las ratas que son criadas con poca estimulacion (Greenough,Black y Wallace, | 987). La
estimulacion temprana también es importante para los seres humanos. Esta claro que la privacion
extrema de estimulacion podria tener efectos negativos en el desarrollo del cerebro, aunque la
estimulacion adicional no necesariamente mejora el desarrollo de los ninos pequenos que reciben
cantidades adecuadas o comunes de estimulacion (Byrnes y Fox, 1998; Kolb y Whishaw, 1998).
Por consiguiente, gastar dinero en juguetes o programas de educacion costosos para bebés quiza
proporcionen mayor estimulacion que la necesaria.

Aun cuando el cerebro se desarrolla con rapidez durante la nifez temprana, el aprendizaje
continla durante toda la vida. Una privacion de estimulos temprana y severa ocasionaria efectos
duraderos; no obstante, a causa de la plasticidad o adaptabilidad del cerebro, cierta compensacion
podria superar la privacién o el dano. Por supuesto, ademas de la privacién de estimulos, muchos
factores, como el consumo de drogas por parte de la madre (incluyendo alcohol y cafeina)
durante el embarazo, como los agentes téxicos en el ambiente del infante (pintura con plomo) o
como una mala nutricion, generarian efectos negativos directos y dramaticos en el desarrollo del
cerebro.

3.9. Algunas limitaciones de la teoria de Piaget

Piaget creia que la infancia del individuo juega un papel vital y activo con el crecimiento de
la inteligencia, y que el nifo aprende a través de hacer y explorar activamente. Piaget publicod
varios estudios sobre psicologia infantil y, basandose fundamentalmente en el crecimiento de sus
hijos, elaboré una teoria de la inteligencia sensorio motriz que describia el desarrollo espontaneo
de una inteligencia practica, basada en la accion, que se forma a partir de los conceptos incipientes
que tiene el nino de los objetos permanentes en el espacio, del tiempo y de la causa. Para Piaget,
los principios de la l6gica comienzan a desarrollarse antes que el lenguaje y se generan a través de
las acciones sensoriales y motrices del bebé en interaccion con el medio.

El desarrollo cognoscitivo para Piaget, era una reorganizacion progresiva de los procesos
mentales que resultan de la maduracion bioldgica y la experiencia ambiental. En consecuencia,
considera que los nifos construyen una comprensién del mundo que les rodea, luego
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experimentan discrepancias entre lo que ya saben y lo que descubren en su entorno. Por otra
parte, Piaget afirma que el desarrollo cognitivo esta en el centro del organismo humano, y el
lenguaje es contingente en el conocimiento y la comprension adquirida a través del desarrollo
cognoscitivo.

{Cuales son las criticas y limitaciones de la teoria del desarrollo cognitivo de Piaget?

A pesar de que Jean Piaget ha dado el cuadro mas completo sobre el desarrollo cognitivo,
su propuesta tedrica tiene algunas limitaciones dignas de consideracién:

. Sus estudios acerca del desarrollo cognitivo se basaron casi exclusivamente en
experimentos que solo variaban la edad de los nihos.
. Aunque Piaget admite que las influencias ambientales desempenan un papel en el

desarrollo cognitivo, jamas trascendid la formalidad de este reconocimiento: sus
experimentos estan restringidos a ninos de Europa Occidental, normalmente nifos suizos
de clase media. Los sucesores de su teoria han intentado llevar su trabajo a sociedades no
occidentales, pero se han basado principalmente en aspectos cuantitativos. Ademas, se
han limitado en general a estudios normativos, comparando el desfase en el desarrollo
cognitivo de ninos extranjeros con ninos de Europa Occidental (Flavel, 1963).

. Sus planteamientos sobre el desarrollo se limitan a un modelo lineal y acumulativo en
el que se adquieren progresivamente estructuras de complejidad creciente; modelo que
desconoce las curvas irregulares del desarrollo, caracterizadas por hundimientos,
turbulencias, emergencias, regresiones, etc.

D En base a su postulacion del "sujeto epistémico", Piaget propone un "nifio cientifico"
cuyas estructuras psicologicas se reducen a estructuras légico-matematicas.

. Los estudios de Piaget ignoran las implicaciones de interaccion y la agencia social en el
desarrollo, ya que ven al nino como un cientifico solitario.

) Se ha criticado también la excesiva capacidad que Piaget le atribuye a la accion en la
construccion del conocimiento.

. Se ha criticado su modelo de coordinacién de unidades estructurales, frente a otros

modelos como la seleccién cognitiva y la inhibicion.

3.10. El desarrollo cognoscitivo y la cultura

i{Qué significa, intelectualmente, crecer en un determinado medio cultural y no en otro!?
Evidentemente, se trata de un aspecto de la vieja cuestion de cdmo se relacionan la herencia y el
ambiente: en este caso, de qué manera depende el desarrollo intelectual de las influencias
externas; en qué aspectos constituye una serie de estados de maduracion sucesivos. Pero la
cuestion se presenta ahora en términos cualitativos. El viejo debate entre herencia y ambiente es
insoluble. Porque los fendmenos psicoldgicos no existen si no hay un organismo de transmision
bioldgica, ni pueden tener lugar fuera de un ambiente. Podemos, sin embargo, estudiar la
interseccion de los antecedentes biologicos y el medio cultural durante el desarrollo, con el

objetivo, mas modesto, de aprender qué clase de diferencia cultural constituye una diferencia

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 77

ubns



intelectual, en qué momento del desarrollo, y cébmo se produce de alguna manera determinada.
No es nueva la idea de que las diferencias culturales producen formas de pensar distintas. Este es
un tema constante en antropologia (por ejemplo, BOAS, 1938; MEAD, 1946; WHORF, 1956). Los
psicologos también se han interesado por las influencias culturales sobre el desarrollo cognitivo.
Sin embargo, los métodos utilizados rara vez han estado a la altura de la tarea emprendida. El
enfoque antropologico mas reciente y prometedor, la etnociencia, explora la variacion cognitiva
cualitativa, a través del analisis de la terminologia nativa que se utiliza en un campo determinado y
objetivamente definible, como pueden ser las plantas, las enfermedades o las relaciones
(STURTEVANT, 1964). La etnociencia como método para investigar los procesos cognitivos, es
limitada, precisamente porque no se ocupa en absoluto de los procesos sino de los productos
intelectuales representados en el lenguaje. Asi como la antigua estrategia antropoldgica deducia
procesos cognitivos internos a partir de productos culturales estaticos, como el mito, el ritual y la
vida social (por ejemplo, DURKHEIM y MAUSS, 1963; LEVI-STRAUSS, 1962), la etnociencia
deduce la estructura del pensamiento a través del léxico que se emplea en el lenguaje. Aunque
conocemos el sistema cultural estandar para la clasificacion del parentesco o de las enfermedades,
todavia no sabemos como se desarrolld este sistema, ni como se utiliza en situaciones nuevas. Es
algo asi como estudiar el desarrollo de la légica y el pensamiento en los ninos de nuestra misma
sociedad a través de un andlisis de la gramdtica o la logica de los libros que hallemos en la
biblioteca. Esto puede ayudarnos a definir la version idealizada del pensamiento logico en la
cultura. Pero no puede decir gran cosa acerca de los procesos que intervienen. A este respecto,
se asemeja en parte a ciertos intentos contemporaneos de basar la psicolinglistica en la
suposicion de que las reglas que sustentan la aptitud gramatical son las mismas que rigen la
produccion de oraciones gramaticales en los hablantes nativos. Las leyes que rigen la produccion
de oraciones pueden ser o no las mismas reglas gramaticales que se utilizan para describir las
combinaciones correctas del lenguaje. En las décadas de los anos treinta y cuarenta, hubo un
creciente interés por gran parte de los psicélogos en la aplicacion de pruebas de Cl. La conclusion
que obtuvieron no fue demasiado importante, aunque detectaron que los «nativos» puntuaban
por debajo de los grupos estandarizados; cuando, en la década de los cincuenta, empezaron a
estar de moda los tests proyectivos (LINDZEY, 1961), la atencién intercultural viré del intelecto
al afecto. El valor intrinseco de los tests de inteligencia se vio limitado, y cuestionado, por el
hecho de que el Cl no es un proceso, sino el producto de muchos procesos cognitivos complejos
que otros métodos tendrian que resolver, y, por lo tanto, es un producto estrechamente
relacionado con los logros escolares en la cultura europea occidental. Un factor ideolodgico

complicé aun mas este trabajo. Como senala STRODTBECK (1964), el poder de la herencia se
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puede «probary», si se supone que el test no esta «influido por la cultura» (por ejemplo, el
laberinto de Portadn), mientras que las diferencias se deben a factores ambientales cuando se
supone que un test es «relativo a la cultura». Esta suposicion en un estudio determinado,
probablemente reflejara una preferencia personal mas que ningin otro factor. Mas tarde, se hizo
patente el absurdo de esta distincion, al igual que la de escoger entre herencia y ambiente. Esta
discusion parte del punto de vista de que la inteligencia es, en gran medida, la interiorizacion de
«herramientas» proporcionadas por una cultura determinada. Por lo tanto, «no influido por la
cultura» quiere decir «no influido por la inteligencia». Esta vision del desarrollo cognitivo ya ha
sido expuesta en otra parte (BRUMER, 1964). Aqui la examinaremos en comparacion con el
desarrollo intelectual, en culturas con tecnologias radicalmente diferentes. Una de las lineas mas
interesantes y mas antiguas del trabajo intercultural sobre la cognicion se da a través del estudio
de la sensacion y la percepcion. Mas de un experto en tests de inteligencia observaron que, con
frecuencia, los tests de rendimiento parecen poner a los extranjeros en desventaja respecto a los
tests verbales, y se vieron obligados a concluir que tanto los habitos perceptivos como los
verbales pueden variar radicalmente de una cultura a otra (CRYNS, 1964; JAHODA, 1956;
WINTRINGER, 1955). De ser asi, el estudio de la percepcion podria ser fundamental para
comprender todo proceso psicologico en el que hubiera una respuesta al mundo exterior. La
Cambridge Anthropological Expedition al estrecho de Torres, en 1901-1905, realizé un trabajo
clasico sobre la percepcion. RIVERS (1905) hizo un descubrimiento famoso y seductor con
respecto a la menor susceptibilidad de los habitantes de las islas Murray a la ilusion de Miller-
Lyer. Con los todas de la India se produjo un descubrimiento similar. Se ha interpretado que este
resultado significa que los todas, que no estan habituados a deducir tres dimensiones a partir de
representaciones bidimensionales, son menos propensos a la ilusion; porque tan pronto como se
utilizaron materiales con estimulos tridimensionales, desaparecieron las diferencias culturales

(BONTE, 1962).

3.11. Perspectiva sociocultural de Vigotsky

La influencia social en el desarrollo cognitivo

Al igual que Piaget, Vygotsky creia que los infantes son criaturas curiosas que participan
activamente en su propio proceso de aprendizaje y en el descubrimiento y desarrollo de
nuevos esquemas.

Sin embargo, Vygotsky realiza mayor énfasis en la contribucion sociales al proceso de desarrollo,
mientras que Piaget enfatizo el descubrimiento por iniciativa propia.

Para Vigotsky es mucho mas importante el aprendizaje que se produce a través de la interaccion
social por parte del nifio con un tutor competente. El cual puede modelar comportamientos y/o
proporcionar instrucciones verbales al nino.
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Vygotsky se refiere a este fenédmeno como un dialogo cooperativo o en colaboracion.

El nifo trata de comprender las acciones o instrucciones proporcionadas por el tutor, a menudo
un padre o maestro, a continuacion, interioriza la informacion, para luego poder emplearla para
guiar o regular su propio comportamiento.

Por ejemplo, a una nifa que se le da su primer rompecabezas. Ella sola, intenta completar el puzle
sin éxito. Entonces, el padre se sienta con ella y le describe o muestra algunas estrategias basicas,
tales como encontrar todas las piezas de esquina y le proporciona un par de piezas para que la
nina pueda armarlo por si misma y ademas la felicita cuando ella lo logra.

A medida que la nina es mas competente, el padre le permite trabajar de forma mas
independiente. De acuerdo con Vygotsky, este tipo de interacciéon social que implica el
didlogo de cooperacion o colaboracién promueve el desarrollo cognitivo.

Con el fin de obtener una comprension mejor de las teorias de Vygotsky sobre el desarrollo
cognitivo, es necesario entender dos de los principios fundamentales de la obra de Vygotsky: el
Otro mas experto y la Zona de Desarrollo Préximo (ZDP).

El Otro mas experto

Este concepto se explica por si mismo; se refiere a alguien que tiene una mejor comprensiéon o un
nivel de habilidad mas alto que el alumno, con respecto a una determinada tarea, proceso o
concepto.

A pesar de que la implicacién es que el Otro mas experto es un maestro o un adulto mayor, esto
no es necesariamente es el caso. Muchas veces, puede tratarse de los compafieros de la misma
edad pero que poseen un mayor conocimientos o experiencia en un tema especifico.

Por ejemplo, ;quién puede saber mds acerca de los nuevos grupos musicales de moda, o cémo superar
los diferentes niveles en un juego de Playstation, un par o los padres?

De hecho, El Otro mas experto no tiene que ser necesariamente una persona en absoluto.
Actualmente algunas companias, utilizan sistemas computarizados para apoyar los procesos de
capacitacién de sus empleados.

Los tutores electronicos también se han empleados en los centros educativos para facilitar y guiar
a los estudiantes a través de su proceso de aprendizaje. La clave para del Otro mas experto es
que deben, o al menos estar programados con un mayor conocimiento sobre el tema del que
supone para los aprendices.

Zona de Desarrollo Proximo (ZDP)

El concepto del Otro mas experto esta intimamente relacionado con el segundo principio
importante de la obra de Vygotsky, la Zona de Desarrollo Préximo.

Este es un concepto importante que se relaciona con la diferencia entre lo que un nino puede
lograr de forma independiente y lo que un nifo puede lograr con la orientacion y el apoyo de un
Otro experto.

Retomando el ejemplo anterior, a pesar que la nifa no pudo resolver el puzzle por si misma y que
le habria costado mucho tiempo completarlo, luego de lograr esta tarea con la ayuda de su padre
ha desarrollado una competencia la cual aplicard a los futuros rompecabezas.

Vygotsky concibe la zona de desarrollo préoximo como aquella drea donde se debe instruir u
orientar de manera mas sensible, puesto que permite al nifio desarrollar habilidades que van a ser
la base para el desarrollo de las funciones mentales superiores.

Vygotsky también considero la interaccién con los pares como una forma eficaz de desarrollar
habilidades y estrategias.

Esta seria la principal razon para sugerir que los profesores utilicen ejercicios de aprendizaje
cooperativo donde los nifos con menores competencias, logren desarrollar habilidades con la
ayuda de companeros mas habiles, como parte de la zona de desarrollo proximo.
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Vygotsky, el Lenguaje y el desarrollo cognitivo

Vygotsky creia que el lenguaje se desarrolla a partir de las interacciones sociales, para fines de
comunicacién, él considera el lenguaje es la mayor herramienta del hombre, un medio para
comunicarse con el mundo exterior.

De acuerdo con Vygotsky, el lenguaje juega un papel critico en dos aspectos esenciales del
desarrollo cognitivo:

|. Es el principal medio por el cual los adultos le transmiten informacion a los nifos.

2. El lenguaje en si mismo se convierte en una herramienta muy poderosa de adaptacion
intelectual.

Vygotsky distingue entre tres formas de lenguaje:

El habla social que se encuentra la comunicacion externa se utiliza para hablar con otras
personas, normalmente se presenta ya a la edad de dos anos.

habla privada, la cual se manifiesta a la edad de tres afnos, es un habla que se dirige a si mismo y
tiene una funcion intelectual.

Y finalmente habla privada internalizada, la cual carece de audibilidad, ya que toma la forma
de una funcién de auto-regulacién y se transforma en un habla interna silenciosa, tipica de la edad
de siete afos.

Para Vygotsky, el pensamiento y el lenguaje son sistemas separados inicialmente desde el
comienzo de la vida, su fusion se produce alrededor de los tres afios de edad.

En este punto el habla y el pensamiento se convierten en interdependientes: el pensamiento se
vuelve verbal, y el lenguaje se convierte en la representacion.

Cuando esto sucede, los mondlogos de los ninos se internalizan para convertirse en habla privada.
La internalizacion del lenguaje es importante, ya que impulsa el desarrollo cognitivo.

Vygotsky fue el primer psicélogo en documentar la importancia del habla privada. A su juicio, ésta
es el punto de transicion entre el discurso social y el interior, el momento en el desarrollo donde
el lenguaje y el pensamiento se unen para constituir el pensamiento verbal.

Asi el habla privada, es la manifestacion mas temprana del habla interna. De hecho, el habla
privada es mas similar, en su forma y funcion, a la voz interior del habla social.

El habla privada se define tipicamente, en contraste con el discurso social, ya que el habla dirigida
al mismo, y no a otros, con el fin de autorregulacion, en lugar de la comunicacion.

A diferencia del habla interna que es encubierta, el habla privada es manifiesta. En contraste con la
nocion de Piaget del habla privada que representa un callején sin salida en el desarrollo.

Vygotsky concibié el habla privada como una revolucion en el desarrollo que se activa cuando el
pensamiento y el lenguaje pre-verbal y pre-intelectual se unen para crear fundamentalmente
nuevas formas de funcionamiento mental.

Aplicaciones de la teoria de Vygotsky en el aula de clase

Una aplicacion educativa contemporanea de las teorias de Vygotsky es la «ensehanza reciprocay,
que se utiliza para mejorar la capacidad de los estudiantes para aprender e involucrase en su
proceso de aprendizaje, observando a sus companeros y docentes a través de un dialogo con
respecto a fragmentos de textos.

Por tanto, profesores y estudiantes colaboran en el aprendizaje y la practica de cuatro habilidades
intelectuales basicas: resumir, cuestionar, aclarar y predecir.

En este método el papel del profesor en el proceso educativo se reduce con el tiempo.

Ademas, Vygotsky fue relevante para conceptos de educativos, tales como el de «andamiajey» y
«tutoria entre paresy, en la cual un profesor o un companero mas avanzado ayuda a estructurar u
organizar una tarea para que un principiante puede adquirir nuevas habilidades o conocimientos.
Las teorias de Vygotsky también han generado gran interés en el aprendizaje colaborativo, sus
aportes sugieren que los miembros del grupo deben tener diferentes niveles de poder, para que
los pares mas avanzados pueden ayudar a los que tienen mayores dificultades y les permitan
avanzar a través de su zona de desarrollo proximo.
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Evaluacién critica

El trabajo de Vygotsky no ha recibido el mismo nivel de intenso escrutinio que el de Piaget, en
parte debido al largo periodo de demora de la traduccion del trabajo de Vygotsky del ruso.
Ademas, la perspectiva sociocultural de Vygotsky no proporciona tantas hipotesis especificas para
probar como el de la teoria de Piaget, lo que hace que la refutacion sea mas dificil.

Quizas la critica principal al trabajo de Vygotsky se refiere a la suposicion de que es relevante para
todas las culturas.

Rogoff descarta la idea de que las ideas de Vygotsky sean culturalmente universales y, en su lugar,
afirma que el concepto de andamiaje, que depende en gran medida de la instruccion verbal, puede
no ser igualmente Util en todas las culturas para todo tipo de aprendizaje.

De hecho, en algunos casos, la observacién y la practica pueden ser formas mas efectivas de
aprender ciertas habilidades.

3.12. Las fuentes sociales del pensamiento individual

Vygotsky consideraba que

En el desarrollo cultural de un nino cada funcion aparece dos veces: primero en
el nivel social y luego en el nivel individual; primero entre las personas (nivel
interpsicologico) y después dentro del nino (intrapsicolégico). Esto se aplica
igualmente a la atencion voluntaria, a la memo- ria légica y a la formacion de
conceptos. Todas las funciones superiores se originan como relaciones reales
entre individuos humanos. (1978, p. 57)

En otras palabras, los procesos mentales superiores, como dirigir la propia atencion y
analizar los problemas, primero se construyen en cooperacion durante actividades
compartidas entre el nifio y otra per- sona. Luego, el niho internaliza los procesos y éstos se
convierten en parte del desarrollo cognoscitivo del infante (Gredler, 2007). Por ejemplo,
los ninos primero utilizan el lenguaje en actividades relacionadas con los demas para
regular la conducta de otros (“;Siesta no!” o “Quiero galletas”). Sin embargo, mas
adelante, el nifo puede regular su propio comportamiento usando el discurso privado
(“Con cuidado, no lo derrames”), como veremos en el siguiente apartado. De esta
manera, para Vygotsky la interaccion social era mas que la influencia: era el origen de los
procesos mentales superiores, como en el caso de la resolucién de problemas. Considere
el siguiente ejemplo:

Una nina de seis anos perdié un juguete y le solicita ayuda su padre, quien le
pregunta en donde vio el juguete por Ultima vez; la niha contesta: “No me
acuerdo”. El formula una serie de preguntas: “;Estaba en tu habitacion?, jafuera?,
¢en la casa de junto?”. A cada pregunta lanina responde: “No”. Cuando el padre
pregunta: “;En el automovil?”’, ella dice: “creo que si”, y va a recuperar el
juguete. (Tharp y Gallimore, 1988, p. 14)

{Quién recordo? La respuesta es que ni el padre ni la hija, sino ambos de manera
conjunta. El recuerdo y la solucion del problema se construyeron en cooperacion —entre
sujetos— mediante la interaccion. No obs- tante, la nifia (y el padre también) quizas
internaliza estrategias para utilizarlas la siguiente vez que algo se le pierda. Hasta cierto
punto, la nina sera capaz de actuar de manera independiente para resolver este tipo de
problemas. Asi, como la estrategia para encontrar el juguete, las funciones superiores
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aparecen primero entre un nino y un “profesor”, antes de que existan dentro del nino
individual (Kozulin, 1990, 2003).

A continuacion presentamos otro ejemplo de las fuentes sociales del pensamiento
individual. Richard Anderson y sus colaboradores (2001) estudiaron cémo alumnos de
cuarto grado en pequenos grupos de debate en el salon de clase se apropian de estratagemas
de discusion que se presentan en tales debates (es decir, los toman para si mismos y los
utilizan). Una estratagema de discusion es una forma especifica de como “yo pienso
[POSTURA] porque [RAZON]”, donde el estudiante aporta la postura y la razén. Por
ejemplo, un alumno podria decir: “Creo que se debe dejar en paz a los lobos porque no
dafan a ninguna persona”. Otra forma de estratagema es “si [ACCION], entonces
[CONSECUENCIA NEGATIVA]”, como en: “Si ellos no atrapan a los lobos, entonces
éstos se comeran a las vacas”. Otras formas manejan la participacion; por ejemplo: “;Tu
qué piensas, [NOMBRE]?” o “dejen que [NOMBRE] hable”.

La investigacion de Anderson identificé |13 formas de hablar y argumentar que
ayudaban a guiar la discusiéon, a que todos participaran, a que presentaran y a defendieran
posturas, asi como a lidiar con la confusion. Los investigadores encontraron que el uso de
estas distintas formas de hablar y de pensar tenia un efecto de bola de nieve, es decir, una
vez que un alumno empleaba un argumento Uutil, éste se propagaba entre los demas
estudiantes y la forma de la estratagema de discusion aparecia cada vez mas en el debate.
Los debates abiertos —donde los estudiantes se preguntan y se responden entre si—
resultaban mejores que los debates dominados por el profesor para el desarrollo de estas
formas de argumentos. Con el tiempo, esas formas de presentar, atacar y defender posturas
serian internalizadas por los estudiantes individuales como razonamientos mentales y de
toma de decisiones

Tanto Piaget como Vygotsky enfatizaron la importancia de las interacciones sociales en el desarrollo
cognoscitivo, aunque Piaget le concedi6 un papel diferente a la interaccion. El pensaba que la inter-
accion fomentaba el desarrollo al crear un desequilibrio, es decir, que el conflicto cognoscitivo
motivaba el cambio. Por consiguiente, Piaget creia que las interacciones mas Utiles eran aquellas
que se realiza- ban entre los pares, ya que éstos tienen una misma base y pueden desafiar entre si sus
pensamientos. Por otro lado, Vygotsky (1978, 1986, 1987a, 1987b, 1993) sugirid que el desarrollo
cognoscitivo de los nifos se fomentaba mediante las interacciones con las personas que son mas
capaces o mas avanzadas en su pensamiento: individuos como los padres y los profesores
(Moshman, 1997; Palincsar, 1998). Desde luego, los estudiantes aprenden tanto de los adultos
como de sus pares.

3.13. Herramientas culturales y desarrollo cognoscitivo

La tesis central del enfoque historico-cultural es que la conciencia y todas las
funciones psicologicas implicadas emergen y se transforman en el curso de
actividades humanas que estan histéricamente situadas, culturalmente mediadas y
socialmente ejecutadas. La formulacion original del enfoque fue realizada por L.S.
Vygotski (nacido en 1896 y fallecido en 1934) en varios textos seminales, entre los
que destacan: El instrumento y el signo en el desarrollo del nifio (Vygotski, 1999) y
la Historia del desarrollo de las funciones psiquicas superiores (Vygotski, 1995). En las
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investigaciones conducentes a la formulacion original, y en la elaboracion de ideas
centrales resultd fundamental la colaboracion de Alexander R. Luria (nacido en
1902 y fallecido en 1977), tal como testimonian los textos Introduccién evolucionista
a la psicologia (Luria, 1977) y Cognitive development: Its cultural and historical
foundations (1976). Bajo el liderazgo de Vygotski y Luria se establecié un proyecto
que integrd a intelectuales y a profesionales cuyas investigaciones y reflexiones
teoricas suscribian la tesis central. Por esta razén, en la historiografia
contemporanea de la psicologia se adscribe el origen del enfoque histérico-

cultural al Circulo Vygotski-Luria (Yastnisky y Van der Veer, 2016). Numerosos

autores se han ocupado de investigar las condiciones histéricas, politicas,
ideologicas, socioculturales e institucionales en que se dieron este y otros
proyectos colaborativos. Dichos autores destacan las multiples producciones
intelectuales que suscribieron la perspectiva histéricocultural como marco
conceptual y lo aplicaron a diversas areas de actividad humana (Stetsenko y

Arievich, 2004; Yasnistisky y Van der Veer, 2016). Otros autores se han ocupado

del desarrollo y elaboraciones del enfoque en el presente, con lo que se subraya

su valor heuristico (Daniels, Cole y Wertsch, 2007).

La referida tesis del enfoque historico-cultural pone énfasis en tres aspectos
entrelazados en la explicacion de la conducta propiamente humana. La actividad
intencional, la mediacion cultural y las practicas socio-historicas se presentan
como las categorias de analisis para explicar el origen y el desarrollo de la psique.
Se plantea que la psique incluye el domino de lo cognitivo, de lo afectivo y de la
autorregulacién del comportamiento. Este planteamiento integra aportes de la
antropologia marxista, por ejemplo, posicionamientos criticos ante la teorizacién y
la investigacion psicologica. En cuanto al primero, se parte de la actividad que el
ser humano ha desplegado, en el curso de la historia, en el proceso de interaccion
con el medio ambiente fisico y social.

Esa actividad, que resulta en la transformacion del ambiente y del sujeto que Ila
ejecuta, esta atada a la categoria de trabajo en la historia de la especie y, por ende,
en la creacién de artefactos y de formas de comunicacion y cooperacién. Los
artefactos son objetos creados con cierta técnica para realizar un propésito; es

decir, son instrumentos o herramientas. En el curso de la evolucion de la especie
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han sido inventados y construidos en funcion de necesidades y deseos. De esto da
detenida cuenta Engels (1876) en su ensayo sobre el papel del trabajo en la
transformacién del mono en humano. Por su parte, Baquero (1998) realizé un
profundo analisis del lugar de la categoria trabajo en la formulacion de la teoria

sociogenética de Vygotski.

Las herramientas, las formas de comunicacion y las practicas de relacion
social quedan unidas en la explicacion de esa transformacién. Es necesario
entender su relacion para explicar el surgimiento y desarrollo de la conciencia
que, a juicio de Vygotski y Luria (1994), debia ser el objeto de estudio de la
psicologia. En su aproximacion evolucionista a la psicologica, Luria (1977) explica
la actividad consciente del ser humano y sus raices sociohistéricas. Elabora el
argumento de que la actividad propiamente humana tiene tres caracteristicas
distintivas. La primera caracteristica es que dicha actividad “no esta forzosamente
relacionada con motivaciones biolégicas” (p. 99), pues en la convivencia social se
desarrollan motivos de otra indole que pueden subordinarlas y superarlas. La
segunda caracteristica de la actividad consciente es que “no esta determinada en
absoluto ni forzosamente por impresiones vivas recibidas del entorno o por
pautas de la experiencia individual de otros” (p.100), ya que la capacidad para la
abstraccién y la inferencia permite ampliar el alcance y la profundidad del
pensamiento. La tercera caracteristica de la actividad consciente, seglin Luria, es
que la misma tiene el beneficio de “la experiencia acumulada en el proceso de la
historia social y que se transmite en el proceso de ensenanza” (p.101). Esta ultima
caracteristica da coloca en un lugar central los actos de ensefnar y aprender, lo
que ha llevado a plantear la educacion como la quintaescencia de la mediacion
cultural (Moll, 1990).

Como forma maxima de expresion de la mediacion cultural, la educacion (que
abarca tanto las practicas de crianza como las de escolarizacion y capacitacion
informal). La educacion tiene un rol fundamental en el proceso de apropiacion,
uso y modificacion de la caja de herramientas culturales que el humano recibe al
momento del nacimiento. Las caracteristicas de esas herramientas varian en
funcién de la particular situacién social de desarrollo que atraviesa las vivencias del

sujeto. Luria (1977) explica muy bien lo que ello implica en el desarrollo humano.
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El autor plantea que, desde el nacimiento, cada persona “conforma su proceder
bajo el influjo de cosas” (p. 101). Esas cosas son producto de la historia cultural y
su manejo y dominio ocurre en contextos sociales. En ellos, el sujeto aprende
comportamientos, habitos, formas de ser y hacer.

Lo que se aprende es el uso de las herramientas culturales del momento en que se
vive. Se aprende en interacciones con otras personas que las usan. Desde la
institucionalizacion de la escuela como el espacio socialmente controlado, la
misma fue entendida como el centro de los procesos de ensenanza y aprendizaje.
No obstante, lo cierto es que se aprende en todos los ambientes. Desde el
momento del nacimiento llegamos a un mundo repleto de objetos y significados
que experimentamos vivencialmente de diversasformas. Aprendemos los usos de
los objetos y sus significados socialmente designados, desde muy temprano en el
desarrollo, para desempefarnos en el mundo en que vivimos. Esos objetos y
significados son creados mediante la aplicacion del conocimiento construido en la
experiencia de vida y se modifican el curso de la historia cultural. Asi, construimos
una soga a la que hacemos un nudo para atar algo, pero también podemos utilizar
el nudo como recordatorio. Los objetos creados nos ayudan a vencer
constricciones y limitaciones biologicas, a amplificar y extender nuestros sentidos
y capacidades. El uso de una escalera, por ejemplo, nos permite alcanzar algo mas
alla de los limites de nuestra estatura, el largo de nuestros brazos o nuestra
capacidad para estirarnos. Nuestra relacion con el medio fisico y social, asi como
con nuestras formas de pensar y de ser cambian en virtud de los objetos que
usamos para realizar actividades en dicho medio. Vygotski (1995; 1999) argumento
que tanto las herramientas materiales como los signos y simbolos cumplen una
funcién mediadora en la actividad propiamente humana; es decir, aquella actividad
caracterizada por procesos psicologicos complejos de pensamiento y sentimiento.
Planteé que, como herramientas, ambos tienen la potestad de dar forma particular
a la actividad que se realiza con ella, pero establecio un limite a la analogia.
También argumenté que, mientras la herramienta sirve para modificar la actividad
externa, los signos y simbolos estan orientados a la modificacion de la actividad

interna.
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3.14. El papel del lenguaje y el discurso privado

El lenguaje es fundamental para el desarrollo cognoscitivo, ya que ofrece un medio para
expresar ideas y formular preguntas, asi como para concebir las categorias y los
conceptos del pensamiento, y los vincu- los entre pasado y futuro. El lenguaje nos
libera de la situacién inmediata para poder pensar en lo que fue y en lo que podria
ser (Das, 1995; Driscoll, 2005). Vygotsky creia que:

la capacidad especificamente humana del lenguaje permite que los nifios utilicen
herramientas auxiliares en la resolucion de tareas dificiles, para superar la accion
impulsiva, planear una solu- cién para un problema antes de su ejecucion y
dominar su propia conducta. (1978, p. 28)

Vygotsky dio mas importancia que Piaget al papel del aprendizaje y del lenguaje
en el desarrollo cognoscitivo. Creia que “el pensamiento depende del habla, de los
significados del pensamiento y de la experiencia sociocultural del nifio” (Vygotsky,
1987a, p. 120). De hecho, Vygotsky creia que el lenguaje en forma de discurso
privado (hablar con uno mismo) guia el desarrollo cognoscitivo.

Discurso privado: Comparacion de las perspectivas de Vygotsky y Piaget.
Si usted ha pasado mucho tiempo cerca de nifos pequenos, sabra que a menudo
hablan consigo mismos mientras juegan. Esto ocurre cuando el nifio esta solo, y con
mas frecuencia, cuando esta en un grupo de ninos: cada uno habla con entusiasmo,
sin conversar o interactuar realmente. Piaget llamo6 a esto monélogo colectivo, y
al discurso autodirigido de los nifos “discurso egocéntrico”. Supuso que este
discurso egocéntrico es otro indicador de que los ninos pequenos no pueden ver el
mundo a través de los ojos de los demas, de manera que hablan sin tomar en cuenta
las necesidades o los intereses de quienes los escuchan. Segln Piaget, los ninos,
conforme maduran y especialmente cuando tienen desacuerdos con sus pares,
desarrollan un discurso socializado. Aprenden a escuchar e intercambiar (o defender)
ideas.

Vygotsky tenia ideas muy diferentes con respecto al discurso privado de los nifos
pequenos. En vez de considerarlo una senal de inmadurez cognoscitiva, Vygotsky sugirio
que tales susurros desempenan un papel importante en el desarrollo cognoscitivo al
llevar al nifio hacia la autorregulacion: la habilidad de planear, de vigilar y de guiar su
propio pensamiento y la resolucion de problemas. Primero, la conducta del nino esta
regulada por los demas, mediante el lenguaje y otras senales como gestos y ademanes.
Por ejem- plo, el padre dice “ijno!” cuando el nino se acerca a la llama de una vela. A
continuacion, el nifo aprendea regular el comportamiento de los demas utilizando las
mismas herramientas del lenguaje. El pequeno dice “jno!” a otro nifo que intenta
llevarse un juguete, a menudo imitando incluso el tono de voz del padre. El nino también
empieza a utilizar el discurso privado para regular su propia conducta, diciéndose
“no” en silencio, cuando se siente animado para tocar la llama. Finalmente, el nifo
aprende a regular su propio comportamiento utilizando un discurso interno silencioso
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(Karpov y Haywood, 1998). Por ejemplo, en cualquier salon de clases de nivel
preescolar uno podria escuchar a los nifos de cuatro o cinco ahos de edad decir, “No,
no va a caber. Mejor aqui. Voltéalo. Voltéalo. jMejor éste!”, mientras intentan armar
un rompecabezas. Conforme estos nifos maduran, su discurso autodirigido pasa a un
segundo plano, cam- biando del discurso hablado al discurso murmurado y, después, a
movimientos silenciosos de los labios. Fi- nalmente, los ninos sélo “piensan” las palabras
que sirven de guia. El uso del discurso privado alcanza su punto maximo alrededor de
los nueve anos y luego disminuye, aunque un estudio descubrié que algunos estudiantes
de Il a 17 anos de edad aln murmuraban espontaneamente para si mismos durante la
resolu- cion de problemas (McCafferty, 2004; Winsler, Carlton y Barry, 2000;
Winsler y Naglieri, 2003).

Esta serie de pasos de las palabras habladas al discurso interno silencioso es otro
ejemplo de la ma- nera en que las funciones mentales superiores aparecen primero en
las personas conforme se comuni- can y regulan su comportamiento entre si, y luego
aparecen nuevamente dentro del individuo como procesos cognoscitivos. Por medio
de este proceso fundamental, el nino utiliza el lenguaje para ejecutar actividades
cognoscitivas importantes como dirigir la atencion, resolver problemas, planear,
formarse conceptos y lograr autocontrol. Las investigaciones sustentan las ideas de
Vygotsky (Berk y Spuhl, 1995; Emerson y Miyake, 2003). Los ninos y los adultos
tienden a usar mas el discurso privado cuando estan confundidos, tienen dificultades
o cometen errores (Duncan y Cheyne, 1999). ;Alguna vez ha pensado algo como
esto?: “Veamos, el primer paso es...”, “;En dénde usé mis anteojos por ultima vez?”
o “Si ter- mino de leer esta pagina, jentonces podré...?”. Usted uso el discurso
interno para recordar, indicar, ani- marse o guiarse a si mismo. Puesto que el
discurso privado ayuda a los estudiantes a regular su pensamiento, parece logico
permitirles, e incluso alentarlos, a utilizar el discurso privado en la escuela. Los
profesores que insisten en un silencio absoluto cuando estudiantes jovenes estan
trabajando en pro- blemas dificiles quizas hagan que el trabajo se dificulte alin mas
para ellos. Observe los momentos en que haya mayor silencio en su clase; ésta
podria ser una senal de que los estudiantes necesitan ayuda.

3.15. La zona de desarrollo préximo

La zona de desarrollo proximo (ZDP) es uno de los aportes mas importantes del psicologo Lev
Semionovich Vigotsky, quien es el fundador del enfoque historicocultural. Este enfoque surgio en
Rusia a comienzos del siglo XX en el momento en que el pais estaba inmerso en la construccion
de un proyecto social sin antecedentes en la historia de la humanidad. Existia en aquel entonces,
un espacio profesional idéneo para esta tarea, que ademas se convertia en el medio ecologico
para probar la teoria: la educacion. Los espacios educativos de la Rusia de aquella época, ofrecian
las condiciones adecuadas para desarrollar este enfoque psicolégico, tanto por razones politicas
como sociales. En este contexto, Vigotsky y sus colaboradores, disefiaron una serie de
experimentos que establecian la relacion entre la ensehanza y el desarrollo psicologico. Los
resultados obtenidos arrojaron que la educacion "halaba" el desarrollo. De aqui se derivaron los
conocidos conceptos situacion social del desarrollo y ZDP.| Las ciencias de la educacion han
asumido algunos de los postulados del enfoque histérico-cultural, principalmente de sus leyes
sobre el desarrollo psiquico y del papel de la ensefanza. Ello se manifiesta en muchas de las

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 88

ubns



teorias sobre la educacion y la pedagogia. Por ejemplo, se opina que para que el proceso de
ensenanza-aprendizaje (PEA) sea desarrollador y promueva el cambio educativo es necesario
basarse en el soporte tedrico del enfoque histérico-cultural y sobre todo en el de ZDP.2
Conceptos como el de ZDP evidencian la proposicién de que la actividad y la comunicacion
pueden ser manipuladas con el fin de operacionalizar una influencia educativa de gran alcance para
el desarrollo del educando.

La ZDP es probablemente la categoria mas retomada del enfoque historico cultural y una de sus
piezas angulares.4 Se define como la distancia entre el nivel real de desarrollo, determinado por la
capacidad de resolver independientemente un problema, y el nivel de desarrollo potencial,
determinado a través de la resolucién de un problema bajo la guia del adulto o en colaboracién
con otro companero mas capaz.5 Ajustando este concepto al contexto de la educacion superior,
se sustituird en el resto del documento, el papel del nino por el del estudiante y el del adulto por
el del profesor. Este concepto también nos sehala, que lo que el estudiante puede hacer hoy con
la ayuda de otro estudiante o profesor, manana podra hacerlo por si solo. Cuando se estudia la
ZDP de un estudiante, no se enfatiza en lo que este no tiene aun, sino como con la ayuda de
otros va creciendo su desarrollo personal. Para Vigotsky,5 dicha zona define funciones que todavia
no han madurado, pero que se hallan en proceso de maduracién, funciones que en un manana
préximo alcanzaran su madurez y que ahora se encuentran en estado embrionario. En la definicion
de ZDP sale a relucir un punto esencial de su teoria: la génesis de los procesos psiquicos
superiores mediante la relacion con el otro. Esta relacion es uno de los axiomas mas importantes
de la obra del autor, la cual se manifiesta en la ley genética del desarrollo, que postula que todo
proceso psiquico aparece dos veces: primero en las relaciones interpersonales y luego como
dominio intrapersonal. Al respecto, este autor expresé: detras de todas las funciones superiores,
de sus relaciones, estan, genéticamente, las relaciones sociales, las relaciones entre la gente.6 Al
constituir la ZDP un concepto de suma utilidad para potenciar el desarrollo humano, diversos
especialistas han estudiado y planteado diversas formas de estimular la ZDP. Farinas3 comenta al
respecto que los sistemas de tareas mas utilizados para ampliar la ZDP incluyen generalmente
tareas de actividad y comunicacion. Green y Piel4 describen 7 tipos de actividades para estimular
la ZDP por los profesores. Estas actividades son: - Modelar el comportamiento por imitacion
brindandole al estudiante una imagen que le recuerde los niveles de ejecucion. -
Retroalimentacion y autocorreccion. - Direccidon de contingencia aplicando refuerzos positivos y
negativos. - Instruccién directa para proporcionar claridad en la informacion transmitida. -
Preguntas que requieran respuestas colectivas. - Disefiar tareas estructuradas. - Los
razonamientos de los estudiantes deben ser explicados por estos para conocer sus estructuras
cognitivas y asi crear nuevas situaciones de aprendizaje.

De alguna forma, las actividades descritas por estos autores, solo hacen mencién a la resolucion
de problemas en el contexto académico. La ZDP debe incluir el desarrollo integral de la
personalidad. Un individuo puede saber resolver de manera correcta mdltiples tareas, pero si
después de resueltas estas, no es capaz de construir un estilo de vida desarrollador, su desarrollo
como personalidad esta hipotecado.7 El papel de la zona de desarrollo proximo en los principios
didacticos La didactica es la rama fundamental de la pedagogia y tiene como objeto de estudio el
PEA,2 por tanto, posee reglas generales referentes a la forma de desarrollarlo. Estas reglas son los
llamados principios didacticos, los cuales, desde una posicion histérico-cultural, sostienen que la
ensenanza debe tener un caracter desarrollador. Los principios didacticos son las regularidades
esenciales que rigen el ensenar y el aprender, que permiten al educador dirigir cientificamente el
desarrollo integral de la personalidad de los alumnos, considerando sus estilos de aprendizaje, en
medios propicios para la comunicacion y la socializacion, en los que el marco del salén de clases
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se extienda en continuo al entorno, a la familia, a la comunidad y a la sociedad en general.8 Para
dirigir cientificamente el desarrollo integral de la personalidad (que se considera el fin del proceso
pedagédgico), es imprescindible contemplar hasta donde puede llegar el estudiante con la ayuda de
otros, o lo que es lo mismo, la ZDP de este. Hay que recordar que lo que el estudiante puede
hacer hoy con la ayuda de otro estudiante o profesor, mahana podra hacerlo por si solo. Se
coincide con Dominguez9 al senalar que la ensenanza precede al desarrollo y lo dirige, pero
teniendo en cuenta la ZDP en este proceso. Aprender es un proceso de participacion, interaccion
y colaboracion, mediante la actividad y comunicaciéon con los otros. Se coincide con D Angelo|0
en que cuando las personas construyen el conocimiento con otros, escuchandolos, haciendo
autocorrecciones, y reconociendo lo valioso de los puntos de vista ajenos, estan creando una
nueva realidad. Este aprendizaje desarrollador los esta capacitando para ejercer sus roles sociales
de manera mas integral, constructiva y solidaria. Asimismo, se conoce que un alumno de bajo
rendimiento, al trabajar en pareja con otro de alto rendimiento, eleva de forma significativa la
calidad de su aprendizaje, pues entre otras cosas, utiliza el fondo de la memoria de su
companero.| | No es posible establecer relaciones de cooperacion sin comunicacién. Este es otro
aspecto a tener en cuenta en los principios didacticos. EIl PEA es comunicativo por su esencia,
considerando que todas las influencias educativas que en él se generan, a partir de las relaciones
humanas que se establecen en el proceso de actividad conjunta, se producen en situaciones de
comunicacién.2 La ZDP también se halla en condiciones de actividad y comunicacion.

UNIDAD IV. IMPLICACIONES DE LAS TEORIAS DE PIAGET Y DE VIGOTSKY

4.1. Piaget ;qué podemos aprender?

Piaget no hizo recomendaciones pedagogicas especificas, y Vygotsky no tuvo tiempo
suficiente para elaborar un conjunto completo de aplicaciones. Sin embargo, podemos
rescatar algunas directrices de ambos especialistas.

Piaget estaba mas interesado en entender el pensamiento de los nifos que en guiar a los profesores. Sin
em bargo, expreso algunas ideas generales acerca de la filosofia educativa. Creia que el principal
objetivo de la educacion deberia consistir en ayudar a los nifios a aprender como aprender, y que la
educacion deberia “formar y no abastecer” la mente de los estudiantes (Piaget, 1969, p. 70). Piaget nos
ensend que podemos aprender mucho sobre la forma en que piensan los nifos si los escuchamos
detenidamente y si prestamos mucha atencion a la manera en que resuelven problemas. Cuando
entendamos el pensamiento infantil, seremos mas capaces de adecuar los métodos de ensefanza a las
habilidades y los conocimientos de los nifos.

A pesar de que Piaget no disené programas de educacion basados en sus ideas, su influencia en la
practica actual de la educacion es enorme (Hindi y Perry, 2007). Por ejemplo, la National
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Association for the Education of Young Children cuenta con sugerencias de practicas adecuadas
para el desarrollo, que incorporan los hallazgos de Piaget (Bredekamp y Copple, 1997).

4.2. Comprension y avance del pensamiento de los estudiantes

Comprensiéon y avance del pensamiento de los estudiantes. En cualquier grupo, los
alumnos varian significativamente, tanto en su nivel de desarrollo cognoscitivo como en sus
conocimientos académicos. Como profesor, jcomo determinaria usted si hay estudiantes que
enfrentan problemas porque carecen de las habilidades de pensamiento necesarias o porque
simplemente no han aprendido los hechos basicos? Para hacerlo, Case (1985b) sugiere que observe
a sus alumnos de forma cuidadosa mientras intentan resolver los problemas que usted les presente.
iQué tipo de logica utilizan? ;Se enfo- can Gnicamente en un aspecto de la situacion? ;Se guian por
las apariencias? ;Sugieren soluciones de manera sistematica, o adivinan y olvidan lo que ya han
aprendido? Pregunte a sus alumnos cémo fue que trataron de resolver el problema. Escuche sus
estrategias. ;Qué tipo de pensamiento subyace en los errores o problemas repetidos! Los estudiantes
son la mejor fuente de informacién acerca de sus propias habilidades de pensamiento (Confrey,
1990a).

Una implicacion importante de la teoria de Piaget para la ensefianza es lo que hace varios afos
Hunt (1961) llamo “el problema del emparejamiento”. No se debe aburrir a los estudiantes con
trabajo demasiado sencillo, ni dejarlos atras con ensefanzas que no sean capaces de entender.
Segiin Hunt, es necesario mantener el desequilibrio “correcto” para fomentar el crecimiento.
Generar situaciones que conduzcan a resultados inesperados ayudaria a crear un nivel adecuado de
desequilibrio. Cuando los estudiantes experimentan cierto conflicto entre lo que creen que deberia
suceder (un trozo de madera debe hundirse porque es grande) y lo que realmente sucede
(iflota!), podrian analizar nuevamente la situacion y adquirir asi nuevos conocimientos. Sacar
provecho de lo inesperado es la base del cambio conceptual en la enseiianza de las ciencias (véase

el capitulo 9).

Diversos materiales y lecciones pueden comprenderse en varios niveles y ser “correctos” para una gama
de habilidades cognoscitivas. Obras clasicas como Alicia en el Pais de las Maravillas, mitos y cuentos
de hadas se disfrutarian tanto a nivel concreto como a nivel simbodlico. También se recomienda
introducir a los estudiantes a un tema en conjunto, y después trabajar de manera individual en
actividades de seguimiento adecuadas para sus necesidades de aprendizaje. Al uso de lecciones de
multiples niveles se le llama instruccién diferenciada (Tomlinson, 2005b). En el capitulo |13 estudiaremos
este enfoque con mayor detalle.

4.3. Actividad y construccion del conocimiento

Actividad y construccion del conocimiento. El descubrimiento fundamental de Piaget fue
que los individuos construyen su propio entendimiento; el aprendizaje es un proceso constructivo.
En cualquier nivel de desarrollo cognoscitivo, usted deseara también ver que los estudiantes
participan de manera activa en el proceso de aprendizaje. En palabras de Piaget:

El conocimiento no es una copia de la realidad. Conocer un objeto, conocer un

suceso no implica sencillamente observarlo y hacer una copia o una imagen

mental de ellos. Conocer un objeto es actuar sobre él. Conocer es modificar, es
_________________________________________________________________________________________|
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transformar el objeto y entender el proceso de esta transformaciéon y, como

consecuencia, comprender la forma en que se construye el ob- jeto. (Piaget, 1964,

p- 8)
Esta experiencia activa, incluso en los niveles escolares iniciales, no deberia estar limitada a la
manipu lacion fisica de los objetos. También deberia incluir la manipulacion mental de las ideas que
surgen de los proyectos o experimentos en clase (Gredler, 2005). Por ejemplo, después de una leccion
sobre ciencias sociales acerca de los diferentes empleos, un profesor de primer grado de primaria
muestra a los estudiantes la fotografia de una mujer y les pregunta: “;Qué creen que es esta personal”.
Después de obtener respuestas como “profesora”, “doctora”, “secretaria”, “abogada”, “vendedora”,
etcétera, el profesor sugiere: “;Y qué tal si también es hija?”’. Seguiran respuestas como “hermana”,
“madre”, “tia” y “nieta”, lo cual deberia ayu- dar a que los ninos cambien de dimension en su
clasificacion y se enfoquen en otro aspecto de la situacion. Luego, el profesor puede sugerir:
“mexicana”, “corredora” o “rubia”. Con nifos mayores, se puede utilizar una clasificacion jerarquica:
se trata de la fotografia de una mujer que es un ser humano, un ser humano es un primate, que a la
vez es mamifero, que es un animal, que es un tipo de ser vivo.

Todos los estudiantes necesitan interactuar con sus pares y con los profesores para poner a prueba
su pensamiento, para enfrentarse a desafios, para recibir retroalimentacion y para que observen como
los demas resuelven los problemas. A menudo el desequilibrio se pone en accién de manera
bastante natural, cuando el profesor u otro estudiante sugieren una nueva forma de pensar acerca de
algo. Como regla general, los estudiantes deben actuar, manipular, observar y después hablar y/o
escribir (al profesor y entre si) acerca de lo que experimentaron. Las experiencias concretas ofrecen la
materia prima para el pensamiento. La comunicacion con los demas permite que los estudiantes
utilicen, prueben y, en ocasiones, cambien sus habilidades de pensamiento.

4.4. Vigotsky ;qué podemos aprender?

Existen al menos tres formas en que las herramientas culturales pasan de un individuo a
otro: el apren- dizaje por imitacion (donde una persona trata de imitar a la otra), el
aprendizaje por instruccion (donde los aprendices internalizan las instrucciones del
profesor y las usan para autorregularse), y el aprendizaje por colaboracion (donde un
grupo de pares intenta comprenderse entre si y mientras tanto ocurre el aprendizaje)
(Tomasello, Kruger y Ratner, 1993). Vygotsky estaba mas interesado en el aprendizaje por
instruccion a través de la ensenanza directa o de la estructuracion de las experiencias
que apoyan el aprendizaje de alguien mas; sin embargo, su teoria también sustenta las
otras formas de aprendizaje cul- tural. Asi, las ideas de Vygotsky son relevantes para los
educadores que ensefan de manera directa y que, ademas, crean ambientes de
aprendizaje (Das, 1995; Wink y Putney, 2002).

4.5. El papel de los adultos y los pares

El papel de los adultos y los pares. Vygotsky pensaba que el nifo no estd solo en el mundo
“descubriendo” las operaciones cognoscitivas de conservacion o clasificacion. El descubrimiento es
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asistido o mediado por miembros de la familia, profesores, pares e incluso herramientas desoftware
(Puntambekar y Hubscher, 2005). La mayor parte de esta guia se comunica mediante el lenguaje, al
menos en las culturas occidentales. En algunas culturas la observacion de una ejecucion habil, y no el
hablar sobre ella, es lo que guia el aprendizaje del nifio (Rogoff, 1990). Algunas personas llaman a
esta ayuda por parte de adultos andamiaje, término que utilizaron por primera vez en ese
sentido Wood, Bruner y Ross (1976). El término sugiere que los ninos utilizan esa ayuda para
sostenerse mientras construyen una comprension firme, que a final de cuentas les permitira
resolver los problemas por si mismos. En realidad, cuando Wood y sus colaboradores introdujeron
el término de andamigje, se referian a la forma en que los profesores crean o estructuran ambientes de
aprendizaje, aunque en la teoria de Vygotsky implica intercambios mas dinamicos entre el
estudiante y el profesor, los cuales permiten que este Gltimo apoye al alumno en las partes de la
tarea que no puede realizar por si mismo, es decir, las interacciones de un aprendizaje asistido.

Las relaciones entre pares en la primera infancia son esenciales para la adaptacion psicosocial
actual y futura. Establecidas durante lasactividades grupales o por amistades diadicas (entre 2
individuos), ellas juegan un papel importante en el desarrollo de los nifos, ayudandolos a manejar
nuevas habilidades sociales y a acceder a las normas sociales y procesos involucrados en las
relaciones interpersonales. Este tema es de particular interés en estos dias ya que un nimero
creciente de ninos esta expuesto a sus pares incluso antes de entrar al colegio, en
establecimientos preescolares, y porque la mayoria de ellos interactian con hermanos de
similares edades en el contexto familiar. A mas tardar a los cuatro afnos, la mayor parte de los
nifos son capaces de hacer nuevas amistades y saber cuales compaferos les agradan o desagradan.
Sin embargo, entre un 5% y un 10% de ellos experimentan dificultades crénicas en las relaciones
entre sus pares, como hostilidad y aislamiento. Los primeros problemas con los pares pueden
producir un impacto negativo en el desarrollo social y emocional posterior del nifio. Sin embargo,
las intervenciones enfocadas a superar estos problemas parecen ser especialmente efectivas
cuando se realizan a una temprana edad.

A corto y largo plazo, las relaciones problematicas con los pares estan asociadas a los fracasos
escolares y al bajo rendimiento académico. Entre otras causas, el conflicto y rechazo de
companeros puede inhibir la motivacion de los nifos a participar enlas actividades que se
desarrollan en el aula. Aquéllos que son amigables y aceptados por sus companeros, generalmente
estan mas interesados en participar. A largo plazo, las primeras dificultades de interacciones entre
pares se correlacionan con diversos problemas de adaptacién en la adolescencia y en el adulto
joven, tales como desercion escolar, conducta antisocial y problemas emocionales, que se
traducen en aislamiento, depresién y ansiedad. Pese a que existe limitada evidencia sobre
consecuencias posteriores de problemas que enfrentan los preescolares en sus relaciones con sus
companeros, otras causas potenciales (por ejemplo, factores personales o ambientales) no han
sido descartadas. Sin embargo, los riesgos de desadaptacion en ninos con problemas conductuales
y emocionales parecen estar exacerbados por el rechazo de sus pares. En cambio, las primeras
amistades y relaciones positivas con el grupo de pares parecen proteger a los nifos en riesgo
contra futuros problemas psicologicos. Las relaciones entre hermanos son un tipo especial de
relacion entre pares, mas intima y propensa a una mayor duracion que cualquier otra relacién en
el curso de la vida de las personas. Ellas proveen un importante contexto para el desarrollo de la
comprension infantil del mundo, las emociones, pensamientos, intenciones y creencias de aquéllos
que lo rodean. Asimismo, los frecuentes conflictos con los hermanos durante la infancia estan
asociados a una posterior desadaptacion, incluyendo la aparicion de tendencias violentas.

4.6. Aprendizaje asistido
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La curiosidad natural del hombre se debe a que posee un cerebro privilegiado y es un ser racional,
por lo que siempre esta en constante desarrollo y en una permanente evolucidon estructural y
cognitiva, es decir, se desarrolla, evoluciona, modifica y construye su porvenir. Analiza y evalua el
aprendizaje, aflorando en él una sintesis de interpretacion sobre lo que se estudia, obteniendo asi
una produccion intelectual que explica con detalles el proceso del aprendizaje y sus fundamentos.
Las ventajas actuales del acceso a la informacion, las herramientas tecnoldgicas disponibles, la
globalizacion, asi como la difusion del conocimiento, nos obligan a realizar cambios constantes en
las estrategias educativas del proceso de ensenanza aprendizaje,33 y es en estos cambios donde la
educacion puede perder su esencia y descuidar la funcién guia de la misma, como lo expresa en
forma clara Vygotsky (1978) “el alumno debe ser auxiliado en su aprendizaje por sus maestros e
incluso sus pares”.87 Otro aspecto importante es la ensefianza de las ciencias basicas médicas por
disciplina y la departamentalizacién, esto ha dado lugar a programas fragmentados y ha
contribuido de alguna manera a robustecer dichos programas, permitiendo que las ciencias basicas
se perciban sin relacion entre si y sin relacion con la practica profesional, lo que hace dificil su
integracién y la aplicacion del conocimiento.90 En general, se podria afirmar que actualmente el
aprendizaje de las ciencias basicas en México sigue un formato tradicional, orientado por
disciplinas, donde cada una tiene su propia secuencia y estructura légica, con un proceso de
ensenanza centrado en el profesor, cuyo principal recurso es la conferencia con alumnos en un rol
pasivo, es decir, es un transmisor de conocimientos.

La teoria de Vygotsky sugiere que los profe- sores necesitan hacer mas que tan sélo
adecuar el entorno para que losalumnos sean capaces de hacer descubrimientos por si
mismos. No se puede ni se debe esperar que los nifios reinventen o redescubran el
conocimiento que ya esta disponible en su cultura. Mas bien, deben ser guiados y
auxiliados en su aprendizaje (Karpov y Haywood, 1998).

El aprendizaje asistido o participacion guiada requiere que el alumno aprenda
primero lo necesario; luego, se debe dar informacion, indicadores, recordatorios y
motivacion en el momento y en la cantidad adecuados y, después, de forma gradual,
permitir a los alumnos que cada vez realicen mas tareas por si solos. Los profesores
favorecen el aprendizaje al adaptar el material o los problemas al nivel actual de los
estudiantes; al demostrar habilidades o procesos de pensamiento; al llevar a los estudiantes a
través de los pasos de un problema complicado; al resolver parte del problema (por
ejemplo, en algebra, los estudiantes establecen la ecuacion y el maestro realiza los
calculos, o a la inversa); al dar retroalimentacion adecuada y permitir revisiones; o al
plantear preguntas que reenfoquen la atenciéon de los estudiantes (Rosenshine y Maister,
1992). Los aprendizajes cognoscitivos (capitulo 9) son un buen ejemplo. Observe la tabla
2.3 para revisar algunos ejemplos de estrategias que podrian utilizarse en cualquier
leccion.

4.7. La ensefianza y “el intermedio magico”

Cuando nos preguntamos por qué la gente cree en cosas extranas o sobrenaturales podemos
considerar diversas respuestas, pero, ante la alta frecuencia de este comportamiento (es la regla
mas que la excepcion), vale la pena postular que por lo menos algunas de esas creencias derivan
de una tendencia a pensar de ciertas maneras (Fierro et al.,, 2003). En este orden de ideas, los
sistemas de creencias basados en la magia, denominados pensamiento magico, ameritarian un
estudio mas serio del que a veces se les dispensa. La categoria de pensamiento magico surgio en la
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antropologia del siglo XIX y se uso para designar la manera de pensar caracteristica de una etapa
primigenia de la humanidad. Se consideraba ademas que dicho pensamiento era alin el modo de
conocimiento predominante en los pueblos llamados entonces salvajes o primitivos. Los
principales representantes de aquella postura fueron Edward Burnett Tylor y James Frazer. Este
ultimo, en su libro de comienzos del siglo XX, The Golden Bough, fue quien primero se refirio a
la “magia homeopatica” que funciona con el principio de la similitud y la “magia contagiosa” que
obedece al principio del contacto (Fierro et al., 2003).

Asimismo, en el campo de la psicologia Piaget (1929) establecié que este tipo de pensamiento se
da particularmente en los nifios hasta la edad de diez u once ahos —estadio de las operaciones
concretas—, momento en que comienzan a diferenciar entre fantasia y realidad. Mencion aparte
merece la vinculacion del pensamiento magico en el ambito de la psicopatologia donde se ha
considerado a dicho factor como uno de los predictores mas influyentes en el desarrollo
posterior de algunos trastornos, especialmente con la esquizofrenia (Eckblad y Chapman, 1983), y
se le ha relacionado con la apariciéon de alucinaciones visuales y auditivas (Close y Garety, 1998;
Chadwick y Birchwood, 1994; Dubal y Viaud-Delmon, 2008). Con el paso del tiempo algunos de
estos conceptos han cambiado. Se ha reconocido ampliamente que la tematica magica no es
patrimonio de pueblos primitivos como tampoco constituye una etapa ya pasada en el desarrollo
del psiquismo de la humanidad o de etapas especificas del desarrollo ontogenético. Incluso hoy en
dia se puede afirmar, con base a la teoria antropolégica evolucionista propuesta por Mithen
(1998), que el pensamiento magico solo fue posible después de que en la historia evolutiva de los
hominidos se produjo una mente con fluidez cognoscitiva como la del humano actual, que tal
acontecimiento sucedié hace 60,000 afos o menos y que, por tanto, el pensamiento magico es
una caracteristica reciente en la evolucion humana. Desde luego, esto no quiere decir que
vislumbrar el mundo en términos magicos sea mejor, superior o mas evolucionado; se refiere mas
bien a que gracias a la existencia de una mente flexible también fue posible tener a la magia como
tematica para explicar lo que acontece. A partir de ello se puede senalar que lo magico ha estado
y esta presente en el pensamiento de la gente de todo el mundo y en todas las épocas. Si se
quiere, el pensamiento magico es patrimonio del funcionamiento cognoscitivo de los seres
humanos y no esta restringido a los pueblos denominados salvajes, a los pacientes psicéticos o a
los ninos (Fierro et al., 2003). Incluso se puede indicar, como diversos trabajos de investigacién
han demostrado, que este fendmeno se halla también presente en los adultos que viven en las
sociedades occidentales (Subbotsky, 2004; Woolley y Tullos, 2008). Ahora bien, en términos de
su conceptualizacién mas actual el término de pensamiento magico, surgido dentro de la tradicién
cognitiva, puede ser considerado como el mas utilizado dentro de la literatura psicolégica para
hacer referencia a la supersticién. En concreto, se ha definido a este como la atribucién de causas
o relaciones de naturaleza irracional a ciertos eventos, cuando en realidad no existe relacion o
causalidad alguna (Eckblad y Chapman, 1983). Se puede considerar entonces al pensamiento
magico como un tipo de razonamiento causal no cientifico que recurre a fuerzas y agentes
sobrenaturales para explicar los fenomenos naturales, ya sean cotidianos o extraordinarios. Asi, el
pensamiento magico tiene la tendencia a atribuir intenciones y voluntad a fendbmenos inanimados,
a explicar fenomenos naturales por medio de causas y fines sobrenaturales y a creer en poderes
sobrenaturales y entes invisibles que actian sobre el mundo fisico. Una manifestacion del
pensamiento magico es la que ocurre, por ejemplo, en cuestiones tales como la suerte, el destino,
la salud y la prevencion del dafio sobrenatural (Moral, 2009). Del mismo modo, las denominadas
creencias sobrenaturales, supernaturales o paranormales son formas de acercarse al pensamiento
magico a través de su externalizacion o manifestacion cultural (Eysenck y Sargent, 1993; Irwin,
1993; Moscovici, 1992; Moral, 2009). En concreto y dado que el pensamiento magico existe
gracias a nuestro disefo cognoscitivo, producto de la evolucion, resulta importante resaltar
algunas de sus caracteristicas. En tal sentido, Tylor reconocié dos caracteristicas del pensamiento
magico que son claves para una teoria general del mismo. En primer lugar, que el pensamiento
magico es coherente desde un punto de vista logico e ideolodgico y, en segundo lugar, que provee
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explicaciones causales en términos de analogias. Expuso, ademas, varias razones por las cuales a
las personas que siguen este pensamiento y practican la magia no les resulta falso.

Por su parte, Steven (2001) propone que el pensamiento magico opera segun alguno o todos los
siguientes cinco principios basicos: |. Fuerzas. Existen fuerzas diferentes a las identificadas por la
fisica, programadas desde el comienzo de los tiempos para hacer cosas en especifico, ya sea solas
o junto a otras; y si se las deja, haran esas cosas. 2. Poder. Las fuerzas, y todo lo demas, estan
cargadas de una energia otorgada por un poder mistico. La intensidad de la energia de cada cosa
puede variar haciéndola mas o menos poderosa. El poder es transferible a través del contacto
fisico, la percepcidn sensorial o la mera cercania. En algunos sistemas de creencias la fuerza y el
poder se unen, como en el concepto de “fuerza vital”. 3. Universo interconectado y coherente. El
universo esta real o potencialmente interconectado temporal y espacialmente. Hay hilos invisibles
que unen la totalidad de lo existente; y en lo referente al tiempo, cuanto ha ocurrido, ocurre y
ocurrira fue programado con anticipacion en el sistema cosmico. Ademas, todo acontecimiento
deja su propia marca en el universo. 4. Simbolos. Los simbolos no sélo representan otras cosas o
acciones, sino que pueden tomar las cualidades de lo que representan. Si una piedra representa a
un dios poderoso y cruel, se le teme y reverencia no sélo al dios sino a la piedra misma. El
ejemplo mas interesante lo constituye la palabra. Si se enuncia la palabra muerte, ella misma puede
acarrear el suceso temido. Los pensamientos cumplen un papel similar; con solo pensar en la
desgracia de un enemigo, esta le sobreviene inexorablemente.

4.8. Llegar a cada estudiante uso de las herramientas de la cultura

El mundo cambia. Y uno de los vectores claves de las transformaciones presentes es la
globalizacion, a ella hay que entenderla como una redefinicion espacio-temporal de los
grandes parametros de la vida social, politica, econémica y cultural, que conlleva
profundos cambios tanto en la realidad en si misma cuanto en nuestra manera de
pensarla. Es en este sentido que podemos caracterizar a las sociedades de fin de siglo
por una interdependencia a nivel planetario de los mercados; el desdibujamiento de las
fronteras del Estado-nacion; la celeridad de la produccion; el desarrollo y la difusion de
la tecnologia, impactando, entre otras cosas, sobre la dinamica de la significacién social
del conocimiento. Es en este contexto de interconexion planetaria que las actividades
culturales y economicas generadas en diferentes centros interactian funcionalmente,
adquiriendo mayor importancia la velocidad para recorrer el mundo que la posicién
geografica de origen. En este panorama de cambios, la comunicacion y las nuevas
tecnologias juegan un papel primordial para conseguir suprimir las distancias, para que
ya no existan las antiguas dimensiones del aqui y ahora. El desarrollo de la tecnologia
impacta de tal forma los modos de vida de la sociedad, y por tanto, también lo hace en
la educacion, la cual no puede quedarse al margen. Especialmente teniendo en cuenta
que se han creado nuevas formas de comunicacién, nuevas maneras de acceder y de
producir conocimiento. Y esto es asi, ya que, las Nuevas Tecnologias existen y estan en
todos lados. Cerrar los ojos frente a esto o someternos pasivamente a las exigencias de
la tecnologia sin cuestionarnos si aporta o no a una mejora real, no nos va a permitir
tener una vision amplia, reflexiva que nos lleve a comprenderla en toda su dimensién.
Asi lo expresa Apple: "La nueva tecnologia estd aqui. No desaparecera. Nuestra tarea
como educadores es asegurar que cuando entre en el aula, lo haga por buenas razones
politicas, econémicas y educativas, no porque los grupos poderosos quieran redefinir
nuestros principales objetivos a su imagen y semejanza".l Esta transformacion debe
tener en cuenta tanto los factores politicos, econémicos, sociales, tecnologicos y
fundamentalmente pedagogicos especificos de cada contexto en el que se producen las

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 96

ubns



transformaciones, especialmente las relacionadas con el impacto de las nuevas
tecnologias y la necesidad de la introduccion de estas innovaciones. Por eso, para no
instalarse en formas de pensar solamente técnicas, es preciso incorporar la tecnologia
con un sentido, con un para qué, no sélo como aplicacién del afuera al adentro, sino
con una mediacién critica y fundamentada acerca de por qué se introducen las diversas
tecnologias en los diferentes ambitos y en especial en la educacion. Estas ideas resultan
relevantes a la hora de disenar y evaluar proyectos para la educacion a distancia. Es
posible comenzar a pensar en esto, retomando algunas ideas de la profesora Edith
Litwin ( La educacién a distancia, deseos y realidades. 1994), texto en el cual senala tres
principios de la modalidad, en respuesta a algunas preconcepciones que se le suelen
atribuir a esta.

En primer lugar, cada sistema programara o no la relacion docente-alumno, pero
siempre teniendo en cuenta la condicién sociohistorica particular en donde se implanta
Y, por las caracteristicas del campo disciplinario del que se trate. En segundo lugar
definir la modalidad por la autonomia del aprendizaje, consiste en un error, pues todos
los aprendizajes son autonomos. Y en tercer lugar, seiala que no es una propuesta de
autodidactismo, como podria ser la de un alumno libre. La educacién a distancia genera
una propuesta didactica, mas o menos flexible, pero sin dejar librado al alumno su
propia propuesta de ensenanza. Lo que promueve esta modalidad son procesos
autorregulatorios, que se centran en los desarrollos propios de cada alumno. Para
comenzar a realizar un analisis de estas nuevas formas de acceder y de construir el
conocimiento, que es la base del trabajo, es que considero importante diferenciar qué
es lo que es lo que se entiende por viejas y nuevas tecnologias. Cuando nos referimos a
desarrollos tecnoldgicos, estamos haciendo alusion, tanto a las creaciones de las
modernas tecnologias (Internet, chat, foro, correo electronico, teleconferencia,
audioconferencia, conferencia audiografica, etc.) como a las propuestas tradicionales
(tiza, pizarroén, retroproyector, libro, video, TV, radio, etc.) Lo verdaderamente
importante es conocer cémo se da la comprension y el aprendizaje a través de las
nuevas tecnologias. Es necesario tener en cuenta que las nuevas tecnologias no son en si
mismas una innovacion didactica, sino un medio para el trabajo pedagogico. El trabajo
con las nuevas tecnologia, depende de la propuesta didactica que las incluya, las formas
del proyecto de Educacion a Distancia, los objetivos planteados y el contexto en el que
el proyecto tiene lugar. El sistema educativo se apropia de las producciones
tecnolodgicas desde un marco ético, politico, pedagégico y didactico determinado. Esta
apropiacion requiere una reflexion critica y un cuestionamiento de qué es lo que hacen
lo proyectos de Educacion a Distancia con la tecnologia.

4.9. El desarrollo del lenguaje

Existen una gran variedad de modelos para explicar el proceso de adquisicion del lenguaje. El
presente trabajo se centra en el modelo innatista, especificamente en las teorias aportadas por un
autor de referencia, Noam Chomsky. El modelo innatista surgié a partir de los afios cincuenta en
contraposicion a las aportaciones del paradigma empirista. Desde esta perspectiva, se realzaron
las contribuciones y razonamientos propuestos por los racionalistas, y se abogd por las capacidad
innata del ser humano para la adquisicion del lenguaje y su especificidad, aludiendo a la capacidad
que tiene el ser humano de comprender y producir un nimero infinito de enunciados a partir del
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conocimiento de un numero finito de reglas (Fernandez, 1996). Asi, la velocidad con la que el nino
adquiere el lenguaje hizo replantearse a Chomsky la posibilidad de que el mecanismo de
adquisicion de esta capacidad no fuera el aprendizaje como tal, sino que se tratara de una
estructura preprogramada, propia de los humanos (Fernandez, 1996). De este modo, Chomsky
propuso una serie de trabajos con su llamada Gramatica Generativa (GG) y Transformacional, que
fueron los que desencadenaron este movimiento, convirtiéndose éste en su principal
representante (Fernandez, 1996). En 1957 publicé un libro que cambio la historia de la linguistica
"Estructuras sintacticas", cuya aparicién generd multitud de criticas segun las cuales ésta solo era
valida para algunos aspectos del lenguaje, como la sintaxis, pero dejaba aspectos como la
fonologia, la morfologia y la semantica, aspectos que suscitaron el interés del enfoque
estructuralista (Bernardez, 1999). Las teorias mas significativas de Chomsky son, segun Islas
(2005), la "Teoria Estandar" o el "Modelo de Aspectos" (1965), y posteriormente la "Teoria
Estandar Extendida" (1970). Estas coincidirian con la constitucion de la "Primera Gramatica
Generativa" (PGG), vigente desde mediados de la década de los cincuenta hasta la de los ochenta,
hasta reconvertirse en la "Teoria de Principios y Parametros" (P y P) o de "Reacciéon y Ligamiento"
(1981, 1982 y 1986) referente desde la década de los ochenta hasta la actualidad. Esta ultima
teoria abarca el programa minimalista (2007) y el enfoque naturalista (Birchenall, Miiller y Labos,
2013). De este modo, como se puede observar la GG ha ido evolucionando y transformandose de
manera constante hasta la actualidad.

Seglin Galeote (2002), para los defensores del innatismo uno de los problemas que representa el
aprendizaje de la gramatica tiene que ver con la insuficiencia del estimulo lingliistico a partir del
cual se puede adquirir una gramatica. Este hecho se conoce como el problema logico de la
adquisicion del lenguaje. Los argumentos que aboga Chomsky para defender la insuficiencia del
estimulo, expuestos en Galeote (2002), se basan en las siguientes ideas: * El lenguaje es altamente
creativo. Es decir, se pueden producir frases que no han sido escuchadas anteriormente, pues con
un nimero finitos de elementos lingliisticos es posible generar infinidad de frases. * Esta capacidad
generativa no puede explicarse mediante un aprendizaje por imitacién o asociacion, tal como se
proponia desde el conductismo. Por tanto, se argumenta que a esta capacidad le subyace una
compleja habilidad innata. * El estimulo fomenta la adquisicion del lenguaje, pero este hecho
sucede porque existe una Facultad del Lenguaje (FL) innata en los seres humanos. Dicho de otro
modo, el nino no puede deducir Unicamente a través del andlisis del input lingliistico las
propiedades y principios abstractos del lenguaje, ya que éstos estan insertos en la FL. ¢ Por tanto,
la FL es la que permite que los nifios adquieran el lenguaje a pesar del restringido y empobrecido
input lingliistico que reciben. El ejemplo de Pinker (1995, citado en Galeote, 2002) ayuda a
entender los argumentos expuestos. Este autor presenta tres propuestas de estimulos linguisticos
a los que puede estar expuesto un niho: Estas observaciones posibilitan que el nifo genere algunas
microrreglas. Es decir, el infante puede generalizar mas alla de la informacién recibida y construir
una oraciéon nueva, como: "Juana quiere pescado". Esta regularidad consiste en identificar el
numero de palabras de la frase y su posicion en la oracion. Sin embargo, en el siguiente ejemplo,
en el que las palabras que forman las oraciones varian, las microrreglas utilizadas anteriormente
dejan de ser validas.

4.10. ;Qué se desarrolla? lenguaje y diferencias culturales.

Existen mas de 6,000 idiomas naturales en el mundo (Tomasello, 2006). En general, las
culturas desa- rrollan palabras para los conceptos que son importantes para ellas. Por
ejemplo, jcuantos tonos diferentes del color verde puede nombrar!? Menta, olivo,
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esmeralda, tornasol, espuma de mar, cromo, turquesa, limoén, lima, manzana... Un pintor
al dleo podria anadir el verde cobalto titanato, verde cinabrio, verde amarillo phthalo,
verde viridian y muchos otros. Los paises angloparlantes tienen mas de 3,000 palabras para
describir colores. En contraste, el pueblo Himba de Namibia y una tribu de Papua,
Nueva Guinea, cuentan con cinco palabras para los colores, aun cuando son capaces de
reconocer muchas variaciones de colores. Sin embargo, no importa si existen muchos o
pocos términos para los colores, los ninos gra- dualmente adquieren las categorias de
colores que son apropiadas para su cultura (Roberson, Davidoff, Davies y Shapiro, 2004).

Los idiomas se transforman con el tiempo para reflejar los cambios en los valores y las necesidades
culturales. Los americanos nativos shoshoni tienen una palabra que significa “hacer un sonido
crujiente al caminar sobre la arena”. Esa palabra era valiosa en el pasado para comunicar
informacién acerca de la caceria, pero, conforme su estilo de vida depende menos de la caceria
némada, se anaden nuevas palabras a la lengua shoshoni que describen herramientas técnicas. Para
escuchar cientos de nuevas palabras del siglo XXI, escuche a los técnicos hablar acerca de las
computadoras (Price y Crapo, 2002).

El rompecabezas del lenguaje. Es probable que muchos factores —bioldgicos, culturales y
em- piricos— influyan en el desarrollo del lenguaje. Para dominar un idioma, los nifos deben: a)
interpretar las intenciones de los demas para poder adoptar las palabras, las frases y los conceptos de
su idioma, y también b) descubrir patrones en las formas en que las otras personas utilizan esas palabras
y frases para construir la gramatica de su idioma (Tomasello, 2006). El punto importante es que los
ninos desarrollan el lenguaje conforme desarrollan otras habilidades cognoscitivas al intentar
activamente dar sentido a lo que escuchan y al buscar patrones y crear reglas para armar el
rompecabezas del lenguaje.

En este proceso, los seres humanos pueden tener sesgos, reglas y limitaciones inherentes
acerca del lenguaje que restringen la cantidad de posibilidades consideradas. Por ejemplo, los
ninos pequenos pare- cen tener una limitacion al especificar que una palabra que acaban
de conocer se refiere a un objeto completo y no sélo a una parte. Otro sesgo inherente
provoca que los nihos consideren que una palabra se refiere a una clase de objetos
similares. Asi, el nino que esta aprendiendo acerca del conejo posee un equipo natural
que lo hace suponer que conejo se refiere al animal completo (y no sélo a sus orejas), y
que otros animales similares también son conejos (Jaswal y Markman, 2001; Markman,
1992). La recompensa y la correccién ayudan a que los ninos aprendan el uso correcto
del lenguaje, aunque el pensamiento del nifio al unir las partes de este complicado sistema
es fundamental (Waxman y Lidz, 2006).

4.11. ;Cuando y co6mo se desarrolla el lenguaje?

La tabla 2.4, en la siguiente pagina, indica los grandes hitos del desarrollo del lenguaje, de los dos a
los seis anos de edad en las culturas occidentales, junto con algunas ideas para fomentar su
desarrollo.

Sonidos y pronunciacién.  Hacia los cinco afios de edad, la mayoria de los nifios dominan los
sonidos de su lengua materna, a excepcion de unos cuantos. En inglés, los sonidos jy vy los
grupos de consonantes th, zh, str, sl y dr son los Ultimos en desarrollarse (Owens, 2005). Los ninos
pequenos podrian en- tender y ser capaces de utilizar muchas palabras, pero prefieren usar aquellas
que pueden pronunciar con facilidad. Conforme los nifos aprenden a escuchar las diferencias entre los
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sonidos del lenguaje, disfrutan las rimas, las canciones y los sonidos ridiculos en general. Les gustan las
historias del doctor Seuss en parte por los sonidos, como se hace evidente en los siguientes titulos
de libros: All Aboard the Circus McGurkus o Wet Pet, Dry Pet, Your Pet, My Pet. El hijo pequeno de una
amiga queria que su nueva her-manita se llamara Brontosaurus “sélo porque suena gracioso”.

Vocabulario y significado. Como puede observar en la tabla 2.4, los nifios entre dos y tres anos de
edad pueden usar alrededor de 450 palabras (vocabulario expresivo), aunque son capaces de entender
muchas mas (vocabulario receptivo). Hacia los seis anos, el vocabulario expresivo de los ninos
aumenta hasta casi 2,600 palabras, y su vocabulario receptivo alcanza la impresionante cantidad de 20,000
palabras (Owens, 2005). De hecho, algunos investigadores estiman que los nifos aprenden hasta 20
palabras al dia durante los primeros grados escolares (Berger, 2003). Durante los primeros anos de la
escuela primaria, algunos nifos quizd tengan problemas con términos abstractos como justicia o
economia. También es probable que no entiendan el modo subjuntivo (“si yo fuera mariposa”), ya que
carecen de la habilidad cognoscitiva para razonar acerca de situaciones que no son verdaderas (“pero tu
no eres una mariposa”). Suelen entender de manera literal las afirmaciones y, por lo tanto, interpretan
erréoneamente el sarcasmo y las metiforas. Por ejemplo, su comprension de las fabulas es concreta,
solo como historias y no como lecciones morales. Muchos nifos tienen que esperar hasta la
preadolescencia, antes de ser capaces de distinguir entre una broma y una recriminacion, o de saber que
un comentario sarcastico no debe interpretarse de manera literal. No obstante, en la adolescencia los
estudiantes son capaces de usar sus habilidades cognoscitivas en desarrollo para aprender el significado
de palabras abstractas y para utilizar un lenguaje poético y figurativo (Owens, 2005).

Los nifios bilingiies, que estan aprendiendo dos idiomas al mismo tiempo, suelen tener
vocabularios mas reducidos en cada idioma, comparados con nifos que solo estan
aprendiendo uno, al menos durante la ninez; sin embargo, estas diferencias dependen de
la exposicion del nifio a cada idioma: a mayor ex- posicion, mayor vocabulario (Hoff,
2006). Asimismo, el vocabulario de los nihos bilinglies se relaciona con el contexto en el
que utilizan cada idioma, de manera que es mas probable que conozcan mas términos
académicos en el idioma que usan en la escuela. Si se combina el numero total de palabras
que los ninos bilinglies manejan para los conceptos de ambos idiomas, es probable que la
dimension de su vocabulario sea igual a la de los nifos que hablan un solo idioma
(Pearson, Fernandez, Lewedeg y Oller, 1997).

LR WIE R Hitos en el desarrollo del lenguaje en la nifiez temprana y maneras de fomentar su
desarrollo

Intervalo de edad Hechos cruciales Estrategias para fomentar su desarrollo
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Entre 2 y 3 afos

Entre 3 y 4 afos

Entre 4y 5 afos

Entre 5y 6 afos

En cualquier edad

Identifica las partes del cuerpo; usa “yo” para referirse a si

mismo en lugar de su nombre; combina sustantivos y verbos;
cuenta con un vocabulario de 450 palabras;
colores; conoce el significado de grande y

historia varias veces; forma
algunos plurales: responde a las preguntas de “donde”.

Puede contar una historia; sus oraciones son de 4 o 5 palabras;
con un vocabulario de aproximadamente 1,000 palabras;

su apellido, el nombre de la calle donde vive y varias

canciones infantiles.

Oraciones de cuatro o cinco palabras; usa el tiempo pasado;
con un vocabulario de aproximadamente 1,500 palabras;
identifica colores y formas; hace muchas preguntas de “por qué”
y “quién”.

Oraciones de cinco o seis palabras; el nifio promedio de seis
posee un vocabulario de alrededor de 10,000 palabras;
define a los objetos por su uso; conoce relaciones espaciales
(por ejemplo “encima de” y “lejos”) y opuestos; conoce las
direcciones; entiende los conceptos de igual y diferente; usa
todo tipo de oraciones.

* Describa lo que usted esta haciendo, planeando,

* Ayude al nifio a escuchar y a seguir instrucciones por

medio de juegos sencillos

usa oraciones cortas; , Repita las palabras nuevas una y otra vez identifica tres o cuatro

pequefio; le gusta escuchar la misma

pensando
¢ Pida al nifio que comunique mensajes sencillos

¢ Muestre al nino que entiende lo que dice respon-
diendo, sonriendo y moviendo su cabeza

e Amplie lo que el nifio dice. Nifio: “mas jugo”. Usteddice,
“Chris quiere mas jugo”.

* Hable sobre las semejanzas y diferencias de los objetoscuenta

* Ayude al nifio a contar historias utilizando libros y €°noce
dibujos

* Fomente el juego con otros nifios

¢ Hable de lugares donde ha estado o a los que ird

* Ayude al nifio a ordenar objetos (por ejemplo,cuenta
alimentos, animales)
* Ensefie al nifio a usar el teléfono
* Permita que el nifio le ayude a organizar actividades
e Continte hablando acerca de los intereses del nifio

e Permita que el nifio le cuente e invente historias

* Elogie al nifio cuando hable acerca de sentimientos, afios
pensamientos, esperanzas o temores

* Cante canciones y rimas

* Hable con él de la misma forma aue lo haria con un
adulto

* Escuche y demuestre su agrado cuando el nifo lehable

¢ Mantenga conversaciones con el nifo

e Haga preguntas para que el nifio piense y hable

¢ Todos los dias, |éale libros y aumente la extension deéstos
conforme el nifo se desarrolla

Los ninos pequenos empiezan a desarrollar su lenguaje sencillo anadiendo plurales;
terminaciones para verbos en pasado y en presente continuo; palabras cortas como y,
pero y en; articulos (un, una, unos, unas; el, la, los, las); y posesivos (el cabello de la niha).
Un estudio clasico realizado por Jean Berko (1958) demostro que los ninos podian
aplicar esas reglas incluso con palabras que nunca habian escuchado en plural,
tiempo pasado o posesivo. Por ejemplo, cuando se les mostraba una imagen de un
solo “wug” (una palabra inexistente que se utilizd para hacer la prueba), los ninos en
edad preescolar eran capaces de contestar de manera correcta “wugs” cuando el
investigador decia “Ahora hay otro. Hay dos de ellos. Hay dos”. Durante el proceso del
descubrimiento de las reglas que gobiernan esos aspectos del lenguaje, los ninos
cometen algunos errores muy interesantes.

Gramatica y sintaxis. Durante un breve periodo, los nihos

podrian

utilizar

adecuadamente las formas irregulares de ciertas palabras, como si dijeran lo que han
escuchado. Luego, conforme empiezan a aprender las reglas, hacen wuna
sobrerregularizacion de las palabras al aplicar las reglas a todo. Los nifios que al-guna vez
dijeron “Nuestro coche esta descompuesto”, empiezan a insistir en que, “Nuestro
coche esta descomponido”. El nino que alguna vez se refirio a sus pies podria descubrir el
uso de es para los pluralesy referirse a sus pieses, para volver finalmente a hablar acerca de
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sus pies (Flavell et al., 2002). Los padres a menudo se preguntan por qué sus hijos parecen
“retroceder”. En realidad, esos “errores” muestran lo l6gi- cos y racionales que pueden ser
los ninhos mientras tratan de asimilar nuevas palabras en sus esquema existentes. Parece
que esas sobrerregularizaciones se presentan en todos los idiomas, incluyendo el
lenguaje de sefas estadounidense. Puesto que muchos idiomas tienen una gran cantidad de
palabras irre- gulares, la acomodacion es necesaria para dominarlos. Segin un interesante
hallazgo reciente, las ninas tienden a sobrerregularizar el tiempo de los verbos mas que los
ninos, de manera que son mas propensas a decir “vini” en lugar de “vine”, por ejemplo.
Joshua Hartshore y Michael Ullman (2006) especularon que quiza las nihas tenian una
mejor memoria para las palabras y, por lo tanto, un mayor acceso a pala- bras similares;
por ejemplo, conocen las formas del pasado corri, escribi, comi y generalizan el verbo “vini”.

Los ninos dominan de forma temprana las nociones basicas del orden de las palabras, o
sintaxis, de su lengua materna. Otro aspecto de la sobrerregularizacion de lenguaje
implica la sintaxis. Como el orden comun en inglés (y en muchos otros idiomas) es
sujeto-verbo-complemento, los ninos preescolares que estan empezando a dominar las
reglas del idioma tienen problemas con oraciones en cualquier otro orden. Por ejemplo, si
Justin, de cuatro anos, escucha una oracién en voz pasiva como la siguiente: “El camion
fue golpeado por el automovil”, probablemente piense que el camion golped al
automévil porque la palabra “camién” aparece primero en la oracion. De manera
interesante, sin embargo, en los idiomas donde la voz pasiva es mas importante, como el
idioma sesotho del sur de Africa, los nifios usan esta construccién mucho antes, desde los
tres o cuatro anos (Demuth, 1990). Asi, cuando hable con nihos pequefios,
generalmente es mejor usar un lenguaje directo. Durante los primeros grados de la es-
cuela primaria, muchos nifios entienden el significado de las oraciones pasivas, pero no
utilizan este tipo de construcciones en sus conversaciones normales, a menos que la voz
pasiva sea comun en su cultura.

Pragmatica: Uso del lenguaje en situaciones sociales. La pragmatica implica el
uso adecuado del lenguaje para comunicarse en situaciones sociales: como participar en
una conversacion, decir una broma, interrumpir, mantener una conversacion o ajustar su
lenguaje a quienes lo escuchan. Los nifos muestran un entendimiento de la pragmatica
cuando hablan con oraciones mas sencillas a ninos mas pequenos o cuando dan érdenes
a sus mascotas, como “jVen aca!”, con una voz mas fuerte y profunda, o, como vimos
antes, ofrecen mas detalles cuando describen un suceso al padre si éste no estuvo
presente (Flavell et al., 2002; Rice, 1989). Por consiguiente, incluso los ninos pequenos
parecen ser bastante capaces de ajustar su lenguaje a la situacion, al menos con personas
conocidas.

oo~

Conciencia metalingiiistica. Aproximadamente a los cinco anos de edad, los ninhos
empiezan a desarrollar una conciencia metalingiiistica, lo cual significa que su
entendimiento del lenguaje y de su funcionamiento se vuelve explicito. Poseen
conocimientos acerca del propio lenguaje y estan listos para estudiar y ampliar las reglas
que hasta entonces han sido implicitas (comprendidas pero no expresadas de manera
consciente). El proceso continla a lo largo de la vida, conforme nos volvemos mas
capaces deutilizar el lenguaje.

_________________________________________________________________________________________|
UNIVERSIDAD DEL SURESTE 102



ups

_________________________________________________________________________________________|
UNIVERSIDAD DEL SURESTE 103



