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Licenciatura: ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Modalidad: Semiescolarizada

Materia: CONSULTORIA EMPRESARIAL

Luatrimestre: o .

Clave: LAE802
Horas: 3

la vida cotidiana y profesional, proponiendo soluciones efectivas.

Establecer mecanismos de intervencion adecuados a la problematica que se presenta en las organizaciones por intervenir y/o asesorar. Desarrollar y aplicar habilidades

directivas de motivacion, manejo de conflicto, formacion de equipos de trabajo, comunicacion efectiva y toma de decisiones con la finalidad de resolver situaciones reales en

1.3.1 El papel del Administrador en la
consultoria

1.4 Certificacion del consultor

UNIDAD |
GENERALIDADES DE LA
CONSULTORIA

I.1 Concepto, naturaleza de la consultoria

1.2 Alcances e importancia de la consultoria.

1.3 Profesionalismo y la ética en la consultoria.

1.5 Tipos de consultores

UNIDAD II
PROCESO DE CONSULTORIA
2.1 Elementos fundamentales del Proceso de
Consultoria

2.2 Contacto inicial

2.3 Diagnéstico Preliminar
2.4 Estrategia y planificacion de la tarea

2.5 Presentacion de propuesta al cliente

2.6 Contrato de consultoria
2.7 Diagnostico

2.7.1 Situacién de hechos

2.7.2 Andlisis de los hechos y problematicas
2.8 Resultados preliminares al cliente
2.9 Preparacion propuesta de estrategia de

solucion.

UNIDAD Il
APLICACION DE LA CONSULTORIA

3.1 Determinacién del tipo de consultoria

3.2 Elaboracion del plan de trabajo

3.3 Implementacion de la consultoria

3.4 Supervision de acciones




UNIDAD IV

, SEGUIMIENTO DE LA CONSULTORIA
3.6 Cierre de consultoria 4.2 Impacto de acciones
4.1 Evaluacién de resultados

3.5 Presentacion del Informe

RETROALIMENTACION DE

4.3 Cambio y tendencias de innovacion 4.3 Cambio y tendencias de innovacion
CONTENIDO

EXAMEN FINAL
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|.-Conduccién Docente, manejo de Esquemas, Conceptos Basicos y Referentes Tedricos (Pizarron)
2.-Estructuracion de Reportes de Lectura y Fichas de Trabajo; uso de Medios Audiovisuales. (Pantalla).
ACTIVIDADES ,
3.-Realizar Lecturas de Referencias Bibliograficas Sugeridas y Adicionales para generar Lluvia de Ideas.
EN EL AULA B
PERMITIDAS: 4.-Propiciar Actividades de Interes dentro del Proceso de Ensefianza - Aprendizaje para generar Investigaciones.
5.-Vinculacion de la Materia con Casos Practicos y Reales que se puedan sustentar teoricamente.
|. Examenes Orales.
ACTIVIDADES - .
2. Exposiciones como Evaluacion.
NO PERMITIDAS:
3. Exposiciones

CRITERIOS, PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION Y ACREDITACION.

Examen 50%

Actividades aiilicas 20%

Actiidades Web Escolar 20%

Trabajos 10%

Total 100%

Escala de calificacion 7- 10
Minima aprobatoria 7

NOTA:

En la planeacion los examenes aparecen siempre en dia lunes, pero dependera de la programacion de la sub-direccion académica, y en esa semana se podran hacer los

cambios necesarios.




