DAC-PLAN-0I

]
E U Ds PLANEACION LICENCIATURA ESCOLARIZADO
UNIVERSIDAD DEL SURESTE Péginas 1-3
Tipo Formato Disposicion: Interno Emison Revision
Emitido Direccion Académica Aprobado: Direccion General 08/04/2015

Modalidad: Escolarizada

Licenciatura: ADMINISTRACION Y ESTRATEGIAS DE NEGOCIOS

Materia: COMPORTAMIENTO ORGANIZACIONAL

Cuatrimestre: 5°.

Clave: LAN502

Horas: 4

Conocer los elementos que conforman las caracteristicas del individuo, del grupo y de las organizaciones, asi como los factores que influyen en el comportamiento humano.

Aplicar sus conocimientos para proponer estrategias en la solucién de conflictos y propiciar el desarrollo de organizaciones sanas.

UNIDAD |
COMPORTAMIENTO DEL INDIVIDUO
DENTRO DE LAS ORGANIZACIONES

I.1. Concepto de comportamiento
organizacional.
1.2. Desarrollo histérico del comportamiento

organizacional

I.3. Disciplinas relacionadas con el

comportamiento organizacional

. 1.5.3. Caracteristicas de la personalidad 1.5.5. Elementos que influyen en el
1.4. Modelos de comportamiento 1.5.1Comportamiento individual. )
2 . 1.5.4. Compatibilidad entre la personalidad y el comportamiento
organizacional. 1.5.2. Personalidad . -
trabajo 1.5.6. Actitudes, valores y habilidades
3 1.5.7. Aprendizaje 1.5.8. Percepcion y toma de decisiones 1.5.9. Funcién de las emociones. RETROALIMENTACION DE CONTENIDO
UNIDAD I 2.1. Concepto de motivacion
4 EXAMEN la. UNIDAD MOTIVACION 2.2. Caracteristicas de las personas motivadas 2.3. Teorias sobre la motivacion
’ . 233, Teoria de Mc. Clelland 2.3.5. Modelo de caracteristicas Laborales.
2.3.1. Jerarquia de las necesidades de Maslow 2.3.6. Teoria del establecimiento de objetivos — - .
, 2.4. Aplicaciones practicas de las teorias
5 2.3.2. Teoria de Factores de Herzberg
2.3.4. Teoria de la Equidad motivacionales.




2.5.7. Comunicacion y toma de decisiones de

2.5. Comportamiento grupal 2.5.2. Etapas del desarrollo de grupos los Grupos.
6 L L RETROALIMENTACION DE CONTENIDO
2.5.1. Definicion y clasificacion de los grupos |2.5.3. Estructura de los grupos 2.5.8. Tipos de equipos de trabajo y su
Comportamiento.
UNIDAD liI
7 EXAMEN 2a. UNIDAD LIDERAZGO 3.1. Concepto y dimensiones del liderazgo 3.1. Concepto y dimensiones del liderazgo
8 3.2. Teorias sobre liderazgo tradicionales  |3.2.1 Teoria de los Rasgos 3.2.2. La matriz Gerencial 3.3. Teorias de contingencia
9 3.3.1. Modelo de Fiedler 3.3.2. Liderazgo Situacional 3.3.3. Modelo de Hersey y Blanchard 3.4. Enfoques recientes de liderazgo
10 3.4.1. Liderazgo transformador 3.4.2. Teoria de la atribucién del liderazgo 3.4.3. El coaching. RETROALIMENTACION DE CONTENIDO
UNIDAD IV
11 EXAMEN 3a. UNIDAD CONFLICTO 4.1. Concepto de conflicto 4.2. Tipos de conflicto
12 4.3. El proceso del conflicto 4.4. Negociacién y solucién de conflictos. 4.5. Estrés laboral 4.5.1. Concepto de estrés
13 4 5.2. Causas y sintomas del estrés 4.5.3. Estrés y el desempefio en el trabajo 4.5.4. Métodos para el manejo del estrés. RETROALIMENTACION DE CONTENIDO
14

EXAMEN FINAL
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|.-Conduccion Docente, manejo de Esquemas, Conceptos Basicos y Referentes Tedricos (Pizarron)
2.-Estructuracion de Reportes de Lectura y Fichas de Trabajo; uso de Medios Audiovisuales. (Pantalla).
ACTIVIDADES ) o, . . )
3.-Realizar Lecturas de Referencias Bibliograficas Sugeridas y Adicionales para generar Lluvia de Ideas.
EN EL AULA Py P ~ . . . .
PERMITIDAS: 4.-Propiciar Actividades de Interes dentro del Proceso de Ensefianza - Aprendizaje para generar Investigaciones.
5.-Vinculacién de la Materia con Casos Practicos y Reales que se puedan sustentar teoricamente.
6.- 2 Exposiciones durante el Cuatrimestre.
|. Examenes Orales.
ACTIVIDADES
2. Exposiciones como Evaluacion.
NO PERMITIDAS:
3. Improvisaciones.
1 Libro COMPORTAMIENTO ORGANIZACIONAL STEPHEN P. ROBBINS PEARSON EDUCACION 2004
MC GRAW HILL
2 Libro COMPORTAMIENTO HUMANO EN EL TRABAJO KEITITH DAVIS Y JOHN W. NEWSTROM 2003
INTERAMERICANA
FRANKLIN ENRIQUE BENJAMIN KRIEGE R,
3 Libro COMPORTAMIENTO ORGANIZACIONAL ENFOQUE Q ) PEARSON EDUCACION 2008
PARA AMERICA LATINA MARIO

cambios necesarios.

Trabajos 30%
Actividades 20%
Examen 50%
Total 100%
Escala de 7- 10
Minima 7
NOTA: En la planeacion los examenes aparecen siempre en dia lunes, pero dependera de la programacion de la sub-direccion académica, y en esa semana se podran hacer los




