DISENO
ORGANIZACIONAL




INTRODUCCION

Concepto de organizacion.

o Organizacion es la coordinacion de diferentes
actividades de participantes con el fin de
efectuar transacciones planeadas con el
ambiente.




o Es el arte de organizar el trabajo y crear
mecanismos de coordinacion que faciliten la
implementacion de la estrategia, el flujo de

Procesos y el relacionamiento entre las
personas y la organizacion, con el fin de
lograr productividad y competitividad.




CONCEPTO

o Definimos como Disenos Organizacionales la
descripcion y clasificacion de las unidades
de una organizacion, en razdon a las
funciones, lineas de mando, departamentos,
normativas y estilos gerenciales de la toma
de decision, con el objetivo de dar
respuestas a situaciones historicas
concretas.




0 El diseno organizacional es conjunto de medios

| que maneja la organizacidon con el objeto de

dividir el trabajo en diferentes tareas y lograr la
coordinacion efectiva de las mismas O BIEN:

o Como el proceso de diagnosticar y seleccionar

la estructura y el sistema formal de
comunicacion, division del trabajo,
coordinacion, control, autoridad y
responsabilidad necesarios para alcanzar las
metas de la organizacion.




CONCEPTO SEGUN
CHIAVENATTO

o “Es un proceso planificado de modificaciones
culturales y estructurales, que visualiza la
institucionalizacion de una serie de

tecnologias sociales, de tal manera que la
organizacion quede habilitada para
diagnosticar, planificar e implementar esas
modificaciones con asistencia de un
consultor”.




o Es un esfuerzo educacional muy complejo,
destinado a cambiar las actitudes, valores,
los comportamientos y la estructura de la

organizacion, de modo que esta pueda
adaptarse mejor a las nuevas coyunturas,
mercados, tecnologias, problemas y desafios
gue surgen constantemente.




CONCEPTO SEGUN HENRY
MINTZBERG

~ oEs aquel proceso que logra
| coherencia entre sus componentes

y que no cambia un elemento sin
evaluar las consecuencias en los
otros.




IMPORTANCIA DEL DISENO
ORGANIZACIONAL

o El gran reto del diseno organizacional, es la
construccion de una estructura y puestos de
trabajo, flexibles, sencillos alineados con

estrategia, los procesos, la cultura y el nivel
de evolucion de la organizacion, con el fin
lograr los resultados y la productividad
mediante la organizacion del trabajo y la
distribucion adecuada de las cargas
laborales.




o La estructura formal es un elemento
fundamental para proporcionar un ambiente
interno adecuado en la organizacion, en el

que las actividades que desarrollan sus
miembros contribuyen al logro de los
objetivos organizacionales.




o A través del diseno de la estructura de la
organizacion se busca el logro de un

adecuado grado de eficacia y eficiencia de la
organizacion.

o La estructura formal es un elemento

fundamental para proporcionar un ambiente
interno adecuado en la organizacion, en el
que las actividades que desarrollan sus

miembros contribuyen al logro de los objetivos
organizacionales.




EVOLUCION DEL DISENO
ORGANIZACIONAL

0 El enfoque clasico

0 Enfoque tecnoldgico de las tareas

¢ Enfogue ambiental
o Reduccion de tamano




EL ENFOQUE CLASICO

o En el enfoque clasico los primeros gerentes y
autores sobre administracidon buscaban "el
mejor camino”, una serie de principios para
crear una estructura organizacional que
funcionara bien en todas las situaciones. Max
Weber, Frederick Taylor y Henri Fayol fueron
los principales contribuyentes al llamado
enfoque clasico para disenar organizaciones.




EL
TECNOLOGICO DE LAS
TAREAS

o En el enfoque tecnoldgico de las tareas para
el diseno organizacional, que surgid en los
anos sesenta, intervienen una serie de

variables internas de la organizacion que son
muy importantes. "Tecnologia de las Tareas"
se refiere a los diferentes tipos de tecnologia
de produccion que implica la produccion de
diferentes tipos de productos.




EL ENFOQUE AMBIENTAL

o En la época que Woodward realizaba sus
estudios, Tom Burns y G.M. Stalker estaban
desarrollando un enfoque para disenar
organizaciones que incorporan el ambiente de
la organizacidon en las consideraciones en
cuanto al diseno. Burns y Stalker senalaron
las diferencias entre dos sistemas de
organizacion: el mecanicista y el organico.




REDUCCION DE TAMANO

o Con relacion a la Reduccion de Tamano este tipo de
toma de decisiones se conoce, en general, con el
nombre de reestructuracion. En la actualidad, a la
reestructuracion suele entranar una disminucion de la
organizacion, o para ser mas descriptivos, una
reduccion de tamano.




