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Frederick Winslow Taylor

(Germantown, Pennsylvania, 1856 -
Filadelfia, 1915) Ingeniero




Frederick Winslow Taylor es considerado uno de los primeros pensadores de la
administracion gerencial. Con su obra “Principios de la administracion cientifica”, da
los primeros pasos del pensamiento administrativo y hoy su legado es considerado
como fundamental y una referencia obligatoria para cualquier gerente ya que a pesar
del tiempo, sus apreciaciones resultan de gran actualidad.

EL TAYLORISMO fue desarrollado por el, es la base de muchos de los procesos
productivos actuales y representa uno de los primeros pasos en lo que hoy llamamos
Administracion Gerencial.

Su formacion y su capacidad personal permitieron a Taylor pasar enseguida a dirigir
un taller de maquinaria







Henry Gantt

Calvert Country, Maryland,
1861 - Pine Island, Nueva

York, 1919

Ingeniero estadounidense que destaco por
Sus aportaciones a la organizacion cientifica
del trabajo, especialmente con el diagrama
gue lleva su nombre



DIAGRAMAS DE GANTT Y SU FUNCION ADMINISTRATIVA

El grafico de Gantt permite identificar la actividad en que se estara utilizando cada uno de los
recursos y la duracidn de esa utilizacién, de tal modo que puedan evitarse pérdidas de tiempo
y se dé también al administrador una visién completa de la utilizacién de los recursos que se
encuentran bajo su supervision.

Aporto:

-El plan de tarea y bonificacion: Sistema de salarios a partir de estimulos.
-Politica de instruccion y entrenamiento: El éxito esta ligado al adiestramiento y a la
educacidon que les sean proporcionados al trabajador considerando aspectos psicoldgicos,




“La mejor manera de garantizar la
productividad y un ambiente adecuado de
trabajo es la mutua cooperacion entre la
administracion y los obreros”

(1861-1919)
Padre de la Gestion
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Max Weber

(Erfurt, Prusia, 1864 -

Miinich R3viera O ) ()

al determinismo economico
marxista una vision mas
compleja de la historia y la
evolucion social




Weber, fue el analisis de los conceptos que generaron el Modelo Burocratico y
su Teoria de Dominacion Racional. Sostuvo ademas, que la burocratizacion de
los organismos politicos y econdmicos de la sociedad moderna son el
desarrollo mas importante en la civilizacion occidental.
El modelo burocratico de Max Weber, tiene su origen en el pensamiento
econdmico y sociologico. Se desarrolla dentro de l|a administracion,
aprovechando una serie de debilidades que poseia la Teoria Clasica y la Teoria
de las Relaciones Publicas. Se basa fundamentalmente en la consideracion de
gue los organismos publicos deben funcionar como una mecanismo de
relojeria. Proponiendo que los entes publicos, deberian tener funciones,
normas Yy procedimientos establecidos y publicados. Dando asi a sus
integrantes, la oportunidad de especializarse en su trabajo, realizando su tarea
cada vez mejor sin obstruir las funciones de los demas.




George Elton
Mayo

Nacido en Adelaide, Australia del
Sur el 26 de Diciembre de 1880,
murié en Guilford, Surrey el 1 de
Septiembre de 1949. Segundo de
una familia colonial fue enviado en
sus estudios a Gran Bretana,
donde empezo a escribir sobre la
politica australiana
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(Nueva York, 1908 - Callforma
1970) Psiquiatra '



Impulsor de la psicologia humanista, que se basa en conceptos como la
autorrealizacion, los niveles superiores de conciencia y la trascendencia,
creo la teoria de la autorrealizacion que lleva su nombre.

Jerarquia de
necesidades

. de
& auto-
realizacion
(moralidad,
creatrvdadd,
espontaneidad...)

N. de autoestima
{confianza, éxito, respeto...)

N. de aceptacion social
{afecto, amor, pertenancia,
amistad...)

N. de seguridad

(seguridad, proteccion, moral...)

N. fisiologicas

(alimentacion, respiracion, descanso...)
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Lyndall Urwick

Urwick (3 de marzo de 1891 - 5
de diciembre de 1983), fue un
consultor de negocios y uno de
los pensadores mas influyentes
del Reino Unido



El papel de Urwic paiiia, aplicando su propio

pensamiento, el ¢ flue prin e Frederick Taylor en su

concepto de la a cien y la 1anidad de la gerencia

co sobre gerencia

era Maria Par ien ia g

comenzaron de ad en este periodo.

Principios ¢

1. Especis Ca
2. Autoridad: debe ha

. los deberes,




Henry Fayol

29 de julio de 1841
constantinopla19 de noviembre de
1925, paris francia




Uno de sus principales aportes es la existencia de
funciones en la gerencia que incluyen la planeacion,
organizacion, autoridad, coordinacion y control, estas son
ampliamente utilizadas, al igual que los 14 principios
propuestos, los cuales facilitan I|la comunicacion y
realizacion de funciones de la estructura en la empresa.
fue el primero en desarrollar aportes relacionados con el
establecimiento de una estructura que permitiera a la
organizacion una mayor eficiencia y por consiguiente una
mayor productividad

fayol al igual que Taylor es criticado, por no considerar a
los empleados como personas con necesidades, sino como
maquinas que se requieren para la mayor productividad




Frank y Lillian Gilbreth

(1868 — 1924) (1878-1972)*

Importantes defensores de la
administracion cientifica, ambos nacidos en
los Estados Unidos.







