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El analisis FODA es una
herramienta que permite
conformar un cuadro de la
situacion actual de la empresa
u organizacion, permitiendo
de esta manera obtener un
diagnostico preciso que
permita en funcion de ello
tomar decisiones acordes con
los objetivos y politicas
formulados.
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Intre ceion

»Este tipo de

analisis representa

un esfuerzo para

examinar la

interaccion entre las

caracteristicas

particulares de su
negocio y el entorno
en el cual este

compite.




Intre ccion

»El analisis FODA tiene multiples

usado por todos los niveles de la corpac

nidades de analisis.
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Fortalezas

Oportunidades

Amenazas




La parte interna tiene que ver con las fortalezas y Intr1 :C|On
las debilidades de su organizacion, aspectos
sobre los cuales se tiene algun grado de control.

EL ANALISIS DOFA

AMENAZAS I| OFORTUNIDADES

L a parte externa mira las oportunidades que ofrece el
mercado y las amenazas que debe enfrentar su
organizacion en el mercado seleccionado. Aqui se tiene
gue desarrollar toda la capacidad y habilidad para
aprovechar esas oportunidades y para minimizar o
anular esas amenazas, circunstancias sobre las cuales
se tiene poco 0 ningun control directo.



\ariables internas:

Fortalezas: son las capacidades especiales con que cuenta

la empresa, y por los que cuenta con una posicion
privilegiada frente a la competencia ej.. recursos que se
controlan, capacidades y habilidades que se poseen,
actividades que se desarrollan positivamente.

Debilidades: son agquellos factores que provocan una
posicion desfavorable frente a la competencia, €j.. recursos
de los que se carece, habilidades que no se poseen,
actividades que no se desarrollan positivamente, etc.




Variables externas:

Oportunidades: son aquellos factores que resultan
positivos, favorabales, exportables, que se deben descubrir
en el entorno en el que actla la empresa y que permiten
obtener ventajas competitivas.

Amenazas: son aquellas situaciones que provienen del
entorno y que pueden llegar a atentar incluso contra la
permanencia de la organizacion.




An:'isis

Convertir los datos del
universo (segun lo
percibimos) en

Objetivo informacion, procesada y
lista para la toma de
decisiones (estratégicas en
este caso).

Tenemos un conjunto inicial de
datos (universo a analizar), un

proceso (analisis FODA) y un En términos

producto, que es la h
informacion para la toma de de sistemas
decisiones (el informe FODA

que resulta del analisis FODA).




Analizaremos a nuestra empresa cuando

podamos responder a estas tres preguntas:

L0 gque estoy analizando

4 ¢ es relevante?
4 ¢esta fuera o dentro de la empresa?

v ¢,es bueno o malo para mi empresa?



eLa relevancia es el primer proceso y funciona
como filtro: no todo merece ser elevado a

componente del analisis estratégico.

*El segundo paso es clasificar los datos.



Matriz

Positivas Negativas

Exterior Oportunidades Amenazas

Debilidades

.

Fortalezas
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Al evaluar las fortalezas de una organizacion, tenga en
cuenta que éstas se pueden clasificar asi:

1. Fortalezas Organizacionales Comunes

Cuando una determinada fortaleza es poseida por
un gran numero de empresas competidoras. La
paridad competitiva se da cuando un gran namero
de empresas competidoras estan en capacidad de
Implementar la misma estrategia.



2. Fortalezas Distintivas

Cuando una determinada fortaleza es poseida solamente
por un reducido numero de empresas competidoras. Las
empresas que saben explotar su fortaleza distintiva
generalmente logran una ventaja competitiva y obtienen
utilidades econdmicas por encima del promedio de su
industria. Las fortalezas distintivas podrian no ser
Imitables cuando:
oSu adquisicion o desarrollo pueden depender de una
circunstancia histdérica Unica que otras empresas no
pueden copiar.
oSu naturaleza y caracter podria no ser conocido o
comprendido por las empresas competidoras. (Se basa
en sistemas sociales complejos como la cultura
empresarial o el trabajo en equipo).
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3. Fortalezas de Imitacidon de las Fortalezas Distintivas

Es la capacidad de copiar |la fortaleza distintiva de otra

empresay de convertirla en una estrategia que genere utilidad
econdmica.
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Al evaluar las debilidades de la organizacion, tenga en
cuenta que se esta refiriendo a aquellas que le impiden a la
empresa seleccionar e implementar estrategias que le

permitan desarrollar su mision. Una empresa tiene una
desventaja competitiva cuando no estda implementando
estrategias que generen valor mientras otras firmas
competidoras si lo estan haciendo.




