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Materia: DESARROLLO DE HABILIDADES DIRECTIVAS
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Clave: PE-DAD204 Horas: 5

OBJETIVO

Al finalizar el curso, el alumno sabri identificar y practicar técnicas para el desarrollo de las habilidades y actitudes necesarias, que le permitan aumentar

su capacidad para coordinar eficientemente los esfuerzos individuales de sus equipos de trabajo, hacia el cumplimiento de los objetivos organizacionales.

SEMANA |

SEMANA 2

SEMANA 3

UNIDAD I

HABILIDADES DIRECTIVAS BASICAS.
I.1. Comportamiento eficaz

1.2. Las funciones gerenciales

1.3. La organizacion preactiva, Empowerment y
Bechmarking.

UNIDAD Ii
ADMINISTRACION DEL TIEMPO

2.1. Determinacién de objetivos y prioridades

TEMAS

2.2. Uso de agenda
2.3. Delegacion

UNIDAD Il

LIDERAZGO PARA LA CALIDAD
3.1. Las grandes escuelas del liderazgo

3.2. Tendencias del liderazgo para la calidad
3.3. Modelo de liderazgo para la calidad

3.4. Liderazgo transformador

UNIDAD IV

TRABAJO EN EQUIPO, NEGOCIACION Y
ADMINISTRACION DE CONFLICTO

4.1. Apertura y dinamica interactiva

4.2. Desarrollo de un trabajo en equipo

4.3. Aspectos claves en la administracion del conflicto

UNIDAD V

TOMA DE DECISIONES Y SU VENTAJA
COMPETITIVA

5.1. Marco de toma de decisiones

5.2. Dimensiones y alcances

5.3. Desarrollo del potencial mental para la toma de

decisiones

UNIDAD VI
ADMINISTRACION DEL TIEMPO
6.1. Estructura organizacional

6.2. Formas, métodos y técnicas

ACTIVIDADES

Diapositivas - Lecturas obligatorias - participacion individual y grupal - Diapositivas

El curso esta basado en la exposicion y participacion activa de todos. - Lecturas obligatorias - exposicion audiovisual - Ejercicios dentro de clases -

Discusion grupal de casos reales - Solucion de practicas y evaluacion tedrica - Reflexion sobre los contenidos - participacion individual y grupal Sonoramas

CRITERIOS, PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION
Y ACREDITACION

ler Trabajo 20%
2do Trabajo 15%
3er Trabajo 15%
Foros 30%
Examen 20%
Total 100%
Escala de calificacion 8- 10
Minima aprobatoria 8




