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psicorocia SOCIAL

CIENCIAS DE LA EDUCACION



1I.A PSICOLOGIA SOCIAL







PSICOLOGIA SOCIAL

GORDON ALLPORT

Ciencia que intenta comprender como el
pensamiento, los sentimientos o la conducta
de los individuos estan influidos por Ila
presencia actual, imaginada o implicita de los
demas.




DESARROLLO HISTORICO DE LA PSICOLOGIA SOCIAL

1
q:ilosofia social
2
Empirismo social

3
QAnélisis social

En 1908 aparecen los dos primeros libros de psicologia social, uno del socidlogo

Ross y otro del psicologo McDougall, ambos se basaban principalmente en
conceptualizaciones y especulaciones mas que en pruebas empiricas




1.- FILOSOFIA SOCIAL

Surge desde la antiguedad y se basa en la
conjetura.

Consiste en reflexiones y especulaciones
acerca de la naturaleza humana y conducta
social, sin ninguna forma sistematica de
recoleccion de datos de verificacion de las
afirmaciones.

Esta modalidad de aproximaciéon a |Ia
conducta social se prolonga hasta nuestros
dias, en la forma de ideas y controversias
acerca de la naturaleza humana y la sociedad.




2.- EMPIRISMO SOCIAL

¢A qué edad se aborta en México? Surge a finales del siglo XIX'y se basa en la descripcion.

Representa un avance hacia un conocimiento mas

5° a71% completo de algunos fendmenos sociales, a través de

® una recoleccion sistematica de datos, proporcionando

40 una descripcidon de caracteristicas de individuos o

35 eventos sociales, que va mas alla de la mera
- especulacion

Iniciado por los trabajos de Durkheim, quien realizd un
riguroso estudio sobre el suicidio para demostrar la

? utilidad de tal concepcion.

15 13,5%

L 7.9% Ejemplos:

: 4,9% l . Estadisticas sobre diversos indicadores.
0,7%

o 22,6%

2,9%
Bl o5 « Encuestas de opinién publica.

113 14-17 18-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-54




3.- ANALISIS SOCIAL

Suicidios en México

En sélo siete anos, de 2010 a 2017, sucedieron 48 mil muertes por suicidio en Surge en |aS primeras décadaS del SiglO
México. En el Dia Mundial para |a Prevencion del Suicidio, conoce los niimeros . ign
del INEG". XX, buscando cientificidad de los hechos
. . sociales.
Tasa: Mas de Jovenes de
Alrededor de .
emil .27 (3mil 8. 10 20,29 .
suicidios por cada sonde prsonss AR e s Busca comprender_lo que se describe,
Sctken afafio. 100mil 35 afos. Shiaes bkl involucra un estudio especifico de las
e relaciones subyacentes con el fin de
ENTIDADES . g
CON MAYORES TASAS* revelar nexos causales y verificar
1 T — teorias, haciendo uso de la investigacion
A Aguascallientes 9.6 S| stem a'tlca ]

E Campeche 9.1

Estrangulamiento o Envenenar_niento e . _
sofocacion e

80.8% 3.5%

[ A=

*Por cada 100 mil habitantes.

Q PRINCIPALES CAUSAS*

x » Problemas familiares.

No Envenenamiento SProONEATIE0S.
-+ por o ;
especificado otros quimicos » Depresion y ansiedad.
1% y sustancias nocivas » Abuso de alcohol y drogas.

2.8%




SOCIEDAD

Es el resultado de la interaccion de los
hombres y mujeres con el medio en que se
desarrollan.

Somos seres gregarios por naturaleza, la
civilizacion y la existencia de la humanidad
no tuviera sentido sin la presencia del otro.




Es todo aquello que se aprende y adquiere por
el hecho de vivir en sociedad. (Forma de
conducta, pensamiento, religion, el lenguaje, la
vestimenta etc.)

Aun la satisfaccion de nuestras necesidades
biologicas mas elementales (como comer,
dormir, reproducirse, etc.) son productos
sociales; es decir, que la forma en que los
llevamos a cabo es cultural.

No se puede negar que tenemos un sustrato
biologico pero de nada nos sirve decir que
nuestras acciones son naturales porque los
objetos y las formas como sentimos hablamos y
necesitamos, son muy variables.




LA CULTURA COMO FOJADORA DE LA SOCIEDAD

CULTURA

Sistemas de valores, creencias, normas,
lengua, religion, gastronomia,
vestimenta, y tradiciones que han sido
creados por una sociedad especifica y
gue sus miembros comparten.

Cada individuo representa, por su
conducta, la cultura en la que ha nacido,
pero esto no quiere decir que somos
iguales, ya que cada individuo tiene una
personalidad, aun perteneciendo a una
misma cultura o sociedad.




LA CULTURA CREA LA PERSONALIDAD INDIVIDUAL

PERSONALIDAD

Patron de pensamientos, sentimientos y
conductas que presenta una persona y
gue persiste a lo largo de toda su vida, a
través de diferentes situaciones.

Las primeras relaciones socioafectivas de la infancia es la

base para la personalidad, y esta en estrecha sintonia con

T : Componente
emperamento heredable
Caracter Compo.nente
social

la dinamica familiar.



INTROYECCION:
Incorporar conductas, reglas, pensamientos y creencias de otras personas, hacer
las nuestras y defenderlas como si fuesen propias.




La culturaforja

Es laidentificacion individual de lo bueno y malo,
sano, insano, correcto oincorrecto, que permite a
lapersona unasanaintegracion y adaptacionde la
sociedad.

Moral

Valores

Son pautas, referentes y guias que
contienen conceptos abstractos, que
regulan el comportamiento humano.

Es la cualidad de actuar correctamente o hacer el
bien.

Virtudes

Leyes

Regla social obligatoria establecida de modo
permanente por la autoridad publica y sancionada
por lafuerza.

Es elfundamento atodo aquello que consideramos
como verdadero y confiable

Creencias




LA MORAL INFLUENCIA DE LA SOCIEDAD

La sociedad es quien determina que es moral, amoral e inmoral, a través de lo que
permite y sanciona. La moral genera culpa, verguenza, remordimiento, ademas de
ser lacerante.

Moral

Inmoral

Amoral




 Vestirse
Moral | * Realizar las necesidades fisioldgicas en el bafo
* Comercon loscubiertos

e Tatuarse
Tener abundante barbay bigote
« Tenirse el cabello
« Escuchar cualquier género de musica

Amoral

« Relaciones sexuales en via publica
 Andardesnudos
* Relaciones extramaritales

Inmoral




SOCIALIZACION

SOCIALIZACION

Proceso mediante el cual se interiorizan
las normas, y patrones de
comportamiento del grupo en el cual uno
vive 0 nace.

Serie de aprendizajes que incorpora un
sujeto perteneciente a un grupo
determinado.




AGENTES SOCIALIZADORES

Iglesia
Personas o grupos que de forma S
consciente 0 inconsciente han Padres
influido en que el individuo adopte -
caracteristicas iguales o similares a
la sociedad en el que se desarrolla. Trabajo

Amigos

Pareja




CLASIFICACION DE LA SOCIALIZACION

SOCIALIZACION PRIMARIA

Primer grupo de afiliacion en el que se
nace “la familia”, entre los agentes
socializadores se cita la madre, padre y
demas que constituyeron personas
importantes en la ninez.

SOCIALIZACION SECUNDARIA

Grupos o personas (escuela, club,
pareja, medios de comunicacion, etc.)
distintas a la familia que ensenan
conductas que debe tener el sujeto para
ser aceptado dentro de la sociedad.




RESUMEN DE LA SOCIALIZACION

La sociedad determina las actitudes del
individuo, sus valores; sus habitos, los
patrones de cooperacion y de conflicto y
el modo por el cual el individuo va a
relacionarse con los demas. Llegar a ser
miembro de la sociedad, dotado de las
apropiadas actitudes y comportamientos.




CONSTRUCCION SOCIAL DE LA IDENTIDAD PERSONAL

IDENTIDAD

Conjunto de caracteristicas fisicas,
psicolégicas, sociales y culturales que
individualizan a una persona, haciéndola

igual a si misma y distinta de todas las
demas.




INFLUENCIA DE LA SOCIEDAD PARA LA FORMACION DE LA

IDENTIDAD

El resultado personal concreto de la
socializacion es la formacion de Ia
personalidad y de la identidad.

 En la ninez; la familia y el resto de la
sociedad nos ensena como actuar,
pensar, sentir.

« En la adolescencia y vida adulta se
elige cual de todas las formas de
conducta sera nuestra, o bien se
modifica para al fin defenderlas como
nuestra.




TRANSFORMACIONES SOCIALES

Inclusidon y exclusion social.pptx



Inclusión y exclusión social.pptx

FACILITACION SOCIAL

‘La presencia de olros siempre afecta nuestras acciones”

Tendencia de los individuos a desempenfar
tareas simples o bien aprendidas ante la
presencia de otros.

La presencia de otros incrementa el nivel de
activacion del individuo, lo que a su vez hace
que algunas conductas sean mas faciles y
otras sean mas dificiles. La activacion facilita la
ejecucion de conductas simples y bien
aprendidas y practicadas (llamadas también
respuestas dominantes), e inhibe la ejecucion
de conductas que son complejas o0 nuevas
(respuestas no dominantes).




La presencia de una audiencia puede afectar a dos personas de maneras opuestas, aun
cuando ellas estén realizando la misma tarea.

La activacion causada por una audiencia
puede ayudar a ejecutar aquellas
conductas que para la persona son
simples y estan muy bien aprendidas.

En cambio, cuando las conductas son
complejas o no han sido Dbien
aprendidas, la activacion causada por la
presencia de otros producira un deterioro
en la ejecucion.




PERCEPCION SOCIAL

2




Una organizacion duradera de creencias
y cogniciones en general, dotada de una
carga afectiva en favor o en contra de un
objeto social definido, que predispone a
una accion coherente con las
cogniciones y afectos relativos a dicho
objeto.

Cualquier representacion cognitiva que
resume nuestra evaluacion (positiva o
negativa) de un objeto, otras personas,
CcOSsas, acciones, eventos, o ideas.




Reactiva:

Personas pasivas que esperan a que
algo suceda, a que alguien les dé una
orden 0 gque ocurra un suceso que les
obligue a actuar y a tomar un
determinado comportamiento.

Proactiva:

Hacen las cosas por ellos mismos,
buscan las oportunidades, cambian su
comportamiento por iniciativa propia.




FORMACION DE LAS ACTITUDES

Las actitudes son aprendidas a través de la experiencia (propia o de otros), formadas a
través de la informacion que se tenga sobre el objeto, con ello actuamos como jueces.

PR

Informacion cognitiva: lo que se Aborto
II sabe del objeto.
Alcohol
2 Informacion afectiva: o que siento _
: . Homosexualismo
hacia ese objeto. 7

L Inmigrantes
3 Informacién conductual: lo que

hago, hice o haré al estar en —— Pena de muerte
contacto con ese objeto.

El vecino



ESTEREOTIPOS

Expectativas de conducta, sentimiento o
cognicion que se tiene acerca de una
persona o categoria de personas.

Creencias acerca de los atributos
personales de un grupo de individuos.

Conjunto comprimido de creencias
consensuadas sobre las caracteristicas
de un grupo particular.




TIPOS DE

ESTEREOTIPOS

II Estereotipos de género 2 Estereotipos nacionales

« Elvardn mexicano es machista
* Los japoneses son delgados y bajos
 Los de EUA son rubios y altos

« Las mujeres son débiles, y miedosas
 Los hombres son valientes y no lloran
* Ellugar de la mujer es la cocina

Vod Fuerte Se%imecn)tal
Dommante\' Q Dependiente it NPT A e\ 03 O {
gﬁ Valiente Recatadaﬂ /5 AN N THE WORLY

¥ @ T g ! i) SR tavp oil 2 wade in china
Independiente s Frdgil e e PO
= S8y SN

o7 Sumisa A=,
! Dulce &




E ESTEREOTIPOS DE g § ESTEREOTIPOS DE g
+ GENERO SOBRE : s GENERO SOBRE :
}  LAS MUJERES £ LOS HOMBRES ~ :
E Amas de casa - 'h“*. Proveedores E
E Dependientes ‘ Independientes E
E Debiles Fuertes E
E Fragiles . 9 Racionales E
E Sentimentales .‘l *". Protectores E
- Volubles :. ". Consecuentes E
E Timidas _: E Aventureros E
E Hogarenas E E Activos E
E Pasivas . . Ambiciosos E
E Cuidadoras . _-' Jefes E
4 Tiernas " . Autoridad §
E Pacientes ‘ Competitivos E
E Abnegadas Incomprensivos E
E Asexuales Muy sexuales E



3 Estereotipos raciales

« Los negros son esclavos y pobres.

» Los blancos son fragiles y presumidos
* Los musulmanes son terroristas

» Los afroamericanos son atléticos

4 Estereotipos ocupacionales

Los medicos son guapos e inteligentes,
pero escriben mal

Los psicologos son amables y no tienen
problemas.




Preconcepcion negativa hacia un grupo y
hacia sus miembros individuales.

Es juzgar a las personas, evaluar por
adelantado, sin tener los elementos de
juicio suficientes.




CLASIFICACION DE LOS

PREJUICIOS

lI Por el aspecto fisico 2 Por la edad

Se produce cuando juzgamos o valoramos Se produce cuando valoramos mas a
a alguien por su aspecto fisico. Ej. Los las personas jovenes que a los
malos son feos y tienen tatuajes. ancianos o a los mas mayores.

EL POLOR DeE SU FIERNA
JERECHA SE FlRopuceE
For SuU AVANZAPA EPAP

NO, FORKQUE LA \
oTrA FIERNA TENE
LA MSMA EPAP Y NO




3 Por la orientacion sexual 4 Por la religiéon

Se da este tipo de prejuicio cuando se Se juzga a la gente por la religion que
produce un rechazo a las personas por su practica.
condicion sexual o afectiva.

Q “ F ‘
sr\mmco

EsTe aEWwa\(,plt
vVio w“ °$

"SE VISTE B Hasta purece\\%
COMO ). hombre
HOMBRE, (- .~V —
SEGURO
ES

LESBIANA"




Evitacion
Agresion verbal
Agresion fisica
Discriminacion
Acoso







Es toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia
gue, por accidén u omision, con intencion o sin ella, no sea
objetiva, racional ni proporcional y tenga por objeto o
resultado obstaculizar, restringir, impedir, menoscabar o
anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos
humanos y libertades, cuando se base en uno o mas de
los siguientes motivos: el origen étnico o nacional, el color
de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las
discapacidades, la condicion social, econdmica, de salud
o juridica, la religion, la apariencia fisica, las
caracteristicas geneticas, la situacion migratoria, el
embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias
sexuales, la identidad o filiacion politica, el estado civil, la
situacion familiar, las responsabilidades familiares, el
idioma, los antecedentes penales o cualquier otro motivo.




Un trato diferenciado no equivale a
discriminacion, ya que la base sobre ello
radica en que esta debe ser objetiva y

razonada, no sobre prejuicios,
estereotipos y conductas de
superioridad.

La discriminaciobn  inversa  puede
definirse como el reconocimiento
normativo, tanto estatal como
Internacional, de ciertas medidas que
suponen un trato desigual favorable para
aquellas personas que sufren una
situacion de discriminacion por razones
economicas o de nacionalidad o de raza,
o de sexo, o de insuficiencia fisica...

Carro exclusivo
para mulheres

Carro exclusivo

para mulheres




PROCESO DE LA DISCRIMINACION

. Discriminacion
Acto
. Estereotipo (conativo)
Componente cognitivo

(racional)
- Prejuicio
Componente afectivo
(emocional)



BASES SOCIALES DE LA
EMOCION



Horace Walpole
‘La vida es una comedia para quienes piensan y
una tragedia para quienes sienten”

Es una experiencia emocional rapida
como respuesta ante eventos o
situaciones inesperadas en el que se
toman decisiones con prontitud.




Miedo

©
B
®

EMOCIONES BASICAS - Tristeza

B

Alegria

T

Verglenza, , culpa, interés, sorpresa, enamoramiento, duda, asombro,
desprecio, envidia, ira.




RELACIONES INTERPERSONALES

Es una necesidad fundamental
del ser humano, que lleva a
necesitar de otros para vivir y
desarrollarse.

Es una interaccion reciproca entre
dos o mas personas, en las que
Intercambiamos sentimientos,
experiencias, conocimientos.




ATRACCION

Evaluacion positiva que se hace
de otra persona, denerando
acercamiento hacia el, y por
consecuencia alejamiento de
otras.




A Proximidad fisica B Atraccion fisica

La calidad de la cercania fisica genera agrado La
y atraccion fisica, debido a la...

» Oportunidad de convivencia

« Mayor conocimiento de la persona
« Familiaridad

persona fisicamente agradable
(bella), produce mucha mas atraccion.




c Semejanza en actitudes y opiniones D Reciprocidad

Sentimos  atraccibn  por  quienes Es la percepcion de sentirse querido,
manifiestan opiniones, creencias, gustos aceptado y estimado por otro.
y actitudes semejantes a las nuestras.




Relacion dual de intercambio, apoyo,
acompahamiento y compromiso en el
cuidado y bienestar del otro, aunque
NO necesariamente reciproco.

Alfred Adler
Se refiere a las relaciones sexuales y
al matrimonio entre hombres vy
mujeres, incluyendo la decision de
tener hijos.




ORIGEN DEL AMOR

El amor es una construccion social,
desde la ninez se nos ha ensenado a
denominarle a ciertas conductas como
amorosas.

El amor no existe por si mismo,
solamente existe a través de un acto.
Las personas no son amorosas por que
nazcan siendo amorosas; se denominan
asi porgue llevan a cabo actos que los
encuadra en la representacion social del
Ser amoroso.

BN
di >

Las chicas guapasni '\
siquiera necesitan estar
vivas para pillar

Al principio puede parecer que ser
muy guapa s un engorro, porque

puede provocar que otras mujeres te [ %
envidien hasta el punto de intentar P
liquidarte. No te preocupes, a la que (' LiA

tu belleza atraiga a un hombre, éste X

te protegera

. politica se reduce a tu

Como muijer, tu importancia

Si eres suficientemente

~—— guapa, tendras la posibilidad
~ de dejar atras tus horrorosas

N condiciones de vida si

casabilidad
\' T - 3 v *5,5/ consigues que un hombre
AN 2 y * rico se enamore de ti

T'\\ . . o

Las apariencias no importan, lo 3¢ T e )
que cuenta es lo que hayentu N

interior. A menos que seas la
chica.

*

No pasa nada por abandonar a tu
familia, cambiar drasticamente tu
Ccuerpo y renunciar a tu mayor
talento para conseguir a tu
hombre. Una vez vea tu cara
bonita, sélo un hechizo de bruja
podria apartar sus ojos de ti



EXPLICACION DEL

ENAMORAMIENTO

1.- Teoria bifactorial del amor 2 -Teoria del intercambio

apasionado _ _ _
El enamoramiento sucede debido al bajo

El enamoramiento sucede cuando hay nivel de comparacion.
una excitacion fisiolégica ante |Ia

presencia de alguien atractivo
AL




ALTRUISMO

ALGUNOS CONCEPTOS

@ Filantropia

Amor al género humano, manifestado a través de
acciones en beneficio de los demas.

@ Misantropia

Odio al género humano, que se evidencia en la
criminalidad, rencor y venganza a los demas.

@Conducta pro social

Accién de beneficiar a otro sin considerar el porqué
de ella, es decir, no le interesa si a cambio del
beneficio se obtienen recompensas.

@ Altruismo

Es ayuda al projimo sin esperar recompensas
externas.

¢Le gustaria
ayudar a (os nifios
necesitados?

Ya les di un “Like ”

eh Facebook




CAUSAS DEL ALTRUISMO

El altruismo se debe a las siguientes razones:

Es innato

Se nace siendo egoista, y el altruismo en un
comportamiento egoista del organismo, para hacer
perdurar la especie.

Por afecto

El altruismo se debe al aprecio, carino, estima y
amor que se le tiene a los demas.




Es aprendido

Aprendemos de otras personas que ayudan, y que
€so puede generar recompensas, y porque es lo
gque la sociedad espera de nosotros.

Por empatia y simpatia

Ayudamos mas a aquellos que son amables, y
semejantes con nosotros en ideologia, religion,
color, etc.

Por deber

El altruismo es ensenado de padres a hijos como
una obligacion, un deber.




Por intercambio

Ayudamos a los demas porque anticipamos que en
el futuro devolvera la ayuda, o bien, ayudamos a
aquellos que anteriormente lo hicieron con
nosotros.

Por justicia

El sufrimiento no merecido de una persona provoca
compasion y deseos de ayudar, en tanto que el
sufrimiento merecido provoca indiferencia o incluso
insensibilidad.

Por estar solos

Las personas que estan solas tienen mayor
probabilidad de ayudar, mientras que la presencia
de otras personas inhibe la conducta de ayuda,
debido a que el numero de personas diluye la
responsabilidad individual.




Por imitacion
El formar parte de un grupo que ayuda a los

demas, probablemente hara que nosotros
ayudemos también.




AGRESION

VIOLENCIA
e




INFLUENCIA SOCIAL

LT T

Modificacidon de la percepcion, juicios,
opiniones, actitudes, o comportamientos
de un individuo provocadas por el
conocimiento de las percepciones,
juicios, opiniones, etc., de otros
individuos.




EFECTOS DE LA INFLUENCIA SOCIAL

CONFORMIDAD

Presiones que sentimos para comportarnos de
manera similar a las otras personas en un grupo o
en la sociedad en general.

Sometimiento al juicio de la mayoria sin que se les
hubiera requerido tal comportamiento.

CONSENTIMIENTO

Aquellas situaciones en que se formula un
requerimiento directo y la persona accede a
comportarse de acuerdo con ese requerimiento.




EFECTOS DE LA INFLUENCIA SOCIAL

OBEDIENCIA

Es la realizacion de una accion en respuesta a una
orden directa, frecuentemente emitida por una
persona de alto estatus o una figura de autoridad.

Obediencia a la autoridad

Obediencia a los demas

Obediencia de la autoridad




EFECTOS DE LA INFLUENCIA SOCIAL

PODER

Capacidad del individuo para imponer al préjimo su
voluntad, sus intereses, sus valores, venciendo la
resistencia de éste.

Las personas con mas poder tienden a actuar de
manera mas precipitada, es decir, el poder permite
gue el individuo se sienta mas libre de las normas
sociales.

Recompensas/castigo

Causas T Admiracion

Experiencia del individuo



COMUNICACION INTERPERSONAL

Es el intercambio de mensajes y/o
informacion entre dos o0 mas
personas que estan fisicamente
cercanas.




CLASIFICACION DE LA COMUNICACION

u PALABRAS
= TONO DE VOZ

®m LENGUAJE DEL CUERPO

Y

4




FUNCIONES DE LA COMUNICACION

INTERPERSONAL

@ Control: el acento del habla puede
producir una percepcion positiva y
aceptable ante los demas.

Afiliacidon




FUNCIONES DE LA COMUNICACION

INTERPERSONAL

@ UG

@ Extraversion m ’&




