UNIDAD Il
EVALUACION EDUCATIVA

Los instrumentos y técnicas de evaluacion son las herramientas que usa el profesor,
necesarias para obtener evidencias de los desempenos de los alumnos en un proceso

de ensenanza y aprendizaje.

Los instrumentos no son fines en si mismos, pero constituyen una ayuda para obtener
datos e informaciones respecto del estudiante, por ello el profesor debe poner mucha
atencion en la calidad de éstos ya que un instrumento inadecuado provoca una distorsion
de la realidad.

2. Instrumentos de evaluacion

Seguramente coincidimos en considerar la necesidad de evaluar la actividad educativa y en
senalar que debe ser un proceso dinamico, integral, continuo, flexible y

sistematico.

Es asi que para llevar a cabo este proceso se articulan distintas etapas o fases por las que
transcurre la actividad del evaluador.

Identificacion de criterios e indicadores:

Una vez definido el objeto de evaluacion, es necesario identificar los criterios e
indicadores de evaluacion que nos permitan evaluarlo. Los criterios constituyen los
parametros de comparacién que permiten valorar o juzgar la informacion recogida sobre
el objeto de evaluacion. Los indicadores son las evidencias concretas de realidad que
ayudan a construir el juicio valorativo acerca del objeto de evaluacion

2.1;C6mo seleccionarlos?

Luego de haber identificado los criterios e indicadores de evaluacion, es necesario elegir
los medios, es decir las técnicas e instrumentos mas pertinentes que le permitiran recoger
mejor la informacion. Esta seleccion dependera también de los momentos en los cuales se
recogera la informacion. La definicion de la frecuencia y el tiempo que nos dediquemos al
objeto de la evaluacion, nos ayudara a precisar la cantidad de informacién que vamos a
obtener y su variedad

2.1.1 Recoleccién y registro de la informacion

Es la etapa de obtencién de indicadores o evidencias confiables y validas acerca del logro
de los aprendizajes, asi como de los factores limitantes. En esta etapa es muy importante
generar un clima propicio, una buena comunicacién y manejar adecuadamente los
instrumentos de evaluacion.

2.1.2 Organizacion y tabulacion de los resultados

Luego de la recoleccion de los datos habra que organizar la informacion obtenida segun
los criterios de organizacion que se definan previamente y mediante un procedimiento .
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Esto significa que debemos senalar cobmo vamos a organizar la informacion para facilitar la
descripcion, el analisis y la
interpretacion de datos, a fin de verificar el cumplimiento de las funciones de evaluacién.

2.1.3 Emision de un juicio

La organizacion y el procesamiento de la informacién nos posibilitan emitir un juicio de
valor, calificar el objeto de evaluacién.

2.1.4 . Toma de decisiones

Consiste en decidir qué accion realizar a partir de la valoracion o juicio emitido respecto
del objeto evaluado. Esto quiere decir, decidir si es necesario retroalimentar

2.2 ;C6mo construirlos?

Hemos de empezar definiendo lo que por técnicas e instrumentos de evaluacion se
entienden y como estos procedimientos se constituyen como piedra angular para medir
los logros de los aprendizajes en nuestros estudiantes.

|. Las técnicas.- se definen como procedimientos y actividades realizadas por los
participantes y por el facilitador (maestro) con el propésito de hacer efectiva la evaluacién
de los aprendizajes.

Las técnicas de evaluacién pueden ser de tres tipos: Técnicas no formales, Técnicas
semiformales y Técnicas formales

2. Los instrumentos.- son el soporte fisico que se emplea para recoger informacién sobre
los aprendizajes esperados de los estudiantes. Todo recurso que nos brinda informacion
sobre el aprendizaje de los alumnos.

Ningln instrumento es por si mismo suficiente si no se utiliza en forma inteligente y
reflexiva. La informacién que se obtenga ayudara con certeza describir los resultados de
los procesos del aprendizaje. Los instrumentos deben evaluar aprendizajes significativos.
Contiene un conjunto estructurado de items los cuales posibilitan la obtencién de la
informacion deseada.

a) La Observacioén Sistematica: Es uno de los recursos mas ricos con que cuenta

el docente para evaluar y recoger informacion relevante sobre las capacidades y actitudes
de los estudiantes, ya sea de manera grupal o personal, dentro o fuera del aula. A
continuacion algunos instrumentos mas comunes para la observacion sistematica.

como referentes para evaluar cada uno de los aspectos o conductas

2.2.1 Pruebas objetivas

{Qué son las pruebas objetivas?
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Son propuestas de evaluacion que se construyen a partir de un conjunto de preguntas
claras y precisas, que demandan del estudiante una respuesta limitada a una eleccion entre
una serie de alternativas o, en su caso, una respuesta breve.

Las preguntas constituyen una muestra representativa de los contenidos a evaluar. Pueden
ser orales o escritas, la diferencia estriba en que en las pruebas escritas el estudiante
trabaja sobre papel, respondiendo cuestionamientos previamente establecidos; mientras
que en las orales se realiza un intercambio verbal entre docente y alumno. En el formato
oral le corresponde al docente iniciar el didlogo y orientarlo a partir de una guia de
preguntas que también se formularon con anterioridad.

Existen diferentes tipos de preguntas para elaborar pruebas objetivas:

|. Preguntas de opcion simple: la pregunta es acompanada por un conjunto de respuestas
donde una es la correcta y el resto son falsas (distractores).

2. Preguntas de opcion miultiple: la pregunta es acompanada por un conjunto de
respuestas donde varias son correctas.

3. Preguntas de seleccion de la mejor respuesta: la pregunta es acompanada por un
conjunto de respuestas correctas y el estudiante debera seleccionar la mejor. Es una
opcion compleja para calificar, debido a que al sefalar cualquier respuesta no se comete
un error.

4. Preguntas de seleccion de la respuesta incorrecta: la pregunta es acompanada por un
conjunto de reactivos y el estudiante debe identificar cual de ellas es errénea.

5. Preguntas de base comdn (multireactivos): en este tipo de pruebas se formulan una
serie de preguntas a partir de una misma informacién, generalmente un texto o un
recurso grafico.

6. Preguntas de ordenamiento: proponen una serie de hechos o conceptos que aparecen
desordenados, la tarea es organizarlos de acuerdo con un criterio establecido.

7. Preguntas de identificacion de graficos y localizacién en mapas.

8. Preguntas de verdadero o falso: la pregunta es acompahada por un conjunto de
afirmaciones, la tarea es marcar cuales son correctas y cuales incorrectas.

9. Preguntas de emparejamiento: se conforman por dos columnas con ideas o conceptos
relacionados entre si, el proposito es senalar dichas relaciones.

0. Completar ideas: se propone un planteamiento incompleto, la tarea es incluir la
informacion que le dé coherencia y sentido.

Il. Preguntas abiertas de respuesta Unica: requieren que el estudiante formule una
respuesta concreta.

Para utilizar pruebas objetivas como instrumento de evaluacion es necesario:

* Clarificar los contenidos a evaluar en relacion con el aprendizaje esperado.

* Definir el tipo de preguntas mas adecuadas para poder identificar lo aprendido por los
estudiantes.

* Determinar los criterios de evaluacion.

Al formular las preguntas consideraremos que:

* Los contenidos seleccionados para ser medidos estén en el corpus del Plan de estudios,
hayan sido trabajados y explicitados a los estudiantes.
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* Los reactivos o preguntas incluyan los puntos relevantes de dominio, de acuerdo con el
aprendizaje esperado.

* El nimero de preguntas o reactivos para cada aspecto del dominio, sea proporcional

a la relevancia de los contenidos.

Son cuatro los requisitos que deben cubrir las pruebas objetivas desde su diseno, estos
son:

|. Objetividad: entendida como la no intervencion del juicio personal.

2. Validez: la cual conduce al logro del propdsito de la evaluacién, es decir, que cada
pregunta mida lo que debe evaluar.

3. Confiabilidad: grado de exactitud con el que cada pregunta mide el aspecto que se
desea evaluar.

4. Claridad: cualidad que deben tener las instrucciones, preguntas y respuestas para ser
precisas.

Para evaluar las pruebas objetivas, es necesario que, desde la construccion de la prueba, se
asigne un valor a cada pregunta o reactivo, en congruencia con su nivel de complejidad o
dificultad; o de la informacion que permita identificar el nivel de aprendizaje sobre temas y
conceptos.

La calificacién se obtiene a partir de la suma de los valores de los reactivos correctos.

{Como se aplican las pruebas objetivas en la evaluacion formativa?

Estas pruebas, si se utilizan de forma aislada, no son instrumentos utiles para la evaluacion
formativa.

Su principal ventaja es que permiten recabar informacién de cada estudiante, y del grupo,
relacionada con la apropiacion de conceptos, procesos, asi como de habilidades; no a
partir de la practica y la observacion, sino de las elecciones o las respuestas (en el caso de
las respuestas abiertas o las pruebas orales) que aportan los estudiantes. Para resolverlas,
por tanto, los estudiantes ponen en juego los procesos de recordar y reproducir.

Por sus caracteristicas son adecuadas al inicio del curso, en la evaluacion diagnéstica, para
determinar qué tanto saben los estudiantes sobre el contenido a abordar y con el fin de
afinar las estrategias de ensenanza. También resultan adecuadas para implementarlas al
final del proceso de aprendizaje, para verificar qué aprendieron, identificar las dificultades
y proponer intervenciones especificas para solventarlas.

Las pruebas objetivas requieren de la heteroevaluacion; pues es el docente quien, al
conocer las respuestas correctas, puede identificar tanto los avances como los errores
para reconocerlos con el estudiante y, en caso de ser necesario, buscar alternativas para
superarlos en conjunto.

2.2.2 Pruebas de ensayo

Las pruebas de ensayo son evaluaciones escritas donde el alumno es indagado a través de
preguntas o pedido de explicaciones sobre un tema, o se le plantea un problema, para que
no exponga sus conocimientos teoricos solamente, sino que los organice, ejemplifique,
explicite sus consecuencias, compare puntos de vista, seleccione la solucién mas acertada
y la justifique, efectle criticas fundadas, entre otras actividades.
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En estas pruebas se requieren preguntas cortas, claras y directas, y no dejar tanta libertad
al estudiante que se conviertan sus respuestas en adivinacion del objetivo requerido. Las
respuestas se respaldan en la teoria.

El evaluador al preparar el examen debe prever las posibles respuestas de acuerdo al nivel
del grupo, y el tiempo que les demandara las respuestas.

En las respuestas hay libertad para contestar, pero debe consignarse hasta qué grado.
Requieren una gran capacidad de interpretacion, de elaboracién y de comunicacion escrita
del alumno. Se las critica pues también existe mucha libertad a la hora de asignarles un
puntaje por parte del evaluador, ya que las respuestas no son precisas sino que pueden
haber una gran cantidad de variables de acuerdo a como encaré la respuesta el educando.

A la hora de evaluarlas se toman en cuenta si las afirmaciones hechas resultan pertinentes,
si se han consignado u omitido aspectos trascendentes, falta de razonamiento que lleva a
concusiones equivocadas, o razonamiento apropiado que arriba a una conclusién valida,
buena o mala redaccion, etcétera.

Las pruebas de discusién o tipo ensayo sirven para evaluar los logros de los estudiantes en
términos de ciertos objetivos que tienen que ver con la habilidad creadora, la expresion, la
ortografia y la organizacion de ideas.

La caracteristica principal de la pregunta de discusion o tipo ensayo es la libertad que
provee al estudiante para elaborar su respuesta.

Podriamos comparar los resultados obtenidos por los estudiantes si se requiere que todos
contesten las mismas preguntas.

La habilidad para escribir que tenga el estudiante es un factor que influye grandemente en
la correccion de una prueba tipo ensayo. La prueba tipo ensayo tiende a favorecer a
aquellos estudiantes que tienen gran habilidad para escribir.

Ventajas:

-Se pueden evaluar niveles altos de conocimiento, especialmente aplicacién, analisis y
sintesis

-Los estudiantes pueden demostrar su capacidad de integracion y creatividad

-Se adapta a casi todas las asignaturas

-Permite poner en practica las habilidades gramaticales

-Los estudiantes deben compara, describir o explicar puntos de vista

{Cuales son las desventajas de las pruebas de ensayo?
-Una de las principales desventajas que nos presenta la prueba de discusion o tipo ensayo,
es lo poco representativa que es del aprovechamiento total que se intenta medir

-La correccién de la prueba de discusion o tipo ensayo envuelve gran subjetividad. Como
resultado de ello la confiabilidad o consistencia de los resultados tiende a ser baja.
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-La confiabilidad en los resultados de una prueba de discusién o tipo ensayo puede
aumentarse grandemente, si se consideran los aspectos principales que debe contener la
contestacion y se asigna a cada aspecto un valor maximo posible de puntos.

-Es recomendable que todos los estudiantes contesten las mismas preguntas en una
prueba de discusion o tipo ensayo. No es buena practica presentar varias preguntas y
ofrecer oportunidad al estudiante para que escoja cierto niUmero de ellas para contestar.

2.2.3 Escalas estimativas, lista de cotejo

2.2.3.1 Lista de Cotejo: Permite estimar la presencia o ausencia de una serie de
caracteristicas o atributos relevantes en las actividades o productos realizados por los
alumnos. Se puede emplear tanto para la evaluacion de capacidades como de actitudes.
Consta de dos partes esenciales la primera especifica conductas o aspectos que se va a
registrar mediante la observacién, y lo otra parte consta de diferentes categorias que se
toman como referentes para evaluar cada uno de los aspectos o conductas

Ejemplo de una lista de cotejo para observar desempenos en el salto del caballete en
Educacion Fisica:

Secuencia de operaciones Si No

a) Inicia la carrera con decisién

b) Rechaza en el trampolin con ambos pies

c) Vuela en posicion horizontal

d) Se apoya con ambas manos en el extremo del caballete

e) Cae en dos pies sin tocar el caballete

f) Mantiene el equilibrio después del salto
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Ejemplo de una lista de cotejo para evaluar el respeto a las normas de convivencia.

N°

Nombre y apellido

Identifica la
diversidad
de valores
existentes

Respeta las
opiniones de
los compafieros

Pone en
practica alguno
de los valores

Participa

activamente en

elaula de
clases.

Sl [ NO

@

NO

]

NO

SI NO

Davila Jesus

X

Vargas Oriana

Marin Maria J

Tobon Sebastian

Fuenmayor Yosimar

Torres Angela

x| x| x| x| x

Parra Luis

Rios Henry

Dominguez Jean M

Sanchez Cristiannis

Pacheco Juan

Olivares Héctor

Reinoso Angel

Pitre Rousset

Troconiz Andrea

Tarazona Alexhandra

Caridad Sarai

Rojas Ana Julia

Noriega Astrid

Borges Sarai

Moreno Rebeca

Moran Juan Diego

Chourio Jean Franco

Villalobos Jorgen

x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| X

x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x

Bastidas Axel

Castillo Kariolis

Hermmandez Andreina

Semprum Crismary

Colina Rafael

Mengual Neilimar

Torrez Antuanet

x| x| x| x| x| x| x|

Freitas Santiago

Manstretta Ricardo

Silva Elimar

x| x| x| x| x| x| x| | x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x

| | | 3| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x X

| x| x| x| x| x| x| x| x| x

|

Fernandez Edmundo

2.2.3.2 Escala de diferencial semantico: Es un instrumento util para evaluar la actitud de las
personas frente a un reactivo que puede estar constituido por el enunciado de un hecho,
un fendmeno, una situacion o estado de cosas, un aspecto de la ciencia o un estimulo
cualquiera, que se aplica mediante el empleo de dimensiones adjetivas, cuyos extremos
son opuestos. Ejemplos de reactivos pueden ser un enunciado sobre el racismo, la
igualdad de género, el consumo, la diversidad cultural, la proteccion del medio ambiente,

entre otros aspectos pertinentes de la realidad de la Institucion Educativa.

Por cada estimulo o reactivo se presenta un conjunto de escalas formuladas como pares
adjetivos contrapuestos, como por ejemplo: sincero/ hipodcrita, pacifico / agresivo, etc. A
cada una de estas se les asigna siete valoraciones con polos positivos y negativos que
pueden fluctuar asi: -3,-2,-1,0, 1, 2, 3.

Ejemplo:

La relacion con los demas debe ser
Sincera -3,-2,-1,0, 1, 2, Hipocrita
Pacifica -3,-2,-1,0, 1, 2, Agresiva
Armoniosa -3,-2,-1,0, 1, 2, Conflictiva
Amena -3,-2,-1,0, 1, 2, Aburrida
Indiscriminada -3,-2,-1,0, 1, 2, Discriminada
Solidaria -3,-2,-1,0, 1, 2, Egoista
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e. Escala de Apreciacion: Este instrumento permite apreciar o estimar la intensidad de la
conducta a lo menos en tres categorias. En estos casos se crea una cierta dificultad; la de
emitir un juicio de valor al observar lo que ejecuta el estudiante en términos de: “bueno”,
“regular” o “malo” o bien: “siempre", “a veces”, “nunca” u otras formas descriptivas mas
complejas.

Existen tres tipos de escala de apreciacion: Numérica, Grafica y Descriptiva

Las Escalas Numéricas: En estas escalas, los grados en que se aprecia el rasgo
observado se representa por numeros (es recomendable no mas de cinco), a los
cuales se les asigna una equivalencia de juicios de valor. Es importante diferenciar
una escala numérica de una lista de cotejo: si lo que se observa es posible estimar
mas de dos categorias no se debe aplicar listas de cotejo, pues se trata de un
instrumento algo tosco.

Ejemplo: 4. Siempre 3.Generalmente 2. Ocasional |. Nunca

AW —

Las Escalas graficas: Se representan mediante una linea o casilleros con conceptos
opuestos en sus extremos. Son apropiadas para representar aspectos afectivos y
de sociabilidad como las actitudes, intereses y sentimientos. Considera los
siguientes elementos:

Los tramos de la escala son impares.

El centro representa un punto neutro o indiferencia.

El lado izquierdo es negativo y el derecho positivo.

No se hacen preguntas

Las escalas Descriptivas: En ellas se organizan diversas categorias que se describen
en forma breve, clara y del modo mas exacto posible. Estas escalas son mas
recomendables por la claridad de las descripciones del rasgo o atributo, evitando
que el observador les otorgue significados personales.

Ejemplos:

Sentido de la Cooperacion: Capacidad para trabajar en equipo con sus companeros Yy

superiores.

Sentido de la Cooperacion

Recibe las observaciones | Se adapta con | No siempre ajusta su | Adopta una actitud
con interés y expone al | comodidad a las | conducta y su labor a | sistematica de rechazo
respecto sus ideas con | indicaciones que se le | las observaciones | frente a cuanta
objetividad y sentido | formulan. hechas por la | observacion se le hace.
practico. autoridad.

Adecua inteligentemente | No se molesta por las | No da razones

lo sugerido al plano de
realizacion, haciendo los
ajustes necesarios

criticas y generalmente
se ajusta a las nuevas
condiciones

valederas de ello

34



ah
e

Para la construccion de escalas de apreciacion debemos de tener en cuenta lo siguiente:
I. Tener una idea clara de la finalidad o los objetivos a los cuales apunta este
instrumento de investigacion.
2. Seleccionar las caracteristicas mas va observar o medir.
3. Estos rasgos de conducta deben ser claramente observables en el ambito de la
Institucion Educativa.
4. El nimero de items de la escala sera proporcional al nimero de rasgos a observar.

2.3 Otros instrumentos: a libro abierto, solucion de problemas, entrevista, elaboracién
de trabajos...

Son todos aquellos instrumentos que se constituyen en el resultado de un producto
llevado a cabo por los estudiantes después de un periodo de tiempo determinado que va
en funcién al aprendizaje de los participantes. Estos instrumentos que permiten recoger
informacion relevante entre otros pueden ser:

a. La Monografia:

Una monografia, en un significado amplio, es un trabajo relativamente extenso, un texto
argumentativo, con funcion informativa, que presenta y organiza los datos obtenidos sobre
una determinada tematica, de varias fuentes, analizados con una vision critica.

b. El Resumen:

El resumen es la exposicion sumaria de lo sustancial de un texto. La funcién que tiene esta
creacion personal es la de conocer, en una extension reducida, el pensamiento vertido en
la materia trabajada.

Los pasos para la elaboracion de un resumen son los siguientes:

- Leer en forma minuciosa al escrito y comprenderlo cabalmente.

- Escribir en un cuaderno de notas los conceptos fundamentales, anotando la pagina para
una posterior corroboracion, si fuera necesaria.
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- Ayudarse de palabras-claves descubiertas en el escrito. Son ideas que se repiten a lo
largo del texto. A veces con un mismo léxico o con variaciones minimas.

- Utilizar un esquema o plan de las ideas principales recogidas. Puedes respetar el orden
de aparicion en el mismo o una secuencia personal de las ideas.

- Escribir el resumen de la obra leida, ordenando los datos y expresandolos con tus
palabras. Debes tener presente que no existe una técnica especifica en la elaboracion de
resimenes. Es primordial, eso si, considerar lo anteriormente expuesto.

c. El Informe:

El informe es un escrito que posee caracteristicas singulares, dado que tienes como
objetivo comunicar un hecho o pensamiento, ya sea cientifico, literario, técnico,
administrativo comercial o un suceso relevante.

d. Mapa Conceptual:

Los mapas conceptuales constituyen un método para mostrar, tanto al profesor como al
alumno, que ha tenido lugar una auténtica reorganizacion cognitiva, porque indican con
relativa precision el grado de diferenciacion de los conceptos que posee la persona.

El maestro puede solicitar que a partir de la lectura de un determinado segmento de la
leccion el alumno construya un mapa conceptual. (Recomiendo que esta tarea se empiece
con parrafos cortos y después puede aumentar la extension de las lecturas).

Intercambios Orales con los Alumnos:

e. El Didlogo:

Es una conversacion entre dos o mas personas, mediante la que se intercambia
informacion y se comunican pensamientos sentimientos y deseos. Puede ser oral o escrito.
Caracteristicas del didlogo oral:

- Las personas que hablan se llaman interlocutores.

- Es muy expresivo puesto que intervienen los gestos, la entonacion y la actitud.

- Es espontaneo y se utilizan frases cortas y simples.

- Suele tener errores y frases sin terminar.

Para el desarrollo de un buen didlogo se debe:

- Respetar al que habla.

- Hablar en tono adecuado.

- No hablar todos a la vez.

- Saber escuchar antes de responder.

- Pensar en lo que dicen los demas.

- Admitir las opiniones de los demas.

f. El debate

El debate no es un fin en si mismo: es un método para la resolucién racional y
consensuada de problemas. El debate publico tiene sus raices en la antigua Grecia. Todo
ciudadano de la polis podia acudir a la plaza publica y plantear un problema de interés
general para su discusion. Este método no ha perdido vigencia; también hoy la gran
mayoria de los problemas se proponen, se debaten y se tratan de resolver por medio de
una discusién “publica” entre iguales. Esto sucede sin importar la naturaleza del problema.
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Asi, los problemas politicos se debaten en el congreso o la junta de ministros; los
problemas empresariales en grupos de trabajo o en juntas directivas; los problemas
cientificos en seminarios y grupos de investigacion.

g. Pruebas Especificas:

Esta técnica es la de uso mas comun en la escuela debido a su relativa sencillez que
requiere su elaboracion y aplicacién, y a la versatilidad para ser aplicada en diversas

areas.

Estas pruebas consisten en plantear al estudiante un conjunto de reactivos para que
demuestren el dominio de determinadas capacidades o conocimientos. Generalmente se
aplican al finalizar una unidad de aprendizaje para comprobar si los estudiantes lograron
los aprendizajes esperados o no. Las pruebas pueden ser:

- Pruebas objetivas.

- Pruebas de ensayo.

- Pruebas estandarizadas.
- Pruebas informales.

- Simuladores.

- Pruebas de ejecucion.

|.- La Prueba Objetiva:
Reglas y Procedimientos para la Elaboracion de Ejercicios en las Pruebas:
Las pruebas objetivas suelen combinar en su presentacion los siguientes modelos:

- Cierto o falso.

- Llena espacios en blanco.
- Pareo.

- Seleccion multiple.

a) Cierto o Falso: Generalmente se utiliza para medir datos que requieran memorizacion.
Par razonamiento requiere mayor elaboracién y solicitar al estudiante explicacién.

* Su mayor desventaja: tiene 50% para adivinar.

* Deben ser totalmente ciertos o totalmente falsos.

* Cada pregunta debe tener una sola idea.

* Debe usarse datos e informacion significante y no trivial.

» Evite palabras tales como: todo, ninguno, siempre, nunca, etc. estas se asocian
generalmente con argumentos falsos.

Llenar espacios en blanco: Generalmente se utiliza para medir datos... memorizacion.

* Que la respuesta sea un concepto, dato o palabra significativa.

* Que el blanco constituya una palabra o concepto exclusivo: que haya una sola respuesta.
* Evite usar articulos como un, la, antes del espacio en blanco.

* Los espacios en blanco deben ser todos de la misma extension.

2.- De correspondencia: Se utiliza generalmente para conocimientos de asociaciones
concretas.
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* Usar material homogéneo. Por ejemplo: incluir inventores y sus invenciones,
exploradores y sus descubrimientos, autores y titulos de libros, etc.

* Se puede incluir un nimero desigual de premisas y respuestas, e indicar al alumno que
las respuestas pueden usarse una vez o varias veces.

* No incluya menos de ocho ni mas de 15 en la columna de las premisas.

* Todo el pareo debe aparecer en una pagina.

* En la columna a la izquierda se escriben las premisas y en la columna a la derecha se
disponen las respuestas.

* Puede incluir dos a tres items mas en la columna de las respuestas.

3.- De seleccion mudltiple: Es el tipo de reactivos que plantean una pregunta, un problema
o una aseveracion inconclusa junto con una lista de soluciones entre las que solo una es
correcta. El alumno debe seleccionar la correcta subrayando, encerrando en un

circulo, etc.

Generalmente son empleados cuando se pretende evaluar:

- Identificacion de informacion (datos, hechos.

- Uso de métodos y procedimientos.

- Aplicacion de hechos y principios (cuando en la prueba se le presentan situaciones
nuevas en las que puede aprovechar sus conocimientos).

- habilidad para interpretar relaciones de causa y efecto.

Este tipo de reactivos presenta ventajas y desventajas:

Ventajas

Desventajas

- Amplitud de su campo de aplicacion.

- Evitan la ambigledad y la vaguedad de las

respuestas.

- Pueden centrarse en puntos especificos.
Permiten al maestro, por medio del

andlisis de las respuestas incorrectas,

descubrir con mayor claridad las

deficiencias de los alumnos.

- Se limita a los productos del aprendizaje,
en desmedro del proceso.

No son apropiados para medir la
capacidad de organizar y presentar ideas.
- Resulta dificil elaborar las alternativas de
forma que todas parezcan posibles pero
que solo exista una respuesta correcta

Para elaborar pruebas o preguntas de seleccion multiple debemos tomar en cuenta las

siguientes recomendaciones:

* Cuidar que el problema o aseveracion que se exponga se encuentre claramente
definido e incluya sélo la informacion necesaria para que su lectura sea agil.
* Expresar la aseveracion en forma negativa sélo cuando sea absolutamente

necesario.

* Formular las posibles respuestas cuidando que éstas guarden congruencia

gramatical con la aseveracion (si la aseveracion termina en “...es la:

no

pueden ponerse articulos masculinos entre las respuestas).
* Cuidar que todas las respuestas sean de posible aceptacion aunque una sola sea

correcta.
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* Plantear la aseveracion de modo que ésta no sugiera la respuesta.
* La respuesta correcta de un reactivo debe colocarse en una ubicacién diferente
respecto a los demas reactivos.

Quizas nuestra practica docente nos haya permitido observar que este tipo de preguntas
son las preferidas por los alumnos ya que el tener las posibles alternativas de respuesta les
permite jugar o “analizar” cada una de ellas para encontrar la respuesta correcta. Para
evitar la posibilidad del azar se recomienda aplicar las pruebas heuristicas, que son las
mismas pruebas objetivas, pero como complemento de los reactivos de opcion mdltiple se
solicita del alumno que dé razones del porqué de su respuesta.

4.- De ordenamiento:

Es el tipo de reactivos que demandan al alumno ordenar o secuenciar debidamente los
datos, hechos o partes de un proceso presentadas en sucesién desordenada.

En general, este tipo de reactivos se pueden emplear cuando se pretende evaluar:

- La capacidad de ubicar cronolégicamente hechos historicos.

- La comprension de la secuencia en determinados procesos.

- La capacidad de organizar mentalmente ciertos conocimientos.

Para elaborar pruebas con este tipo de preguntas debemos tomar en cuenta lo siguiente:

- Al plantear hechos historicos, cuidar que éstos no sean tan lejanos entre si como para
que el alumno conteste correctamente sin ningun esfuerzo.

- Plantear cada hecho o etapa con claridad y precision.

2.3.1;Como aplicarlos y clasificarlos?

La evaluacién tradicional se encuentra nutrida de distintas técnicas e instrumentos que
proporcionan al docente herramientas utiles y validas. Es importante conocer que existen
nuevas técnicas de evaluacion alternativa, que aunadas a la época moderna, ofrecen al
docente formas de evaluacion y estrategias en las que el contexto determina y requiere su
participacion.

Una vez analizadas y expuestas las técnicas de evaluacion del aprendizaje existente en la
actualidad, es posible recomendar que el docente recurra a estas y utilice la gran gama de
estrategias e instrumentos existentes segun las necesidades que se presenten. La técnica
utilizada depende en gran medida de las caracteristicas del grupo y su contexto. No
existen métodos ni recetas exclusivas para la evaluacion efectiva, sin embargo es
importante que el docente se prepare y mantenga actualizado, sea cual sea el nivel en el
que ejerza. Teniendo esto claro, la evaluacion debe convertirse en un proceso sencillo en
el que el docente se sienta seguro y satisfecho de su labor.

2.3.2 ;Qué caracteristicas deben tener los instrumentos de evaluacion?

Las Técnicas e Instrumentos de Evaluacion deben enfocarse en los diferentes NIVELES:
INICIAL, PRIMARIA, SECUNADRIA Y SUPERIOR
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TECNICAS DE EVALUACION EN EDUCACION INICIAL

En la evaluacién educativa utilizamos las técnicas que se utilizan en las ciencias sociales. En
Educacién Inicial las técnicas que mas se utilizan, ya que se ajustan al enfoque, son la
observacion, la entrevista y el portafolio o carpeta.

Cuando el docente va a evaluar elige una de estas técnicas y en base a ella decide qué
instrumento construira y aplicara.

Por ejemplo: un docente quiere averiguar si los ninos y ninas de cinco anos han aprendido
a coordinar sus movimientos para saltar en dos pies, en este caso usara la técnica de la
observacion.

Evaluacién en el nivel inicial

Técnicas e instrumentos utilizados en cada una de las
etapas de la evaluacion.
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v APRENDIZAJES ESPERADOS
vDESARROLLO DEL NINO/A
EVALUACION EN LA el L v AMBIENTE DE APRENDIZAJE
P ——_——

EDUCACION INICIAL v AMBIENTE FAMILIAR

_— vPATRONES DE CRIANZA
vINTERACCIONES NINO/A - NINA/O
vPADRES, MAESTROS OTROS ADULTOS

CUANDO ?  COMO 2

vINICIO DEL ANO ESCOLAR
(DIAGNOSTICA)

vDURANTE EL DESARROLLO
(FORMATIVA)

v AL CULMINAR UN LAPSO
(FINAL) TECNICAS E  INSTRUMENTOS

- vENTREVISTAS v REGISTROS: Focalizados
' vOBSERVACION ¥ No Focalizados.
<. vFICHA DE INSCRIPCION
- vBOLETINES

e vFICHA ACUMULATIVA

Dra.: Ninoska Alzuru

Veamos las técnicas mencionadas:

- La observacion: es un proceso espontaneo y natural, usa principalmente la percepcién
visual, es la técnica que mas se usa en el proceso diario de aprendizaje y que nos permite
recoger informacion individual o grupal.

Se usa en el proceso de ensenanza y aprendizaje y cuando los nifos y nifas realizan el
aprendizaje en forma autonoma.

El nifio o nifa no percibe que esta siendo evaluado, esto facilita que se manifieste en forma
espontanea, trabajando individualmente o en grupo.

Puede ser:

Libre- Es mediante la observacion del didlogo espontianeo de los nifos y nifas que el
docente se da cuenta si estan o no desarrollando capacidades y actitudes o si tienen
dificultad con relacion a los espacios y materiales que se les ofrece.

También mediante la observacién directa el profesor se dara cuenta si sus alumnos estan
aburridos, atentos, disgustados, etc., por los gestos expresivos que manifiestan en las
diferentes actividades.

Planificada- Es la que usamos cuando deseamos evaluar nuevos comportamientos, porque
requiere que precisemos de antemano los aspectos que vamos a evaluar.
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En Educacién Inicial, el docente necesita estar atento a todas las actividades que realizan
los nifos y nifas durante el proceso de ensenanza y aprendizaje, por ello sera muy
importante que demuestre mucha sensibilidad en el proceso de la observacion, para poder
captar hechos o actitudes que los ninos manifiesten y asi comprender, interpretar y
evaluar sus actitudes y comportamientos.

Es mediante la observacion que el docente puede percibir el estilo de aprendizaje que
desarrollan y prefieren sus ninos y nifas y puedan utilizar diferentes estrategias que
promuevan aprendizajes significativos.

Los datos que se obtienen en ambos tipos de observacién deben registrarse en las guias o
fichas de observacion y en el registro personal.

Requisitos debe tener una observacion.

- Ser objetiva: reflejo real de las caracteristicas del hecho observado.

- Cubrir en forma amplia diferentes situaciones.

- Observar la conducta dentro del contexto en que se realiza la situacién o actividad.

- Tomar nota de las conductas de aquella persona con las que interactua el nino o nina.
- Describir los comportamientos sin emitir juicios valorativos.

(Tomado de Proyecto “Calidad de la Educacion y desarrollo Regional”, 1998).

La entrevista:

La entrevista es otra técnica que permite recoger informacion con fines evaluativos de
acuerdo con las diversas intenciones.

En Educacion Inicial esta técnica es importante para trabajar con los padres de familia,
especialmente al inicio. En el primer contacto con los padres de familia, nos permitira
obtener informacion referente al entorno familiar en que se desenvuelve el nifio o nina. Se
relaciona con la ficha de ingreso que es el instrumento especifico donde se anotan
aspectos relacionados al nifio o niha asi como las condiciones de vivienda y entorno
familiar y socioeconémico del mismo.

.:,.,EntreViSta inicigy

Comida

JuBuetes
Ytlene afosy Pelicuia
"OIN‘

Deporte
Mi papa se llama

Arimal
Ytlene ancsy Libro

trabaia
Tengo  hermancs

¥ s&¢ llaman
LCLANtOs 30N0s Cenes?

Mi Cumplespos es el

Me fusta
No me fusta
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Es necesario que el docente entable el didlogo creando un ambiente agradable y de
confianza, dando libertad al padre o madre de familia para que se exprese. La entrevista
debe asegurar la confiabilidad o veracidad de la informacion y delimitar con precision la
informacion que se desea obtener.

La entrevista también se puede emplear con los nifios y nifas de Educacion Inicial para
recoger informacién necesaria en momentos o situaciones de encuentro espontineo,
donde el nifo o la nifia pueda expresarse con libertad y no sienta que estd siendo
Interrogado.

Evaluacion del portafolio o carpeta:

(Es una técnica de tipo semiformal), el nifio o la nifa coleccionan en una carpeta todos sus
trabajos realizados durante un periodo determinado. Permite valorar el

proceso de aprendizaje.

Los nifios y nifhas de educacion inicial sienten mucha satisfaccion cuando ven su trabajo
terminado, les gusta guardarlo para luego mostrarlo a sus amigos y familiares en la casa.
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Por esta razén es muy importante que el docente, organice todos los trabajos en la
respectiva carpeta de cada nifo o niha y les permita revisar en conjunto para que ellos
mismos valoren el trabajo realizado, organizado y guardado.

3.- INSTRUMENTOS DE EVALUACION EN EDUCACION INICIAL
Entre los diferentes y variados instrumentos mencionaremos los siguientes:

- Lista de cotejo.

- Anecdotario.

- Guia de observacion.
- Diario.

- Escalas.

Los docentes debemos conocer las caracteristicas de estos instrumentos de evaluacion
para utilizarlos en forma correcta y apropiada, de acuerdo con lo que se quiere evaluar y
al momento o circunstancia de evaluacion.

Los instrumentos de evaluacion deben tener validez y confiabilidad.

Por ejemplo:
Si deseamos conocer si los alumnos de inicial (5 anhos) identifican y reconocen las
diferentes figuras geométricas, podemos utilizar como instrumento la lista de cotejo.

- La lista de cotejo:
Es un instrumento descriptivo de evaluacion util para evaluar capacidades y conocimientos,
porque nos permite determinar si la conducta observable existe o
no en el nino o nina.
Para el uso de este instrumento se requiere definir previamente los indicadores de logro
que seran evaluados.

La lista de cotejo nos permite una mejor comunicacion de las valoraciones.
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La lista de cotejo es un instrumento que el docente puede usar en cualquier etapa del
proceso de evaluacién, no sélo en la evaluacion de inicio.

Pasos a seguir en la elaboracién de la lista de cotejo para la evaluacion de proceso:

- Elegir la capacidad apropiada para evaluar.

- Describir las conductas en hechos observables.

- Hacer un listado de las posibles conductas observables

Ejemplo:

& % 2\ T o

Comimye B an & st & b whews

Recuerda que:

- Durante la aplicacion de la lista de cotejo no se realiza ninguna unidad didactica, sélo se
van ejecutando las acciones, situaciones o itemes previstos que se elaboraron para su
evaluacion.

- La duracion de la lista de cotejo puede ser un mes, medio mes o menos dependiendo de
la realidad de los nifios del aula (nuevos o antiguos).

- Durante este tiempo, ademas de evaluar a los ninos a través de la lista de cotejo,
también se pueden poner de acuerdo la docente o promotora y los nifios, en la
elaboracién de las normas de convivencia, el cuadro de responsabilidades.

Teniendo en cuenta los resultados de la lista de cotejo (porcentaje de los items, o
situaciones) se realiza la interpretacion de la lista de cotejo, la que permite tener una idea
clara de la situacion en la que se encuentra el grupo de ninos. De tal forma que cuando
comience el proceso de ensehanza-aprendizaje, se enfatizarda en estos aspectos. Esta
interpretacion se realiza por areas y teniendo en cuenta los componentes.

El anecdotario o registro anecdotico: generalmente se usa un cuaderno como anecdotario,
en el cual el docente, anota las actitudes diferentes a lo cotidiano o actitudes observadas
en determinado momento, las que ayudaran al docente a tener una mayor y mejor vision
del nino o nina y un juicio valorativo. En el anecdotario se anotan hechos significativos
realizados por los nifios y ninas.

Ejemplo:
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REGISTRO ANECDOTICO
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Ficha de observacion:

Permite registrar las conductas en forma sistematica para valorar la informacion obtenida
en forma adecuada.

Es necesario construir guias de observacion que nos faciliten el registro de los datos y
permitan conservarlos con fines evaluativos.

Habitos de higiene: | 2 3
- Realiza sus trabajos en forma
ordenada.

- Mantiene su sitio limpio y
ordenado.

- Sabe usar los materiales de su
bolsa de aseo.

Actitudes comunicativas:

- Saluda al entrar y se despide al
retirarse.

- Conversa con sus
companeras.

- Sigue indicaciones orales.

- Se dirige al docente en forma
espontanea.

- Respeta el manual de
convivencia.

Valoracion: | (siempre), 2 (a menudo), 3 (rara vez)
Las guias de observacién nos permitiran mantener un registro que visualice los diferentes

estilos de aprendizaje de los ninos y ninas, para tenerlos en cuenta en el momento de
emitir el juicio valorativo, con respecto a los aprendizajes logrados.
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El diario de clases:

Es un instrumento que ayuda a la reflexion sobre el propio quehacer educativo. Ayuda a la

docente a corregir errores.

Veamos el siguiente ejemplo:

Las escalas:

Son instrumentos que contienen una serie de items que el nifo/a debe responder. Los
items deben ser acompanados con iconos para que el nifo las pueda “leer”. Para elaborar
una escala es necesario enunciar con claridad la actividad que sera evaluada y prepararla

de manera comprensible.

Sirven para recoger informacion acerca de las opiniones, deseos y actitudes de los nifos y

ninas. Estos instrumentos requieren de mucha dedicacion y de entrenamiento por parte
del docente para su aplicacion.

LA EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES EN LA

EDUCACION PRIMARIA

MUY
BUENO

BUENO

REGULAR

DEFICIENTE

Identificacion de animales

Identificacion de figuras

Manipula materiales
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Forma como se evaluan los aprendizajes
Los aprendizajes que el alumno desarrolla son de diferente naturaleza, y como tales se
ensenan de diferente modo y consecuentemente también se evallan de diferente manera.

|. Las competencias: se evalian en la actuacion misma del alumno. Se trata de que el
alumno haga las cosas y las haga bien. Lo que importa principalmente es la manifestacion
externa de la competencia y no tanto los conocimientos que el alumno tiene sobre cémo
se realiza la actividad correspondiente.

Si se trata de la competencia comunicativa, el alumno debe hablar y escribir bien, con el
nivel de correccién, coherencia, orden, precision y poder de conviccién, que corresponda
a lo esperado en el grado escolar respectivo.

En las competencias sociales no importa cuanto saben los alumnos sobre democracia o
convivencia, lo fundamental es que en su accionar muestren una conducta democratica; lo
que se evalua es si los alumnos tienen comportamientos adecuados en su relacion con los
demas, si escuchan con atencién a sus companeros, si respetan las ideas de otras personas,
si son solidarios, si saben participar en un debate exponiendo sus ideas sin perjudicar a los
demas, si participan activamente en la identificacion y/o solucion de los problemas que
afectan a su comunidad, etc.

En las competencias factuales, en las que se busca la realizacion idonea de acciones
aprendidas para trabajar, con mayor razoén, lo que se evalla es lo que hace el alumno y si
lo hace bien o no, esto quiere decir que no basta con que el alumno sepa hacer las cosas,
sino que las haga y las haga alcanzando la experticia necesaria, movilizando una serie de
conocimientos, decisiones, rasgos de personalidad, actitudes y valores.

2. Los conocimientos se evallan a partir de la exteriorizacion de lo que sabe el alumno, o
sea cuando da cuenta de que conoce algo, por medio de la expresién verbal y/o grafica.
Estas exteriorizaciones deben ir mas alla de la simple memorizacion, vinculandose, mas
bien, a capacidades cognitivas superiores, como el andlisis, la sintesis, la

interpretacion, la asociacion, la emision de juicios criticos, etc. Para evaluar los
conocimientos podemos recurrir a los examenes o a las pruebas escritas, orales, manuales
y a otras técnicas o instrumentos alternativos como mapas, esquemas, graficos, solucion
de problemas, etc., tanto en las competencias como en los conocimientos se busca que los
alumnos alcancen la excelencia, de acuerdo con el grado, nivel o modalidad en que se
ubiquen.

3. Las vivencias valorativas se evaluan sin la exigencia de que el alumno alcance la excelencia
o de establecer niveles minimos de rendimiento. Aca lo importante es que el alumno
sienta gozo, participe con entusiasmo, con perseverancia y puntualidad.

Por lo tanto tampoco se justifican los examenes, sino que la informacidon se recogera

fundamentalmente a través de técnicas de observacion, con el apoyo de instrumentos
tales como anecdotarios, listas de cotejos, escalas, etc.
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4. Las actitudes son transversales a todas las areas, por lo tanto todos los profesores
deben alentarlas. Como la adquisicién de actitudes es un proceso lento el docente debe
realizar un seguimiento continuo de la forma como las actitudes evolucionan en sus
alumnos, anotando sus observaciones en anecdotarios, fichas de observacion, etc. Al
finalizar el grado, el docente formulara una apreciacién sobre la adquisicion de dichas
actitudes, de acuerdo a los comportamientos observados.

Las actitudes que fundamentalmente se desarrollaran en todas las areas son las siguientes:
- Autoestima.

- Apertura a los demas.

- Sentido de orden.

- Compromiso con la tarea

- Sentido de responsabilidad.

Cada drea o asignatura determinara su forma de evaluar dependiendo del tipo de
aprendizaje en el que ponga énfasis, pudiendo darse el caso de que se promueva mas de

un tipo de aprendizaje en cada area o asignatura.

. LOS INSTRUMENTOS DE EVALUACION :

Al inicio Al proceso Al final

-Ficha de matricula -Pruebas orales -Pruebas escritas:

-Debate -itemes de lapiz y papel. abiertas y cerradas.

-Dialogo -Puebas de seguimiento y -Puebas de seguimiento y

-Elaboracién de trabajos verificacion luego de una verificacion luego de una

-Prueba escrita sesion  de  aprendizaje, | sesion  de  aprendizaje,

-Registro de saberes previos | modulo, proyecto modulo, proyecto

-Actividad evaluativa -Hojas de  cotejo Yy | -Hojas de cotejo y

-Ficha de lectura y bateria monitoreo. monitoreo.

de preguntas - Pruebas de progreso | -Pruebas de progreso
(portafolio). (portafolio).

[l. LOS INDICADORES DE LOGRO:

Los indicadores de logro se constituyen como signos, indicios o senales que hacen
evidente si los alumnos han llegado a un determinado nivel de logro de un proceso
deseable.

Estos indicadores se derivan de manera logica de las competencias y capacidades
propuestas en cada una de las areas, de modo que los docentes pueden formular los

indicadores contextualizados.

Los indicadores son como una ventana o un mirador a través del cual se puede apreciar
los pensamientos, sentimientos, conflictos, logros y otras realidades humanas. Un
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indicador de logro curricular tiene como funcion hacer evidente, o precisamente indicar,
qué es lo que aprende el alumno y como lo demuestra.

Para realizar un adecuado seguimiento de los logros de aprendizaje en las diferentes
unidades de aprendizaje, es necesario contar con indicadores formulados de manera clara
y especifica, puesto que a partir de ellos se estableceran los niveles de logro.

Para la formulacién de indicadores debemos considerar las siguientes pautas:

- Sirven como referente para analizar el desempeno de los estudiantes.

- Se derivan de la competencia y de las capacidades en su formulacion.

- Son obijetivas, se pueden verificar.

- Son especificas, se desagregan exactamente. Aunque en algunos casos una capacidad,
dada su especificidad, puede funcionar como un indicador.

- Son una senal, una marca, un indicio univoco.

- Expresan una accién que se realiza sobre un objeto (contenido).

- Son eminentemente formativos.

- Estan formuladas en tercera persona del indicativo.

2

i Evaluacion de

Condiciones Basicas para s é
i la Ensefanza y el Aprendizaje ¢Por qué es importante?

éPor qué se evalGa?
Para conocer las condiciones Porque al conocer las caracteristicas con
de las escuelas desde los que deben contar las escuelas, se puede
recursos con los que cuenta + asegurar a las nifas, nifios y adolescentes

|

para operar, hasta los ejerzan su derecho a la educacion.
procesos que en ella ocurren m m m m
para su funcionamiento. + +
N ] ‘
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+
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éA quiénes se aplica? ¢Qué se evalia? ¢Cémo se usan los resultados?
A las escuelas publicas y privadas de Las caracteristicas de las escuelas a Brinda informacion a la sociedad, autoridades
preescolar, primaria, secundaria y partir de 7 temas: infraestructura, educativas y Estado acerca de las
media superior en periodos de cada 4 mobiliario, material de apoyo, personal, condiciones en que se desarrolla la
afos con el fin de tener informacion gestion del aprendizaje, organizacién ensefnanza y el aprendizaje en las escuelas.
certera. escolar y convivencia escolar.
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Actividades, técnicas e instrumentos para
evaluar (Enfoque cualitativo)
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3.- TECNICAS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION EN EDUCACION SECUNDARIA
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TECNICAS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION
EN EDUCACION SECUNDARIA
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4. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION EN EDUCACION SUPERIOR:

La evaluacion se sustenta en dos aspectos:
Un parametro de referencia, que para el caso del proceso de ensehanza y aprendizaje son
las capacidades y En la informacion sobre el objeto de evaluacion.

A través de la evaluacion debemos ser capaces de reconocer los niveles de avance, donde
falla exactamente el estudiante y en qué momento experimenta dificultades. Por
consiguiente, el medio que nos permite recolectar esta informacion son las

técnicas e instrumentos.

Descripcion de las técnicas de evaluacion
a. Observacion

- Implica la percepcion clara y precisa, en poner atencion, registrar lo que sucede,
recordar, interpretar y valorar.
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- La evaluacién del aprendizaje por medio de la observacion requiere la reunion de una
cantidad suficiente de datos, que deben registrarse inmediatamente.
- Permite retroalimentar inmediatamente el proceso de ensenanza y aprendizaje.

Debe ser objetiva, es decir, toda observacién debe reflejar necesariamente las
caracteristicas propias del objeto observado en forma fidedigna. Es posible utilizarla en una
diversidad de situaciones. Es necesario observar la conducta dentro de la situacion global.

La observacién puede ser:

OBSERVACION ESPONTANEA

Se refiere a la observacion libre y cuando de manera espontanea se produce la situacién
de estudio. Se utiliza para evaluar conductas manifiestas en situaciones diversas no
necesariamente evaluativas.

OBSERVACION SISTEMATICA:

Se refiere a la percepcion del estudiante durante el tiempo que esta bajo la orientacién
directa del docente. Es preciso determinar de antemano qué aspectos o variables
debemos observar. Sea la observacion de cualquier tipo.

Es necesario tener en cuenta los siguientes cuidados con relacion a la técnica de
observacion:

- Seleccionar los aspectos importantes a ser observados.

- Determinar momentos de registro formal, para que no haya acumulacion de
informaciones sin utilizacién inmediata.

- Usar la observacion en su funcién esencialmente formativa, esto es, que los datos sirvan
para introducir mejoramientos en el proceso de ensenanza y aprendizaje.

- Hacer de la observacion un medio estimulante para la autoevaluacion del estudiante.

- Ser prudente, el observador debe evitar generalizaciones e interpretaciones apresuradas.
- Bvitar juicios subjetivos de naturaleza personal.

- Mantener el didlogo entre observado y observador.

- La observacion es extremamente importante, pero dificil de ser efectiva, principalmente
cuando existe una gran cantidad de estudiantes.

b. Orales

- Se basan en la palabra hablada como medio de expresion en busca de entendimiento,
comunicacion y dialogo.

- Se utiliza para evaluar el conocimiento y la comprension de determinada informacion, la
interrelacion de conocimientos, la interpretacion de principios y su aplicacion a hechos
concretos, el andlisis y la formulacion de juicios, asi como la concepcion sobre
determinados aspectos o elementos y el conocimiento de reglas, procesos, técnicas y sus
aplicacion.

- Las técnicas orales mas utilizadas son la pruebas orales, las intervenciones de los
estudiantes, el didlogo, la exposicion y la entrevista.

- Se puede considerar también como técnica el resumen, la discusién y exposicion de
temas Yy las conclusiones de equipo, la discusién en equipo y la exposicion de conclusiones
sobre un tema.
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c. Escritas

- Pueden ser estructuradas o no estructuradas.

- Se refiere a las técnicas que evaluan los aprendizajes a través de los examenes y trabajos
escritos, los trabajos de investigacién y la resolucion de problemas.

d. Ejercicios practicos

- Se refiere a las técnicas que evaltan los aprendizajes a través de la ejecucion de acciones
o tareas y/o actividades practicas.

- Se emplean para ello guias de actividades, lista de cotejo, escalas estimativas. Los
examenes de ejecucion pueden considerar la resolucion de problemas, las practicas de
taller calificadas y las pruebas de demostracion de habilidades.

Se observa que las técnicas de evaluacion mas empleadas en la educacion superior
tecnoldgica son:

PRUEBAS DE EJECUCION:

Analizando algunos trabajos sobre el tema, encontramos una propuesta que organiza las
técnicas en cuatro grupos: técnicas de interrogatorio, de resolucion de problemas, de
solicitud de productos y de observacién. Sin embargo, en esta clasificacion constatamos la
presencia de las técnicas antes mencionadas -técnicas de observacion, orales, escritas y
practicas o de ejecucién-; las mismas que se pueden seleccionar para realizar la evaluacién
del aprendizaje y se presentan a continuacion:

a. Técnica de interrogatorio
En términos generales, esta técnica agrupa a todos aquellos procedimientos mediante los
cuales se solicita informacién al estudiante, de manera escrita u oral para evaluar
basicamente el area cognoscitiva. Estas preguntas requeriran su opinién, valoracién
personal o interpretacion de la realidad, basindose en los contenidos del programa de
estudio.
Algunos de los instrumentos utilizados para aplicar esta técnica son:

% El cuestionario.

% La entrevista.

% La autoevaluacion.

b. Técnica de resolucion de problemas

Esta técnica consiste en solicitar al estudiante la resolucién de problemas, mediante ello se
podran evaluar los conocimientos y habilidades que éste tiene. Los problemas que se
presenten al estudiante pueden ser de orden conceptual, para valorar el dominio del
estudiante a nivel declarativo o bien pueden implicar el reconocimiento de la secuencia de
un procedimiento.

En esta técnica puede hacerse uso de los siguientes instrumentos:
Pruebas objetivas.

* Pruebas de ensayo o por temas.

Simuladores escritos.

* Pruebas estandarizadas.

R/ R/
LX R X4

R/
L X4

D3
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Los instrumentos pueden clasificarse de acuerdo a la informacién solicitada:
% De produccion: el estudiante responde libremente para resolver el problema
presentado o desarrollar el tema solicitado, ya que los reactivos no son de tipo
objetivo, las respuestas no son Unicas y su extensién es variable.

¢ De seleccion: en estos instrumentos la respuesta es Unica y su extension breve,
debido a que se solicita al estudiante que para dar respuesta a un reactivo
presentado, realice actividades de complementacion, seleccion, jerarquizacion o
identificacion de las opciones que se le presentan.

c. Técnica de solicitud de productos
Esta técnica se refiere a la solicitud de productos resultantes de un proceso de aprendizaje,
los cuales deben reflejar los cambios producidos en el campo cognoscitivo y demuestren
las habilidades que el estudiante ha desarrollado o adquirido, asi como la informacion que
ha integrado.
Los instrumentos que pueden utilizarse en esta técnica son diversos y variados
dependiendo del area de conocimiento, los objetivos, el propdsito y el tiempo que se
determine para su elaboracién, estos son:
% Proyectos.
% Monografias.
)/
*

¢ Ensayos.

d. Técnica de observacién

Esta técnica permite evaluar aspectos como el afectivo y el psicomotor, los cuales
dificilmente se evaluarian con otro tipo de técnica, ya que de manera inmediata se
identifican los recursos con que cuenta el estudiante y la forma en que los utiliza, tales
como: la identificacion, seleccion, ejecucion y/o integracion, en funcion del producto que
genere en una situacion real o simulada. Asimismo esta técnica resulta importante, ya que
con ella se puede conocer, en algunos casos, el origen de sus aciertos y errores.

Los instrumentos utilizados, son los siguientes:
Participacion.

Exposicion oral.

Demostraciones.

Listas de verificacion (de cotejo).
Registros anecdoticos.

Escalas de evaluacion.

Reportes.

R/
L X4

R/
L X4

R/
L X4

R/
L X4

R/
L X4

R/
L X4

R/
L X4

Condiciones de los instrumentos de evaluacién

Los docentes al evaluar buscamos que los instrumentos nos permitan retroalimentar
nuestro quehacer educativo y saber si aquellas experiencias, que brindamos a nuestros
estudiantes, estan siendo recibidas apropiadamente de modo que asegure un aprendizaje
eficiente y efectivo. Por ello, es necesario que los instrumentos de evaluacion cumplan con
ciertas condiciones de caracter practico y técnico.
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a) Condiciones prdcticas: antes de elaborar un instrumento de evaluacion es muy importante
analizar si cumple las siguientes condiciones:

+ Fécil de construccion.

+ Fécil de administrar.

+ Sencillo de corregir y de interpretar .

+ Tiene bajo costo.

b) Condiciones técnicas: al evaluar los niveles de aprendizaje, es importante saber cuan
precisa es la medida y si son fiables los resultados que nos dan los instrumentos. Para ello
hay dos condiciones técnicas que es necesario considerar:
+ Validez: se refiere al grado en que un instrumento sirve al proposito para el cual se
va a utilizar y nos ofrece la informacion que requerimos. Es decir, un instrumento
tiene validez si “mide lo que se desea medir”.

Un buen instrumento debe contener una muestra de las capacidades y contenidos de
aprendizaje. Estos serian indicadores de la conducta aprendida.
La pertinencia de las conductas tomadas como indicadores de una variable, determinara la
validez del instrumento de evaluacion. Es necesario hacer un muestreo o selecciéon de
aquellos indicadores que consideremos evidenciaran mejor la conducta del estudiante que
deseamos evaluar.

+ Confiabilidad: Se refiere al grado de confianza que tenemos en la informacion que

nos brinda dicho instrumento.

Una informacion es confiable si los resultados o informacion obtenida de un individuo o
un grupo de sujetos es mas o menos el mismo en mediciones repetidas. En tal sentido, en
la medida que se recoja mas evidencias de los aprendizajes de los estudiantes se tendra
mas confianza en la informacion que ofrece el instrumento de evaluacion.

Es importante que los instrumentos comprendan reactivos, preguntas, items, y/o
situaciones que correspondan a los contenidos de aprendizaje trabajados. Asi tendremos
mayor certeza que la informacién obtenida es fiable. Ademas podemos identificar otras
condiciones que un instrumento debe tener:
+ Objetividad: Se refiere a que el instrumento debe ser justo con las personas
evaluadas. Se debe evitar juicios subjetivos.
+ Eficiencia: El instrumento debe permitir llegar ficilmente a los resultados deseados
y de la forma mas eficiente
4 Transparencia: El instrumento debe abarcar procesos abiertos y que sean
comprensibles para el estudiante.
4+ Comprensibilidad: Cubrir todas las capacidades y criterios

Tipos de instrumentos de evaluacion

Nuestro objeto de evaluacion es el estudiante, debido a que en él se van a producir
cambios de conducta como resultado del proceso de aprendizaje. Los resultados que
logran los estudiantes se pueden clasificar en diversos dominios del aprendizaje: cognitivo,
afectivo y psicomotor, segun los cuales podemos utilizar diferentes instrumentos.
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Tanto en los dominios cognitivo y afectivo, las técnicas de evaluacion nos dan informacion
acerca de los procesos internos que se manifiestan en conductas observables, pero en el
dominio psicomotor, las conductas son visibles desde su inicio y ofrecen informacién
diferente. Es por ello que existen variados instrumentos para recoger informacion sobre
el aprendizaje de conocimientos, habilidades y destrezas motrices y actitudes.

Por lo mencionado anteriormente podemos clasificar los instrumentos en tres grupos:
Instrumentos para evaluar conocimientos.

Instrumentos para evaluar habilidades y destrezas.

Instrumentos para evaluar actitudes.

R/ R/
LG X4

R/
L X4

a) Instrumentos para evaluar conocimientos

La fuerza del contenido conceptual estad en su capacidad de transferencia de ahi que
interesa que el docente verifique lo esencial del concepto, asi como las interpretaciones o
explicaciones organizadas de los conceptos en funcién de la aplicabilidad en la resolucion
de las tareas y actividades, no es relevante la recuperacién literal sin aplicacion. El dominio
del contenido conceptual supone la accién de capacidades cognitivas y motrices, por ello
en su verificacion es importante la forma en que el estudiante usa los conceptos y sobre
todo, cémo los relaciona entre si. Requiere que el docente propicie situaciones de
evaluacion en las que se pueda observar como se activan los procesos internos cognitivos
que se traducen en hechos observables como cuando el estudiante identifica, describe y
discrimina hechos, cédmo explica y relaciona conceptos, principios, leyes al usarlos en
situaciones problematicas, en todo caso la secuencia de evaluacién debe considerar

la actividad mental.

Este tipo de conocimiento comprende hechos y datos; por ejemplo cuando preguntamos:

{Cuales son los insumos para ejecutar la limpieza y el acondicionamiento en la elaboracién
de productos de panaderia?

En estos casos, la respuesta requiere: ya sea de una evocacion (la emision del dato o
hecho sin ninguna ayuda para ello) o de una recuperacién o reconocimiento (existe alguna
ayuda para el recuerdo o evocacién del dato).

Sea de una u otra forma, lo que se trata de averiguar es la presencia o ausencia de un dato
o hecho en posesion del evaluado.

En cambio, en la evaluacion del conocimiento conceptual, lo que se trata de averiguar es el
grado de significacion que ha adquirido para el estudiante un concepto o categoria,

como cuando queremos saber: Si el evaluado repite una definicion de memoria, sélo
estara recordando hechos o datos, con la Unica diferencia de que evoca algo mas extenso
de lo que es una definicion.

El grado de significacion del concepto estd relacionado con las diferentes formas de
preguntas que se pueden hacer sobre dicho concepto. Del cuidado que se ponga en el
planteamiento de las preguntas se podra indagar y verificar operaciones mentales de
complejidad y alcance, ello hace posible obtener diferentes niveles de procesamiento para
la elaboracion de como se ha visto, el conocimiento conceptual se puede verificar en
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grados cualitativamente distintos a la sola evocacion de hechos, la cual sélo permite
constatar la presencia o ausencia de dichos datos en la memoria. Aunque no en todos los
casos, es posible desarrollar todos los grados, queda como una posibilidad para el docente
segln sus necesidades para el aprendizaje que pretende

desenvolver.

Asimismo, la calificacion de las respuestas del evaluado varia en funcién al grado de
significacion. El primer grado de significacion determina la “correccion” o “incorreccion”
para superar errores; un nivel de significacion mas alto, requerira para su calificacion la
determinacion de criterios.

Por ejemplo:

La guia para la entrevista:

Siendo la entrevista una técnica que propicia la recoleccion de datos de naturaleza
cuantitativa y cualitativa, la guia para la entrevista puede ser individual o en grupo. La
entrevista permite la captacién inmediata y continua de la informacion deseada y permite,
también, profundizar en algunos aspectos que fueron obtenidos de manera superficial o
parcial.

El instrumento que acompana la técnica de la entrevista es el guién de preguntas. Para la
colecta de datos cuantitativos, el guion de la entrevista es mas cerrado; en la colecta de
datos cualitativos, el guion puede tener una estructura basica de cuestiones que sera
enriquecida a la medida que se desea profundizar determinados aspectos.

Para la colecta de datos cuantitativos, el guion de la entrevista es mas cerrado; en la
colecta de datos cualitativos, el guidn puede tener una estructura basica de cuestiones que
sera enriquecida a la medida que se desea profundizar determinados aspectos.

b) Instrumentos para evaluar habilidades y destrezas (contenidos procedimentales)

Aunque ya hemos tratado algunos de sus aspectos al referirnos a la evaluacién de
habilidades, en esta parte precisaremos su comprension. El conocimiento procedimental
se manifiesta concretamente en operaciones u acciones, ejecucion o desempeno del
estudiante, la naturaleza de este tipo de contenido esta referida a un “saber hacer”. En ese
sentido, incluye diversos tipos de procedimientos: métodos, estrategias, técnicas, los
cuales se aprenden basicamente a través de la ejercitacién reflexiva. En tanto contenido,
implica un ejercicio pensante o intelectual, cuyo planteamiento didactico por parte del
profesor puede consistir en seguir una secuencia, pues dejaria de ser una actividad
pedagogica si se deja su adquisicién librada al azar.

La secuencia de aprendizaje de un procedimiento sigue los siguientes pasos:
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La evaluacién debe constatar la aplicacion de las habilidades utilizadas en base a una
reflexion sobre la utilidad de aplicar un proceso para un proposito determinado, o sobre
la capacidad de resolver situaciones nuevas y problematicas a partir de un pensamiento
divergente que permite hallar soluciones creativas; por lo tanto, se necesita propiciar
situaciones que permitan la observacion y su sistematizacion -los cuales deben incluir

los aspectos senalados- en la ejecuciéon que realiza el estudiante.

La evaluacion exige ademas una distincion en funcién de la clase de procederes que se
aprenden y evaltan.

Una clasificacion elemental permite diferenciar los procedimientos En ambos casos de lo
que se trata es de manejar un procedimiento para obtener un fin, meta o producto, por

lo que el procedimiento puede ser juzgado como eficaz o ineficaz, seglin consiga o no lo
propuesto. En su valoracion son muy dutiles los estandares de calidad previstos para cada
campo profesional.

Los instrumentos mas practicos para evaluar las habilidades y destrezas pueden ser:
% Lista de cotejo.

Portafolio.

Cuadro de progresion.

Ficha de ejecucion.

R/
%

>

R/
%

R/
L X4

R/
L X4

Lista de cotejo: es un instrumento elaborado a base de criterios e indicadores establecidos
para guiar la observacion a realizarse. Permite mayor control de la evaluacion y es util para
evaluar en primer lugar saberes procedimentales y luego los saberes conceptuales
actitudes.

Este instrumento consta de dos partes esenciales, la primera especifica las conductas
aspectos que se van a registrar mediante la observacién, y la otra parte consta de
diferentes categorias en la cual cada uno de los aspectos va a ser evaluado (la escala de
calificacion puede ser numérica o categorica). La lista de cotejo se utiliza para determinar
si la conducta existe o no en el estudiante.

PREGUNTAS SOBRE LA EVALUACION.

Dentro del proceso E-A-se requiere elaborar preguntas del tipo .

{Qué preguntas para la evaluacion del proceso de ensenanza-aprendizaje, debemos
hacernos como profesores?

* ;Se estan logrando los objetivos del curso?

* ;Son adecuados los procedimientos de ensenanza?

* ;Estan los alumnos en condiciones de proseguir en el aprendizaje?

* ;Estan adecuadamente planeados los programas de estudio?

* ;Son realistas los objetivos propuestos?
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