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Marco Estratégico de Referencia

ANTECEDENTES HISTORICOS

Nuestra Universidad tiene sus antecedentes de formacion en el afno de 1979 con el inicio de
actividades de la normal de educadoras “Edgar Robledo Santiago”, que en su momento marcé un
nuevo rumbo para la educaciéon de Comitan y del estado de Chiapas. Nuestra escuela fue fundada
por el Profesor de Primaria Manuel Albores Salazar con la idea de traer Educacion a Comitan, ya
que esto representaba una forma de apoyar a muchas familias de la region para que siguieran

estudiando.

En el ano 1984 inicia actividades el CBTiS Moctezuma llhuicamina, que fue el primer bachillerato
tecnolégico particular del estado de Chiapas, manteniendo con esto la vision en grande de traer
Educacion a nuestro municipio, esta institucion fue creada para que la gente que trabajaba por la

manana tuviera la opcién de estudiar por la tarde.

La Maestra Martha Ruth Alcazar Mellanes es la madre de los tres integrantes de la familia Albores
Alcazar que se fueron integrando poco a poco a la escuela formada por su padre, el Profesor Manuel
Albores Salazar; Victor Manuel Albores Alcazar en septiembre de 1996 como chofer de transporte
escolar, Karla Fabiola Albores Alcazar se integro como Profesora en 1998, Martha Patricia Albores

Alcazar en el departamento de finanzas en 1999.

En el ano 2002, Victor Manuel Albores Alcazar formé el Grupo Educativo Albores Alcazar S.C. para
darle un nuevo rumbo y sentido empresarial al negocio familiar y en el ano 2004 funda la Universidad

Del Sureste.

La formacion de nuestra Universidad se da principalmente porque en Comitan y en toda la regién
no existia una verdadera oferta Educativa, por lo que se veia urgente la creacién de una institucion
de Educacion superior, pero que estuviera a la altura de las exigencias de los jovenes que tenian
intencion de seguir estudiando o de los profesionistas para seguir preparandose a través de estudios

de posgrado.

Nuestra Universidad inicié sus actividades el 18 de agosto del 2004 en las instalaciones de la 4°
avenida oriente sur no. 24, con la licenciatura en Puericultura, contando con dos grupos de cuarenta
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alumnos cada uno. En el afio 2005 nos trasladamos a nuestras propias instalaciones en la carretera
Comitan — Tzimol km. 57 donde actualmente se encuentra el campus Comitan y el Corporativo
UDS, este dltimo, es el encargado de estandarizar y controlar todos los procesos operativos y
Educativos de los diferentes Campus, Sedes y Centros de Enlace Educativo, asi como de crear los

diferentes planes estratégicos de expansién de la marca a nivel nacional e internacional.

Nuestra Universidad inicié sus actividades el 18 de agosto del 2004 en las instalaciones de la 4*
avenida oriente sur no. 24, con la licenciatura en Puericultura, contando con dos grupos de cuarenta
alumnos cada uno. En el ano 2005 nos trasladamos a nuestras propias instalaciones en la carretera
Comitan — Tzimol km. 57 donde actualmente se encuentra el campus Comitan y el corporativo
UDS, este dltimo, es el encargado de estandarizar y controlar todos los procesos operativos y
educativos de los diferentes campus, asi como de crear los diferentes planes estratégicos de

expansion de la marca.

MISION

Satisfacer la necesidad de Educacion que promueva el espiritu emprendedor, aplicando altos
estandares de calidad Académica, que propicien el desarrollo de nuestros alumnos, Profesores,
colaboradores y la sociedad, a través de la incorporacién de tecnologias en el proceso de ensefanza-

aprendizaje.

VISION

Ser la mejor oferta académica en cada regién de influencia, y a través de nuestra Plataforma Virtual
tener una cobertura Global, con un crecimiento sostenible y las ofertas académicas innovadoras

con pertinencia para la sociedad.

VALORES

e Disciplina
e Honestidad
e Equidad

e Libertad
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ESCUDO

El escudo de la UDS, esta constituido por tres lineas curvas que nacen de
izquierda a derecha formando los escalones al éxito. En la parte superior esta

situado un cuadro motivo de la abstracciéon de la forma de un libro abierto.

ESLOGAN

“Mi Universidad”

ALBORES

q Es nuestra mascota, un Jaguar. Su piel es negra y se distingue por ser lider,

‘ trabaja en equipo y obtiene lo que desea. El impetu, extremo valor y

fortaleza son los rasgos que distinguen.
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Aprendizaje: Psicologia y epistemologia

Objetivo de la materia:
El proposito general de esta asignatura es que el alumno se apropie de los conocimientos,
conceptos, fundamentos y caracteristicas propias que del aprendizaje se han construido

desde diferentes perspectivas psicologicas y psicopedagogicas.

Criterios de evaluacion:

No Concepto Porcentaje
I Trabajos en plataforma Educativa 60%
2 Examen 40%
Total de Criterios de evaluacion 100%
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Unidad |

Un marco psicopedagodgico para la educacion escolar

l. Conocimiento psicoldgico y transformaciones educativas

La existencia de la psicologia de la educacion como un ambito de conocimientos y de
saberes teoricos y practicos claramente identificable, relacionado con otras ramas y
especialidades de la psicologia y de las ciencias de la educacion, pero a la vez distinto de
ellas, tiene su origen en la creencia racional y en el convencimiento profundo de que la
educacioén y la ensefanza pueden mejorar sensiblemente mediante la utilizacion adecuada
de los conocimientos psicologicos. Esta conviccidon, que hunde sus raices en los grandes
sistemas de pensamiento y en las teorias filosoficas anteriores a la aparicion de la psicologia
cientifica, ha sido objeto sin embargo de multiples interpretaciones. En efecto, tras el
acuerdo generalizado de que la ensenanza puede mejorar sensiblemente si se aplican
correctamente los principios de la psicologia, existen profundas discrepancias en lo que
concierne a los principios que deben aplicarse, a qué aspecto o aspectos de la educacion
deben aplicarse y, de manera muy especial, a qué significa exactamente aplicar de manera

correcta a la educacion los principios de la psicologia.

Una mirada historica a la psicologia de la educacion muestra con claridad que estas
diferentes interpretaciones han jalonado su evolucién a lo largo del siglo XX contribuyendo

de forma decisiva a su configuracion actual.

En los planteamientos de muchos de sus precursores y primeros impulsores (William James,
G. Stanley Hall, J. McKeen Cattell, John Dewey, Charles H. Judd, Eduard Claparede, Alfred
Binet, etc.), la psicologia de la educacion era el resultado de la convergencia de dos dominios
de discurso y dos tipos de problematicas: el estudio del desarrollo, del aprendizaje y de las
diferencias individuales, del dominio de la incipiente psicologia cientifica; y el reformismo
social y la preocupacion por el bienestar humano, del dominio de la politica, la economia,
la religion y la filosofia. Sin embargo, como senala Grinder (1989), estos planteamientos
iniciales se abandonan en buena medida en los ahos siguientes, en los que va afianzandose,

bajo el liderazgo indiscutible de Edward L. Thorndike, una fe inquebrantable en la ciencia
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psicoldgica y en la potencialidad de las investigaciones de laboratorio para establecer las
leyes generales del aprendizaje. De este modo, muy pronto, desde las primeras décadas del
siglo XX, el discurso del reformismo social pierde relevancia y la psicologia de la educacion
adopta una orientacion fundamentalmente académica dirigiendo sus esfuerzos al
establecimiento de «los parametros fundamentales del aprendizajey, al «refinamiento de sus
elaboraciones tedricas» y a su promocion como «disciplina ingenieril aplicada» (Applied

Engineering Discipline) (Grinder, 1989, p. 13).

Esta vision de la psicologia de la educacion como ingenieria psicoldgica aplicada a la
educacion es preponderante durante la primera mitad del siglo XX. Por lo menos hasta
finales de los afos cincuenta, y sobre la base de una fe inquebrantable en la nueva psicologia
cientifica, la psicologia de la educacion aparece como la disciplina con mayor peso en la
investigacion educativa, como la disciplina «maestra» (Grinder, 1989), como la «reina de las
ciencias de la educaciony» (Wall, 1979). Este protagonismo, sin embargo, empieza a
atenuarse a partir de los anos sesenta. Multiples razones explican este hecho: la pérdida de
unidad y coherencia interna como consecuencia de su propio éxito y su expansion
incontrolada, que le lleva a ocuparse de practicamente cualquier tema o aspecto relacionado
con la educacion y a tratar de resolver cualquier problema educativo; la coexistencia de
diversas escuelas de pensamiento y de teorias explicativas del aprendizaje, del desarrollo y
del psiquismo humano en general, que ponen en cuestion la capacidad de la psicologia
cientifica para llegar a un conocimiento objetivo, unificado, empiricamente contrastado y
ampliamente aceptado; la toma de conciencia de la complejidad de la educacion como
ambito de aplicacion del conocimiento psicologico y de la multitud de factores y procesos
heterogéneos presentes en cualquier actividad educativa; la aparicion y desarrollo de otras
ciencias sociales y la evidencia del interés y la relevancia de sus aportaciones para la
educacion y la ensenanza; etc. Lo que empieza a manifestarse en los anos sesenta es un
resquebrajamiento de la fe en la capacidad de la psicologia para fundamentar cientificamente
la educacion y la ensehanza, lo que conduce, a su vez, a poner en causa la visién de la
psicologia de la educacién como ingenieria psicolégica aplicada vigente desde los tiempos
de Thorndike, es decir, como disciplina encargada de trasladar los conocimientos
psicolégicos a la educacién y a la ensenanza con el fin de proporcionarles una

fundamentacion y un caracter cientifico.
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Este cambio tendra enormes repercusiones para el desarrollo posterior de la psicologia de
la educacion. Por una parte, va a suponer, a medio plazo, la pérdida definitiva de su
protagonismo absoluto en el campo de la educacién. Como senalan Casanova y Berliner
(1997), la psicologia de la educacion, que entra en el siglo XX ocupando una posicidn
dominante en el panorama de la investigacion educativa, lo finaliza compartiendo este
espacio con otras ciencias sociales y de la educacion que son, a menudo, tanto o mas
valoradas que ella para abordar los problemas educativos y mejorar la educacién. Por otra
parte, le obliga a cuestionarse sus supuestos basicos, sus principios fundantes, su manera
tradicional de abordar las cuestiones y problemas educativos, su alcance y limitaciones para
proporcionar una base cientifica a la educacion y la ensenanza, en suma, su mision como
ambito de conocimiento claramente identificable, a la vez estrechamente relacionado con

otros, pero distinto de ellos.

Las miradas criticas y autocriticas se multiplican, y también las propuestas programaticas
sobre como afrontar una crisis de identidad, latente desde sus mismos inicios, que ya no es
posible seguir ignorando. De este modo, tras la unidad de propésitos de contribuir a una
mejor comprension de la educacién y la ensenanza y a una mejora de las practicas educativas
con la ayuda de la psicologia, lo que aparece en realidad es una diversidad de planteamientos,
de propuestas e incluso de maneras de concebir la naturaleza, los objetivos y las prioridades

de la psicologia de la educaciéon como ambito de conocimiento.

Todos los autores que se han ocupado de la historia y de la epistemologia de la psicologia
de la educacion en el transcurso de las dos ultimas décadas (véase, por ejemplo, Glover y
Ronning, 1987; Grinder, 1989; Sheurman y otros, 1993; Salomon, 1995; Calfee y Berliner,
1996; Hilgard, 1996) coinciden en un mismo punto: la diversidad de planteamientos y

criterios, y no la unidad, es una de sus caracteristicas mas sobresalientes.

En este contexto general de diversidad de planteamientos y criterios, el estado actual de la
psicologia de la educacion esta fuertemente marcado, a nuestro juicio, por tres factores. En
primer lugar, la reconsideracion en profundidad a la que estamos asistiendo desde hace
algunos anos de las funciones y fines de la educacion en general, y de la educacién escolar

en particular, asi como la revision critica de la vieja aspiracion de construir una teoria y una
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practica educativa sobre bases cientificas. En segundo lugar, la emergencia y la aceptacion
creciente de nuevos conceptos y enfoques tedricos en psicologia del desarrollo, en
psicologia del aprendizaje, y muy especialmente en psicologia de la educacion y de la
instruccion. Y, en tercer lugar, el cambio de perspectiva adoptado progresivamente en el
transcurso de las ultimas décadas, a partir de finales de los afos sesenta aproximadamente,
respecto a la naturaleza misma de las relaciones entre psicologia y educacion y al tipo de

contribuciones o aportaciones que la primera puede hacer legitimamente a la segunda.
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I.I La mejora de la ensenanza a través del conocimiento psicoldgico

Distintas corrientes han dado definiciones diferentes a lo que es la psicologia educativa,
para resumir la corriente que en la actualidad recibe mayor aceptacion supone que la
Psicologia Educativa es una disciplina distinta con sus propias teorias, métodos de
investigacion, problemas y técnicas. La Psicologia Educativa difiere de las otras ramas de la
Psicologia por que tiene como meta principal la comprension y el mejoramiento de la

educacion.

Los psicologos educativos estudian lo que la gente piensa y hace al ensenar o aprender un
curriculo particular en un ambiente especial en el que se pretende que tengan lugar la

educacion y capacitacion.

Sin embargo, es necesario que usted haga esta reflexion: ;sirve o no la intervencion del
conocimiento psicologico en la educacion? Después de todo el aprender y ensenar es de
sentido comudn. Producto a la investigacion psicologica se descubren sistematicamente
nuevas facetas de lo psiquico y se hace ostensible la multiplicidad y diversidad de sus
fenomenos, en cada una de las esferas de la psicologia se recopilan datos especiales que no
es posible obtener en otras esferas. Por otra parte, la psicologia cumple una funcion
ideologica, lo que fundamenta su lugar prominente entre las ciencias que definen la posicion
ideologica del hombre. Ademas de la importancia de la psicologia como base de la teoria
del conocimiento y de la dialéctica, hay que senalar el papel significativo que tiene en la
formacion de valores, sentimientos, convicciones y de una concepcion cientifica del mundo,
asi como su papel en la formacion y desarrollo del caracter, de las capacidades y de la
personalidad en sentido general. Es conveniente significar la importancia de la investigacion
psicoldgica en la solucion de problemas del modo de vida, por otra parte también capacita
para la creacién de un clima adecuado de los distintos colectivos sociales, con la finalidad
de poseer un entendimiento mejor de la vida activa social, la preparacion académica permite
avanzar en el convivir humano, si se forma convenientemente al estudiante, cual quiera que
sea su condicion, este respondera en forma mas efectiva y en parte como resultado de la

formacion de sus profesores.
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La psicologia al estudiar las vias concretas para penetrar en el mundo interior de los
escolares, dota a los pedagogos de un método de estudio del nivel y caracter del sistema
de influencias educativas, ayuda a los profesores a conocer las diferencias individuales
indicandole el camino a seguir en el proceso de formacion y desarrollo de la personalidad,
por lo que todo maestro debe estudiar las leyes, principios y regularidades de los
fenomenos psiquicos que quiere dirigir, para actuar de acuerdo con esas leyes y lograr su

objetivo final la formacion y desarrollo de la personalidad.
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.2 Desarrollo y aprendizaje, cultura psicopedagogica

Se parte de la idea de que los contenidos psicopedagogicos provienen de ciencias que son
independientes (la psicologia y la pedagogia), y portadoras de su propia identidad, sin
embargo, se integran de forma indivisible en este campo especifico del saber y la actuacion
humana. En tal sentido se comparten los criterios de Valera Alfonso (2007) quien sostiene
que... “el vinculo histérico entre la pedagogia y la psicologia supone que no puede
concebirse un pedagogo sin una solida preparacion en materia de psicologia, ya que
precisamente el acto educativo va encaminado a actuar sobre la psiquis humana y la

formacion de su producto mas acabado, la personalidad...”.

Es innegable que la practica profesional pedagogica tiene un importante fundamento en la
psicologia y que la blisqueda incesante de los fundamentos cientificos de la ensefanza y la
educacion encuentran en la historia de esta ciencia una fuente bastante amplia y bien
conocida de principios y categorias para sustentar la practica pedagogica. Por su parte, la
psicologia encuentra en la practica pedagogica un campo natural y fértil de investigacion
aplicada y enriquecimiento teodrico en la comprension de los mecanismos del

funcionamiento y desarrollo de la vida psiquica.

Asi se han forjado los nexos entre la psicologia y la pedagogia, los que han tenido un amplio
espectro de variadas implicaciones; desde el surgimiento de diversas tendencias psicologicas
y pedagogicas, hasta el surgimiento de la Psicologia pedagogica como disciplina cientifica,
aspecto, este Ultimo, de amplio debate y polémica en la comunidad educativa en la

actualidad.

La naturaleza y esencia de la profesiéon de educador requiere que durante el proceso de
formacion inicial y permanente los maestros y profesores, puedan transitar gradualmente,
hacia la formacién de una cultura psicopedagogica, formada intencionalmente con
fundamentos cientificos que constituyan la base de la modelacion y ejecucion de las acciones

educativas inherentes a la profesion.

La cultura, en este contexto, es entendida como un producto de la actividad del hombre,

es fuente de contenido, recoge saberes de la ciencia sistematicamente estructurados y de
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la vida popular y cotidiana, comprende puntos de vista, normas, actitudes y modos
particulares con los que el individuo se enfrenta a resolver problemas individuales o sociales,
en el contexto de las tradiciones, valores y estilos de comportamiento en espacios
sociohumanos, definidos por aquellas dimensiones en un tiempo y espacio determinados.(

Pérez 1994: 75).

La cultura psicopedagogica, se presenta, no como una asignatura o disciplina mas a
contemplar en la superacion del profesor, sino como un estilo, una actitud, una conducta,
una filosofia de trabajo, una herramienta para construir la practica pedagogica, un conjunto
de saberes inherentes solo al profesional de la educacion, que aglutina, engloba, encierra en
la persona que la posee (el maestro) el sistema de contenidos psicopedagdgicos que ha
adquirido durante su vida preprofesional y laboral y articulado e incorporado de manera
coherente y lo expresa en el modo de actuacion profesional pedagédgico mediante el

desempeno profesional.

El desempeno profesional es asumido como la "capacidad de un individuo para efectuar
acciones, deberes y obligaciones propias de su cargo o funciones profesionales que exige
un puesto de trabajo. Esta se expresa en el comportamiento o la conducta real del
trabajador en relacion con las otras tareas a cumplir durante el ejercicio de su profesion.
Este término designa lo que el profesional en realidad hace y no sélo lo que sabe hacer”

(Aforga, 2000:3)

El proceso de desarrollo de la cultura psicopedagogica juega un papel fundamental, ya que
las situaciones que la actividad profesional pedagdgica impone son disimiles y exigen del
profesor soluciones adecuadas, coherentes y articuladas. A juicio de los autores solo

pueden darse estas respuestas si el maestro es portador de ella.

A tono con el expresado se coincide con los criterios de Alvarez Dorta, et al., quienes
consideran que “un aspecto relevante y ciertamente contradictorio, que es necesario tener
en cuenta, es que los contenidos psicopedagogicos que se incluyen en la formacion de
maestros y profesores, nunca seran “del todo suficientes” para actuar eficientemente ante

la diversidad de situaciones educativas a los que estos se enfrentaran, tanto en su practica
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pre-profesional durante la carrera, como en su desempeno una vez egresados. La
complejidad inherente a la realidad educativa es tal, que su diversidad es infinita; esto supone
(-..) la necesidad de la busqueda de informacion, de superacidon permanente e investigacion

de su practica, como Unica solucién viable a esta problematica”. (Alvarez, et al., 2014:30).
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I.3 Conocimiento psicopedagogico, teoria y practica educativa

La pedagogia y la psicologia son ciencias independientes, marcadas como tal por poseer
objeto de estudio, leyes, principios, categorias, caracteristicas y funciones especificas. Sin
embargo convergen, se relacionan y complementan en el contexto del fenémeno educativo.
El especialista Valera Alfonso (2007), enfatiza en que “el vinculo historico entre la pedagogia
y la psicologia supone que no puede concebirse un pedagogo sin una sélida preparacion en
materia de psicologia, ya que precisamente el acto educativo va encaminado a actuar sobre
la psiquis humana y la formacion de su producto mas acabado, la personalidad. La realidad
historica muestra que cada vez que se ha producido una nueva teoria o descubrimiento
importante en el campo de la psicologia ha tenido una repercusion inmediata en la teoria

pedagodgica o en la propia practica educativa.

A finales del siglo XIX, la pedagogia y la psicologia, fueron envueltas en el modelo de las
ciencias sociales presentado por el positivismo filosofico, basado en el método experimental
y en la observacion sistematica, para la construccion de las explicaciones de los fenomenos
de la realidad de que se ocupan y aparecieron, entonces, como ciencias independientes. En

este contexto surge en esta misma fecha la Psicologia Pedagdgica.

El surgimiento de la Psicologia Pedagdgica, también denominada indistintamente en la
literatura Psicologia de la Educacion o Psicopedagogia, constituye, segun los criterios de
Valera Alfonso un momento cualitativamente superior del decursar historico de los
fundamentos psicologicos de la pedagogia. Significo la aparicion de una disciplina cientifica,
en la que se refunden algunos de los objetivos de estudio de la pedagogia y de la psicologia,
para encontrar una explicacion realmente objetiva, rigurosa, de los aspectos psicoldgicos

del proceso pedagogico. (Valera Alfonso, 1998:173)

La confrontacion entre las necesidades de la practica pedagdgica y los propios avances de
la investigacidn psicologica, sustenta el investigador cubano Orlando Valera Alfonso (1998:
[73), propiciaron la aparicién de la psicologia pedagogica o de la educacién, en primera
instancia, como una psicologia aplicada a la educacién, en particular de la psicologia infantil,

y luego como una disciplina especial de las ciencias de la educacion.
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Algunos autores consideran que la naturaleza de la psicologia pedagogica esta en el caracter
de ciencia aplicada a la educacion, lo que conlleva a trasladar los resultados investigativos
de la psicologia, en particular de la psicologia evolutiva, del aprendizaje, individual y de la
personalidad al proceso pedagdgico. De aqui, que su funcidn sea proporcionar los datos de
la ciencia a los pedagogos, programadores de la educacion y a los propios maestros para
mejorar sus practicas; atemperandolas con los resultados de las ciencias. Un modo
especifico del enfoque aplicativo es considerar a los contenidos psicolégicos como

elaboraciones teérico-practicas para auxiliar o guiar la labor del docente.

"La psicologia constituye una ciencia imprescindible para el trabajo del educador. Ella
aporta elementos tedricos indispensables para la correcta direccion del proceso docente
educativo. Asi, por ejemplo, el estudio de la psicologia permite al profesor conocer las
leyes que explican el proceso de aprendizaje, la formacion de habitos y habilidades en la
actividad de estudio, asi como también aspectos relativos a la direccion del proceso
educativo, como establecer la comunicacion profesor-alumno de manera tal que esta ejerza
una influencia educativa en la personalidad de los educandos, como trabajar con los alumnos

que presentan dificultades, etc.". (Gonzalez Maura y otros. 1995: 44)

El citado autor sostiene que, en la actualidad, todos aceptan el caracter de disciplina
cientifica de la psicologia pedagogica, aunque existen diferencias en cuanto a la
determinacion de su naturaleza y por ende de las funciones que cumple como ciencia de la
educacion, lo que repercute en la determinacion de su objeto de estudio y su propia

conceptualizacion. (Valera Alfonso, 1998: 174)

Los autores asumen que la psicologia pedagogica es una disciplina cientifica en tanto agrupa
el sistema de contenidos de esta naturaleza a adquirir organizado en el sistema de
conocimientos, habilidades, valores y experiencias de la actividad creadora, avalados y

prescritos por la ciencia.
En este enfoque es una tendencia actual, reconocer la psicologia pedagégica como una

ciencia limite o limitrofe, por lo que tiene su propia estructura y particularidades como

disciplina cientifica, en la que se integran, pero a su vez, se diferencian, los rasgos de la
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pedagogia y de la psicologia como ciencias que le dan origen. En este sentido, hay un intento
por definir su propia naturaleza, su objeto de estudio y los métodos cientificos que le
permiten estructurar su cuerpo tedrico en un conjunto de conocimientos, leyes,
regularidades y teorias, acerca del proceso pedagogico en toda su multiplicidad, que se ha
construido en las condiciones de la practica educativa, y no por generalizaciones o

aplicaciones procedentes unilateralmente de la pedagogia o de la psicologia.

Los andlisis realizados por Valera Alfonso (1998:178) refieren que esta posicion se observa
con diferentes grados de precision en la psicologia pedagogica de los paises de Europa

Oriental, muy particularmente en la antigua URSS.

Asi, por ejemplo, A. V. Petrovsky define que: "el objeto de la psicologia pedagdgica es

estudiar las leyes psicologicas de la ensenanza y la educacion." (Petrovsky, 1 980:5)

En esta idea emerge la unidad de objeto de estudio de la psicologia y la pedagogia, expresada
en una nueva disciplina del conocimiento para exteriorizar las leyes y regularidades
identificadas en un propio cuerpo conceptual, para la investigacion y educacion de los

estudiantes.

De aqui que se puntualice que ... "la unidad de la psicologia evolutiva y pedagogica se explica
porque tienen un objeto comin de estudio; o sea, el nifo, el adolescente, el joven."

(Petrovsky, 1980: 5)

e La existencia de estas dos tendencias de la psicologia pedagégica como psicologia
aplicada a la educacion, y como disciplina cientifica engendran en la practica
multiplicidad de interpretaciones de la relacion pedagogia-psicologia, cuya mayor
incidencia se inclina hacia la psicologizacion del proceso pedagdgico o
la personalizacién de la pedagogia como ciencia de la educacion. Polos opuestos en
el abordaje del problema y generadores de importantes danos al proceso educativo

y la practica pedagogica.

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 20

ubns



e Ante este analisis los autores coinciden con Valera Alfonso (1998) quien considera
necesaria y justa la reconstruccion cientifica de la psicologia pedagdgica para que
pueda erigirse sobre los escollos de las interpretaciones tendenciosas, preparar a
los educadores para asumir una posicion critica acertada, sin deslumbramientos, ni
apasionamientos. De esta manera la psicologia pedagogica pasara a ser de una
materia o asignatura mas en la formaciéon del maestro, en una herramienta para
construir su practica pedagogica, enriquecedora de experiencias novedosas,
actualizadas y contextualizadas que a la larga elevaran la eficiencia y calidad de su

labor educativa sobre una sélida plataforma cientifica. (Valera Alfonso, 1998:184)

La profesion pedagdgica se caracteriza esencialmente por un interjuego psicologico con
fines educativos, en la que los maestros trabajan pedagogicamente una realidad gobernada
por leyes psicologicas. En el desenvolvimiento de los procesos educativos hay hechos que
son de naturaleza francamente psicologica y que es necesario identificar y comprender pues
constituyen causas y consecuencias del acto educativo. De modo que hay realidades
educativas que no se pueden transformar al margen de lo que aporta la ciencia psicologica.
A toda concepcion, categoria, principio y ley de la ciencia pedagogica y su instrumentacion
practica, le es consustancial un enfoque de la ciencia psicoldgica acerca de la naturaleza de
lo psiquico y su desarrollo, y mas especificamente, de la personalidad de los educandos en

los diferentes contextos educativos.

“De la concepcion que se tenga del desarrollo psiquico humano, asi se procedera en la
teoria y practica pedagogica. Lo propio es concebir el desarrollo psiquico humano como
desarrollo de la personalidad en condiciones de un proceso social o dirigido de ensehanza-
aprendizaje y educacion. Por ello, las teorias de la personalidad y del aprendizaje son un

nudo medular en la estructuracion del proceso pedagogico” (Valera,1999: 33).
En el estudio realizado por el equipo de investigadores de la UCPEJV encabezado por el

Dr. C. Luis Alvarez Dorta (2014), acerca de qué incluye la formacién psicopedagogica de

los educadores afloran las siguientes consideraciones:

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 21

ubns



o Combinacion entre teoria y practica cuyos resultados constituyen herramientas de
trabajo profesional.

e Integracion de conocimientos, habilidades y valores que van mas alla de los
contenidos declarados y explicados en la disciplina Formacion Pedagogica General
(FPG).

o Habilitacion para aprovechar la riqueza que puede aportar cada contexto y cada
situacion del proceso docente-educativo, asi como extraer de cualquier modelo de
actuacion profesional, sea negativo o positivo, aprendizajes para el desempeno y

para la vida personal.

El equipo de investigadores antes mencionado refiere también que “Todo lo que se ensena
y se aprende pasa por la optica de los contenidos de la formacion psicopedagogica, se trata
de establecer y explicitar los ;por qué? y los ;para qué?, es decir legalizar las intenciones

que no siempre se develan”.

Los citados autores establecen que los contenidos psicopedagogicos, son resultados del
desarrollo de las ciencias pedagdgicas y psicologicas; su validez queda demostrada por sus
aportes al conocimiento, a las habilidades, a los valores y a las experiencias creadoras, que
se van acumulando y que es necesario trasmitir para la transformacion de los sujetos, de la
realidad y del propio contenido. Como parte de la estructura interna del proceso, estos
contenidos establecen relaciones entre el conjunto de teorias, categorias, leyes, principios,
modelos de pensamiento y métodos para la accion, propios de estas ciencias; asi como con
patrones éticos y culturales caracteristicos del desarrollo de la sociedad, y constituyen base
esencial para la materializacion de la formacion profesional de los educadores. (Alvarez, et

al,, 2014)
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|.4 Los procesos de aprendizaje y 1.5 Los procesos de ensenanza

Ensenanza

Seguin Pérez (2008) la ensenanza es la accion y efecto de instruir, ensefar. La ensehanza es
la transmision de conocimientos a través de diversos medios y técnicas e implica la
interaccion de tres elementos: el profesor, docente o maestro; el alumno o estudiante; y el
objeto de conocimiento. En donde se supone que el profesor es la fuente del conocimiento

y el alumno es el receptor.

El autor también cree que hoy en dia el docente es solo un facilitador del conocimiento,
actia como nexo entre éste y el estudiante por medio de un proceso de interaccion. Lo
cual significa que el alumno es el que debe comprometerse con su aprendizaje y tomar la
iniciativa para alcanzar el conocimiento y el saber. Por lo tanto, la ensefanza como
transmision de conocimientos se basa en la percepcion, principalmente a través de la

oratoria y la escritura.

Aprendizaje

Segun Pérez y Gardey (2008) aprendizaje es el proceso de adquisicion de conocimientos,
habilidades, valores y actitudes, posibilitado mediante el estudio, la ensenanza o la
experiencia. “El proceso fundamental en el aprendizaje es la imitacién (la repeticién de un
proceso observado, que implica tiempo, espacio, habilidades y otros recursos)”. No sélo
los seres humanos tenemos capacidades, pero la capacidad de aprender es lo que nos ha
dado de alguna manera la ventaja para poder conseguir cierta independencia del entorno

ecologico e incluso modificarlo seglin nuestras necesidades.
El aprendizaje es la adquisicién de nuevos conocimientos a partir de una determinada

informacion externa. “Aprender es adquirir, analizar y comprender la informacion del

exterior y aplicarla a la propia existencia”. (Pérez y Gardey, 2008).
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El aprendizaje es todo aquel conocimiento que se adquiere a partir de la vivencia diaria, las
experiencias, la instruccion, la observacion y la practica; es de este modo como se adquieren
los conocimientos, habilidades, destrezas entre otros. La experiencia es la mejor manera

de aprender. (Garcia, en Pérez y Gardey, 2008)

Al aprender los seres humanos cambiamos nuestros comportamientos y reflejamos lo
aprendido para nuestras experiencias en el presente y a futuro. Asi que para aprender

necesitamos saber observar, estudiar y practicar.

El proceso ensenanza-aprendizaje

La ensenanza no puede entenderse mas que en relacion al aprendizaje; y esta realidad
relaciona no soélo a los procesos vinculados a ensenar, sino también a aquellos vinculados a

aprender.

El aprendizaje surgido de la conjuncién, del intercambio... de la actuacion de profesor y

alumno en un contexto determinado y con unos medios y estrategias concretas constituye

el inicio de la investigacion a realizar. “La reconsideracion constante de cuales son los
. 4 . . . 13

procesos y estrategias a través de los cuales los estudiantes llegan al aprendizaje “. (Zabalza,

2001:191).

Tomando como referencia a Contreras, entendemos los procesos ensenanza-aprendizaje
como “simultaneamente un fenémeno que se vive y se crea desde dentro, esto es, procesos
de interaccidon e intercambio regidos por determinadas intenciones (...), en principio
destinadas a hacer posible el aprendizaje; y a la vez, es un proceso determinado desde fuera,
en cuanto que forma parte de la estructura de instituciones sociales entre las cuales
desempena funciones que se explican no desde las intenciones y actuaciones individuales,
sino desde el papel que juega en la estructura social, sus necesidades e intereses”.
Quedando, asi, planteado el proceso ensenanza-aprendizaje como un ‘“sistema de
comunicacion intencional que se produce en un marco institucional y en el que se generan

estrategias encaminadas a provocar el aprendizaje” (Contreras, 1990:23).
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Berzosa (2004), exrector de la Universidad Complutense de Madrid se refiere a la
ensenanza como un ejercicio en el cual se debe superar la transmision y la recepcion pasiva
de conocimientos; que el estudiante debe ser motivado a la reflexion, a la que sin duda le
hara llegar la intervencion de un excelente profesor; por lo tanto, lo deseable es no sélo
disponer de buenos docentes que se limiten a ensefar con mejor o peor fortuna la
disciplina, sino que piensen en como incitar a los estudiantes, que reflexionen respecto a
como hacerlos pensar, que les ayuden a reflexionar y que, como consecuencia, obtengan
buenos resultados académicos. La enseiianza debe estar, pues, orientada hacia el desarrollo

de la capacidad creativa y el sentido critico, tanto del estudiante como del maestro.

Al igual que Socrates y Platon, Thomas Edison pregonaba que el valor de la educacion no
reside en el aprendizaje de muchos datos sino en capacitar la mente de manera que lo haga
sobre aquello que no se encuentra en los libros. Dicho de otro modo, la accion de ensenar
no debe centrarse en el conocimiento sino en el desarrollo del pensamiento. Hay que
trascender la mera funcion de transmitir lo que ya esta elaborado o construido, como
producto, de manera inmodificable. Aqui no ocurre ninguna transaccion de sentidos. No
hay un didlogo logrado que lleve a los individuos (maestro y estudiante) a construir
acuerdos, pues lo que existe es una imposicion categorica de almacenar unos datos cuyo
caracter de verdad es innegociable. Se debe superar la educacion transmisionista que lleva
tanto al docente como al estudiante a instalarse en el gnoce, refiriendo un fendmeno mas
bien acumulativo, sin permitir la movilidad que debe darse a partir de la accion de pensar
(el sapiens, que se refiere a una condicion elevada del espiritu), asumiendo como principio
que el pensamiento moviliza el conocimiento. Analizado desde la ensenanza, este proceso
de pensamiento que implica una accién de naturaleza basicamente dialogica, debe conducir,
a quien ensena y a quien aprende, a una construccion consensuada de nuevos conocimientos

y a una interpretaciéon comun de la realidad, del mundo.

El maestro tiene que ser ese agente provocador que obligue al estudiante a producir —no
solo a reproducir- conocimiento por sus propios medios, y a mantener vivo el ardor de la
busqueda (studium quaerendi, que cabe perfectamente como otra forma de denominar la
actitud cientifica); o como lo expresara Pascal, las personas se convencen -aprenden- mas

por razones que ellas mismas descubren que por lo que les muestran otros. Esto se logra
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a partir de un concepto de ensehanza (-aprendizaje) al que se le asigne el sentido de in-
signare; es decir, con la participacion de un maestro que para realizar una transposicion
didactica eficaz, pone la realidad en signos, emitiendo contextualmente unas marcas que
espera sean recodificadas y resignificadas, mediante la accion del estudiante, de manera
desigual, puesto que cada individuo es un mundo diferente; no hay dos sujetos que piensen
igual, no hay sectores sociales que piensen igual y, con mayor razén, no hay dos
comunidades que piensen igual. (Bustamente Z., p. 110). A este respecto, seria ingenuo
pensar que el maestro deba tomarse como medida categérica e irreductible en el momento
de realizar la transposicion didactica, asumiendo que todos los estudiantes van a recibir una
informacion tal cual ha sido emitida, ni que todos los receptores van a captar exactamente

de la misma manera dicha informacion.

Ensenar y aprender es un proceso dialdgico, en el que un agente (el maestro) ve y piensa
en el otro (el estudiante) no como en un paciente, receptaculo de unos saberes, sino como
un otro agente con el cual se equipara en unos contextos definidos (escenarios o contextos
de ensenanza) y con el cual debe estar en perfecto acuerdo; uno y otro, poseedores de un
acervo de saberes -tedricos y/o culturales- que, aunque pueden ser en un primer momento
fragiles, relativos, imprevisibles, espontaneos, opacos, polisémicos y sujetos
irremediablemente al crecimiento y la mutacion, constituyen un insumo importante y
necesario para que entrambos (maestro y estudiante) busquen descifrar y entender
porciones determinadas de la realidad (como paso necesario para transformarla), haciendo
uso de las competencias relativas al lenguaje. Esta es una manera clara de asumir una

posicion o actitud activa frente al conocimiento.

Lo anterior se refiere a procesos en los que tiene lugar una verdadera transaccion de
sentidos, y estan enmarcados en la l6gica de algunos modelos educativos actuales que
propugnan por una relacion horizontal maestro-estudiante, como paradigma ideal, e
intentan abolir las relaciones de superioridad o inferioridad. Aqui el proceso ensenanza
aprendizaje se concibe, conscientemente, como un proceso dialdgico y otorga un gran valor
a la intersubjetividad; desde esta perspectiva el maestro mira al estudiante como un otro
individuo, no como un reflejo o un apéndice de si mismo, y asi empieza a concederle un

estatus como pensador auténomo. Se trata, pues, de reconocer a otro que es diferente;
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aquel, desde las ideas de M. Bajtin sobre la alteridad, que participe de una misma naturaleza,
sirve de complemento y a partir del cual uno (el maestro) se entiende y se reafirma en su
individualidad, a la vez que presta al otro el mismo beneficio.

El proceso de ensefanza aprendizaje tiene como proposito esencial favorecer la formacion
integral de la personalidad del educando, constituyendo una via principal para la obtencion
de conocimientos, patrones de conducta, valores, procedimientos y estrategias de

aprendizaje.

En éste proceso el estudiante debe apropiarse de las leyes, conceptos y teorias de las
diferentes asignaturas que forman parte del curriculo de su carrera y al mismo tiempo al
interactuar con el profesor y los demas estudiantes se van dotando de procedimientos y
estrategias de aprendizaje, modos de actuacion acordes con los principios y valores de la

sociedad; asi como de estilos de vida desarrolladores.

A diferencia de lo anterior un proceso de ensenhanza aprendizaje con énfasis en lo
instructivo y con protagonismo deliberado del docente, no conduce a formar en los
educandos estilos de aprendizajes activos. Con relacion a ello se considera que el docente
debe encaminar su preparacion hacia estrategias desarrolladoras autonomas para lograr un

aprendizaje independiente y creativo.

Con relacion a esto, Alvarez (1999)1 plantea: “El estudiante se educa como consecuencia
de que se prepara para trabajar, haciendo uso de la ciencia como instrumento fundamental
para hacer mas eficiente su labor y ademas consciente que satisface sus mas caras

necesidades a través de esa actividad”.

Farinas G. y De la Torre N. (2002) les atribuyen gran importancia a la ensenanza
desarrolladora y personalizada planteando que ésta conduce a que el estudiante se centre

en la construccion de su propio aprendizaje.
Castellanos S. D. (2001) en su teoria sobre el aprendizaje desarrollador define que un

aprendizaje desarrollador es aquel que garantiza en el individuo la apropiacion activa y

creadora de la cultura, propiciando el desarrollo de su auto-perfeccionamiento constante,
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de su autonomia y autodeterminacion, en intima conexion con los necesarios procesos de

socializacion, compromiso y responsabilidad social.

Del andlisis de las ideas anteriores, asi como de los objetivos declarados en los diferentes
planes de estudio se infiere que en la actualidad las instituciones tienen el reto de lograr un
proceso de ensehanza-aprendizaje cada vez mas, motivador, con el fin de que los
estudiantes puedan integrar a su personalidad conocimientos, valores, habilidades,
capacidad de realizar tareas solos a través de la elevacion de los niveles de autoaprendizaje,

independencia y creatividad.

1 ——
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|.6 El impacto psicopedagogico en las transformaciones y avances educativos

La psicopedagogia ha logrado grandes avances en el desarrollo académico, enfocandose en
temas esenciales como la educacién inclusiva y politicas educativas que impulsan el

crecimiento de la sociedad.

El futuro de la educacion debe recaer en las manos de especialistas, capaces de impactar en
la vida de los estudiantes y de sus familias. En una sociedad tan cambiante como en la que

vivimos, se necesitan nuevos modelos de aprendizajes.

Los psicopedagogos son los encargados de emplear recursos metodoldgicos innovadores,
capaces de cambiar el sistema educativo por uno mas eficiente, humano y que se adapte a

los cambios sociales y las necesidades de los alumnos.

Este es el momento para romper con las barreras y ser mas inclusivos con aquellas personas

que cuentan con dificultades de aprendizajes, y asi lograr la reinsercion de los alumnos.

El proceso de inclusion de personas con necesidades educativas es esencial para el
crecimiento de nuestra sociedad, y los pedagogos son los profesionales que pueden
lograrlo. Por ello, una de las cualidades que debes tener para ser psicopedagogo es la

empatia y las ganas por ayudar a la sociedad.

La labor de las instituciones educativas se direcciona al desarrollo integral del individuo,
mediante el uso de teorias metodoldgicas y estrategias que promueven la ensehanza, con
la finalidad de crear seres autobnomos, con criterio formado y valores, es decir, mediante la
intervencion de la comunidad pedagogica constituida por docentes, estudiantes y padres se
proyecta el trabajo académico desde una perspectiva innovadora y constructivista, por
ende, se enfoca a destrezas y ritmos de aprendizajes que surgen en el proceso formativo.

En ese contexto, las barreras educativas se enfocan a diversas realidades que vivencian los
estudiantes en los diferentes ambitos que se desenvuelven, determinadas por carencias de
valores, problemas intrafamiliares, discriminacion, relaciones interpersonales desfavorables,
falta de empatia, apoyo y afecto son aspectos que limitan la comunicacion asertiva,

creatividad y ganas de aprender (Razeto, 2016).
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Por tal motivo, el objetivo es analizar la importancia de la orientacién psicopedagogica en
el ambito educativo, siendo necesario considerar que el docente sea capaz de visualizar el
ritmo de aprendizaje de cada estudiante, asi, promueva espacios amenos, dinamicos y
creativos, donde el proceso formativo determine una nueva propuesta pedagogica que
motive, inspire y direccione al educando, para que se convierta en autor del conocimiento,

adquiera confianza en si mismo y consiga objetivos personales como académicos.

A nivel educativo la orientacion de profesionales y asesores psicopedagdgicos apoyan el
trabajo del docente, permitiendo conocer las situaciones que pueden influir en el
aprendizaje de los estudiantes, para fortalecer actitudes, aptitudes, valores y emociones, es
decir, motivan e incentivan la creatividad, asimismo, forma seres autonomos con la
capacidad de resolver problemas, con la finalidad de construir una educacion de calidad y
calidez (Sanchez, La orientacion educativa en la Universidad desde la perspectiva de los

profesores, 2017).

Bajo esa tesitura, la orientacion psicopedagdgica plantea trabajar las emociones de ninos y
adolescentes, asi, promover competencias enfocadas al desarrollo cognitivo, procedimental
y actitudinal de los estudiantes con la finalidad de trabajar la parte humana de manera
colateral el rendimiento académico, a través, del proceso de ensenanza-aprendizaje

(Grimaldo & Merino, 2020).

De manera similar, la orientacion psicopedagogica también se direcciona a las personas con
Necesidades Educativas Especiales (NEE), donde acciona mediante un trabajo realizado por
un grupo de profesionales especificamente del ambito clinico, para actuar y tomar medidas
que apoyen el desarrollo de los estudiantes como las caracteristicas del entorno que se
desenvuelven, de manera que, la comunidad educativa actie proactivamente, asi, los
docentes promuevan la inclusion en cada una de las areas del proceso educativo (Euan &

Echeverria, 2016).

Haciendo referencia al estudio determinado por Andrade, Andrada, & Penafiel (2019)

determinan que el juego es una de las estrategias psicopedagogicas que influyen en el campo
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educativo, por cuanto, permite el desarrollo social, motriz, cognitivo del educando a través
de actividades escolares que promueven la participacion, genera vinculos afectivos y mejora
la convivencia educativa, buscando alternativas para transmitir el conocimiento y fortalecer

el aprendizaje.

Desde una perspectiva internacional, el servicio de orientacion espanol constituido por
personal especializado de asesoria en el trabajo pedagodgico, se enfocan en mejorar los
procesos desde las escuelas, mediante talleres y proyectos alineados al contexto de los
estudiantes, asimismo, su rol es influir de manera positiva en el desarrollo formativo del ser
humano, para fortalecer la personalidad del individuo, es decir, fomentar la creatividad para
promover destrezas, confianza, seguridad y autonomia educativa (Barrero, Domingo, &

Fernandez, 2020).

Por consiguiente, el analisis a la orientacion escolar en Colombia, se enfoca a problemas
socioculturales determinados hacia la educacidon sexual, convivencia, relaciones
interpersonales que afectan el desarrollo personal de los estudiantes e influyen
directamente en el rendimiento, en efecto, las escuelas trabajan desde la realidad que
vivencian los educandos para formular planes de acciones ligados a la construccion de paz
y mejora del comportamiento, por ende, formar seres integros y humanistas con la

capacidad de resolver problemas (Hernandez, 2020).

Ante lo expuesto, el sistema educativo ecuatoriano acciona en fomentar la comunicacion
como base fundamental para alcanzar la excelencia académica, por ende, la comunidad
educativa debe proyectar lazos de union, de ahi que, los docentes deben adaptarse a los
cambios y apoyar de manera colaborativa al proceso de ensenanza-aprendizaje mediante el
didlogo, actitud positiva, motivacion y valores, donde el estudiante se sienta a gusto,
valorado y muestre empatia a través de las relaciones positivas dentro y fuera del aula

(Guzman, 2018).
Por otro lado, el Ministerio de Educacion (MINEDUC) propone desde el ano 2018 la

asignatura Desarrollo Humano Integral (DHI) para mejorar la calidad de vida de los nifos y

adolescentes, es decir, proyectar cambios a nivel personal como educativo y de manera
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directa en el entorno que se desenvuelve el individuo, a través, de ese enfoque el ser
humano encuentra libertad, da sentido a la vida, promueve virtud, acciona en realizar
habitos saludables, es eficiente y eficaz en el trabajo fortaleciendo las relaciones

interpersonales (MINEDUC, 2018).

La educacion tiene el apoyo de la psicopedagogia, misma que impulsa a los docentes en
orientar las actividades educativas desde los primeros anos de escolaridad hasta que el ser
humano alcance la madurez, logre adaptarse a los cambios, se conozca a si mismo y pueda
dirigir su vida determinando acciones positivas, asi, llegar a la autorrealizacion, es decir, las

vivencias de los estudiantes inciden en el desarrollo educativo.

1 ——
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Unidad |l

Teorias psicopedagdgicas fundamentales del aprendizaje

2. Teorias psicopedagdgicas fundamentales del aprendizaje

A lo largo de la historia, los retos educativos han suscitado teorias que pretenden dar
respuesta a los problemas y exigencias que plantea un contexto social, econémico, politico
y cultural determinado. los complejos cambios que mantienen y transforman a la sociedad
en todos sus ambitos exige de la pedagogia nuevas perspectivas que contemplen tanto la
adecuada conduccion del comportamiento como la eficacia de los métodos de ensehanza y

un profundo conocimiento del proceso de aprendizaje

Uno de los origenes fundamentales de los paradigmas educativos nace de la pregunta hecha
desde la psicologia y otros campos del saber: ;como aprenden las personas?, es un enigma
interesante indagar qué procesos tienen los seres humanos para adquirir un conocimiento,
interiorizarlo, transformarlo, y accionar a partir de este; sera por medio de una interaccion
social, sera por medio de la observacion, sera por medio de estimulos, sera una necesidad
interior en el humano, sera parte de su naturaleza, sera una construccion en constante

evoluciodn, o seran todas las anteriores, o ninguna de las anteriores.

Después de responder esta pregunta viene la siguiente, cudl es la forma mas apropiada para
aprender, desde el individuo, desde el medio, desde la autonomia, desde la espiritualidad
del ser, desde una comunidad de aprendizaje, desde una computadora. si lo estoy
confundiendo mi querido lector, no sabe lo feliz que me hace, porque el aprendizaje a veces
es asi, no se puede definir el momento exacto en el que se produce, ni los momentos en
que se mezclan los aprendizajes nuevos con los anteriores, ni cuando estos se vuelven una
verdad y se insertan en la accion, me refiero al momento en que un aprendizaje empieza a
olvidarse y se incorpora en la informacion de la persona, es decir, la persona realiza lo
aprendido sin reflexionar cémo lo hace. pero ese misterio es como el arte o el amor, que
muchas cosas no tienen explicacion, y tal vez si las tuviera perderian el encanto, eso es lo
Que hace que nuestra labor de docentes sea un proceso magico, mantener la

incertidumbre, por ende, la idea de conocer las diferentes teorias de aprendizaje,
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contemporaneas o ho, no es para ser eruditos en teorias sino para ser mejores docentes

en la practica, para encontrar nuevos caminos en nuestra labor.

Hay mudltiples teorias para explicar la forma como el ser humano aprende y cémo aplica
ese aprendizaje para la transformacion de su entorno, de igual manera hay varios paradigmas

de aprendizaje.
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2.1 Teorias psicoldgicas, aportaciones, fundamentos y caracteristicas

Diversas teorias hablan del comportamiento humano, las teorias sobre el aprendizaje tratan
de explicar los procesos internos cuando aprendemos, por ejemplo, la adquisicion de
habilidades intelectuales, la adquisicion de informacion o conceptos, las estrategias

cognoscitivas, destrezas motoras o actitudes.

Por ejemplo, el conductismo se basa en los estudios del aprendizaje mediante
condicionamiento (teoria del condicionamiento instrumental) y considera innecesario el
estudio de los procesos mentales superiores para la comprension de la conducta humana.
uno de sus representantes es Skinner, quien describe como los refuerzos forman y

mantienen un comportamiento determinado.

En las ultimas décadas, la investigacion psicolégica ha mostrado mayor atencion por el papel
de la cognicién en el aprendizaje humano, asi el reduccionismo conductista da paso a la
aceptacion de procesos cognitivos causales, se libera de los aspectos restrictivos y el sujeto
pasivo y receptivo del conductismo se transforma en un procesador activo de informacion.
a finales del siglo xx, otros investigadores siguen criterios eclécticos en sus ensayos, no se
sitan propiamente en alguno de estos polos: conductista o cognoscitivista y asi surgen

enfoques de estos dos pensamientos psicoldgicos.

En la corriente constructivista, el sujeto adquiere el conocimiento mediante un proceso de
construccion individual y subjetiva, por lo que sus expectativas y su desarrollo cognitivo
determinan la percepcidn que tiene del mundo. en este enfoque se destaca la teoria
psicogenética de Piaget, el aprendizaje significativo de Ausubel y la teoria del procesamiento

de la informacion de Gagné.

El enfoque sociocultural, cuyo origen lo ubicamos en las ideas del psicdlogo ruso Lev
Semionovitch Vygotski (1836-1934), se refiere al origen social de los procesos psicologicos
superiores. este nivel histérico-cultural justifica “los cambios producidos en los procesos
mentales humanos, como consecuencia de la aparicion de transformaciones en la

organizacion social y cultural de la sociedad”, como afirma de Pablos (1998, 462).
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Aspectos . . .
. . Conductismo Cognitivismo Constructivismo
diferenciales
Modelo E-R y modelos de Teoria
Supuestos tedricos | reflejos procesamiento de la | constructivista del

condicionados

informacion

conocimiento

Conocimiento

Respuesta pasiva y
automatica a

estimulos externos

representaciones
simbolicas en la

mente del aprendiz

Construccion
individual por
interacciones entre

sujeto y objeto

Aprendizaje por

Asociacion

transmision

Reestructuracién

Construccion del

aprendizaje

La experiencia
produce errores en
la comprension de

la realidad

el alumno necesita
muchas

experiencias

A través de la

experiencia

Contenidos de

aprendizaje

Preespecificados

Preespecificados

Rechazan la

preespecificacion

Contexto de

aprendizaje

Ambientalista
(aprendizaje

controlado)

Reales y permiten
aislarse (aprendizaje

por instruccion)

Realistas
(aprendizaje por

experiencia)

Estrategias de

aprendizaje

Son controladas por

el ambiente

Unas son especificas
y otras son

consensuadas

Individuales y
personales. los
alumnos controlan
su propia

instruccion

Aprendizaje activo y

colaborativo

Aprendizaje pasivo

y no negociado

Aprendizaje activo y
no necesariamente

negociado

Aprendizaje activo y

negociado

metodologia de

estudio

Métodos obijetivos:
observacion y

experimentacion

Técnicas de analisis

de tareas

Métodos: historico
critico, de analisis
formal y

psicogenético
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Considera su
En funcién de los Evaluacion dentro
evaluacion separacion del
objetivos terminales del contexto
contexto
sujeto Pasivo Activo Dinamico
Otros deciden lo La estructura del Cada alumno tiene
interpretacion
que el alumno debe | aprendizaje no es una interpretacion
personal
saber Unica persona

Diferencias tedricas entre los enfoques: conductismo, cognitivismo vy

constructivismo.

A continuacion, se incluyen los rasgos mas importantes de cinco teorias substanciales: la

instruccional, la del aprendizaje significativo, la humanista, la psicogenética y la sociocultural.

Teoria instruccional su objetivo es integrar la teoria con la practica de la ensenanza; no
obstante, una de sus caracteristicas principales es vincular los factores y elementos
constitutivos de un proceso didactico; tales como objetivos, contenidos, actividades
programadas, recursos empleados, evaluacion o relaciones sociales existentes en el aula y
en la escuela. otra de sus caracteristicas es el concepto de andamiaje, que refiere a una
forma de promover el aprendizaje mediante el descubrimiento guiado, el cual le permite al
docente o facilitador llevar de manera espontanea y natural el proceso de construccion del

conocimiento en el alumno.

El espiritu de esta teoria es propiciar la participacion activa durante el proceso ensenanza-
aprendizaje bajo el supuesto de que el aprendizaje efectivo depende de que un problema
real se presente como un reto a la inteligencia del alumno para motivarlo a enfrentar su
solucioén vy, si es posible, ir mas alla, hasta cumplir el fin primordial del aprendizaje, que es
descubrir relaciones entre conceptos, seleccionar informacion, generar proposiciones,

simplificar, tomar decisiones, construir y verificar hipotesis.
Jerome Seymour Bruner (1915), su representante mas conocido, senala que las teorias de

la ensehanza, de la instruccion o instruccionales —en sus palabras— deben ocuparse de la

organizacion y sistematizacion del proceso didactico con base en los procesos y las
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estructuras cognitivas del sujeto, “la organizacién de la mente” como él lo denomina; esto
a partir del establecimiento de dos componentes, uno de caracter normativo y otro de

caracter prescriptivo.
Teoria del aprendizaje significativo

Su perspectiva del aprendizaje se fundamenta en el término de estructura cognitiva, que se
define como el conjunto de saberes que un individuo posee en un determinado campo de
conocimiento. cuando estos saberes ya existentes se relacionan con la nueva informacion,
no en una suma de conceptos, sino en una vinculacion interactiva, se genera el aprendizaje.
para resaltar esta caracteristica, David Paul Ausubel (1918-2008), uno de sus mayores
impulsores, introdujo en este proceso el concepto inclusor, que funciona como un medio

para este enlace.

Los principios de aprendizaje asi propuestos ofrecen el marco para el diseho de
herramientas metacognitivas que permiten conocer la organizacion de la estructura
cognitiva del educando. de este modo, la labor educativa no parte de cero, puesto que los
alumnos tienen una serie de experiencias y conocimientos que afectan su aprendizaje y
pueden ser aprovechados para su beneficio; lo cual implica que, para que adquiera
significado la nueva informacion, se debe construir el conocimiento a partir de los

conceptos y aprendizajes con los que cuenta el alumno.
Teoria humanista

Esta teoria también favorece el aprendizaje significativo, y lo entiende como aquél que deja
huella en la persona y se integra al acervo intelectual, cultural, afectivo, espiritual y
existencial del individuo. su objetivo al retomar este concepto es remarcar la relacion de
los conocimientos nuevos con los conocimientos y experiencias ya existentes; la principal

motivacién del sujeto para aprender sera la construccién de elementos significativos.

Una de las figuras mas reconocidas dentro de la psicologia humanista fue Abraham Maslow

(1908-1970), que entre otros aspectos consideré que el conductismo y el psicoanilisis
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debian integrarse en sistemas mas amplios. este impulso derivd en que junto con otros
psicologos propuso un sistema holistico abierto a la variedad de la experiencia humana, en
oposicion al uso de un método Unico para su estudio. asimismo, sostuvo que la educacion
debia centrarse en ayudar a los alumnos a decidir lo que son y lo que quieren llegar a ser.
con base en estos puntos podemos resumir que la educacion humanista defiende la idea de
que los alumnos son diferentes; por consecuencia, promueve que sean mas como ellos

mismos y menos como los demas.

Teoria psicogenética

Uno de sus principales aportes fue la division del desarrollo cognitivo en etapas —cada una
caracterizada por la posesion de estructuras logicas cualitativamente diferentes—, las cuales
se expresan en ciertas capacidades que, al tiempo que funcionan como indicadores del

desarrollo, imponen restricciones a los ninos.

Esta teoria se vincula profundamente a la obra de Jean William Fritz Piaget (1896- 1980),
quien puntualmente es idedlogo de la epistemologia genética, pero se le atribuye la
formalizacion de la teoria psicogenética, ya que sugiri6 que mediante los procesos de
asimilacion y acomodacion se construyen nuevos conocimientos a partir de las experiencias.
ademas, articulé6 una propuesta respecto a los mecanismos que permiten que el

conhocimiento sea interiorizado.

El primer proceso, la asimilacién, se manifiesta cuando las experiencias de los individuos se
alinean con su representacién interna del mundo, por lo que son incorporadas a un marco
ya existente. la acomodacion, en cambio, reenmarca la representacién mental del mundo
para que sea posible adaptar o incluir nuevas experiencias, por lo que puede entenderse

como el mecanismo por el cual una experiencia conduce al aprendizaje.

La articulacion de ambos procesos ocurre de la siguiente forma: al actuar con una
expectativa erronea del modo en que funciona el mundo se tienen altas probabilidades de
fallar; cuando esto ocurre y se acomoda el incidente al mismo tiempo que se reformula la

idea sobre cdmo funciona el mundo, se aprende de cada experiencia. esta consecucion nos
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permite respaldar uno de los puntos mas representativos de la psicogenética: para esta

teoria los ninos construyen activamente su propio mundo al interactuar con el del exterior.

Por ultimo, cabe resaltar que los esfuerzos de diferentes investigadores por llevar las ideas

de Piaget a la educacion son conocidos como pedagogia operatoria.
Teoria sociocultural

Introdujo el concepto de zona de desarrollo préoximo, el cual nombra a la distancia que
separa al nivel real de desarrollo respecto al de desarrollo potencial. para un alumno, esto
se traduce en la diferencia que existe entre los problemas que puede resolver por si mismo
y los que solo puede solucionar con la ayuda de otros. es en medio de este contraste en
donde la teoria sociocultural encuentra fundamentales la intervencion del educador y la

atencion al contexto social y a la capacidad de imitacion.

Cabe anotar que esta relevancia del contexto se justifica por las caracteristicas del impulsor
de esta teoria, Lev Semionovich Vygotsky (1896-1934), quien mantuvo ideales netamente
marxistas y fue partidario del pensamiento revisionista (el estudio y la reinterpretacion de
la historia). asi, la teoria sociocultural destaca tres puntos relativos al desarrollo: que el
aprendizaje es uno de sus mecanismos fundamentales, que la mejor ensenanza es la que se
adelanta al desarrollo y que la interaccion social es un promotor éptimo; por esta razéon —
y en congruencia con el pensamiento de Vygotsky—, los modelos de aprendizaje inspirados

en esta teoria colocan al contexto en un sitio cardinal.

Desde esta perspectiva, y de acuerdo con que aprendizaje y desarrollo son dos procesos
que interactuan, el aprendizaje escolar debe corresponder al nivel de desarrollo del alumno
y organizarse en consideracion a que se produce mas facilmente en situaciones colectivas.
el conocimiento, entonces, no es un objeto que pasa de una mano a otra; es algo que se
construye mediante operaciones y habilidades cognoscitivas que se inducen en la
interaccion social. conforme con esta vision, no es posible separar el desarrollo intelectual

del individuo del medio social en el que esta inmerso.

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 40



2.2 Teorias pedagogicas, propuestas, fundamentacion y practica

Este apartado describe siete corrientes: la escuela nueva, las pedagogias de la liberacion, la
cognitiva, la conductista, la constructivista. y, ademas, el pensamiento complejo. cierra este

con el enfoque por competencias, el cual es presentado con especial cuidado.

Estas corrientes pedagogicas fueron seleccionadas por estar caracterizadas como
tendencias que —con el soporte de teorias y modelos psicologicos o psicopedagogicos—
han dado origen a formulaciones practicas y concepciones didacticas, metodologicas y

organizativas para la educacion.

Escuela nueva o activa

Su finalidad era cambiar el método tradicional de ensenanza por otro que permitiera una
mayor participacion de los educandos en el proceso ensenanza-aprendizaje. asi, la base del
proceso educativo son los alumnos, cuya participacion activa es fomentada de manera
individual o colectiva y los conocimientos se refuerzan mediante la accion y la investigacion.
respecto al modo pasivo, en donde el maestro tiene toda la responsabilidad de cumplir con
los objetivos de ensenanza, éste es sustituido por un sistema donde el maestro participa

como orientador, facilitador y conductor del proceso de enseianza-aprendizaje.

La escuela nueva inicio a finales del siglo xix, pero fue hasta el término de la primera guerra
mundial cuando surge como una verdadera corriente pedagogica y se le considera una

esperanza de paz.

En la opinion de Adolphe Ferriere (1879-1960), los pedagogos de la escuela nueva fueron
poseidos por un ardiente deseo antibélico y vieron nuevamente en la educacién el medio
idoneo para fomentar la solidaridad humana, la comprension entre los hombres y el amor
fraternal sin importar las diferencias étnicas o culturales. en una forma ideal, sus
planteamientos permitirian resolver pacificamente los conflictos sociales; la nueva

educacién tendria que ser capaz de formar a los individuos para la paz y la tolerancia.
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Los mayores portavoces de esta corriente consideran que el cambio de la figura autoritaria
que tenia el maestro por la de un profesionista comprensivo y abierto a la comunicacion
con sus alumnos, complementada por un aprendizaje fortalecido mediante los intereses,

aptitudes y habilidades del alumno, incrementa el aprovechamiento de la educacion.

En realidad, el principio de la escuela nueva tiene una base facilmente observable: lo
aprendido a través de la vida cotidiana despierta mayor interés que las ensehanzas que
pueden obtenerse de los libros, ya que al intervenir con fines pedagogicos en la naturaleza,
en los acontecimientos diarios de la localidad y las caracteristicas del ser humano se hace
posible desarrollar la imaginacidn, creatividad, iniciativa y habilidades de los alumnos
mediante la busqueda, la investigacion, y el cuestionamiento, todo con respeto al proceso

de aprendizaje que experimenta cada persona.

Jean-Jacques Rousseau, Johann Heinrich Pestalozzi, Leon Tolstdi, John Dewey, Maria
Montessori, Adolphe Ferriere, Roger Cousinet, Célestin Freinet, Jean Piaget, Edouard
Claparede y Ovide Decroly son algunos de los principales representantes. a pesar de que
mantienen diferencias sustantivas en concepciones tales como la educacion, el nino, la
naturaleza social de la institucion escolar y el contexto politico y socioldgico en el que se
desarrollaron las escuelas pertenecientes al movimiento, poseen correspondencias

significativas entre ellos.

A manera de conclusion, la escuela nueva coloca al alumno en el centro del proceso
ensefanza aprendizaje —accion denominada paidocentrismo— para dejar atras el
magistrocentrismo. entonces, en el marco de la escuela nueva los alumnos aprenden a
través de la busqueda y seleccion de informacion, contrario a lo que ocurre en la ensehanza
tradicional, donde el maestro organiza la forma en que transmitira el conocimiento.

De acuerdo con el espanol Lorenzo Luzuriaga, fundador en 1922 de la revista de pedagogia,

existen cuatro momentos fundamentales en la constitucion y desarrollo de esta corriente:
|. De 1889 a 1900 transcurrio la etapa de ensayos y experiencias.

2. De 1900 a 1907 se formularon nuevas ideas educativas; en especial el pragmatismo de

John Dewey y la escuela del trabajo de Georg Kerschensteiner.
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3. De 1907 a 1918, por la creacion y aplicacion de los primeros métodos activos,
acontecieron los anos de renovacion metodologica.

4. A partir de 1918, que se refuerzan y difunden las ideas y métodos de la escuela nueva.
Pedagogia de la liberacion o critica

Una de las obras fundamentales de esta corriente es pedagogia del oprimido (1969), del
brasileno Paulo Freire, quien propuso un cambio en el proceso de aprendizaje de los
alumnos mediante el analisis critico y reflexivo del mundo en el que viven para propiciar la
elaboracion de normas de convivencia. desde este precepto, el maestro examina la forma
idonea para ayudar a los educandos a reflexionar y a convertir esta actividad en aprendizaje,
al suscitar el analisis critico, la indagatoria y la defensa de sus convicciones a través de la

estructuracion de argumentos.

Es de resaltar la perspectiva que adopta la pedagogia de la liberacion en cuanto a las
cuestiones de fe, ya que considera que para liberar a las personas de la ignorancia es
necesario desligarlas de las supersticiones y creencias a través de la busqueda y aplicacién
de métodos para cambiarlas. junto con Freire, sus principales representantes son henry
Giroux, Michael W. Apple, Stephen Kemmis, Peter Mclaren, Andy Hargreaves y Thomas

Popkewitz.
Pedagogia cognitiva

Esta orientada por la ciencia cognitiva, un movimiento desarrollado desde 1950 que in fluyo
tanto a la ciencia como a algunas disciplinas sociales y de humanidades. el psicélogo Jerome
Seymour Bruner, uno de los principales actores en la llamada “revolucion cognitiva” (la cual
planteaba un modelo formal de la mente para explicar el conocimiento humano), aseguro
que el principal objetivo de ésta fue recuperar el estudio de la mente en las ciencias humanas
tras un largo periodo de fuerte objetivismo, lo cual se explica al considerar que lo cognitivo

es el paso sucesivo del conductismo.
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Este enfoque establece habilidades para orientar los procesos mentales de informacion,
representacion y accion, que bien pueden entenderse como los pasos que cambian los
conocimientos adquiridos con anterioridad por otros generados en el intercambio de la

informacion.

La informacién, de acuerdo con Bruner, se organiza en clases ya establecidas o por
construir; es decir, el significado existe antes de la informacion. luego, la representacion es
un conjunto de reglas mediante las cuales se puede conservar aquello experimentado e
ingresa en la memoria a través de imagenes, eventos o palabras que serviran de
herramientas para realizar operaciones mentales o acciones, como tomar una decision o

solucionar un problema.

El aprendizaje constituye la sintesis de la forma y el contenido recibidos por las
percepciones, mismas que actuan de forma personal y, a su vez, estan influidas por
antecedentes, actitudes y motivaciones individuales. el aprendizaje se vincula no tanto con
lo que hacen los estudiantes sino con lo que saben y como lo adquieren; por lo que el
conocimiento obtenido es una actividad mental que implica una clasificacion interna y una
estructuracion por parte del estudiante que asi, al realizar estas acciones, se transforma en

un participante activo del proceso de aprendizaje.

Al considerar al ser humano como un organismo que realiza una actividad fundamentada
en el procesamiento de informacion, la pedagogia cognitiva muestra una nueva vision del
ser humano y reconoce la importancia de como las personas organizan, acoplan, filtran,
reintegran y evaltan la informacion en esquemas mentales que son empleados para acceder

e interpretar la realidad.

Pedagogia conductista

Tiene como fundamentos los estudios realizados en psicologia por Ivan Pavlov (1849- 1936)
y John Broadus Watson (1878-1958), famosos por remarcar el vinculo entre sus propuestas
tedricas y el caracter experimental de la psicologia. esta relacion con la investigacion

aplicada adquirié renombre a partir de 1940, pero sus raices se remontan a principios del
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siglo XIX, en los hallazgos obtenidos en la investigacion basica, que en ese entonces se
dirigia a explicar las condiciones en las que ocurre —o no— la adquisicion, el

mantenimiento y la generacion de conductas.

Los conocimientos tedricos asi generados propiciaron reflexiones en torno a dos temas de
valor primordial para la educacion: el aprendizaje y el desarrollo. asi, la pedagogia abrevo
de la psicologia conductual para observar a la ensefanza como algo estructurado y
susceptible de ser guiado por los principios del condicionamiento operante, el cual, en el
contexto escolar, busca que los alumnos adquieran un amplio repertorio conductual que

pueda traducirse en ventajas sociales para ellos.

Simultaneamente a la formulacion de este concepto, Burrus Frederick Skinner desarrolld

un sistema pedagogico, una de las propuestas mas relevantes del conductismo:

A ensenanza programada. desde su perspectiva, la ensehanza tradicional presenta algunas
deficiencias que obstaculizan el aprendizaje, como la instruccion colectiva, que provee al
alumno de mas consecuencias aversivas que positivas, y la inadecuada secuenciacion de los
materiales educativos. el reconocimiento de estas insuficiencias en la ensenanza propicid
que Skinner disenara una serie de consideraciones, aceptadas mayormente en las décadas
de los sesenta y los setenta, como definir objetivos educativos conductuales. sin embargo,
una de sus mayores criticas es omitir el componente afectivo-emocional, pues pareciera
concebir al alumno como un agente pasivo que solo reacciona a las condiciones ambientales

a las que esta expuesto.

Pedagogia constructivista

De acuerdo con esta corriente el conocimiento no se descubre, se construye; por eso
considera como verdadera a la ensefianza que ayuda al desarrollo de la persona, y en funcion

de la cual se puede explicar y valorar cada aprendizaje particular.

Tiene como fundamento cuatro acciones basicas que el educador debe considerar al disenar

las experiencias educativas:
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|. Partir de la estructura conceptual de cada alumno; es decir, de sus ideas y preconceptos.
2. Prever la repercusion en la estructura mental y el cambio conceptual que se espera al
efectuarse la construccion activa del nuevo concepto.

3. Confrontar las ideas y preconceptos con el concepto que se ensena.

4. Aplicar el nuevo concepto a situaciones concretas.

Respecto al segundo punto, se debe entender que el aprendizaje real se produce a partir
de sus conocimientos previos y las construcciones que realiza cada alumno al modificar su
estructura mental, esto con la finalidad de alcanzar un mayor nivel de complejidad,

diversidad e integracion frente al mundo.

Por su caracter constructivo, esta corriente puede emparentarse con la escuela activa, pues
igualmente propone un aprendizaje opuesto a la mera acumulacion de informacion, pero
con un matiz diferente: ante la disyuntiva entre educar o instruir, lo importante no es

informar al individuo ni instruirlo, sino desarrollarlo, humanizarlo.

Jean Piaget (1896-1980), quiza su mayor representante, propuso —a diferencia de los
conductistas— que, en los aspectos cognitivos y sociales del comportamiento, el hombre
no es unicamente producto del medio ambiente o de sus disposiciones internas, sino una
construccion propia, un resultado paulatino de la interaccidon entre estos factores.
asimismo, se interesé por las principales caracteristicas del desarrollo cognitivo y diferencio
cuatro periodos a través de los cuales se construyen las nociones, conceptos y operaciones

l6gico-formales:

|. Etapa sensomotora, de 0 a 2 anos. en ella se aprende a responder por medio de la
actividad motora a diversos estimulos que se presentan a los sentidos. un ejemplo de esto
ocurre cuando los bebés no solo ven y escuchan los juguetes que estan a su disposicion,

sino que aprenden a sacudirlos y hasta a chuparlos.

2. Etapa preoperacional, de 2 a 7 anos. se caracteriza porque aun no se desarrolla la

capacidad para pensar de manera légica; pero es posible manejar el mundo de forma
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simbolica. es decir, los nifos pueden ya imaginar que hacen algo, aunque no puedan

realizarlo realmente.

3. Etapa de las operaciones concretas, de 7 a | | afhos. incrementa notablemente la capacidad
para el razonamiento logico, aunque todavia a un nivel muy concreto, es decir, el
pensamiento sigue vinculado a lo que se conoce y se sabe hacer en la practica, por lo que

solo es posible razonar acerca de las cosas con las que se ha tenido experiencia directa.

4. Etapa de las operaciones formales, de || a |5 afios. se presenta en la adolescencia y
continua a lo largo de la vida. su principal caracteristica es que el individuo puede prescindir
del contenido concreto de las cosas y puede situarse en lo abstracto. en ésta es posible
valorar la verdad o falsedad de proposiciones abstractas, analizar fenomenos complejos en

términos de causa-efecto, etc.

Pensamiento complejo

En términos generales, implica interconectar diferentes dimensiones de lo real; de ahi su
nombre, que proviene de la raiz latina complexus, participio de complecti, “enlazar”.
siguiendo a Edgar Morin (1921), su mayor representante y difusor, “lo complejo apunta mas
a una comprensiéon que a una disciplina, teoria o nueva religion”; responde a la forma en
que ocurren y surgen las cosas, multidimensional, interactiva, y con componentes aleatorios
o azarosos. esto puede verse mas claramente si se piensa que una persona tiene diferentes
dimensiones —la fisica, la emocional, la social—, que pertenece a una época, a una geografia,
y que mediante cada aspecto entra en contacto con las demas y viceversa. todo esto que
define a un individuo —y, al mismo tiempo, a la sociedad a la que pertenece— depende y a
la vez suscita eventos en los que interviene el azar; como pueden ser las migraciones, el
trafico o los indices econémicos. en esta linea, sélo se puede conocer a una persona si se
analiza el lugar, el tiempo en el que nacio, sus medios, etcétera, y para ello, el pensamiento
complejo propone unificar to das estas interrelaciones mediante un enfoque
transdisciplinario y holistico que, a pesar de dirigirse hacia el todo, siempre tiene presentes

las partes que lo constituyen.
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Un punto fundamental del pensamiento complejo es la reflexion, la cual permite que
nuestros actos traspasen lo meramente empirico para agregar o adquirir otras
caracteristicas. por ejemplo: algo que se repite cotidianamente y sin pensar, puede
convertirse en algo mas complejo al pasar por el filtro de la reflexion; esto, aplicado al
ambito escolar, busca que los estudiantes desarrollen una estrategia de pensamiento que

no sea reductiva, sino reflexiva.

Entre los movimientos que le dan soporte se encuentra la teoria sistémica, propuesta por
Ludwig Von Bertalanffy (1901-1972), de la cual hereda la sustitucion de la liga todo/partes
por la relacion sistema/entorno. asi, un sistema no se forma a partir de una estructura dada,
sino a través de su interaccion con el entorno; de forma que éste deja de ser un

condicionante para convertirse en un constituyente.

Por otra parte, se encuentra el pensamiento cibernético —iniciado por Norbert Wiener
(1894-1964), John Von Neumann (1903-1957), Gregori Bateson (1904-1980) y Margaret
Mead (1901-1978)—, el cual se interesa por definir las leyes generales de la comunicacion.
aplicado a la pedagogia, atiende la eficiencia y el flujo de la informacion, que no va
Unicamente del docente hacia el alumno, sino también a la inversa, y no sélo es de

conocimiento, sino también de habitos y actitudes, entre otros.

Por sus caracteristicas, el pensamiento complejo se ubica en el campo de la epistemologia,
cuyo objeto de estudio es la produccion y validacion del conocimiento cientifico mediante
el analisis de sus criterios. puede decirse que se fundamenta en tres principios: dialogia (la
relacion del sistema aparece ante la paradoja), la recursividad (que es la capacidad de

modificar el sistema) y la hologramia (la parte en el todo y el todo en la parte).

Enfoque por competencias

El discurso referido al desarrollo de competencias se reducia en un inicio al ambito laboral
y posteriormente se fue consolidando como un enfoque dominante en los ambitos de la
educacion formal. al surgir este enfoque, la unidn de conceptos se convirtié en un puente

entre la educacion y el mundo laboral sobre el que muchos investigadores han argumentado,
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entre ellos, Maria Antonia Gallart (1938) y Claudia Jacinto (1957). el enfoque por
competencias representa una alternativa para enfrentar y solucionar las problematicas, los

retos y las necesidades que plantea la educacion.

Aunque competencia podria ser entendida desde la acepcion de contienda o competitividad,
en el ambito educativo se vincula con la capacidad para hacer algo, con saber como, por

qué y para qué se hace, de modo tal que este conocimiento pueda ser transferible.

Respecto a las competencias, la recomendacion 26/92 de la UNESCO expresa que ‘“se
refieren a las capacidades complejas que desarrolla una persona y poseen distintos grados
de integracion. se ponen de manifiesto en una gran variedad de situaciones
correspondientes a los diversos ambitos de la vida humana, personal y social. son
expresiones de los distintos grados de desarrollo personal y participacion activa en los
procesos sociales. toda competencia es una sintesis de las experiencias que el sujeto ha

logrado construir en el marco de su entorno vital amplio, pasado y presente”.

A pesar de que se considera reciente esta significacion, en realidad tiene multiples
referentes disciplinares de mas de cincuenta anos. uno de ellos se localiza a mediados de
los sesenta, cuando Noam Chomsky (1928) distinguié entre la competencia lingtistica (el
conocimiento y la capacidad linglistica que posee cualquier persona) y los actos de habla,
que se traducen en la forma en la que el lenguaje —como sistema— es utilizado para
comunicar. desde el momento en el que se publico, esta discriminacion genero criticas y
reelaboraciones, tanto en linglistica como en psicologia (conductual y cognitiva) y
educacion. por ejemplo, en el caso de la lingtistica, Dell Hymes (1927-2009) acuné el
término de competencia comunicativa por su desacuerdo con Chomsky. para él era
necesario afadir un contexto antropoldgico a la comunicacion, pues una persona puede
hablar una lengua, pero ademas de conocer como funciona el sistema, debe ser capaz de
comportarse de forma adecuada ante otros hablantes para hacer eficaz su comunicacion;
debe saber “cuando hablar, cuando no, y de qué hablar, con quién, cuando, dénde, en qué

forma”.
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Al trasladar estas consideraciones al campo de la educacidn, se observa que en una
competencia convergen los comportamientos sociales, las habilidades cognoscitivas,
psicoldgicas, sensoriales y motoras que permiten llevar a cabo un desempeno, una actividad
o una tarea; es decir, las competencias conjugan elementos innatos y de aprendizaje con

factores sociales.

En su libro construir competencias desde la escuela, Philippe Perrenoud (1944), uno de los
mas reconocidos investigadores de este enfoque, apunta que “las competencias permiten
hacer frente a una situacion compleja, construir una respuesta adaptada. se trata de que el

estudiante sea capaz de producir una respuesta que no ha sido previamente memorizada”.

Ahora bien, esta puntualizacion puede enlazarse facilmente con el articulo “aspectos basicos

de la formacion basada en competencias”, de Sergio Tobon, que subraya:

Las competencias son un enfoque para la educacion, no un modelo pedagdgico, pues no
pretenden ser una representacion ideal del proceso educativo. [...] al contrario, las
competencias son un enfoque porque solo se focalizan en aspectos especificos de la

docencia, del aprendizaje y de la evaluacion, como son:

I) La integracion de conocimientos, los procesos cognoscitivos, las destrezas, las

habilidades, los valores y las actitudes en el desempeno ante actividades y problemas.
2) La construccion de los programas de formacion acorde con los requerimientos
disciplinares, investigativos, profesionales, sociales, ambientales y laborales del contexto.
3) La orientacion de la educacion por medio de estandares e indicadores de calidad

en todos sus procesos.
De este modo, si articulamos la cita de Perrenoud con el texto de Tobon, podemos concluir
que el enfoque por competencias puede ser aplicado desde cualquier modelo pedagogico

sin importar el area de conocimiento ni el nivel educativo.

Con la intencién de definir mas claramente el enfoque por competencias —y las

competencias mismas—, puede ser Util retomar el matiz laboral que tenian éstas hace
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algunas décadas para presentar el siguiente cuadro, que hace una comparacion entre las

interpretaciones de orden laboral y educativo:

Competencia educativa

Competencia laboral

Capacidad de poner en operacion los

conocimientos, habilidades, valores,

caracter y pensamiento de manera integral

Conjunto de actividades para las que una
persona ha sido capacitada, con la intencién

de que logre hacer las cosas bien desde la

en las diferentes interacciones que tienen | primera vez

los seres humanos para la vida, en los

ambitos personal, social y laboral

Implica trabajar en el aprendizaje para | Dentro de las organizaciones, las
demostrar que se posee la capacidad para | competencias  son  utilizadas  para

cumplir con la tarea a realizar potencializar el capital humano y cumplir asi
con los objetivos del puesto, area o sector;

ademas de desarrollar al ser humano

Desarrolla la creatividad Se interpreta como ser mejor que los
demas, por lo que puede generar rivalidad

entre las personas

Proporciona una respuesta a una situacion. | Se enfrentan los retos laborales.

Con base en este cuadro, y en lo visto anteriormente, se concluye que orientar la accién
educativa desde este enfoque permite aplicar lo aprendido a la resolucién de problemas
practicos; pues ni el conocimiento ni la practica son utiles como herramientas aisladas. es
necesario saber, saber hacer y saber ser, una relacion fundamental de conocimientos que

puede observarse incluso en la discusion entre Chomsky y Hymes.

Existen multiples argumentos que respaldan los beneficios del estudio y la aplicacion de este
enfoque y que también observan el contexto social. el primero atiende a que es novedoso;
es el centro de la politica educativa en sus diversos niveles, lo cual exige, al mismo tiempo,
que los docentes se mantengan actualizados y lo conozcan a profundidad. en segundo lugar,
esta el hecho de que las competencias orientan diversos proyectos internacionales de
educacion, como Tuning y Alfa Tuning América Latina, que buscan afinar las estructuras
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académicas y mejorar la colaboracion entre las instituciones de educacion superior. y el
tercer punto es que las competencias constituyen la base fundamental para orientar el
curriculo, la docencia, el aprendizaje y la evaluacion dentro de un marco de calidad, puesto

que brinda —en si mismo— principios, indicadores y herramientas para lograrlo.
Caracteristicas del enfoque por competencias

Las caracteristicas con que cuentan las competencias se listan a continuacion:

* Proporcionan la capacidad de saber hacer; es decir, aplicar a la solucion de problemas
de la vida profesional y personal los conocimientos, habilidades, actitudes y valores.

* Promueven el desarrollo de capacidades mas que asimilacién de contenidos, aunque
éstos estan siempre presentes a la hora de concretarse los aprendizajes.

* Preparan al alumno para enfrentar nuevos desafios en su vida diaria relacionados con su
crecimiento como persona.

* Su planteamiento supone que todos los estudiantes seran capaces de desempenarlas, lo
que les permitira comprender el mundo e influir en él.

* Conllevan al establecimiento de procesos de aprendizaje autbnomos a partir de la accion
directa del alumno; es decir, pasar del ensenar al aprender.

* Implican una participacion eficaz del alumno en los ambitos politico, social, profesional y
cultural.

* Tienen un caracter integrador, relacionado con los conocimientos, procedimientos y
actitudes.

* Permiten integrar y relacionar los aprendizajes con distintos tipos de contenidos,
utilizarlos de manera efectiva y aplicarlos en diferentes situaciones y contextos.

* Son transferibles, ya que refuerzan y complementan los procesos de aprendizaje actuales
y ulteriores, lo que permitira a los estudiantes la adquisicion de otras competencias.

* Tienen un caracter interdisciplinar y transversal, ya que integran aprendizajes
procedentes de diversas disciplinas académicas.

* Promueven el aprendizaje a lo largo de toda la vida.
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2.3 Teorias psicoanaliticas y aprendizaje

La escuela como sistema de relaciones, se estructura alrededor de tres elementos que la
componen, a saber, quien ensena, los estudiantes y el saber ensenado, siendo anudados por
el interés primordial de lograr el aprendizaje. elementos que interactian entre si generando
relaciones de diversa naturaleza segun el objeto de la relacion. asi tenemos que entre
educador y saber ocurre una relacion didactica pues el principal objetivo es hacer
trasmisible ese conocimiento. la relacion entre aquel que aprende y el saber la conocemos
como relacion de aprendizaje, y la relacién entre quien ensefna y quien aprende, podemos

considerarla como una relacion propiamente dicha (Chevallard, y. 2000).

La interaccidon en la escuela es para nosotros el despliegue de una serie de procesos
afectivos, tanto entre camaradas como entre estudiantes y educadores. esta dimension
afectiva queremos abordarla siguiendo algunos de los elementos aportados por
psicoanalistas interesados en la relacion psicoandlisis y educacion. dicho de otra manera,

nos interesa tomar en cuenta al inconsciente en la relacion pedagogica.

Lo afectivo en la teoria psicoanalitica ocupa un lugar muy importante. por ejemplo, en el
origen del sintoma encontramos que el afecto y la representacion (acto de pensamiento)
relacionados con un evento particularmente intenso, sufren destinos diferentes durante la
represion y es sélo cuando estos dos elementos se unen de nuevo cuando podemos

obtener el resultado eficaz del tratamiento analitico.

Nuestra reflexion se refiere a los elementos afectivos, en tanto inconscientes, que se ponen
en marcha al lado de los actos de pensamiento en toda relacion humana, y de como esta
relacion podria incidir en la relacion pedagogica.

De la relacién entre psicoanalisis y educacion

Freud (1932-36/1979) afirmo, a proposito de la relacion entre psicoanalisis y educacion,

que se trataba de algo “importantisimo, ofrece grandisimas esperanzas para el futuro, quizas
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es lo mas importante de todo cuanto al andlisis cultiva, me refiero a la aplicacion del

psicoandlisis a la pedagogia, la educacién de la generacion futura” (p.135).

Para comprender la relacion entre psicoanalisis y educacion ponemos de relieve tres
conceptos basicos que a la luz de esta reflexion adquieren un valor especial en nuestro
trabajo cotidiano en las aulas. estos son, "lo infantil", "la cultura" y "el sujeto". la cuestion
acerca del "nino” obliga a pensar de nuevo la racionalidad psicopedagégica, introduciendo
la reflexion acerca del inconsciente psicosexual. la cuestion sobre la "cultura” nos presenta
a la neurosis como su sintoma, el cual es vivido como un cierto conflicto entre lo pulsional
y lo cultural. y la cuestion del "sujeto”, es la pregunta por aquel que va a constituirse por el

deseo y ese sujeto que sera fantaseado por el "ideal educativo" (Assoun, 1997).

Con Freud la conceptuacion de la infancia se modifica completamente. con la teoria de las
pulsiones descubrimos una nueva dimension en la comprension de lo infantil. la teoria sexual
infantil pone de relieve que cualquier propuesta que tome en cuenta al nino como su objeto
debe considerar que ante todo el nifo se enfrenta al conflicto entre la libre expansion de
sus necesidades libidinales y las necesidades de integracion a lo social que impone su grupo

de referencia.

Pero el sometimiento de la pulsion al ideal cultural es el origen y la "cristalizacion" de
sintomas neuroticos. es el neurdtico quien descubre el caracter ineducable de la pulsion, lo
que pone precisamente en fracaso a tan ansiado ideal, que interroga a su vez al ideal
educativo mismo. la educacion se ve asi en medio de la pulsion y la cultura. por tanto, la
educacion no puede conducirnos al ideal de un adulto auténomo, pues su misma inscripcion
en la cultura obliga al sujeto a ser frustrado en su deseo. en ello radica la imposibilidad de

educarlo para el ideal educativo.

En el texto nuevas conferencias de psicoanalisis de 1932, Freud se pregunta por la
pertinencia de que el nino inicie un analisis de caracter profilactico para prevenir los
trastornos adultos, lo que de partida supone una sociedad abierta al psicoanilisis. para Freud
(1932-36/1979) la tarea de la educacién es que "el nifio aprenda a dominar sus pulsiones”,

lo contrario, es decir la libertad sin restricciones, es imposible. en tono jocoso dira que eso
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seria interesante para los psicologos, pero no para los padres ni para los propios ninos. las
consecuencias se verian tarde o temprano en el desarrollo, (y continta) reprimir e inhibir

las pulsiones es precisamente lo que origina el peligro de una enfermedad neurética.

Entonces, jcual educacion es posible? Freud nos dira,

La educacion debe pues buscar su camino entre la escila del laisser-faire y la Claribdis
de la denegacion (frustracion) (..) es necesario encontrar un optimo para la
educacion para que ella pueda cumplir el maximo y perjudicar el minimo. se trata de
decir hasta donde se puede prohibir, en qué momentos y por cudles medios. ademas,
es necesario considerar el hecho de que objetos de la influencia educadora aportan

con ellos disposiciones muy diferentes (1932/1979, p.138).

Pero Freud no pierde de vista el par educador—educando y trae a la consideracion de todos
las exigencias y expectativas que son dirigidas al primero, a saber; reconocer las necesidades
del nino, adivinar lo que ocurre en su vida psiquica, darle amor, ensenarle contenidos y
ademas conservar al mismo tiempo una parte eficaz de autoridad. a lo que nosotros
agregaremos, el numero de estudiantes por clase, el volumen de material que debera ser
calificado fuera del horario de trabajo, y en muchisimas ocasiones, velar por el proceso

educativo de los propios hijos.

Motivo por el cual Freud considera la importancia de una preparacion apropiada para
cumplir con el oficio de educador, es decir, un conocimiento de la teoria psicoanalitica, y
un tutor que conociendo de psicoanalisis pueda apoyar y supervisar su trabajo. y en este
sentido seria mejor si el educador ha realizado un analisis personal, pues sin experiencia

sobre su propia persona no podria apropiarse de la teoria analitica.

Reud asegura, "el anailisis de maestros y educadores parece ser una medida profilactica, mas
eficaz que la de los nifios ellos mismos, pero también hay menos obstaculos que se oponen
a su ejecucion” (1932/1979, pp.139-140). he aqui la profilaxis de las patologias de la relacion

educativa, educar al educador en el "sentido de lo ineducable" (la pulsion). principios que
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fueron retomados por muchos de los primeros psicoanalistas de los afios de 1930 que

trabajaron los fundamentos para una pedagogia psicoanalitica (Moll, j. 1989).

De modo que la teoria psicoanalitica no solo evidencia la ilusion que contiene la teoria
pedagogica al respecto de un discurso del ideal infantil sino también a propésito del
narcisismo herido del educador, quien durante su practica retoma fuerza con la esperanza

de un futuro mejor y el sueno de un niho forjado para el éxito (Mosconi, 1986).

Pero tampoco proponemos una sustitucion del ideal pedagdgico por una especie de ideal
psicoanalitico, lo que ademas no seria posible, pues la teoria analitica devela claramente la
constitucion del sujeto por su falta (por su fractura narcisistica). con Freud presentamos

una reflexion ética, es decir, ni ideales imaginarios personales, ni imaginarios sociales.

La educacion encuentra su significacion como momento social de la constitucion del sujeto
en su confrontacion a un cierto orden simbodlico (Assoun, 1997). de modo que una
educacion con orientacion psicoanalitica no puede estar al servicio de un orden social sin
considerar si es valido o defendible, por lo que Freud planteaba como necesario fijar otro
objetivo mas elevado para una educacion inspirada por la teoria psicoanalitica como ciencia

aplicada.

Para Freud no cabia duda que la educacion con orientacion psicoanalitica podia influir en la
"salud" del sujeto, lo cual entendia en el contexto de una realizacién de éste que no lo
ubicaria jamas del lado de la reaccion (acting) ni de la represion. para este autor, el
psicoanalisis tiene un imperativo en relacion con la confrontacion del sujeto a un cierto
"orden social" pues el psicoandlisis, segun Freud, contenia suficientes factores

revolucionarios para asegurar que lo que éste habia develado no cambiaria.

En Freud, encontramos que la solidaridad entre educacién y psicoanalisis, consiste en
aquello que no pueden, es decir, en la falta. aclaramos, lo que crea esta afinidad entre "acto
L} n n . s n n n . e . .
pedagogico” y "acto psicoanalitico” y con el "gobernante”, como oficios imposibles, es el
hecho de que esta trilogia de actores tiene inminentemente que "vérselas" con el deseo del

otro. educado, gobernado o analizado, estos quieren actuar sus pasiones y poner en regreso
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la pulsidn de curar, de educar y de gobernar. sin embargo, a diferencia de gobernar, tanto

curar como educar tienen que ver con un saber, si bien de una naturaleza distinta.

De modo que la nueva concepcidn pedagogica inspirada en la teoria psicoanalitica permitiria
que el educador pudiese ser educado por el nino (a) mismo, como sujeto confrontado a las
exigencias de la pulsion, pero al mismo tiempo en el reconocimiento de la imposibilidad,

esto es, aceptar las propias fracturas y las del otro.
De la aplicacion del psicoandlisis a la educacion

En esta exposicion seguimos A M. Cifali (1982) y A N. Mosconi (1986) quienes consideran
que la aplicacion del psicoandlisis a la educacién es posible a condicion de no transformar a
la teoria psicoanalitica en una teoria “madre” en el sentido de paralizarla en certezas
dogmaticas, en espera de ser confirmada o confrontada por la educacion como campo de
aplicacion y validacion. una pretension de este tipo conduciria al investigador al riesgo de

ostentar en una posicion narcisistica e imaginaria en un saber pleno y sin falta.

Una teoria psicoanalitica aplicada al campo de la educacion debe estar dispuesta no solo a
hacer surgir en este campo “preguntas inéditas” por el reconocimiento de la presencia del
inconsciente en la practica educativa, sino que también debera estar dispuesta a ser

modificada por su objeto mismo.

En particular, la teoria debera tomar en cuenta todo lo que distingue las practicas educativas
de la practica de la cura en tanto que relacion dual; aquellas son —en efecto-, practicas de
grupo, tratese de la educacion un grupo familiar o institucional sustituto, o de practicas de
ensenanza en el grupo-clase o de la formacion en el grupo de formacion. una teorizacion
de estos fendmenos supondra, entonces, un llamado a los investigadores que procuran
elucidar desde un punto de vista psicoanalitico todo lo que se desprende de los fendmenos

de grupo (Mosconi, 1986, p.77).

En lo que concierne especificamente al trabajo en aula (grupo-clase), cuya finalidad es la

ensenanza, subraya J, Filloux y desde antes M. Klein en sus primeros trabajos, que el grupo-
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clase presenta particularidades donde se pone en juego la problematica de la sublimacion
(cit. por Mosconi, 1986.). pero como senala Mosconi (1986, p.77), “solo los conocimientos
en psicoanalisis de la educacion podran proporcionar a las practicas educativas y educadores
los datos que permiten constituir en este ambito un saber practico”. esto es, la aplicacion
del psicoanalisis a la educacion requiere de una solidaridad entre ambas teorias de

conocimiento, implicando que el investigador (a) conozca ambos campos de aplicacion.

La pregunta sobre quién deberd poner en practica esta aplicacion tiene una respuesta
formulada en paralelo con la practica clinica, es decir, quien realiza la practica educativa,
puesto que hay una construccion personal y del objeto de conocimiento dentro del espacio
educativo. siendo fieles a las ensenanzas del psicoanalisis esto supone un sujeto en reflexion
en el sentido de quien gestiona personalmente un saber y una simbolizacion sobre si mismo
y su practica, lo que le proporciona los elementos para poder descifrar e interpretar aquello

que surge en el encuentro con el otro del par educador-educando.

Esta propuesta implica un comprometerse consigo mismo y con lo avanzado por otros al
respecto de la aplicacion del psicoanalisis a la educacion en la experiencia practica. posicion
teodrico-reflexiva que permite un compromiso con una practica educativa que reformula a
su vez el ideal de la pedagogia tradicional porque el psicoanalisis devela las ilusiones y

evidencia las fracturas (de este ideal).

Las relaciones de transferencia

El psicoanalisis ha elaborado una gran serie de conceptos que podrian ser mencionados al
considerar el proceso de aprendizaje. sin embargo, ahora quisiéramos centrarnos en el
concepto de transferencia. pero antes, queremos subrayar que es necesario cuidar la
rigurosidad teérica al importar cualquier concepto de un campo de conocimiento a otro,

pues existe el riesgo de desvalorizar lo que éste significa.
El término relaciones de transferencia surge al teorizar un tipo de relaciones surgidas
dentro del campo de la practica clinica psicoanalitica. para aclarar el concepto de

transferencia recurrimos al Vocabulaire de la Psychanalyse (1998). en él Laplanche y Pontalis
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indican que se designa de esta manera al proceso por el cual los deseos inconscientes se
actualizan sobre ciertos objetos en el marco de cierto tipo de relacién establecida con ellos
y eminentemente en el marco de la relacion analitica. y continuan, se trata de una repeticion
de prototipos infantiles vivida con un marcado sentimiento de actualidad. esto para la cura
analitica sera muy importante pues su instalacion, sus modalidades su interpretacion y su

resolucion la caracterizaran.

No obstante, la escuela proporciona un espacio muy importante de vinculacién entre
estudiantes y maestros (as), por lo que se hace posible aplicar el conocimiento que se ha
desarrollado en esta area en el ambito de las relaciones en la escuela. en todo caso, los
procesos transferenciales no fueron una creacion del psicoanalisis, sino que la situacion
clinica proporciono las condiciones para su reconocimiento. de alli que pensemos en la

viabilidad de la aplicacion de este concepto en las relaciones de la escuela.

Ya desde los inicios del psicoanalisis Freud se referia a este aspecto en una conferencia que
impartio bajo el nombre la psicologia de los colegiales en 1914. para Freud el educador no
solo actua en el proceso de aprendizaje, el educador ademas evoca en sus estudiantes la

idealizacion primitiva con su propio padre, él observo,

(De estudiantes) transferimos sobre ellos el respeto y las expectativas del
omnisciente padre de nuestros anos infantiles (...) les salimos al encuentro con la
ambivalencia que habiamos adquirido en la familia, y con el auxilio de esta actitud
combatimos con ellos como estabamos habituados a hacerlo con nuestro padre
carnal. si no tomaramos en cuenta lo que ocurre en la crianza de los nifos y en la
casa familiar, nuestro comportamiento hacia los maestros seria incomprensible,

pero tampoco sera disculpable. (Freud, 1913-14/1997, p. 250)
El educador ejerce su accion pedagogica en el contexto de una formacion social y concretiza

en si, una red simbdlica de representaciones asociadas con una autoridad (pedagdgica),

como una especie de relacion arquetipica con las autoridades de la infancia.
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Desde los primeros trabajos psicoanaliticos sobre lo infantil, se ha abordado de manera
importante el impacto de otras figuras adultas, no parentales, para su vida afectiva. los
estudios e investigaciones de |. Bowlby (1989; Berk, I., 1999) muestran suficientemente la

importancia de las primeras relaciones de los ninos con sus cuidadores.

Por esta razén, nos interesa sobre manera cémo generar mejores condiciones en el salon
de clase para el desarrollo de nifos, ninas y adolescentes. como senal6 Freud (1937/1981),
nuestro Unico interés, “es lograr las condiciones psicolégicas mejores posibles para las

funciones del yo, con esto (el psicoanalisis) ha cumplido su tarea”. (p. 3362)

Nuestra idea rectora es la siguiente, los procesos transferenciales se producen en el
transcurso de fuertes vinculaciones como las que ocurren en la escuela entre el estudiante
y su educador, de alli que no hablemos de transferencia propiamente dicha, sino de

fenomenos transferenciales.

Es Janine Filloux quien desde 1989 publica en la revista francesa de pedagogia un articulo
donde propone a partir de textos dedicados al tema de “pedagogia psicoanalitica” la
cuestion acerca de la transferencia, afirmando que el abordaje de los fendmenos
transferenciales en la practica pedagdgica puede permitir aclarar la naturaleza de lo

pedagogico.

En la situacion clinica en “la teoria de la cura” las manifestaciones transferenciales se
organizan en una neurosis artificial llamada neurosis de transferencia, estas se establecen
primero como obstaculo para la cura, como resistencia del retorno de lo reprimido, pero
luego se convierte en el instrumento de la cura analitica a condicion de interpretar con

éxito su sentido para el “enfermo”.

Asi la situacion de transferencia es una reviviscencia que reanima los deseos incestuosos de
la primera infancia, y la infancia, la situacién edipica en todas sus facetas. pero tenemos que
tomar en cuenta que, la nocién de transferencia, convoca a la vez a la nocién de contra-
transferencia, la cual representa “el conjunto de reacciones inconscientes del analista en la

persona del analizado (...)” (Laplanche y Pontalis, 1998, p.103)
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Asumir el marco de referencia psicoanalitico tiene implicaciones para la concepcion de la
practica pedagogica como ya lo hemos mencionado, en especial, el maestro tendra que
dejar de lado al “nifo imaginario” de la pedagogia, nosotros en las aulas tenemos que
vérnoslas no solo con procesos de conocimiento en abstracto, sino con una serie de
simbolizaciones que los ninos (as), adolescentes, familias y los mismos educadores

construyen alrededor del proceso de aprendizaje.

Sabemos, por ejemplo, que rechazos al profesor se traducen a menudo en rechazos a la
materia que imparte, lo que para algunos alumnos conduce con los anos a tomar decisiones

vocacionales donde ésta no esté incluida (Lafortune, 1., 1997)

Si nosotros como educadores y educadoras pudiéramos descifrar esta red simbdlica e
imaginaria que se construye en las aulas, podriamos crear, sin duda, mejores condiciones
de aprendizaje, pues los alumnos no son solo intelecto, actitudes y aptitudes, también estan
constituidos por afectos inconscientes que se disparan en toda relacion significativa y que

inciden en el desempeno escolar.

Una "practica educativa con orientacion psicoanalitica implica la reflexion constante del
educador, a cerca de su lugar en el proceso y sobre sus propias expectativas en torno a los
ninos y nihas del salon de clase. esto permite que el educador identifique el nivel de
actuacion de la transferencia (y contra-transferencia). luego son dos tareas las que debe
realizar el educador; la primera se refiere a como manejar esta transferencia (y
contratransferencia), la segunda, como provocar, instaurar y construir una transferencia

positiva de parte del estudiante sobre él como educador (Filloux, 1989).
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2.4 Teorias conductistas y el aprendizaje

Teoria conductista

El conductismo parte de una concepcion empirista del conocimiento, su mecanismo central
del aprendizaje es el asociacionismo, se basa en los estudios del aprendizaje mediante
condicionamiento (la secuencia basica es la de estimulo-respuesta) y considera innecesario

el estudio de los procesos mentales superiores para la comprension de la conducta humana.

El conductismo se preocupa por usar el método cientifico (en sentido restrictivo) y
considera que solo se debe hablar de los aprendizajes observables y medibles objetivamente

(marqués y sancho, 1987).

Algunos de sus representantes son lvan Pavlov (1849-1936), John Watson (1878-1958),
Edwin Guthier (1886-1959), Edward Thorndike (1847-1949), Skinner (1904-1994) y Neal
Miller (1909).

Watson estudid la conexion entre el estimulo (e) y la respuesta (r), él y sus seguidores
“mantienen que el aprendizaje era el resultado de un acondicionamiento clasico, es decir,
formar nuevas conexiones e-r a través del mismo condicionamiento” (Silva y Avila, 1998,

26).

El conductismo de Skinner esta formado por tres elementos fundamentales: estimulo
discriminativo, respuesta operante y estimulo reforzante. Skinner ejerce gran influencia en
el campo educativo al proponer el modelo de la ensenanza programada que, con el auge de

la computadora, recorre nuevas perspectivas.

En la esencia de la ensenhanza programada subyace la concepcion del aprendizaje como
creacion de asociaciones. actualmente es poco aceptada pero la practica y la repeticion
como base del aprendizaje de destrezas es un principio reconocido, por supuesto no se
debe basar en él toda la ensefanza pues caeriamos en un reduccionismo insostenible en el

tiempo por no reconocer los procesos mentales del pensamiento. mas bien se deben aplicar
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a problemas particulares del aprendizaje de destrezas sencillas (ortografia, pronunciacion,
calculo, reconocimiento visual, etc.) en areas académicas especificas, es decir, “ocupando
un papel conocido y limitado en el contexto de aprendizaje global del alumno” (Bartolomé,

1999, 121).

En la obra de Skinner se fundamentan algunos materiales de ensenanza formados por
pequenas unidades de informacion que requieren una respuesta activa del usuario y quien

a su vez obtiene feedback de inmediato (Gros, 2000).

Estos materiales poseen un caracter elementalista y atomista, donde toda conducta es
reducible a una serie de asociaciones entre elementos simples, como estimulo-respuesta,
muchos presentan frases que recompensan las respuestas correctas, aunque para Skinner,
el reforzamiento no depende necesariamente de la nocion de recompensa, si se quiere que
el individuo dé una determinada respuesta hay que enfrentarlo a ciertas condiciones

estimulantes que la provoquen.

Entre los programas de ensenanza tenemos los de ejercitacion y los tutoriales, los cuales
son satisfactorios para tareas de aprendizaje memoristico y algoritmico, pero no fomentan

la comprension, de ellos estaremos hablando en la proxima seccion.

Con estos programas, “los individuos aprenden mediante un proceso de ensayo-error,
habilmente dirigido por medio de una serie de refuerzos positivos (o negativos) y la
repeticion pertinente” (marqués y sancho, 1987), o sea que estos programas tienen la
funcion de reforzadores pues nos presentan situaciones o casos que con su ocurrencia

permiten que una conducta se repita o sea evitada.

Para el conductismo el aprendizaje es un cambio relativamente permanentemente de la
conducta que se logra mediante la practica y con la interaccion reciproca de los individuos
y su ambiente, lo cual se logra a través de los programas de adiestramiento y los tutoriales
pues son disenados en términos de una practica guiada y presentan un feedback que

contribuye a reforzar destrezas especificas.
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A mitad del siglo pasado, las multiples anomalias empiricas y factores externos como las
nuevas tecnologias cibernéticas y las teorias de la comunicacion y de la linglistica hacen que
el paradigma conductista entre en crisis y sea sustituido por el procesamiento de
informacion que, apoyandose en la metafora del ordenador, hace posible el estudio de los
procesos mentales que el conductismo marginaba. de esta forma se entra en un nuevo
periodo de ciencia normal, bajo el dominio de la psicologia cognitiva, que llega hasta

nuestros dias.
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2.5 Teorias constructivistas y el aprendizaje

Teoria constructivista

Esta perspectiva es organicista y estructuralista, como acota de Pablos (1998 460), “donde
lo fundamental es analizar los cambios cualitativos generados en la organizacion de las
estructuras cognitivas como consecuencia de la interaccion entre éstas y los objetos a los
que se aplica”. con frecuencia, se le considera una teoria cognitiva, pues postula la existencia
de procesos mentales internos, ademas tiene algunos otros aspectos en comin con esta
teoria, a pesar de las diferencias sehaladas en el cuadro 2.1, una de ellas se refiere a que el
aprendizaje esta centrado en el alumno y esto lo podemos apreciar en los puntos de vista
que exponen algunos de sus seguidores, como lo son Piaget, Vygotsky y el grupo de la

escuela de la Gestalt.

Para Piaget y sus discipulos el aprendizaje es una construccion del sujeto a medida que
organiza la informacion que proviene del medio cuando interacciona con él, que tiene su
origen en la accion conducida con base en una organizacion mental previa, la cual esta
constituida por estructuras y las estructuras por esquemas debidamente relacionados. la
estructura cognitiva determina la capacidad mental de la persona, quien activamente
participa en su proceso de aprendizaje mientras que el docente trata de crear un contexto

favorable para el aprendizaje.

La idea fundamental de los trabajos de Piaget son las estructuras mentales, que basicamente
se refieren a la construccion de una organizacion intelectual que guia la conducta del
individuo, aunque Piaget prefiere el concepto de esquema debido a lo rigido, estatico y
automatico del primer concepto. todos los esquemas surgen de la asimilacion reciproca de
las estructuras y la acomodacion a la realidad exterior. a juicio de Gallego Badillo (1997,

155),

“todos los esquemas forman una totalidad y son los organizadores de las sensaciones
y las percepciones, a las que les confiere sentido. hay esquemas para la percepcion,

para el razonamiento y para la accion, en ese integrado holistico. cada uno es la
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cristalizacion de procesos y actividades funcionales en los que priman tendencias

opuestas hacia la asimilacion y la acomodacion, hasta alcanzar el equilibrio”

Hay acomodacién cuando sobreviene una modificacion de los esquemas de asimilacion
debido a situaciones externas (acomodacion implica asimilacion y viceversa). pese a la
construccion de nuevos elementos, la estructura se conserva, la acomodacion y la

asimilacion tienden al equilibrio.

Segun Gutiérrez (1984, 9), “Piaget afirma que no todas las estructuras estan presentes en
todos los niveles de desarrollo intelectual del individuo, sino que se van construyendo
progresivamente, dependientes de las posibilidades operativas de los sujetos”. asi, distingue
Piaget 3 periodos psicoevolutivos: periodo sensorio-motriz (el nino organiza su universo
desarrollando los esquemas del espacio, tiempo, objeto permanente y de la causalidad),
periodo de la inteligencia representativa (formado por dos sub periodos: preoperatorio y
operaciones concretas), periodo de las operaciones formales (el sujeto no se limita a

organizar datos, sino que se extiende hacia lo posible y lo hipotético).

Entre los aportes de la Teoria Piagetiana, segtn Silva y Avila (1998, 34), tenemos:

e “El desarrollo intelectual es un caso particular del crecimiento.

e La actividad cognitiva es una instancia particular de la adaptacion biolégica.

e La estructura es un sistema de transformaciones.

e Aprender es un proceso complejo definido por los limites del crecimiento, la

estructura cognitiva y la capacidad de cambiar”.

Por su parte, Vygotsky analiza las relaciones entre el individuo y su entorno a través de
cuatro niveles: el nivel ontogenético (transformaciones del pensamiento y la conducta como
consecuencia de la evolucion personal), el nivel de desarrollo filogenético (relativo a la
herencia genética de la especie humana), el nivel sociocultural (referido a la evolucién de la
cultura en la vida del individuo) y el nivel de desarrollo microgenético. el enfoque tedrico

de Vygotsky lo analizamos dentro de la teoria socio-cultural.
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Opuesta al asociacionismo esta la tradicion gestaltista segun la cual la diversidad de
interpretaciones proviene de las experiencias del sujeto y el aprendizaje adoptaria la forma
de una comprension subita (insight), o sea, una reorganizacién de esa experiencia. existen
cinco leyes que nos llevan a formas comunes de reorganizar los estimulos, éstas son:
similitud, proximidad, continuidad, cierre y fondo-forma. asi los datos semejantes,
proximos, agrupados en linea, no completos o con contornos que destacan del fondo,

tiende a formar agrupaciones al momento de la percepcion.

Otros importantes investigadores nacionales, también seguidores de este enfoque,
actualmente aportan sus interpretaciones y nos ayudan a involucrarnos dentro del mismo,

entre ellos tenemos a Rios (1999, 22), para quien el constructivismo es:

“Una explicacion acerca de como llegamos a conocer en la cual se concibe al sujeto
como un participante activo que, con el apoyo de agentes mediadores, establece
relaciones entre su bagaje cultural y la nueva informacion para lograr
reestructuraciones cognitivas que le permitan atribuirle significado a las situaciones

que se le presentan”.

Aqui podemos apreciar el énfasis en el desarrollo personal del sujeto, en lo cual intervienen
en primer lugar el mismo sujeto, quien participa en forma activa al interpretar la realidad
que lo rodea para luego proyectar sobre ella los nuevos significados que construye. y, en
segundo lugar, lo hace un agente mediador o la propia instituciéon educativa como

mediadora y facilitadora de la socializacion.

En la escuela el nifo no siempre va a aprender las cosas que le interesan, sino lo planificado
por el docente, quizas no coincidan, aunque exceptuamos aquellos centros donde la
ensenanza se da por proyectos en cuya planificacion el nino participa. en la escuela basica
uno de los aprendizajes consiste, entre otras cosas, en aprender las reglas durante la
interaccion educativa (niveles de exigencia, tipo de comportamiento que debe adoptar,
relaciones de subordinacion, las referidas al valor de lo que aprende para la promocion

académica, etc.). éste tipo de conocimiento debe ser construido de forma individual y
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grupal, y casi nunca se enseha explicitamente. el alumno lo va interiorizando, junto a los

contenidos, las estrategias adecuadas al funcionamiento de la institucion escolar, etc.

Por ello, considera Amay (1998) que uno de los aspectos importantes que se debe destacar
en relacion al papel del alumnado en la construccion del conocimiento en primaria es dotar

de sentido social, cultural, compartido y situado al acto de conocer.
Para finalizar queremos enumerar algunos aportes del constructivismo:

e El sujeto filtra lo que le llega del ambiente para producir su realidad individual.

e Los estudiantes construyen interpretaciones personales del mundo, basados en sus
experiencias e interacciones individuales.

e El conocimiento emerge en contextos significativos para el sujeto.

e El modelo constructivista tiene su estructura en el desequilibrio-reordenacion
equilibrio, que le permite a la persona superarse constantemente.

e Se presta atencion a los conocimientos previos del alumno.

e Globalizacion de los aprendizajes, aprendizaje significativo.

e Planificar, controlar y reformular objetivos.

o Posibilidad de generalizar y transferir los conocimientos a otros contextos.

e Crear un clima de empatia, respeto, aceptacion mutua y ayuda.

1 ——
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2.6 Teorias cognoscitivistas y el aprendizaje
Teoria cognitivista

En la tradicidn asociacionista las ideas se enlazan y para aprender una nueva idea se requiere
contiguidad de las impresiones sensoriales (combinacion de ideas sencillas para formar la
nueva idea) y repeticion. esto fue cambiando a medida que se sucedian adelantos en la
psicologia del aprendizaje, por ejemplo, la asociacion, que para Gagné (1979, 6) “es la forma
mas sencilla de las capacidades aprendidas, y que constituye el fundamento de otros tipos
mas complejos de esas mismas capacidades”, paso de relacion entre ideas a enlaces entre

estimulos y respuestas.

La distincion basica entre las corrientes conductista y cognitivista radica en la forma en que
se concibe el conocimiento. para el conductismo, el conocimiento consiste
fundamentalmente en una respuesta pasiva y automatica a estimulos externos del ambiente.
el cognitivismo considera el conocimiento basicamente como representaciones simbodlicas

en la mente de los individuos.

El enfoque cognitivo se interesa en como los individuos representan el mundo en que viven
y como reciben de él la informacion. desde Emmanuel Kant (1725-1804), quien argumentaba
“que toda la experiencia humana concierne a representaciones y no a las cosas por si
mismas” (Gallego-Badillo, 1997, 35), Toulmin (1977) quien se referia a la representacion
comunitaria o “Darstellum” hasta Gallego-Badillo (1997), para quien el individuo es copia
de la sociedad a la cual pertenece, las representaciones permiten incorporar los conceptos
cientificos a la estructura conceptual, no a través de la memorizacion sino al aprender a
representar con ellos lo que la sociedad quiere significar segin unas técnicas que ha

elaborado.
Para la psicologia cognitiva la accion del sujeto esta determinada por sus representaciones

y “antes de que un comportamiento inteligente se ejecute publicamente, ha sido

algoritmizado en la interioridad del individuo”, Gallego-Badillo (1997, 37). esta concepcion
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del ser humano como procesador de informacion, utiliza la metafora computacional para

comparar las operaciones mentales con las informaticas.

Asi, las representaciones, construidas por la inteligencia, son organizadas por el sujeto en
estructuras conceptuales, metodoldgicas y actitudinales, donde se relacionan entre si
significativamente y en forma holistica, permitiéndole al sujeto que vive en comunidad,
sostener permanentemente una dinamica de contradicciones entre sus estructuras y las del

colectivo para, por ejemplo, tomar sus propias decisiones, expresar sus ideas, etc.

Se ha hecho hincapié en el papel de la atencion, la memoria, la percepcion, las pautas de
reconocimiento y el uso del lenguaje en el proceso del aprendizaje, es por ello que el
cognitivismo, presenta una gran variedad de formas y a continuaciéon enumeramos algunas

de ellas, las citadas frecuentemente, para el desarrollo de esta corriente psicologica.

Aprendizaje por descubrimiento

En las primeras formas de aprendizaje del lenguaje del nifo, el padre o la madre extienden
sus elocuciones de tal manera que concuerden con su gramatica y no permiten al nino que
descubra pues le presentan constantemente un modelo, respecto a ello Bruner (1974, 122)

acota;

“Dentro de la cultura, la primera forma de aprendizaje esencial para que una persona
llegue a considerarse humana no es el descubrimiento, sino tener un modelo. la
presencia constante de modelos y la respuesta constante a las respuestas sucesivas
del individuo, en un intercambio continuo de dos personas, constituye el aprendizaje

por descubrimiento orientado por un modelo accesible”.
En el aprendizaje por descubrimiento, lo que va a ser aprendido no se da en su forma final,

sino que debe ser reconstruido por el alumno al seguir o no un modelo, antes de ser

aprendido e incorporado significativamente en su estructura cognitiva.
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Otros autores manifiestan sus puntos de vista acerca del aprendizaje por descubrimiento,

entre ellos tenemos:

Glaser (1974) se interesa por los datos y las especificaciones del desarrollo de
procedimientos y materiales en el aprendizaje por descubrimiento. su plan de operacién

contempla las siguientes tareas:

Analizar la conducta y especificar un modelo tomando en cuenta las diferencias

individuales. son importantes las caracteristicas de la clase, el estimulo, la respuesta

y las caracteristicas estructurales del contenido junto con los repertorios

conductuales pues determinan lo que se quiere ensenar y la manera de hacerlo.

e Especificar las caracteristicas de los estudiantes antes de la instruccion o al inicio del
aprendizaje, en cuanto a: como ha adquirido algunos temas, la medida en que
interfiere el aprendizaje anterior con el nuevo, si el estudiante es capaz de hacer las
discriminaciones sensoriales y las aptitudes que se requieren al inicio del aprendizaje.

e Con la informacion preinstruccional y la ejecucion final, orientar al alumno en el
paso de un estado de desarrollo a otro por si mismo y prever los efectos
motivacionales para mantener o extender la aptitud que se trata de ensenar.

e Por dltimo, se prepara para medir y evaluar la naturaleza de la competencia lograda

por el alumno en relacidn con criterios de ejecucion.

En el aprendizaje por descubrimiento se trata de «descubrir» una regla, concepto o
asociacion que se ha ensenado (un fin), lo cual es diferente al método de descubrimiento
(un medio). en una secuencia de aprendizaje por descubrimiento interviene la induccion (ir
de lo particular a lo general), se verifica si al verbalizar la propiedad general o al dar otro
ejemplo, el alumno tiene dominio, o sea, la proposicion general es la estructura que se
descubre (Glaser, 1974). en cambio, Shulman y Keislar (1974, 41) acotan que “el proceso

de descubrimiento puede ser el resultado de ensehanzas tanto inductivas como deductivas”.

En este tipo de aprendizaje hay poca probabilidad de respuestas correctas, mas bien se

aprende por ensayo y error, con casos negativos, etc., es por ello que para Wittrock (1974)
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el descubrimiento no es un camino idéneo si se mide en términos de retencion,

transferencia, actividad y tiempo.

También Wittrock (1974) sostiene que el aprendizaje por descubrimiento es un fin en si
mismo; es decir, producir la capacidad de descubrir es importante y para ello si se acompana

con informacion verbal una practica de descubrimiento puede dar mejores resultados

“Al ensenarseles a resolver problemas, a comportarse de manera inductiva y
cientifica y a trascender los datos, se ayuda al estudiante a convertirse en persona
madura. [...] es un fin importante por si mismo; merece atencion, y los estudiantes
deben tener practica en descubrir respuestas por si mismos. se debe aprender a

producir, y no a reproducir, respuestas y conocimientos” (ibid., 50).

Para los que no estan a favor, digamoslo asi, el aprendizaje por descubrimiento es un
método donde lo esencial es obtener provecho de las experiencias de otros para no perder
tiempo o para no desfallecer al intentar resolver los problemas, en este caso Glaser (1974,
28), apunta que el uso del método de descubrimiento “se reduce a la imposicion de una
secuencia instructiva estructurada, con el fin de obtener una secuencia relativamente

carente de guia, a la cual el individuo agrega su propia estructura”.

Aprendizaje como actividad

El aprendizaje es un proceso individual que se inicia aun antes del nacimiento y que continua
de por vida y de manera progresiva. el sujeto se involucra integralmente en su proceso de
aprendizaje (con sus procesos cognoscitivos, sus sentimientos y su personalidad). el
aprendizaje, segun Serrano (1990, 53), es un proceso activo “en el cual cumplen un papel
fundamental la atencion, la memoria, la imaginacion, el razonamiento que el alumno realiza
para elaborar y asimilar los conocimientos que va construyendo y que debe incorporar en

su mente en estructuras definidas y coordinadas”.

Hablamos del aprendizaje como actividad, donde el individuo aprende espontaneamente y

su pensamiento esta constituido por un juego de operaciones interconectadas, vivientes y
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actuantes y no por una coleccion de contenidos, de imagenes, ideas, etc.; y el maestro debe
interpretar los contenidos en funcion de estas operaciones que son la base de las nociones

que se propone ensefar.

El nino aprende en forma natural basado en el descubrimiento al principio de su vida, es
por ello que esos conocimientos perduran, en cambio en la escuela gran parte del
conocimiento esta tamizado por el docente quien debe motivar al nifo al momento de la
instruccion. cuando el nifio aprende a través de sus propias vivencias, de su actividad y mas
si las situaciones que se le presentan son significativas para él surge el aprendizaje de manera

espontanea sin necesidad de motivacion extrinseca.

El aprendizaje activo implica interaccion con el medio y las personas que rodean al nino,
puede hacerse en forma individual o en grupo y supone cooperacion y/o colaboracion. estas
interacciones provocan en el nino experiencias que modifican su comportamiento presente
y futuro, porque las disposiciones conductuales y el ambiente no son entidades separadas,
lo que ocurre es que cada una de ellas determina la actuacion del ambiente (Bandura, 1982).
Los determinantes personales y el ambiente son potencialidades que no operan a menos
que sean activadas. en las interacciones sociales, la conducta de cada individuo regula cudles
aspectos de su repertorio potencial puede expresar y cuales no. por su puesto, la conducta
no es el unico determinante de posteriores acontecimientos, también lo son las limitaciones

situacionales, los roles, etc.

Cuando el sujeto va aprendiendo se hace capaz de realizar transformaciones en su medio a
través de una relacion dialéctica y a medida que éstas ocurren, el sujeto aprende cada vez
mas, asi las actividades socializadas son positivas sobre las operaciones intelectuales pues
producen conflictos, posiciones divergentes y nuevos problemas que deben ser
solucionados, lo cual implica que el grupo conserve sus diferencias una vez justificados los

puntos de vista de cada integrante.

Aprendizaje significativo

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 73

ubns



Para Ausubel, es el aprendizaje en donde el alumno relaciona lo que ya sabe con los nuevos
conocimientos, lo cual involucra la modificacion y evolucion de la nueva informacion, asi
como de la estructura cognoscitiva envuelta en el aprendizaje y segun Serrano (1990, 59),
aprender significativamente “consiste en la comprension, elaboracion, asimilacion e
integracion a uno mismo de lo que se aprende”. el aprendizaje significativo combina
aspectos cognoscitivos con afectivos y asi personaliza el aprendizaje. nos comentan Ausubel

y otros (1997, 17), que:

"Todo el aprendizaje en el salén de clases puede ser situado a lo largo de dos
dimensiones independientes: la dimension repeticion-aprendizaje significativo y la
dimension recepcion-descubrimiento. en el pasado se generé mucha confusion al
considerar axiomaticamente a todo el aprendizaje por recepcion (es decir, basado
en la ensehanza explicativa) como repeticion, y a todo el aprendizaje por

descubrimiento como significativo”.

En la teoria del aprendizaje significativo de Ausubel, se presupone la disposicion del alumno
a relacionar el nuevo material con su estructura cognoscitiva en forma no arbitraria (es
decir, que las ideas se relacionan con algin aspecto existente en la estructura cognoscitiva
del alumno, como una imagen, un simbolo ya significativo, un concepto o una proposicion)
y si ademas, la tarea de aprendizaje en si es potencialmente significativa tendriamos que

cualquiera de los dos tipos de aprendizaje mencionados, pueden llegar a ser significativos.

Ausubel hace una fuerte critica al modelo de descubrimiento auténomo, senala que el
aprendizaje receptivo es el mas comun y destaca la necesidad de crear inclusores en la
estructura cognitiva de los alumnos a los cuales puedan incorporarse las nuevas
informaciones relevantes. introduce la técnica de los mapas conceptuales con el fin de
evidenciar los esquemas previos de los alumnos y la accion del aprendizaje en la
modificacion de estos esquemas. no logra solucionar el problema de la persistencia de los
errores conceptuales, pero busca, entre otros aspectos, romper con el tradicionalismo
memoristico, por lo cual argumenta que requeriran el diseno de actividades para

comprenderlos, relacionarlos y reforzarlos (Nieda y Macedo, 1997).
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Ausubel y otros (1997) senalan tres tipos de aprendizajes, que pueden darse en forma

significativa, éstos son:

e Aprendizaje de representaciones: es el aprendizaje mas elemental, que se da cuando
el nino adquiere el vocabulario. consiste en la atribucion de significados a
determinados simbolos al igualarlos con sus referentes (objetos, por ejemplo). el
nino primero aprende palabras que representan objetos reales con significado para

él, aunque no los identifica como categorias.

e Aprendizaje de conceptos: los conceptos se definen como objetos, eventos,
situaciones o propiedades que se designan mediante alglin simbolo o signos (Ausubel
y otros, 1997). el nifo, a partir de experiencias concretas, comprende que la palabra
"pelota" pueden usarla otras personas refiriéndose a objetos similares. los
conceptos son adquiridos a través del proceso de formacion (las caracteristicas del
concepto se adquieren a través de la experiencia directa, por ejemplo, el nino
aprenda el concepto de "pelota” a través de varios encuentros con su pelota y las
de otros ninos) y de asimilaciéon (se produce a medida que el nifo usa las
combinaciones disponibles en su estructura cognitiva, por ejemplo, el nino podra
distinguir distintos colores, tamanos y texturas y reconocer que se trata de una

"pelota").

e Aprendizaje de proposiciones: exige captar el significado de las ideas expresadas en
forma de proposiciones, las cuales se obtienen cuando el alumno forma frases que
contienen dos o mas conceptos, este nuevo concepto es asimilado al integrarlo en
su estructura cognitiva con los conocimientos previos. dicha asimilacion puede
hacerse por: diferenciacion progresiva (cuando el concepto nuevo se subordina a
conceptos mas inclusores ya conocidos por el alumno), por reconciliacion
integradora (cuando el concepto nuevo es de mayor grado de inclusion que los
conceptos que el alumno ya conocia) y por combinacion (cuando el concepto nuevo

tiene la misma jerarquia que los conocidos).

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 75



Unidad lll (semana tres)

Continuacion de los temas de la unidad Il

2.7 Teoria de la Gestalt y el aprendizaje

La teoria de la Gestalt: fue concebida por Max Wertheimer en Alemania, quien sostenia
que los pensamientos son percepciones significativas totales y no un simple conjunto
asociado de imagenes o de eslabones estimulo-respuesta (E-R). en el proceso de aprendizaje
la experiencia y la percepcion son mas importantes que las respuestas especificas dadas a
cada estimulo. cuando un individuo comienza un aprendizaje dispone de un conjunto de
actitudes, habilidades, expectativas sobre su propia capacidad de aprender conocimientos,
y percibe la situacion de aprendizaje de una forma particular, distinta de la percepcion de
otros. de alli que el éxito en el aprendizaje depende de experiencias anteriores. una persona
percibe una forma, una estructura, una configuracion u organizacion, esto es, en idioma

aleman, una Gestalt, de lo que deriva la teoria su denominacion.

Por eso se considera que en el trabajo docente la teoria de la Gestalt es mas rica que la
teoria del condicionamiento por cuanto intenta explicar aspectos ligados a la solucion de
problemas y sobre todo porque trata de entender, la totalidad del comportamiento y no
solo la relacion estimulo-respuesta. es decir, el aprendizaje por insight o aparicién repentina
de la solucion, nos muestra que el aprendizaje ocurre como la consecuencia de una

comprension global de la situacidn y una percepcidn de sus elementos mas significativos.

Cada persona selecciona y organiza los estimulos de acuerdo con sus propias experiencias
y no responde a ellos de manera -aislada, sino en relacion con la situacion como un todo y
a sus elementos mas significativos. por eso es que la teoria gestaltica formula el principio:

"el todo es algo mas que la simple suma de sus partes”.
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2.8 Teoria psicosocial y del aprendizaje

Teoria del desarrollo psicosocial

Para empezar, se dard a conocer la teoria del desarrollo psicosocial planteada por erik

Erickson, (citado por Elgotero, sf., 1):

Erikson modifico la teoria de Freud debido en parte a la gran cantidad de
experiencias personales y profesionales que tuvo. al tiempo que amplia el concepto
freudiano del yo, Erikson hace énfasis en la influencia de la sociedad sobre la

personalidad en desarrollo.

Bordignon (2005, 51) explica que

Erikson reinterpreto las fases psicosexuales elaboradas por Freud y enfatizo, segun
Engler los aspectos sociales de cada una de ellas en cuatro aspectos principales a)
incremento el entendimiento del ‘yo’ como una fuerza intensa, vital y positiva, como
una capacidad organizadora del individuo con poder de reconciliar las fuerzas
sintonicas y las distonicas, asi como de solucionar las crisis que surgen del contexto
genético, cultural e historico de cada individuo; b) explicité profundamente las
etapas de desarrollo psicosexual de Freud, integrando la dimension social y el
desarrollo psicosocial; c) extendié el concepto de desarrollo de la personalidad para
el ciclo completo de la vida, de la infancia a la vejez; d) exploro el impacto de la
cultura, de la sociedad y de la historia en el desarrollo de la personalidad, intentando

ilustrar este estudio como una presentacion de historias de personas importantes.

Estos aspectos influyen en los procesos sociales que establece el ser humano desde la
infancia hasta la vejez e intervienen en los procesos biologicos, psiquicos y ético-sociales
que explican como esta organizada la existencia del ser humano. al respecto Erikson (1971,

citado por Bordignon, 2005, 51) dice:
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La existencia de un ser humano depende, en todos los momentos, de tres procesos
de organizacion complementarios: a) el proceso biologico: que envuelve la
organizacion jerarquica de los sistemas biologicos, organicos y el desarrollo
fisiologico — el soma; b) el proceso psiquico: que envuelve las experiencias
individuales en sintesis del ‘yo’, los procesos psiquicos y la experiencia personal y
relacional — la psique; c) el proceso ético-social: que envuelve la organizacion
cultural, ética y espiritual de las personas y de la sociedad, expresadas en principios
y valores de orden social — el Ethos. en cualquier abordaje clinico, formativo o
educacional, estos procesos estan integrados unos con otros, facilitando que por

diferentes métodos puedan ser estudiados como tension somatica, psiquica o social.

En el ser humano influyen varios factores que hacen que él se construya y tenga cambios
significativos que permitan que construyan y reconstruyan su personalidad y se pueda ir

formando.

Es importante resaltar que el desarrollo psiquico de los ninos es cambiante y por esto se
denomind principio epigenético. este principio da a conocer ocho fases de desarrollo que
pasa por todo el ciclo vital. cada fase o etapa tiene que estan determinados en parte por

los éxitos o por los fracasos en las etapas anteriores.

Es importante porque cada etapa del desarrollo se caracteriza por una crisis que debe

resolverse como lo menciona Erikson (1971, citado por Bordignon, 2005, 52):

El principio epigenético segun Erickson se aplica en los tres procesos
complementarios: a) en el proceso biologico de la organizacion de los sistemas de
organos que constituyen un cuerpo (soma); b) en el proceso psiquico que organiza
la experiencia individual a través de la sintesis del yo (psique); ) en el proceso social
de la organizacion cultural e interdependencia de las personas (Ethos). mas adelante,
el principio epigenético presupone que la persona se desarrolla de acuerdo con
etapas estructuralmente organizadas y conforme a sus disposiciones y capacidades

internas; y la sociedad interactua en la formacion de la personalidad en cuanto a los
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aspectos de las relaciones sociales significativas, asi como en los principios

relacionados de orden social y en las ritualizaciones vinculantes o desvinculantes.

Ahora, Erikson menciona que la sociedad influye en los procesos de socializacion y la
formacion de su personalidad y que esto permite que existan aprendizajes significativos y

sean utilizados durante toda su vida.

La teoria dice que al finalizar cada etapa se da lugar a una personalidad sana y a
socializaciones positivas con los demas. cuando se da el fracaso a la hora de llevar a cabo
una etapa con éxito la siguiente puede estar reducida y tener dificultades para terminar las
otras fases, y por lo tanto la personalidad y el auto-concepto de la persona seran menos
estables. estas etapas, sin embargo, se pueden resolver con éxito en el futuro. segin la
perspectiva de Erikson, (citado por Bordingnon, 2005, 52) define el estadio psicosocial

como:

Organizar una vision del desarrollo del ciclo completo de la vida de la persona
humana, extendiéndolo en el tiempo, de la infancia a la vejez, y en los contenidos, el
psicosexual y el psicosocial, organizados en ocho estadios. cada estadio integra el
nivel somatico, psiquico y ético-social y el principio epigenético; comprende un
conjunto integrado de estructuras operacionales que constituyen los procesos

psicosexuales y psicosociales de una persona en un momento dado.

Los estadios tienen un orden, esto quiere decir que muestran habilidades y limitaciones con
lo que se encuentra durante todas las fases y las cuales debe superar. Erikson (citado por

Bordignon, 2005, 52) dice:

Los estadios son jerarquicos, esto es, integran las cualidades y las limitaciones de los
estadios anteriores; el modelo epigenético de Erikson es también un modelo
ontogenético. los estadios son procesales y en continuo desarrollo, implicando la
transformacion de las estructuras operacionales como un todo, en la direccién de

la mayor diferenciacion interna, complejidad, flexibilidad y estabilidad.
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A continuacion, se mencionan algunas de las obras de Erikson (citadas por Bordignon, 2005,
53) en las cuales aparece el desarrollo psicosocial como un elemento clave para el

desarrollo del ser humano.

Erikson (1998) describe los estadios psicosociales del ciclo completo de la vida en
diversas obras, destacandose: infancia y juventud (1971), identidad, juventud y crisis
(1987), un modo de ver las cosas (1994) y el ciclo completo de la vida (1998). aqui

presentamos una sintesis de cada uno de los estados psicosociales.

Gracias a todo lo anterior, Erikson crea una teoria del desarrollo de la personalidad a la
que denomind "teoria psicosocial" en la cual describe ocho etapas del ciclo vital de la
persona en los cuales aparecen conflictos o crisis que debe enfrentarse. aqui se mostraran

las ocho etapas propuestas por Erikson:
Confianza versus desconfianza - esperanza (del nacimiento a los 12-18 meses)

Al respecto, explica Bordignon (2005, 53):

El modo psicosexual del nino comprende la asimilacion de los patrones somaticos,
mentales y sociales por el sistema sensorio motor, oral y respiratorio, mediante los
cuales el nino aprende a recibir y a aceptar lo que le es dado para conseguir ser

donante.

La confianza en esta etapa se manifiesta cuando los ninos sienten seguridad, respeto del
adulto y de sus pares y con esto los ninos fortaleceran la autonomia y desarrollaran esta

etapa con mas éxito. asi lo expone Bordignon (2005, 53):

La confianza basica como fuerza fundamental de esta etapa, nace de la certeza
interior y de la sensacion de bienestar en lo fisico (sistema digestivo, respiratorio y
circulatorio), en el psiquico (ser acogido, recibido y amado) que nace de la
uniformidad, fidelidad y cualidad en el abastecimiento de la alimentacion, atencion y

afecto proporcionados principalmente por la madre.
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Erikson da mucha importancia a la nutricion y cuidado como un espacio en el que el niho
se siente seguro y puede mostrar acciones, donde se pueda evidenciar la confianza y
desconfianza de las personas que estan a su alrededor, es decir la experiencia de alimentarse
esta relacionada con la confianza que el sujeto siente con las personas que lo acompanan,
pero también da importancia a una crisis que el nino experimenta en esta etapa, y es la

desconfianza.

Autonomia versus vergiienza y duda (de los 18 meses a los 3 anos)

En esta segunda etapa, se cita textualmente lo consignado por Bordignon (2005, 55):

Es este el periodo de la maduracion muscular, aprendizaje de la autonomia fisica; del
aprendizaje higiénico, del sistema retentivo y eliminativo; y del aprendizaje de la
verbalizacion, de la capacidad de expresion oral. el ejercicio de estos aprendizajes
se vuelve la fuente ontogenética para el desarrollo de la autonomia, esto es, de la
autoexpresion de la libertad fisica, de locomocion y verbal; bien como de la

heteronimia, esto es, de la capacidad de recibir orientacion y ayuda de los otros.

Esta etapa es muy importante para el nino ya que va adquiriendo responsabilidades sobre
si mismo y del ambiente en el que se encuentra, los padres ya pasan a ser un guia en todas

las actividades que el nino desee realizar.

Siendo asi, Bordignon (2005, 55), manifiesta:
Mientras tanto, un excesivo sentimiento de autoconfianza y la pérdida del
autocontrol pueden hacer surgir la verguenza y la duda, como imposibilidad de
ejercitarse en su desarrollo psicomotor, entrenamiento higiénico y verbalizacion; y

sentirse desprotegida, incapaz e insegura de si y de sus cualidades y competencias.

La verguenza es la crisis que el nino debe enfrentar para lograr pasar a la siguiente etapa.

en esta crisis los padres son el principal y mas importante apoyo para que este sea capaz
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de enfrentarla y superarla ya que son los padres los que deben tener claro las normas y
limites que se deben cumplir dentro del hogar y que los nifios sepan cuales son y las
consecuencias que traen si se incumple. esto le ayudara a tener un mejor autocontrol en
otros ambientes y procesos de socializaciéon mas adecuados con sus pares. al respecto,

Elgotero (s.f., 2) resena:

En esta crisis, los nifios necesitan lograr el equilibrio justo entre la autonomia o y el
control externo. necesitan aprender lo que pueden y deben hacer, lo que es seguro
de hacer, y qué clase de guia necesitan ain de sus padres. la virtud de la voluntad
surge de esta etapa: los ninos aprenden a hacer sus propias escogencias y decisiones,

a ejercitar la autorrestriccion y seguir sus propios intereses.

Elgotero (s.f., 2) dice:

Los "terribles dos afos" son una manifestacion de esta necesidad de autonomia. es
normal el cambio de un nino dependiente y en gran parte docil, a uno de dos anos
resuelto y algunas veces de temperamento fuerte. los ninos que empiezan a caminar
deben probar nuevas nociones: que son individuos, que tienen una medida de
control sobre su mundo y que poseen capacidades cada vez mayores. no contentos
con permitir a alguien decidir lo que deberian hacer en un momento especifico,
exponen sus propias ideas y descubren preferencias. su forma favorita de probarlas
parece ser gritar "no" en cada oportunidad; esta conducta se conoce con frecuencia

como negativismo.

Iniciativa versus culpa y miedo (de los 3 a los 6 anos)

Para Bordignon (2005, 55):
La dimension psicosexual de la edad preescolar corresponde al descubrimiento y al
aprendizaje sexual (masculino y femenino), la mayor capacidad locomotora y el
perfeccionamiento del lenguaje. estas capacidades predisponen al nifo para iniciarse

en la realidad o en la fantasia, en el aprendizaje psicosexual (identidad de género y
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respectivas funciones sociales y complejo de edipo), en el aprendizaje cognitivo
(forma logica preoperacional y comportamental) y afectivo (expresion de

sentimientos).

En esta etapa nos menciona que hay habilidades que el nifo adquiere con éxito, sin embargo,
se presenta un fracaso que Erikson lo menciona como el miedo a esos nuevos aprendizajes
que adquiere en la familia, preescolar, el ambiente y en las actividades que realiza en su vida

diaria.

De acuerdo con Bordignon (2005, 55):

La fuerza distonica de esta etapa es el sentimiento de culpa que nace del fracaso en el
aprendizaje psicosexual, cognitivo y comportamental; y el miedo de enfrentarse a los otros
en el aprendizaje psicosexual, psicomotor, escolar o en otra actividad. el justo equilibrio
entre la fuerza sintdnica de la iniciativa y la culpa y el miedo es significativo para la formacion
de la consciencia moral, a partir de los principios y valores internalizados en los procesos
de aprendizaje, en la iniciacion del aprendizaje escolar, de la insercion social, a través de los
prototipos ideales representados por sus padres, adultos significativos y la sociedad. el
afecto de la familia es importante para un desarrollo integral del nifo, pero en este
momento el nino desea y les da importancia a otras personas. esas terceras personas
influyen ya que él desea dar y recibir afecto y también, les presta atencion a los

comportamientos. al respecto, Bordignon (2005, 55) dice:

Ahora la presencia de la triada familiar es necesaria para la formacion de la capacidad
de separacion afectiva, de dar y recibir afecto a una tercera persona, incluyendo la
resolucion del complejo de Edipo. la virtud que surge de la resolucion positiva de
esta crisis es el propésito, el deseo de ser, de hacer y de convivir, sintetizado en la

expresion: “yo soy lo que puedo imaginar que seré”.
El nino desea obtener opiniones de terceras personas y ya no solo de sus padres o

cuidadores ya que en este punto se interesa por los demas y de realizar juegos y convivir

con el otro.
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El arte dramatico y el jugar se vuelven el palco de las ritualizaciones de las
experiencias existenciales de la nifiez, en los roles y funciones sociales, bien como
del aprendizaje de los significados dialécticos de las crisis psicosociales para la

formacion de su consciencia moral (Bordignon (2005, 55).

El juego se vuelve un dinamizador a la hora del juego y las socializaciones del nifo, con él
puede asumir roles y funciones sociales lo cual le permite hacer parte de una sociedad y

construir nuevos conocimientos. segun Bordignon (2005, 56):

Esta ritualizacion se expresa en tres niveles diferentes en la expresion de jugar: en
la auto esfera: esto es las sensaciones del propio cuerpo; en la micro esfera: aquello
que corresponde a la esfera de los juguetes y en la macro esfera: los actos que

corresponden a las relaciones con los otros.
Destreza versus inferioridad (de los 6 anos a la pubertad)

En el escrito de Elgotero (s.f., 3) se entiendo lo dicho por Erikson, asi:

Erikson, también, ve la infancia intermedia como un tiempo de relativa calma
emocional, en la que los nifos pueden asistir al colegio y aprender las habilidades
que su medio cultural exige. la crisis caracteristica de este periodo es la de
laboriosidad versus inferioridad, el punto por resolver es la capacidad del nifo para
el trabajo productivo. los ninos en todas las culturas tienen que aprender las
habilidades que necesitan para sobrevivir; la especificacion depende de lo que es

importante en una sociedad.

A su vez, Bordignon (2005, 56) afirma que:
En el periodo de la latencia disminuyen los intereses por la sexualidad personal y
social, acentuandose los intereses por el grupo del mismo sexo. la ninez desarrolla

el sentido de la industria, para el aprendizaje cognitivo, para la iniciacion cientifica y
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tecnoldgica; para la formacion del futuro profesional, la productividad y Ila
creatividad. ella es capaz de acoger instrucciones sistematicas de los adultos en la
familia, en la escuela y en la sociedad; tiene condiciones para observar los ritos,
normas, leyes, sistematizaciones y organizaciones para realizar y dividir tareas,

responsabilidades y compromisos.

El nifo en esta etapa debe comprender que hace parte de una sociedad la cual esta cargada
con costumbres, creencias, formas de comunicarse que le permita que haga parte de un
grupo social, esto le permite sobrevivir, conocer y aceptar que existe diversidades con las

cuales debe convivir. Bordignon (2005, 6) dice:

Es el inicio de la edad escolar y del aprendizaje sistematico. es funcion de los padres y de
los profesores ayudar a que los nifos se desarrollen sus competencias con perfeccion y
fidelidad, con autonomia, libertad y creatividad. la fuerza dialéctica es el sentimiento de
inadecuacion o de inferioridad existencial, sentimiento de incapacidad en el aprendizaje
cognitivo, comportamental y productividad. de la resolucion de esta crisis nace la
competencia personal y profesional para la iniciacion cientifica -tecnoldgica y la futura
identidad profesional, expresada en la frase: “yo soy el que puedo aprender para realizar un

trabajo.

Referente a la etapa de destrezas, Elgotero (s.f., 3) explica que:

Estos esfuerzos por lograr habilidad pueden ayudar a los ninos a formarse un
concepto positivo de si mismos. la "virtud" que se desarrolla con la exitosa solucion
de esta crisis es la competencia, una vision del yo como capaz de dominar y dar
culminacion a las tareas. al comparar los ninos sus propias habilidades con las de sus

companeros se forman un juicio de quiénes son.
Si se sienten incapaces en comparacién, puede que regresen a "la rivalidad de los

tiempos edipicos en que estaban mas aislados y eran menos conscientes de las

herramientas" (Erikson, 1950, pag. 260). si, por el contrario, se vuelven demasiado
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laboriosos, pueden descuidar sus relaciones con las otras personas y convertirse en

adultos.

Identidad versus confusion de identidad (de la pubertad a la temprana edad

adulta)

De acuerdo con Erikson (1968, citado por Elgotero, s.f., 3)

La tarea principal de la adolescencia es resolver el conflicto de identidad versus
confusion de identidad para llegar a ser un adulto Unico con un papel importante en
la vida. para formar una identidad, el yo organiza las habilidades, las necesidades y
los deseos de la persona y ayuda adaptarlos a las demandas de la sociedad. la
busqueda de la identidad viene a enfocarse durante la adolescencia y persiste a través

de la vida, aunque es mas insistente en algunas épocas que en otras. (documento #3)

El adolescente trata de responder a las dudas internas que le surgen a medida que vive su

vida. el desea ser un ser humano auténomo, libre sin que le digan lo que debe hacer.

Retomando lo dicho por Elgotero, (s.f., 4):

Con base en su propia vida y su investigacion con adolescentes en varias sociedades.,
Erikson concluyé que el aspecto crucial de la blisqueda de la identidad es decidir
una carrera. el crecimiento fisico rapido y la madurez genital nueva alertan a los
jovenes para su inminente vida adulta, y comienzan a preguntarse acerca de su papel

en la sociedad adulta. (documento #3)

Los pensamientos del adolescente frente a la identidad giran en torno a como se ve, como
se siente y como lo ve el resto del mundo. el adolescente en esta etapa experimenta y
desea probar con la musica, asume roles, pasa tiempo con diferentes tipos de persona y es
asi como se da cuenta de sus gustos y de la personalidad y madurez que puede y desea

alcanzar. Erikson, (citado por Elgotero, s.f.,4)
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Ve el peligro principal de esta etapa como una confusién de identidad o confusion
de papel, que puede expresarse a si mismo por tomar un tiempo excesivamente
largo para alcanzar la vida adulta. cierta cantidad de confusion de identidad es
normal, sin embargo, y explica la naturaleza cadtica de la conducta de muchos

adolescentes, como también su penosa timidez por su apariencia.

La adolescencia puede ser una etapa en la cual el joven se confunde ya que es un periodo
de transicion de dejar de ser un nifio a cumplir y ser tratado como un adulto y se ven

obligados a preguntarse cuestiones como: hacia donde quiero llegar.

Segun Erikson (1968, citado por Elgotero, s.f., 3)

La exclusividad de adolescentes y la intolerancia de diferencias son defensas en
contra de la confusion de identidad. los adolescentes también pueden expresar
confusion regresando a la ninez para evitar resolver conflictos o comprometiéndose
ellos mismos impulsivamente en rumbos de accion malos e irreflexivos. durante la
moratoria psicosocial (Erikson, 1950, pag. 262) periodo de "tiempo libre" de que
disponen la adolescencia y la juventud. muy a menudo tales compromisos juveniles
daran forma a la vida de una persona por muchos ahos venideros. estos
compromisos son a un mismo tiempo ideoldgicos y personales y, en la medida en
que la gente joven pueda ser fiel a ello, determina su habilidad para resolver la crisis

de esta etapa.

El adolescente enfrenta cambios que hacen que establezca su identidad, personalidad y tenga
muy seguro sus gustos y lo que lo motivan a vivir la vida de la manera que desee. Elgotero

(s.f., 4) expone que:

La "virtud" fundamental que surge de esta crisis de identidad es la virtud de la
fidelidad. implica un sentido de pertenencia a un ser amado, o a un amigo Yy
companeros. también, implica identificarse con un conjunto de valores, una

ideologia, una religion, un movimiento, o un grupo étnico. la auto-identificacion
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emerge porque el individuo ha seleccionado las personas y los valores que considera

justa antes que aceptar los de sus padres.

Ahora el adolescente se preocupa por la otra persona y esto lo lleva a que pueda expresar
y mostrar sus pensamientos, emociones y sentimientos. también aparece el amor y el ser
amado por la otra persona es algo importante para su identidad y seguridad como adulto.

con base en lo anterior, Elgotero (s.f., 4) afirma:
La fidelidad ahora representa un sentido mas desarrollado de confianza de la que fue
en la ninez. el amor, en realidad, es una via hacia la identidad en el esquema de
Erikson. al llegar a ser intimo con otra persona y compartir los pensamientos y los

sentimientos, el adolescente ofrece su propia tentativa de identidad, la ve reflejada

en el amado.

Intimidad versus aislamiento (temprana edad adulta)

“La persona busca comprometerse con otras; si fracasa puede sufrir un sentimiento de

aislamiento y de absorcion de si misma. virtud: el amor” (Elgotero, s.f., 4).

Productividad versus estancamiento (edad adulta intermedia)

“El adulto maduro se preocupa por consolidar y guiar a la siguiente generacion o de lo

contrario siente empobrecimiento personal. virtud: el cuidado”. (Elgotero, s.f., 4).

Integridad versus desesperanza (vejez)

“La persona de edad avanzada logra un sentido de aceptacién de su propia vida, bien sea
aceptando de su propia vida, bien sea aceptando la muerte o, por el contrario, cayendo en

la desesperanza. virtud: la sabiduria” (elgotero, s.f., 4).
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2.9 Teoria del aprendizaje acumulativo

Robert Gagné

El autor sistematiza un enfoque integrador donde se consideran aspectos de las teorias de
estimulos-respuesta y de los modelos de procesamiento de informacién. es un modelo

acumulativo de aprendizaje que plantea ocho tipos de aprendizaje

|. Aprendizaje de signos y senales.

. Aprendizaje de respuestas operantes.

. Aprendizaje en cadena.

. Aprendizaje de asociaciones verbales.

. Aprendizaje de discriminaciones multiples.
. Aprendizaje de conceptos.

. Aprendizaje de principios.

00 N o0 U A W BN

. Aprendizaje de resolucion de problemas

A partir de esto, Gagné considera que deben cumplirse, al menos, diez funciones en la

ensenanza para que tenga lugar un verdadero aprendizaje.

a. Estimular la atencion y motivar.

b. Dar informacion sobre los resultados esperados (los objetivos del aprendizaje).

0

. Estimular el recuerdo de los conocimientos y habilidades previas, esenciales y relevantes.

o

. Presentar el material a aprender.

o

. Guiar y estructurar el trabajo del aprendiz. f. provocar la respuesta.

. Proporcionar feedback.

> 0a

. Promover la generalizacion del aprendizaje.
i. Facilitar el recuerdo.

j- Evaluar la realizacion

La posicion de Gagné se basa en un modelo de procesamiento de informacion, el cual deriva

de la posicion semicognitiva de la linea tolmaniana, expresada a través de Bush y Mosteller.
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esta teoria se destaca por su linea ecléctica, ademas ha sido considerada como la Unica
verdaderamente sistematica (kopstein, 1966). en esta teoria encontramos una fusion entre
conductismo y cognoscitivismo. también se puede notar un intento por unir conceptos
piagetianos y del aprendizaje social de Bandura. Finalmente, la suma de estas ideas hace que

la teoria desarrollada en este trabajo, sea llamada "ecléctica"

Los procesos del aprendizaje

A la luz de esta teoria, el aprendizaje se define como un cambio en la capacidad o disposicion
humana, relativamente duradero y ademas no puede ser explicado pro procesos de
maduracion. este cambio es conductual, lo que permite inferir que se logra sélo a través
del aprendizaje. encontramos también alteraciones de disposicién, que tienen implicancias
con respecto de los cambios conductuales, pero de manera diferente. estas alteraciones se
denominan "actitud", "interés" o "valor". las informaciones del ambiente entran a través de
los receptores (SNC). luego pasan al registro sensorial (estructura hipotética). de aqui la
informacion se va a la memoria de corto alcance, en donde se lleva a cabo una codificacion
conceptual. para el paso a la memoria de largo alcance, puede ayudar un ensayo o repeticion
interna. si la informacion se relaciona con alguna preexistente, puede ser codificada y llevada
inmediatamente a la memoria de largo alcance. también puede suceder que exista una
fuertisima motivacion externa que permita el paso inmediato a la memoria de largo alcance.
otra posibilidad es que no se produzca una codificacion adecuada de la informacién,
incurriendo en su desaparicion. Gagné plantea la existencia de una sola memoria, en la cual

las de corto y largo alcance sean quizas parte de un continuo llamado "memoria".

Una informacién puede ser recuperada, sélo si ha sido registrada. esta recuperacién
ocurrira a raiz de un estimulo externo, algiin elemento que haga necesaria la recuperacion
de la informacion, la cual pasara al generador de respuestas. este generador transformara

la informacion en accion, es decir una manifestacion en forma de conducta.
Existen también en este modelo, procesos de control: control ejecutivo y expectativas.
éstas forman parte de la motivacion, sea ésta extrinseca o intrinseca. la motivacion prepara

al sujeto para codificar o decodificar la informacion. la manera en como sera codificada la
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informacion esta determinada por el control ejecutivo, asi como también el proceso de

recuperacion.

El modelo anteriormente presentado ayuda a entender la propuesta de Gagné. los

elementos constituyentes de los mecanismos internos de aprendizaje, son etapas el acto de

aprender, y son presentados a continuacion.

Aprendizaje en la teoria de Gagné

Fases Proceso Descripcion Papel del | Instruccion

profesor

Motivacion Expectativa Deseo del sujeto | El sujeto recibe | Explicar el
por alcanzar una | feedback. objetivo.
meta.

Descripcion Atencion El sujeto debe | Usa distintas | Cambios en
recibir algiin | estrategias ritmo o tono
estimulo a ser | para despertar | de voz.
codificado y | o mantener la
guardado en su | atencion.
memoria.

Adaquisicion Cifrado El sujeto | Alentar al | Usar
reconstruye la | alumno. esquemas Yy
informacion para pequenos
almacenarla en la grupos.
memoria

Retencidn Acumulacion | La  informaciéon | Repasos Proporcionar
ya codificada se | espaciados, practica.
almacena en | motivarlos a
memoria a largo | crear
plazo. esquemas

Recuperacion Recuerdo Se evoca la|Da Ejercicios y
informacion indicaciones preguntas
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retenida cuando | para favorecer
se necesita. el recuerdo.

Generalizacion Transferencia | Se aplican los | Favorece el | Discusiones,
conocimientos uso de | tareas de
aprendidos y | principios  y | resolucion de
recordados a | reglas que | problemas.
nuevas ayudan en la
situaciones. transferencia

Ejecucion Respuesta Actua el | Comprueba Explicar la
generador de | que el | respuesta
respuesta y | aprendizaje es | deseada.
permite al | satisfactorio.
alumno la
practica de lo
aprendido.

Retroalimentacion | Afirmacion El sujeto recibe | Confirma el | Evaluar y
feedback. aprendizaje, proporcionar

verbalmente o | ajustes
con senales.

Gagné nos senala 5 variedades de capacidades que pueden ser aprendidas:

* Destrezas motoras. estas capacidades son muy importantes en ciertas areas del
aprendizaje, en las cuales se requiere uniformidad y regularidad en las respuestas.

* Informacion verbal. la cual nos invade desde que nacemos; ademas debemos demostrar
una conducta después que recibimos esta informacion (hacer oraciones, frases, etc). su
recuperacion es facilitada generalmente por sugerencias externas. lo mas destacable del
aprendizaje de esta informacion es que posee un amplio contexto significativo, mediante lo
cual la podemos asociar a informacion ya existente.

* Destrezas intelectuales. comienza al adquirir discriminaciones y cadenas simples, hasta

llegar a conceptos y reglas. podemos hacer cosas con los simbolos y comenzar a entender

1 ——
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qué hacer con la informacion. en este aprendizaje necesitamos combinar destreza
intelectual e informacién verbal previamente aprendida.

* Actitudes. estas son las capacidades que influyen sobre las acciones individuales de las
personas. es dificil ensefar actitudes, y la mayoria de ellas debe ser adquirida y reforzada
en la escuela. es necesario estudiar las actitudes negativas y las positivas, campo que fue
llamado por Bloom como "dominio afectivo". es aqui, donde Gagné nos muestra su postura
ecléctica, ya que define las actitudes como un "estado interno", pero medible solo a través
de la conducta manifiesta.

» Estrategias cognoscitivas. son destrezas de organizacion interna, que rigen el
comportamiento del individuo con relacion a su atencion, lectura, memoria, pensamiento,
etc. algunos autores han denominado también "Mathemagénicas" (Rothkopf) y "conductas
de autoadministracion” por Skinner (1968). las estrategias cognoscitivas no estan cargadas
de contenido, ya que la informacion que uno aprende es el contenido. las estrategias

intelectuales y su dominio nos ayudaran a hacer algo con este contenido.

En las dltimas dos décadas, ha habido un gran énfasis en las estrategias cognoscitivas, en lo
que a investigaciones se refiere. se hablaba de habitos de estudio y "aprender a aprender”,
pero estos conceptos no eran muy bien entendidos. La idea de Gagné, de que las destrezas
cognoscitivas son las destrezas de manejo que una persona va adquiriendo a lo largo de los
anos, para regir su proceso propio de aprendizaje, atencion, y pensamiento, da un paso muy
importante para entender el metaaprendizaje. esta idea nos plantea la existencia de
aprendizaje de contenidos y de procesos. podemos citar la idea de Piaget, de qué y como

se aprende.

Relacidn entre los 5 dominios y los ocho tipos de aprendizaje

A pesar de presentar una jerarquia de ocho tipos de aprendizaje, actualmente Gagné
enfatiza en la interpretacion de los 5 dominios senalados en la primera parte de este informe
sobre la posicion de Gagné. a continuacion, se comentara la relacion entre los 5 dominios

y los ocho tipos de aprendizaje.
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Primero consideraremos que los dominios representan los resultados del aprendizaje, en

cambio los tipos son parte del proceso de aprendizaje. los ocho tipos son:

|. Aprendizaje de senales. puede ser equivalente al condicionamiento clasico o de reflejos.
2. Aprendizaje de estimulo-respuesta. aproximadamente equivalente al condicionamiento
instrumental u operante.

3. Encadenamiento motor.

4. Asociacion verbal (E:R: en el area verbal).

5. Discriminaciones multiples.

6. Aprendizaje de conceptos.

7. Aprendizaje de principios.

8. Resolucion de problemas
Las condiciones del aprendizaje

Gagné enfatiza bastante en el problema de las condiciones externas a la situacién de
aprendizaje. a la luz de sus conceptos, se identifican cuatro elementos en la situacion de

aprendizaje:
El aprendiz

* Situacion de estimulacion bajo la cual transcurrira el aprendizaje, situacién ensenanza-
aprendizaje.

. . . . " LU
* Informacion preexistente en la memoria o también "conducta de entrada”, la cual es la
que lleva al aprendiz a la situacion ensenanza-aprendizaje.

* Conducta final que se espera del aprendiz.

1 ——
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2.10 Teoria del aprendizaje verbal significativo

La sintesis de los principales elementos de la teoria del aprendizaje verbal significativo que
se realiza a continuacion recoge los que ya estaban presentes en las dos obras basicas para
su comprension, la de Ausubel de 1963, the psychology of meaninful verbal learning, y
psicologia educativa. un punto de vista cognitivo de la que el autor hizo una primera edicién
en 1968 y una revision, junto con Joseph Novak y Hellen Hanesian, en 1978. se presentan,
asimismo, algunos aspectos novedosos que Novak ha introducido en su libro de 1998,
conocimiento y aprendizaje, en el que se propone releer la teoria incorporando nuevos

conocimientos que la psicologia ha ido generando en los Ultimos afnos.

Tipos de aprendizaje en el contexto escolar

La preocupacion que lleva a Ausubel a elaborar su propuesta es la escasa capacidad que
hasta ese momento se habia mostrado para proponer teorias de la ensehanza que
estuvieran basadas en los conocimientos generados por las teorias del aprendizaje. su
interés se centra pues en analizar las caracteristicas de los diversos tipos de aprendizaje
que se producen especificamente en el marco escolar desde su potencialidad para construir
conocimientos con significado para los alumnos. con este objetivo, Ausubel postula dos
dimensiones de analisis: aprendizaje significativo versus aprendizaje repetitivo y aprendizaje

por descubrimiento versus aprendizaje por recepcion.

Por aprendizaje significativo se entiende aquél en el que la nueva informacion se relaciona
de manera sustantiva, es decir, no arbitraria, no al pie de la letra, con los conocimientos
que el alumno ya tiene, produciéndose una transformacion tanto en el contenido que se
asimila como en lo que el estudiante ya sabia. en el extremo opuesto, el aprendizaje
repetitivo se refiere a aquellas situaciones en las que simplemente se establecen
asociaciones arbitrarias, literales y no sustantivas entre los conocimientos previos del
alumno y el nuevo contenido presentado. estas definiciones deben entenderse como los
polos de una misma dimension y no como categorias dicotomicas. los aprendizajes seran
mas o menos significativos o memoristicos, habran alcanzado un mayor o menor grado de

significatividad que ademas podra siempre aumentar. la medida en la que se haya producido
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una interrelacion sustantiva entre lo nuevo y lo ya presente en la estructura cognitiva del
alumno sera la clave para explicar el nivel de significatividad alcanzado en el proceso de

aprendizaje.

Pero los aprendizajes, ademas de poder analizarse en funcion del grado de significado
adquirido, pueden diferenciarse de acuerdo con otro eje vinculado a la forma en que se
presentan los contenidos. en este caso, en los extremos de la dimension se situan el
aprendizaje por descubrimiento y el aprendizaje por recepcion. el rasgo definitorio del
aprendizaje por descubrimiento es que el contenido que ha de ser aprendido no se presenta
al alumno, sino que tiene que ser descubierto por éste antes de poder ser asimilado a la
estructura cognitiva. en el aprendizaje por recepcion, en cambio, el contenido que se va a
aprender se le presenta al alumno en su forma final, acabado, sin que se exija un
descubrimiento previo a la comprension. una vez mas, estos tipos de aprendizaje forman
parte de un continuo, desde conocimientos que se exponen a procesos guiados de
descubrimiento hasta aprendizajes por descubrimiento autonomo. en las primeras obras de
Ausubel (1963; 1968; Ausubel, Novak y Hanesian, 1978) se analizan estos procesos como
tipos de aprendizaje, pero en realidad se refieren a la vez a maneras de ensenar. esta
posicion ha ido consolidindose progresivamente y ha llevado a hablar de estrategias de
instruccion mas que de procesos de aprendizaje, como de hecho hace Novak

recientemente (1998).

Ausubel llama la atencion sobre un error que en muchos casos se produce cuando se
considera que los aprendizajes significativos sélo pueden tener lugar en situaciones de
descubrimiento y que una tarea organizada mediante la exposicion al alumno de una

informacion nueva conducira necesariamente a un aprendizaje mecanico o repetitivo.

Hay tareas escolares en las que el alumno recibe una informacién que solo puede relacionar
de manera memoristica con sus conocimientos previos, como puede ser el caso de
determinadas maneras de aprender las tablas de multiplicar, pero también pueden
favorecerse aprendizajes claramente significativos a través de una exposicion del docente
en la que se destaquen las relaciones entre determinados conceptos o principios. a su vez,

pueden darse situaciones de descubrimiento por ensayo y error que no generen relaciones
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sustantivas con elementos de la estructura cognitiva del alumno. no es pues esta dimension
recepcion-descubrimiento la que por si sola pueda garantizar a priori un adecuado nivel de
significatividad en el aprendizaje escolar. esta posicion, como se vera en el siguiente
apartado, posee importantes repercusiones, ya que en los contextos escolares una gran
parte de las tareas responden a una estructura receptivo-expositiva. pero, si no es éste el
eje de anadlisis que explica el grado de comprension y asimilacion de los contenidos

escolares, jcudles son entonces los requisitos de un aprendizaje significativo?

Lo que ya se sabe y el deseo de aprender: condiciones para construir

significados

En la teoria de la asimilacion se identifican tres condiciones imprescindibles para que el
alumno pueda llevar a cabo aprendizajes significativos. la primera se refiere a la necesidad
de que el material nuevo que debe aprenderse sea potencialmente significativo desde el
punto de vista logico: que posea una estructura y organizacion internas, que no sea
arbitrario. en segundo lugar, el alumno debe contar con unos conocimientos previos
pertinentes que pueda relacionar de forma sustantiva con lo nuevo que tiene que aprender.
es decir, la informacion nueva debe ser relevante para otros conocimientos ya existentes,
o lo que es lo mismo, el contenido de aprendizaje debe ser también potencialmente
significativo desde el punto de vista psicoldgico. por Ultimo, es necesario que el aprendiz
quiera aprender de modo significativo. en palabras de Novak (1998), «que haya decidido de
forma consciente y deliberada establecer una relacion no trivial entre los nuevos
conocimientos y los que ya posee». una vez mas, es importante entender estos requisitos
como un continuo, ya que en sus extremos son poco frecuentes. de hecho, los aprendizajes
significativos en su valor extremo suponen, como senala Novak, procesos de creacion que
son muy inusuales. en la medida en la que se organiza el material para destacar sus
elementos de conexidn con los conocimientos previos, en la medida en que éstos se activan
en el proceso porque el aprendiz se esfuerza por establecer relaciones entre ambos, el
aprendizaje sera mas significativo. es un problema de grado, como es légico, ya que el nivel

de significatividad también lo es.
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La clave del aprendizaje significativo se encuentra pues en la medida en que se produce una
interaccion entre los nuevos contenidos simbolicamente expresados y algun aspecto
relevante de la estructura de conocimiento que ya posee el aprendiz, con algin concepto
o proposicion que ya le es significativo, que esta clara y establemente definido en su
estructura cognitiva y que resulta adecuado para interactuar con la nueva informacién. en
esta interaccion surge la significatividad psicologica de lo que hasta ese momento era sélo
una potencial significatividad; por esta razon, los autores hacen un gran énfasis en que el
factor mas importante para explicar el aprendizaje es lo que el alumno ya sabe. la no
arbitrariedad y la sustantividad de las relaciones, caracteristicas basicas del aprendizaje
significativo, dependen de hecho de la disponibilidad de ideas pertinentes en la estructura
cognitiva de cada alumno en particular. las relaciones de las nuevas ideas, conceptos o
proposiciones con la estructura cognitiva del sujeto seran no arbitrarias en la medida en
que otras ideas, conceptos o proposiciones especificamente relevantes estén
adecuadamente claros y disponibles en ésta y funcionen como punto de anclaje para los
primeros. esta interrelacion sera a su vez la que permita que sea la sustancia de la nueva
informacion, y no las palabras que hasta ese momento se hayan usado para expresarla, lo

que se incorpore como nuevo conocimiento.

Esta explicacion de como tiene lugar un proceso de aprendizaje significativo subraya el papel
del aprendiz. siendo importantes las condiciones relativas al material que es objeto de
conocimiento, la posibilidad de atribuirle significado depende de la presencia y activacion
de conocimientos ya presentes en la estructura cognitiva del aprendiz. no pueden pues
entenderse de manera separada la légica del material y los conocimientos previos; el
aprendizaje significativo se producira en tanto en cuanto estos dos aspectos se ajusten entre
si. el significado l6gico del material es solo potencialmente significativo. de hecho, para
transformase en significado psicoldgico tiene que producirse un encaje particular, diferente
en cada alumno, con sus conocimientos previos, transformandose ambos —el
Conocimiento previo y el nuevo material— en el proceso de aprendizaje. el significado
psicoldgico es, en consecuencia, una experiencia idiosincrasica del alumno, lo que no impide
que posea suficientes elementos comunes con los significados de otras personas como para

permitir la comunicacion.
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Pero el papel nuclear del aprendiz no se limita a estos requisitos cognoscitivos. la atribucion
de significados requiere también una disposicion, una actitud proclive a aprender de manera
significativa. el alumno debe querer comprender, es decir, establecer relaciones sustantivas
entre los nuevos contenidos de aprendizaje y lo que ya sabe. esta idea ha ido cobrando cada
vez mas fuerza dentro de la teoria, como senala Novak en su ultimo libro (Novak, 1998),

aunque no tenga una clara traduccion en sus postulados.

Los procesos de asimilacion de los nuevos conocimientos

Como se ha senalado, el aprendizaje significativo supone vincular la nueva informacion con
conceptos o proposiciones ya existentes en la estructura cognitiva del aprendiz. Ausubel

llama inclusores a estos conceptos. como senala Novak (1998, p. 84),

En este proceso interactivo se transforman tanto el nuevo conocimiento como el concepto
inclusor, produciéndose un nuevo significado fruto de la interaccién entre ambos. el
inclusor cambia por la incorporacion del nuevo material, y éste a su vez se modifica por el
efecto del inclusor que le sirve de anclaje, en lo que constituye una verdadera asimilacion
entre los significados nuevos y los previos que produce el aprendizaje significativo y el
fenomeno de la inclusion obliterativa. este fendémeno explica, por el proceso de interaccion
y asimilacion que ha tenido lugar, que cuando pasa cierto tiempo resulte imposible recordar
la informacion tal y como se ha aprendido, pues las nuevas ideas se han asimilado a los
significados mas estables de los inclusores y, poco a poco, tienden a hacerse indisociables
de éstos. explica también la funcionalidad de los aprendizajes realizados con un elevado
grado de significatividad: la modificacion que provocan en los inclusores, enriqueciéndolos
y diferenciandolos, aumenta la potencialidad de la estructura cognitiva para incorporar
nuevas informaciones similares, esto es, para continuar aprendiendo en diversas situaciones

y circunstancias.

Hay pues dos tipos de olvido segin Ausubel. uno que se produce por el hecho de haber
realizado un aprendizaje de tipo repetitivo y memoristico (por ejemplo, repetir definiciones
leidas que no se acaban de comprender). en este caso, el recuerdo de la informacion —si

no se repasa o repite— se desvanece al poco tiempo por no haberse establecido relaciones
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sustantivas con los conocimientos previos del aprendiz. y otro, el olvido provocado por la
inclusion obliterativa, que es de naturaleza muy distinta, pues sigue a un aprendizaje
significativo en algun grado; si bien impide recuperar la informacion en el estado en que se
aprendio, con la misma forma e iguales palabras, su huella persiste en la estructura cognitiva
del aprendiz, incrementando su capacidad de aprendizaje. se explica asi que con frecuencia
sea posible explicar con las «propias palabras» un concepto bien aprendido, aunque resulte
dificil reproducir exactamente los términos en que se expresaba en la fuente que sirvio de

base para el aprendizaje.

La teoria de Ausubel postula que la estructura cognitiva del sujeto responde a una
organizacion jerarquica en la que los conceptos se conectan entre si mediante relaciones
de subordinacion, de los mas generales a los mas especificos. la incorporacion del nuevo
contenido al inclusor hace que éste se desarrolle y amplie. los conceptos y proposiciones
de la estructura cognitiva del aprendiz se van precisando y haciendo mas especificos en un
proceso que Ausubel denomina diferenciacion progresiva. este proceso se observa sobre
todo en los aprendizajes que en la teoria se consideran subordinados, es decir, aquéllos en
los que los nuevos conocimientos serian casos o extensiones de un concepto o proposicion
mas general existente en la estructura cognitiva. pero, ademas de la diferenciacion
progresiva, se producen otros procesos de transformacion del conocimiento que generan
nuevos significados cuando se observan relaciones entre conceptos que hasta ese momento
no se habian comprendido. la nueva informacién puede llevar a reconocer similitudes y a
reorganizar los elementos de la estructura jerarquica de manera que éstos cobran otro
significado. esta reestructuracion de la jerarquia se denomina reconciliacion integradora.
los aprendizajes supraordinados, aquéllos en los que se aprende un concepto o proposicion
inclusiva que abarca varias ideas ya presentes, y los aprendizajes combinatorios, en los que
se aprenden nuevos conceptos del mismo nivel en la jerarquia, son ejemplos de procesos
de reconciliacion integradora. para un alumno que ya tiene el concepto de «mamiferoy,
aprender el de «ave» o el de «reptily, serian aprendizajes combinatorios. comprender que
estas tres categorias se incluyen en una mas amplia, «vertebradosy, seria en cambio un
ejemplo de aprendizaje supraordinado (del Carmen, 1996a), mientras que la distincion entre
mamiferos «carnivorosy y «herbivoros» constituiria un caso de aprendizaje subordinado.

ambos mecanismos —diferenciacion progresiva y reconciliacién integradora— deben
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entenderse como complementarios e inseparables. la reorganizacion de la jerarquia por la
integracion de nuevos conocimientos supone a su vez una mejora y una progresiva

diferenciacion de la estructura cognitiva.

En ultimo término, lo que se observa son procesos de interaccion entre los nuevos
conocimientos y aquéllos que ya posee el aprendiz que dotan de nuevo significado tanto al
contenido aprendido como a lo que ya sabia el alumno. cuanto mas sustantivas son las
relaciones entre lo nuevo y lo dado, cuanta mayor transformacion suponga el aprendizaje,

mas dificil sera que éste se olvide.

La teoria del aprendizaje verbal significativo: contribuciones y retos pendientes

Una contribucion decisiva de la teoria del aprendizaje verbal significativo reside en su forma
de entender el aprendizaje humano, concretamente el que se realiza en situaciones
estructuradas de ensenanza y aprendizaje alrededor del conocimiento de hechos, de
conceptos, de principios y de explicaciones. desde una posicion inequivocamente cognitivo-
constructivista, Ausubel y sus colaboradores definen una categoria de aprendizaje cuyos
rasgos se corresponden punto por punto con los que se consideran prototipicos del «buen
aprendery (pozo, 1996): provoca cambios duraderos; es utilizable en situaciones distintas a
aquella en que fue aprendido; se construye en contextos de practica reflexiva. el alumno
deviene el verdadero protagonista del aprendizaje en tanto que, gracias a su actividad mental
constructiva, recupera y moviliza sus conocimientos previos para atribuir significado a la

nueva informacion.

Esta explicacion del aprendizaje humano en situaciones de ensehanza constituye un
referente para algunas conceptualizaciones posteriores de la psicologia cognitiva, asi como
para teorias y explicaciones sobre la instruccion y el aprendizaje. su contribucion a la
propuesta de una concepcion constructivista del aprendizaje escolar y de la ensehanza de
caracter integrador es decisiva (Coll, 1997a). no es pues extrafno que tanto desde ésta como
desde otros enfoques constructivistas en educacion se sehalen aportaciones, extensiones y

limitaciones de la teoria del aprendizaje verbal significativo, algunas de las cuales aparecen

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 101

ubns



upns

ya superadas en elaboraciones posteriores, mientras que otras constituyen todavia retos

abiertos.
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2.1 1 Otras teorias del aprendizaje socio-cultural en la construccion del

conocimiento
Teoria sociocultural

En el paradigma cognitivo se pretende identificar como aprende un individuo y el paradigma
sociocultural se interesa en el para qué aprende ese individuo, pero ambos enfoques tratan

de integrar en las aulas al individuo y al escenario de aprendizaje.

El constructivismo, al igual que las otras corrientes ya estudiadas, presenta distintas formas
o clasificaciones, una de ellas considera: las teorias con orientacion cognitiva o psicologica

y las teorias con orientacion social. la segunda de ellas es la que nos ocupa en este apartado.

En la corriente sociocultural distinguimos a lev Vygotsky (1896-1934), autor de: el
desarrollo de procesos psicologicos superiores (1931), lectura de psicologia escolar (1934)
y pensamiento y lenguaje (1934), quien es considerado el precursor del constructivismo
social. a partir de él, se han desarrollado diversas concepciones sociales sobre el aprendizaje

que amplian o modifican algunos de sus postulados, pero la esencia de él aln permanece.

El constructivismo es una teoria del aprendizaje que se basa en el supuesto de que los seres
humanos construyen su propia concepcion de la realidad y del mundo en que viven, la
corriente sociocultural sienta sus postulados en la conviccion del rol preponderante que la

interaccion social tiene en el desarrollo cognitivo.

La actividad del sujeto que aprende supone una practica social mediada, al utilizar
herramientas y signos para aprender. de este modo el sujeto que aprende por un lado
transforma la cultura y por otro la interioriza. la interiorizacion o internalizacion la define
de pablos (1998, 463) como: “la incorporacion al plano individual, intrapsicologico, de lo

que previamente ha pertenecido al ambito de nuestras interacciones con los demas”.

En un primer momento, el individuo depende de los demas; en un segundo momento, a

través de la interiorizacion, adquiere la posibilidad de actuar por si mismo y de asumir la
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responsabilidad de su actuar. es asi, como en contextos socio— culturales organizados, toma
parte la mediacion cultural a través de la intervencion del contexto y los artefactos socio—
culturales y se originan y desarrollan los procesos psicologicos superiores: la inteligencia y

el lenguaje.

La inteligencia es interindividual y cuando el sujeto comienza a socializar con otros se hace
intraindividual (cualquier funcion del desarrollo cultural del nifo aparece en dos planos: el
social y el psicologico), con lo que adquiere y desarrolla las funciones mentales superiores,
diferentes a las funciones mentales inferiores que son naturales pues con ellas nacemos.
este es el punto central de distincion entre las funciones mentales inferiores y superiores,
es decir, el individuo no se relaciona solo en forma directa con su ambiente, sino que puede
hacerlo a través de la interaccion con los demas individuos. es posible que al hacerlo
modifique algunas de sus destrezas o habilidades y con ello puede modificar su estructura

cognitiva.

Hemos resaltado aqui tres de los conceptos fundamentales en la teoria de Vygotsky: la
mediacion, la interiorizacion y las funciones mentales, ahora nos referimos a la zona de

desarrollo proximo (zdp).

La zdp (Vigotsky, 1979, 133):

“no es otra cosa que la distancia entre el nivel real de desarrollo, determinado por
la capacidad de resolver independientemente un problema, y el nivel de desarrollo
potencial, determinado a través de la resolucion de un problema bajo la guia de un

adulto o en colaboracion con otro companero mas capaz”.

Este potencial de aprendizaje (inteligencia potencial), se encuentra presente en los
aprendices que, con la ayuda de sus maestros y algunas herramientas externas, como las
nuevas tecnologias, tendran la posibilidad de construir herramientas internas para aprender,

asi, la zdp define funciones que todavia no han madurado, pero estan en proceso.
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Como el conocimiento y la experiencia de los demas posibilita el aprendizaje del individuo;
entonces debemos procurar que las interacciones con ellos sean ricas y amplias. la zona de
desarrollo proximo, en consecuencia, esta determinada socialmente. aprendemos con la
ayuda de los demas, aprendemos en el ambito de la interaccion social y esta interaccion

social como posibilidad de aprendizaje es la zdp.

La zdp es una metafora en doble sentido: porque aglutina las tesis centrales de la teoria
sociocultural Vigotskiana y porque resume su planteamiento relativo a las relaciones entre

cultura, educacion y desarrollo psicolégico (Hernandez, 2000).

Para terminar, reiteramos, la inteligencia es producto del aprendizaje y se desarrolla en un
contexto social y cultural determinado y como tal es un sistema abierto y regulable, donde
a través de la mediacion adecuada de los adultos se desarrolla el aprendizaje potencial de

los ninos.

1 ——
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2.12 Nuevas tecnologias y aprendizaje

Una de las tendencias evolutivas fundamentales de nuestra especie ha consistido en crear
objetos técnicos cada vez mas complejos que han permitido trascender las limitaciones
inherentes al cuerpo y a la mente humana: desde los guijarros, las puntas, los cuchillos, o
las raederas del paleolitico hasta internet y los teléfonos moviles del siglo xxi. entre todas
estas tecnologias, merecen especial atencion aquéllas que permiten la representacion y la
transmision de la informacion, y que por esta razon interpelan directamente a la mente
humana: desde las pinturas del paleolitico superior hasta las imagenes audiovisuales, desde
los papiros de jeroglificos hasta las paginas web, o desde las inscripciones monumentales de
los sumerios hasta los mensajes del correo electrénico. es cierto que las tecnologias de
hace unos cuantos miles de anos y las actuales se basan en una misma idea fundamental,
revolucionaria, para el desarrollo humano: la creacién de sistemas de signos (lenguaje,
escritura, imagenes, notacion numérica, notaciéon musical, etc.). lo que las diferencia son las
nuevas posibilidades técnicas de representacion y de transmision de la informacion que
ofrecen las llamadas «Nuevas Tecnologias de la Informacion y de la Comunicaciony (NTIC).

pero, ;qué son exactamente las NTIC?

En una primera aproximacion, podriamos decir que estas nuevas tecnologias surgen como
resultado de la integracion de dos posibilidades técnicas que han experimentado un
progreso espectacular a lo largo de las dos Ultimas décadas: el incremento de la capacidad
y rapidez del procesamiento de la informacion, gracias al desarrollo de la informatica, y la
codificacién y transmision de la informacion, gracias a la digitalizacion, el cable 6ptico y los
satélites. es cierto que los ordenadores tienen ya mas de cincuenta anos. sin embargo, poco
tienen que ver los ordenadores de la primera generacion, lentos y aparatosos procesadores
de la informacion confinados en salas oscuras y destinados fundamentalmente a costosas
tareas de calculo, con los ordenadores actuales, mas pequenos, de manejo mucho mas
sencillo, capaces de procesar de forma extremadamente mas rapida la informacion y
susceptibles de asumir una extensa gama de tareas cercanas a las necesidades de muchas
personas. naturalmente, este progreso técnico relacionado con la miniaturizacion y la

potencia de los procesadores de informacion ha sido paralelo a la creacién de programas
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(software) cada vez mas elaborados, diversificados y adaptados a las necesidades de los

usuarios.

De forma concomitante, las posibilidades de codificar y transmitir informacion también han
realizado un salto espectacular con la aparicion del cable optico (técnica mas segura y rapida
de transmitir informacion que la asegurada por las formas tradicionales); con la digitalizacion
(nueva posibilidad de codificar todo tipo de informacion de forma mucho mas fiel y segura
que la utilizada con las formas clasicas, lo que facilita su reproduccion y transmisién); y con
el desarrollo de la comunicacion a través de satélites, que amplia de forma insospechada las
posibilidades de transmitir todo tipo de informacion desde lugares remotos. las NTIC
integran los avances en estos dos frentes técnicos y hacen posible una nueva manera de
interactuar con la informacion y una nueva manera de comunicarla. tal vez las creaciones
mas novedosas y populares —junto con los teléfonos moéviles— de estas NTIC son las que
permiten que varios ordenadores puedan estar conectados entre si, configurando redes de
conexiones potenciales, como internet, y que se puedan utilizar estas redes para transmitir
y acceder de forma integrada a informaciones que utilizan soportes diversos —lengua oral,
lengua escrita, imagenes estaticas, imagenes en movimiento, sonido, etc.—, como sucede

con las paginas web.

Las NTIC no desplazan ni suprimen las tecnologias dominantes hasta ahora para representar
las informaciones y transmitirlas, pero las modifican en profundidad. asi, es muy probable
que los libros, los periddicos y las bibliotecas no estén destinados a desaparecer, pero si a
modificarse en profundidad debido a las nuevas posibilidades que aparecen de escribir, de
leer, de transmitir informacion escrita y de almacenarla. es posible también que la television,
por su parte, siga reinando en los hogares. pero sera seguramente una television diferente
asociada a practicas de uso diferentes; sera una television que integrara toda la oferta
audiovisual presente en internet y que competira con otras formas de ocio y de acceso a la
informacion. lo mismo podriamos decir de las tecnologias del sonido (teléfonos, radio,
reproduccion de musica) o de las imagenes estaticas (dibujo, reprografia, fotografia). estos
cambios técnicos dejan entrever nuevas maneras de interactuar con las informaciones. del
mismo modo que la invencién de la escritura, la imprenta o la television inauguraron nuevas

practicas sociales y tuvieron claras repercusiones en el desarrollo humano, con las NTIC
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se vislumbran nuevas formas de trabajar, de comprar, de comunicar, de divertirse vy,

seguramente, nuevas formas de aprender y de ensenar-.
La educacion escolar en la sociedad de la informacion y del conocimiento

Hoy en dia ya no nos extrana que una persona reserve sus entradas de cine y envie su lista
de compras al supermercado desde el terminal de su ordenador, o que trabaje desde su
casa en vez de desplazarse al despacho. tampoco nos extraha que un nifo pase horas y
horas jugando con un videojuego, que aprenda a leer y escribir sus primeras palabras
utilizando un programa de ordenador, o que un joven participe en un foro publico (chat)
en el que envia y recibe mensajes de personas desconocidas que se encuentran en cualquier
lugar del planeta. y no nos extrana que una persona consulte una enciclopedia multimedia
desde su ordenador leyendo el contenido de un CD-ROM, envie un archivo que acaba de
escribir a su colega que se encuentra en upssala o busque alguna pagina web que le informe
de las ofertas y posibilidades turisticas de la isla margarita. estos ejemplos tan soélo reflejan
casos cotidianos y particulares de un fenomeno mas amplio que empieza a tener
repercusiones economicas, sociales y culturales en todo el mundo y que, como han
anunciado algunos autores (véase, por ejemplo, Castells, 1997), esta configurando una nueva
sociedad, la llamada «sociedad de la informaciény, o para los mas optimistas, «sociedad del
aprendizaje» y hasta «sociedad del conocimientoy. los cambios inherentes a esta revolucion,
que por su magnitud pueden ser comparables e incluso sobrepasar los que desencadeno la
invencion de la imprenta o la revolucion industrial, empiezan apenas a vislumbrarse, por lo
que es arriesgado tratar de establecer con precision las transformaciones econdmicas,
sociales y culturales que sin duda acarrearan. pero si es posible identificar ya con claridad
algunas tendencias, retos y tensiones que conviene tener en cuenta para entender el papel
que puede jugar la educacion en la sociedad de la informacion y el impacto que la irrupcion

y generalizacion de las NTIC pueden tener sobre la educacién escolar.
Conectados sin fronteras

Los avances en la facilidad de acceso a la informacién que suponen las NTIC muestran su

verdadero alcance si tenemos en cuenta que estas tecnologias no soélo proporcionan
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multiples y variadas informaciones, como si fuesen inagotables bases de datos, sino que
ofrecen también la posibilidad de poner en contacto, sin ningun tipo de restriccion espacial
o temporal, a un sinfin de personas que comparten los recursos basicos de estas conexiones
(teléfonos moviles u ordenadores conectados a una red interna —intranet— o a una red
externa). las posibilidades de comunicacion y de intercambio de la informacién no son
nuevas. la radio y la television significaron ya en su momento un salto importante como
tecnologias de la informacion y de la comunicacion. del mismo modo, el intercambio
epistolar (gracias a una persona, a un caballo, a un barco, a un automovil o a un avion), y
mas tarde los teléfonos y el fax, supusieron formas cada vez mas agiles de intercambio de
la informacion. pero con las NTIC estas posibilidades se multiplican y quedan integradas en
las nuevas formas de comunicacion e intercambio de la informacion. con la aparicion de las
NTIC se estan derrumbando las barreras espaciales y temporales existentes. cada vez es
mas facil que los cambios de la bolsa de Tokio se conozcan al instante en la bolsa de Madrid,
que se transfieran multitud de documentos y datos de una empresa a otra al instante, que
un conferenciante de la universidad de san diego pueda ser escuchado y visto en un aula de
la universidad de Barcelona mientras dicta su conferencia en estados unidos, que dos
equipos de investigacion compartan los datos de sus experimentos, o que un grupo de
escolares espanoles entre en contacto con otro grupo de escolares argentinos para

intercambiar experiencias, impresiones y conocimientos.

Pero ademas las NTIC —al igual que ocurrié con otras tecnologias como la escritura vy,
sobre todo, la television— estan contribuyendo a la aparicion de nuevos escenarios
educativos. en efecto, la rapidez con la que se estan extendiendo algunas aplicaciones
concretas de las nuevas tecnologias —como, por ejemplo, las consolas de videojuegos, los
teléfonos moviles e internet, con los populares chats o foros de charla interactiva, el correo
electronico y la navegacion por las paginas web— es un indicador de la influencia que estos
nuevos medios estan empezando a tener en ninos y jovenes (Casas, 2000). estas «nuevas
pantallas» no sélo transmiten, al igual que ocurre con la televisidn, una serie de contenidos
y valores susceptibles de incidir en los conocimientos y actitudes de los ninos y jovenes y
en su proceso de socializacion, sino que también estan creando nuevas comunidades de
relaciones e intereses entre ninos y sobre todo jovenes. estan emergiendo, asi, nuevas

culturas infantiles y juveniles en torno a las NTIC que se constituyen de forma ajena a los
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contextos de desarrollo predominantes, la familia y la escuela. el fendmeno no es nuevo,
en la medida en que siempre han existido contextos de desarrollo ajenos a la familia y a la
escuela basados en las relaciones entre iguales, pero esta cobrando una nueva dimension

como consecuencia de las facilidades de comunicacion e intercambio que ofrecen las NTIC.

El potencial de las tecnologias de la informacion y de la comunicacion para el

aprendizaje

Las consideraciones anteriores adquieren alin mayor relevancia, si cabe, debido a que las
NTIC proporcionan, al menos potencialmente, un medio de representacion y comunicacion
novedoso cuyo uso puede introducir modificaciones importantes en determinados aspectos
del funcionamiento psicologico de las personas. por supuesto, las NTIC no son el unico ni
el primer recurso semiotico creado por los seres humanos: la escritura, la notacion
matematica, los sistemas figurativos —dibujo, diagramas, mapas, etc.— o las imagenes
estaticas y en movimiento han sido y siguen siendo, junto al lenguaje oral, potentes
mediadores semidticos del comportamiento humano. en tanto que mediadores semioticos,
su utilizacion modifica la manera de memorizar, de pensar, de relacionarse y también de
aprender (Donald, 1993; Olson, 1986; Vygotsky, 1979). debido a sus propiedades
especificas, cada uno de estos sistemas semiodticos introduce unas determinadas
restricciones, y de ahi sus potencialidades, y también sus limitaciones, como «instrumentos
psicoldgicosy (Kozulin, 2000). no es lo mismo aprender apoyandose en un texto escrito
que en imagenes estaticas o en imagenes en movimiento: no solo por las exigencias de una
u otra tarea, sino también por el tipo de procesos cognitivos que cada sistema solicita,
potencia y limita. tampoco es comparable hacer calculos mentales, hacer los utilizando el
sistema decimal, utilizando la escritura o utilizando una serie de dibujos; ni orientarse en el
espacio usando un mapa, una descripcion escrita o una grabacion audiovisual. en todos estos
casos, ademas, son determinantes los usos que las personas hacen de los recursos
semidticos disponibles, usos que conducen a determinadas formas de interaccion con el
objeto de conocimiento y que dependen, en buena medida, de las practicas sociales y
educativas en los que se insertan. volveremos sobre este aspecto en el apartado siguiente.
en lo que sigue vamos a centrarnos en las caracteristicas de las NTIC desde el punto de

vista semidtico y en sus potencialidades para el aprendizaje. ;qué tienen, pues, de especial
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las NTIC si las comparamos con otros sistemas semioticos conocidos como la lengua oral,

la lengua escrita, la escritura, las imagenes estaticas o las imagenes en movimiento?

Lo primero que llama la atencién es que los componentes semioticos de las NTIC nos son
familiares: en las pantallas aparecen letras, toda clase de signos mas o menos figurativos,
imagenes audiovisuales, lenguaje, sonido y, a veces, unos cuantos niUmeros. en este sentido,
las NTIC no estan creando un nuevo sistema de signos. lo que hacen realmente es crear, a
partir de la integracion de los sistemas clasicos, unas condiciones totalmente nuevas de
tratamiento, transmision, acceso y uso de las informaciones transmitidas hasta ahora por
los soportes clasicos de la escritura, las imagenes, el sonido o el habla. y estas condiciones
confieren a las NTIC unas caracteristicas especificas como «instrumentos psicologicosy,
como mediadores del funcionamiento psicologico de las personas que las utilizan. el cuadro
25.1 recoge algunas de estas caracteristicas que tienen un especial interés, a nuestro juicio,

para el aprendizaje escolar (véase también Marti, 1992)

Cuadro 25.1
Principales caracteristicas de las NTIC relevantes para los procesos de

enseflanzay aprendizaje. se indican, para cada una de ellas, alguna

Formalismo exige explicitacion y planificacion de las acciones. toma de conciencia y

autorregulacion.

Interactividad relacion mas activa con las informaciones. protagonismo. ritmo individual.

motivacion. autoestima

Multimedia posibilidad de pasar de un sistema a otro. integracion y complementariedad

de formatos de representacion. generalizacion.

Hipermedia nueva organizacion espacial y temporal de la informacion. facilidad de

relacionar informaciones.

Las tecnologias de la informacion y de la comunicacion y los procesos de

ensenanza y aprendizaje
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El desarrollo espectacular y la rapida evolucion de las tecnologias de la informacion y de la
comunicacion en el transcurso de las tres o cuatro ultimas décadas, asi como la enorme
variedad de propuestas y experiencias de innovacion educativa a que han dado lugar, hacen
especialmente compleja la tarea de describir de una forma comprensible y sistematica la
amplia gama de usos de estas tecnologias en el contexto escolar y su impacto sobre los
procesos de ensenanza y aprendizaje. los criterios empleados por los autores para clasificar
y describir estos usos son extraordinariamente diversos y remiten a menudo a dimensiones
tan heterogéneas como las caracteristicas del equipamiento tecnolégico utilizado —
ordenadores, redes mas o menos amplias de ordenadores interconectados, sistemas de
comunicacion que conectan los ordenadores, soporte y formato de la informacion, etc.—,
las caracteristicas de las aplicaciones y utilidades que permite este equipamiento —
simulaciones, materiales multimedia, tableros electrénicos, correo electronico, listas,
grupos de noticias, videoconferencias, etc.—, la mayor o menor amplitud y riqueza de las
interacciones que posibilitan, el caracter sincronico o asincronico de estas interacciones,
las finalidades u objetivos educativos que persiguen, o aun las concepciones implicitas o

explicitas del aprendizaje y de la ensenanza que los sustenta.

Lo habitual, sin embargo, es que se utilicen simultdineamente dos o mas de estos criterios.
asi, por ejemplo, Marti (1992), en un trabajo dedicado a revisar el papel de los ordenadores
en el aprendizaje escolar — y limitado por tanto a las tecnologias informaticas—, distingue
entre cuatro tipos principales de usos estrechamente vinculados a otras tantas
concepciones de los procesos de aprendizaje: la ensenanza asistida por ordenador (EAQO),
orientada al aprendizaje de contenidos concretos que requieren a menudo fuertes dosis de
ejercitacion y practica para ser memorizados, tributaria de una concepcion conductista del
aprendizaje y proxima a una vision de la ensehanza como transmision de conocimientos;
los sistemas inteligentes de ensehanza asistida por ordenador (IEAO) o programas
tutoriales, cuya finalidad es similar a la de la EAO —facilitar la adquisicion de una serie de
conocimientos o habilidades—, pero que se sustentan en una visién del aprendizaje
inspirada en las teorias del procesamiento humano de la informacién y en la inteligencia
artificial —es decir, como un proceso que consiste basicamente en buscar, seleccionar,

procesar, organizar y memorizar la informacion— y conciben la ensehfanza como la tarea
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que consiste en guiar y orientar este proceso; los micromundos informaticos —el mas
famoso y conocido es, sin duda, el micromundo denominado «geometria de la tortugay,
creado por Papert (1981) en lenguaje logo—y su utilizacion como entornos de exploracion,
descubrimiento y aprendizaje en los que el alumno puede elaborar sus propios proyectos,
modificarlos y mejorarlos, con una vision del aprendizaje y de la ensenanza inspirada en una
sintesis de ideas de la inteligencia artificial y de la teoria genética de Piaget; y los entornos
de aprendizaje que integran los ordenadores con otros recursos didacticos para la
adquisicion de contenidos escolares especificos sobre la base de potenciar tanto la actividad

autoestructurante del alumno.

En una revision mas reciente del tema, referida en este caso a la articulacion de las
tecnologias informaticas y de la comunicacion, Harasim y otros (1995) distinguen tres tipos
basicos de aplicaciones educativas de las redes de trabajo con ordenadores —Computer
Networks—. en primer lugar, las aplicaciones cuya finalidad principal es reforzar la
imparticion de los cursos tradicionales, ya sea en una modalidad presencial o a distancia. el
ejemplo tipico son las experiencias que consisten en conectar clases ubicadas en diferentes
lugares geograficos con el fin de compartir e intercambiar informacion o recursos, llevar a
cabo proyectos conjuntos o simplemente promover la interaccion social y facilitar la
comunicacion y el conocimiento mutuo. este tipo de aplicaciones se han hecho
extraordinariamente populares en el transcurso de las dos ultimas décadas y actualmente
existen numerosas redes que conectan clases de practicamente todos los niveles
educativos, desde la educacion infantil hasta la educacion de adultos, ubicadas en distintos

paises.

En segundo lugar, las aplicaciones que consisten en utilizar las redes de trabajo con
ordenadores como clases o campus virtuales, es decir, como el medio principal para
impartir la ensehanza de un curso, o una parte de él, y para llevar a cabo las
correspondientes actividades de ensenanza y aprendizaje. limitadas en principio a los cursos
de actualizacion y de formacién permanente, este tipo aplicaciones se han ido extendiendo
progresivamente a la educacion inicial de nivel universitario e incluso, en estos ultimos anos,
a la educacién secundaria. esta extension se ha producido, ademas, en una doble direccién:

por una parte, son cada vez mas numerosas las instituciones de educacién a distancia que
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utilizan los campus virtuales como un medio mas —y en ocasiones como el Unico medio—
para llevar a cabo su labor; por otra parte, es cada vez mas frecuente que las instituciones
de educacion inicial, especialmente las de nivel universitario y secundario, utilicen los
entornos virtuales que permiten crear las redes de trabajo con ordenadores con el fin de
llevar a cabo algunas actividades que en ocasiones complementan, y en otras sustituyen en
mayor o menor grado, las actividades de ensehanza y aprendizaje presenciales (Mason,

1998).

Y finalmente, las aplicaciones que consisten en establecer redes de trabajo con ordenadores
entre diferentes comunidades de ensenanza y aprendizaje con el fin de facilitar y promover
la adquisicion de la informacion y la construccion conjunta del conocimiento. mientras que
los otros dos tipos de aplicaciones son compatibles en principio, segin Harasim y sus
colaboradores, con una vision transmisiva y pasiva de la ensehanza y del aprendizaje
respectivamente, las redes de conocimiento —knowledge net works— responden mas bien
a los principios del aprendizaje autodirigido, exigen la participacion activa de sus miembros
y el aprendizaje colaborativo, y promueven la construccion conjunta del conocimiento a
través de la participacion en grupos de discusion, del intercambio de informacion entre

iguales o con expertos y del libre acceso a los recursos disponibles en la red.
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