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Mtra. Beatríz Adriana Méndez González

1. ¿De qué factores depende una buena presencia física?
2. ¿Cuáles son los 3 elementos que componen nuestra mejor tarjeta de presentación?
3. ¿Cómo se define una buena postura?
4. Define:
a. Percepción
b. Imagen
c. Juntas de trabajo
d. Autoestima
e. Discurso
f. Competencias profesionales
g. Competencias técnicas
h. Competencias transversales
i. Comunicación
j. Aprendizaje
k. Responsabilidad
l. Capacidad de resolución de problemas
m. Oralidad
n. Asertividad
o. Concisión
p. Coherencia
q. Protocolo profesional
5. Menciona al menos 3 componentes de la imagen.*
6. ¿A través de qué códigos llevamos a cabo la comunicación no verbal?, ¿Cuál es el más efectivo (genera confianza y credibilidad)? Explica.
7. ¿Qué factores intervienen en nuestra imagen (lenguaje) corporal?
8. Menciona al menos 3 acciones estratégicas para establecer la imagen. *
9. Respecto al culto al vestir, ¿qué características se incluyen en un estilo elegante?
10. Explica con tus propias palabras, ¿a qué hace referencia la asertividad, concisión y coherencia entre imagen personal y profesional? *
11. Menciona 3 de los protocolos profesionales que se acostumbran en el ámbito laboral, y aún en el ámbito social y/o familiar. *
12.  Explica con tus propias palabras la diferencia entre imagen proyectada e imagen ideal. *



“No hay secretos para el éxito!! Éste se alcanza preparándose, trabajando arduamente y aprendiendo del fracaso”. Colin Powell. Militar y político estadounidense.
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