
UNIDAD II 

EVOLUCIÓN Y DESARROLLO DEL 

TRABAJO SOCIAL 

OBJETIVO DE LA UNIDAD: DESARROLLAR LAS ACTIVIDADES QUE LE FUERON DANDO 

TECNIFICACIÓN Y PROFESIONALIZACIÓN DEL TRABAJO SOCIAL.  



Una de las maneras de definir el Trabajo

Social es como una Disciplina Social

Tecnológica. Disciplina porque su acción

sigue un método riguroso y racional común a

todos. Los Trabajadores Sociales; Social,

porque su objeto de acción son las personas,

los grupos y la estructura social y tecnológica

porque conoce y transforma situaciones

sociales a través de la interrelación y aportes

de la ciencia y de la técnica

ETAPAS DEL PROCESO DE INSTITUCIONALIZACIÓN. 

El Trabajador Social realiza esta transformación a

través de sus métodos tradicionales de práctica

profesional: el Trabajo Social Individual Familiar, el

Trabajo Social de Grupo y el Método de Organización

y Desarrollo de la Comunidad



El método de Trabajo Social Individual Familiar 
centra su intervención en el desarrollo de una 

relación de ayuda con otro individuo en problemas, 
en la que ambas partes asumen ciertos acuerdos 
que les permiten alcanzar la solución escogida. 

El método de Trabajo Social de Grupo apunta al 
trabajo grupal con individuos en torno a la ayuda 

a mejorarla interacción de individuos, grupos y 
sistemas sociales para el beneficio mutuo

El método de Trabajo Social de Comunidad o Desarrollo y 
Organización de la comunidad, es un método de acción 

social que pretende a través de la organización de la 
comunidad involucrada, la resolución de sus problemas. 
Para ello la comunidad ocupa un rol protagónico en el 

proceso de cambio. 



La profesión (Trabajo Social) Se reconoce a esta

profesión como una de las más destacadas en el

ámbito laboral por su amplia labor social. El

trabajador social es un profesionista líder en el

conocimiento integral del área de las ciencias

biomédicas socio humanísticas, contribuye al

bienestar social del individuo, grupo, familias y

comunidades, orientando su potencial en el

desarrollo sociocultural, económico y humanístico, a

través de la dirección de organismos e

implementación de políticas sociales.



Institucionalización y reconocimiento del

Trabajo Social:

El factor determinante para el

reconocimiento definitivo del Trabajo

Social fue el objetivo que se propusieron

los Estados modernos de conseguir el

máximo bienestar social posible, un

concepto que se convirtió en aglutinante

y fortalecedor para todas las profesiones

humanistas, y especialmente para el

Trabajo Social.

Federación Internacional de Trabajadores Sociales 
(FITS) Con sede en Munich, sus objetivos son: 

• Facilitar los contactos entre trabajadores 
sociales de todos los países. 

• Impulsar la participación de trabajadores 
sociales en cuestiones de ámbito internacional. 

• Presentar el punto de vista de la profesión ante 
las organizaciones internacionales. 

• Promover el Trabajo Social como profesión. 



MODELO DE PROTECCIÓN SOCIAL Y EL TRABAJO SOCIAL EN ESPAÑA. 

En España, los fundamentos teóricos de la

intervención social en la respuesta a las

necesidades se basan en la caridad, en la

filantropía, en las exigencias de la

convivencia cívica, en el control ante el

peligro que puede representar la pobreza.

Para comprender la evolución del Trabajo Social

resulta imprescindible tener presentes dos

diferencias: una contextual, definida por la evolución

de los derechos sociales, las medidas de la política

social y el desarrollo de los servicios sociales, y otra

conceptual, representada por las relaciones del

mismo Trabajo Social con las ciencias sociales.



Primera etapa del Trabajo Social en España (1930-
1970): El Trabajo Social nace y se desarrolla, también
en nuestro país, con una estrecha vinculación a la
medicina.

La formación del Trabajo Social en España encuentra
su primera expresión en Barcelona, en 1932, en un
momento político y social lleno de transformaciones,
tensiones, incertidumbres y esperanzas que
caracterizaron la Segunda República española.

Los cambios sociales que se vienen produciendo y el
avance y reconocimiento de la actividad profesional
influyen en la consolidación de la formación para una
intervención menos benéfica y de carácter más social
y comunitario.

Fases de estabilización técnica (1970-1980): El
incremento de las escuelas continúan de tal manera
que en 1970 existían 42 por toda España. Hay
también un factor que influye en el avance del
Trabajo Social en España, y es la apertura progresiva
de España y la ampliación de relaciones con otros
países.

Destacará la relación de la política social con el
Trabajo Social y los servicios sociales sobre una base
psicosocial.

se insiste en que el Trabajo Social ha de preocuparse
por sistematizar su propia producción teórica y
práctica.



Tercera etapa El Trabajo Social a partir de 1990: Los años finales de la década de los 80 y los primeros de la de los 90
se caracterizan por la presencia de contradicciones que se plasman en el hecho de que los gastos sociales por parte
de la Administración central no crecen al ritmo necesario para poner en marcha adecuadamente las medidas que se
legislan.

Los trabajadores sociales como profesionales de la ayuda mantienen en sus discursos las funciones tradicionales que
permiten considerarlos como tales y por ello son conscientes de la necesidad de recuperar determinadas tareas y de
profundizar en otras que permitan articular respuestas más adecuadas a las carencias y problemas sociales.



FUNDAMENTACIÓN EPISTEMOLÓGICA DEL TRABAJO SOCIAL. 

"La epistemología no está más allá de la
ciencia, no es una pura especulación
junto a la práctica, sino reflexión en la
práctica, un punto en el que filosofía y
ciencia se unen. De ahí que esté en la
base, en el producto y en el quehacer de
la ciencia”.

El concepto de epistemología es
empleado de diversas maneras, sirve para
designar una teoría general del
conocimiento, es asumida como una
reflexión crítica de la ciencia, es el estudio
de la génesis y la estructura de los
conocimientos científicos.

La epistemología es aquella filosofía o teoría de la ciencia
que estudia críticamente los principios, hipótesis y
resultados de las diversas ciencias con el propósito de
determinar su origen y estructura, su valor y alcance
objetivo.

Trabajo Social es la puesta en acto de un conjunto de
técnicas para el tratamiento de los problemas sociales a
través de la acción directa que se fundamente en la
información mínima necesaria acerca de las características
de la situación y responde a los requerimientos inmediatos
del contexto.



Disciplinas referenciales básicas para el Trabajo Social.   

El Trabajo Social se diferencia de otras disciplinas y de otros 

ejercicios profesionales por su propio objeto que incluye tanto a la 

persona como a su situación, es decir, la propia realidad subjetiva 

(la persona) y por una realidad externa al individuo (la estructura 

social) que están en interacción constante, por lo que la 

intervención del trabajador social es de naturaleza psicosocial 

actuando simultáneamente con la persona y en su contexto social. 



TEOLOGÍA (CRISTIANISMO)

Referencia o marco: Rol fundamental en la 
organización de los sistemas de asistencia social, 
creando instituciones de beneficencia. 
Aportes al Trabajo Social: 

• Todos los hombres son hermanos por lo 
tanto iguales. 

• Caridad. 
• Justicia Social. 

APORTACIONES DE OTRAS CIENCIAS. 

ECONOMÍA (LIBERALISMO ECONÓMICO)

Referencia o marco: El orden económico y social debe estar 
basado en un orden natural, armonía entre interés 
individual y el bien social. 

• Concepto de libertad y no interferencia, principio de 
autodeterminación. 

• Cambios en la sociedad se procesan a través de 
cambios individuales. 

FILOSOFÍA (HUMANISMO)
Referencia o marco: Fundamenta conductas éticas y objetivos para el 
Trabajo Social. 

• Concepción Antropocéntrica del mundo. 
• Defensa de la dignidad o integridad humana. 
• Afirmación de los valores humanos. 



SOCIOLOGÍA (ORGANICISMO POSITIVISTA)

Referencia o marco: Conocimiento e interpretación de los fenómenos sociales.

Aportes al Trabajo Social: 

• El positivismo: métodos para el estudio de los fenómenos sociales, la observación, 
comparación, datos estadísticos, encuestas, estudio de casos. 

• Analogía entre la sociedad y un organismo biológico. 
• El progreso humano, es inevitable, se verifica dentro de un orden social. 

SOCIOLOGÍA (FUNCIONALISMO)

Referencia o marco: Marco de interpretación de la sociedad y de los fenómenos sociales. 
Aportes al Trabajo Social: 

• Sistemas teóricos: sistema, estructura, función, papeles. 
• La vida social está integrada por un sistema. 

Función: es una actividad determinada por el sistema, Una disfunción: consecuencia observada que aminora la 
adaptación o ajuste al sistema. 

Macro y micro funcionalismo, análisis del sistema como unidad de estudio. 



PSICOLOGÍA (PSICOANÁLISIS)

Referencia o marco: Cambia los conceptos del hombre 
sobre sí mismo y presenta una nueva interpretación de 
la conducta humana. 

Aportes al Trabajo Social: 

• descubrimiento del inconsciente y su 
predominio en la determinación de la conducta 
humana. 

• Determinismo psíquico. La conducta humana 
está determinada por la formación de su 
personalidad en las fases tempranas de vida. 

• Relación médico paciente en el tratamiento e 
insight.  

• Dinamismo psíquico: La personalidad en 
constante movimiento y dinamismo 

ANTROPOLOGÍA (FILOSÓFICO -CULTURAL)

Referencia o marco: Relación e interacción 
persona medio. 

Aportes al Trabajo Social: 

• Estudia los fenómenos humanos 
desde la observación empírica y la 
clasificación de los mismos. 

• Formula hipótesis hasta conseguir 
leyes generales sobre su origen, 
caracteres y proceso de 
funcionamiento y evolución. 

• Su objeto puede sintetizarse en las 
relaciones sociales o hechos sociales. 



HISTORIA

Referencia o marco: Las posibles 
concurrencias observables den la Historia, con 
sus influencias y condicionantes en la 
evolución de respuestas a las necesidades. 

Aportes al Trabajo Social: 

• La interpretación de valores y actores, 
fundamental para la construcción de 
la sociedad, va a incidir en la forma de 
captar los problemas, las demandas, 
las necesidades y la intervención de 
los mismos. 

• Ha de precisar pormenorizadamente 
los criterios de acción más pertinentes 
para cada momento histórico-
situacional. 

MEDICINA

Referencia o marco: Proporciona una base y un abordaje de 
aspectos fundamentales, como salud y enfermedad. 

Aportes al Trabajo Social: 
• 1917, cuatro fases del Trabajo Social con casos: recogida 

de datos, diagnóstico, pronóstico y tratamiento. 
• Implica tener presentes factores biopsíquicos y sociales. 

POLÍTICA

Referencia o marco: Ésta disciplina enmarca a instituciones 
protectoras del Estado de Bienestar. 

Aportes al Trabajo Social: 
• La dinámica social y el avance de derechos conlleva una 

modificación del cuadro legal y normativo de los 
servicios sociales. 


