
TRABAJO SOCIAL 

COMUNITARIO



“La educación no es un producto:

puntuación, diploma, trabajo, dinero, en

ese orden; es un proceso, uno que

nunca termina.”

Bel Kaufman



Nombre: Trabajo Social Comunitario.

Objetivo de la materia:

 Posibilitar la formación de los alumnos en el trabajo comunitario a través de los conocimientos teóricos- prácticos que

los capaciten para el ejercicio de su quehacer profesional con su intervención comunitaria.

 Realizar acciones que mejoren la calidad de vida del sujeto, persona y/o comunidad, proporcionando a través de

herramientas de apoyo las posibles alternativas de solución a los problemas sociales y/o de sus efectos.

 Promover la creación, el desarrollo, mejoramiento y la adecuada utilización de los recursos del trabajo en la

comunidad.



Organización operativa:
Práctica. (1 de Diciembre). 

Criterios de evaluación:
• Actividades en Plataforma 40%

• Examen 60%

Práctica 25%

Proyecto 25%

Diario de Campo 10%

Nota: Escala de calificación del 7 al 10, mínima aprobatoria 7.



Trabajo Comunitario y Trabajo Social

 El trabajo social comunitario es un
proceso que se lleva a cabo para la
consecución de bienestar social.

El trabajo social comunitario tiene relación

con las acciones realizadas dentro de una

comunidad en particular para promover la

transformación positiva de la misma.



Características

 El trabajo social comunitario se
caracteriza por estar enmarcado
dentro de la concepción de disciplina
social y humana.

 A través del trabajo social comunitario
debe comprenderse que las
comunidades tienen los recursos
necesarios para atender sus propias
necesidades.

 Se puede dar en distintas esferas: local,
estatal o nacional, e inclusive
combinando estos escenarios entre sí.



Funciones

El trabajo social comunitario busca el 
bienestar social de la población. Intenta que 
desde la misma población se genere el 
análisis de la situación y la búsqueda de 
soluciones a los problemas que aquejan a la 
comunidad, a través del empleo de sus 
propios recursos.

Entre las funciones principales destaca crear 
espacios y procesos que sirvan para 
potenciar los recursos y habilidades de las 
personas que conforman la comunidad. La 
idea de esto es que desde la propia 
comunidad salgan las distintas opciones para 
desarrollarse integralmente sin que haya 
exclusión.



Diferencias entre Trabajo 
Comunitario y otros 
abordos de Trabajo Social

Trabajo Social de Casos

Este abordo se realiza situación por situación 
(individual o familiar) y se concentra en las 
relaciones bidireccionales sujeto-sociedad y en 
la personalidad, destacando el importante papel 
que en su resolución puede tener todo tipo de 
instituciones sociales y todo tipo de 
interacciones con otros.

Trabajo Social de Grupos

El grupo de tratamiento es un sistema 
deliberadamente estructurado por el 
profesional, en el cual la modificación de la 
conducta del cliente se efectúa mediante la 
interacción social con los demás.

Trabajo Social Comunitario

Se abordan situaciones sociales colectivas 
mediante la organización y la acción asociativa y 
para ello se encarga la tarea de construir y 
sostener una organización entorno a la 
elaboración y a la aplicación de proyectos 
colectivos.



Sociedad y comunidad 
en trabajo comunitario

El término comunidad tiene su origen en el 
vocablo latino communitas, que hace 
referencia a la característica de común y 
permite definir a diversas clases de 
conjuntos: de los individuos que forman 
parte de un pueblo, región o nación.

La comunidad, es el importante espacio de 
socialización resultante de la participación de 
los sujetos que la conforman.

Tönnies define la comunidad como el tipo de 
asociación en el cual predomina la voluntad 
natural. La sociedad es, en cambio, aquel tipo 
de comunidad formado y condicionado por la 
voluntad racional.



La Comunidad y la 
Sociedad

Existen marcadas diferencias entre lo que es 
una comunidad y una sociedad. Una 
comunidad es un grupo de individuos que 
comparten ciertos elementos en común, una 
sociedad es un grupo de personas que 
comparten una organización social y una 
cultura.



Objetivos del trabajo 
comunitario
• Ayudar a los ciudadanos a encontrar los 

medios necesarios para su bienestar en su 
entorno social. 

• Alentar los esfuerzos cooperadores para 
perseguir objetivos comunes. 

• Construir para los individuos y grupos, 
canales de mutuo entendimiento para la 
acción común. 

• Conseguir la participación de la comunidad 
para que esta sea capaz de afrontar, dentro 
de sus posibilidades y recursos, la resolución 
de sus problemas. 

• Proporcionar a la comunidad la movilización 
de los recursos la planificación del bienestar. 

• Conocer la metodología para diagnosticar 
las necesidades y problemas de una 
comunidad.

• Indicar los procedimientos fundamentales 
para desarrollar las acciones que conllevan a 
la solución de los problemas comunitarios.



El desarrollo social 
como objetivo

Como desarrollo social se conoce la 
evolución y el mejoramiento en las 
condiciones de vida de los individuos de una 
sociedad y en las relaciones que estos 
individuos mantienen entre sí, y con otros 
grupos e instituciones que conforman el 
tejido social de una nación.

El desarrollo social es promovido por el 
Estado desde sus diferentes organismos e 
instituciones, que son los encargados de 
implementar políticas y programas de 
protección social para promover la inclusión, 
y que están diseñados principalmente para 
beneficiar a aquellos que viven en las 
condiciones más precarias



Beneficios del Trabajo 
Comunitario
• Propiciar el desarrollo de proyectos 

multisectoriales y ajustados a las 
necesidades y demandas de la realidad.

• Favorecer una atención más integral a la 
comunidad y evitar duplicaciones e 
interferencias.

• Concentrar esfuerzos y recursos propiciando 
una mayor capacidad de acción y 
perdurabilidad de los proyectos.

• Promover la colaboración y el mejor 
aprovechamiento de las experiencias, 
capacidades y habilidades de los actores que 
participan.

• Minimizar las posibles rivalidades y 
verticalismos. Generar mayores 
posibilidades de acceso a recursos y permitir 
su mejor aprovechamiento.

• Crear redes sociales de interacción más 
amplias, estructuradas y consolidadas.



PERFIL Y ROLES DEL 
TRABAJADOR 
COMUNITARIO

Roles y funciones del trabajador 
comunitario

Los Trabajadores Sociales enfocan sus
esfuerzos en ayudar a las comunidades a
mejorar su estándar de vida, en tal sentido,
estos profesionales trabajan en una
diversidad de lugares y sus responsabilidades
varían de acuerdo a su especialidad.



La mayoría de los Trabajadores Sociales se
especializa en comunidades con un
determinado tipo de problemas, por tal
motivo, su labor es requerida en una gran
variedad de lugares. Estos profesionales
normalmente son contratados por centros
educativos, entidades gubernamentales,
instituciones penitenciarias, agencias de
acogimiento familiar y geriátricos.



Funciones principales
1. Aconsejar a individuos, familias y comunidades

en materia de salud mental y física.

2. Entrevistar a los individuos para detectar y
evaluar sus problemas.

3. Comunicarse con Consejeros, Médicos y
Enfermeras para planificar y suministrar el
tratamiento necesario.

4. Visitar a los individuos en sus hogares o en
centros especializados.

5. Organizar actividades grupales y encuentros
con la comunidad, tales como terapia de
grupo, grupos de apoyo, eventos comunitarios,
entre otros.

6. Asistir a los niños recluidos en el sistema de
acogimiento familiar al momento de proceder
con la colocación.

7. Investigar los posibles casos de abuso o
negligencia infantil.

8. Evaluar la efectividad de los programas
sociales.

9. Rendir testimonio como experto ante un Juez
de ser necesario.







La Comunidad y la Sociedad

 Comunidad: Es un grupo de
individuos que comparten ciertos
factores en común como idioma,
valores, tareas, idioma, visión del
mundo, edad, ubicación y estatus
social.

 Sociedad: Es una agrupación de
individuos, pueblos o naciones que
conviven o se relacionan bajo leyes
comunes que regulan el
comportamiento, la participación, la
adaptación y la autoridad.


